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Fordjupad kvalitetsgranskning av utbildning inom
yrkeshogskolan

Beslut
Myndigheten for yrkeshogskolan bedémer att utbildningen inte har tillrackligt hog kvalitet.

Myndigheten beslutar att gora en uppfdljande kvalitetsgranskning. Den uppféljande
kvalitetsgranskningen kommer att genomféras under januari 2027.

Myndigheten for yrkeshdgskolan avslutar arendet.

Arendet

Myndigheten for yrkeshdgskolan genomfor olika typer av kvalitetsgranskningar. | en
fordjupad kvalitetsgranskning ser myndigheten dver hela utbildningens kvalitet. En
uppfdljande kvalitetsgranskning fokuserar pa de férbattringsomraden som identifierats i
den foérdjupade kvalitetsgranskningen.

Myndigheten for yrkeshogskolan har genomfért en fordjupad kvalitetsgranskning av
utbildningen Webbutvecklare i Jonkoping, anordnad av TUC Sweden AB -
Yrkeshogskola.

Myndigheten har av utbildningsanordnaren begart in och tagit del av féljande underlag:
Ledningsgruppsprotokoll, arbetsordning for ledningsgruppen, faststallda kursplaner,
arsplanering for utbildningen, beskrivning av kvalitetsarbetet, genomférda utvarderingar,
dokument som anvands for kvalitetssékring av LIA, utbildningsanordnarens svar om
utbildningens genomférande och systematiska kvalitetsarbete, férteckning éver
undervisande personal och utbildningsanordnarens beskrivning av ledamoéterna i
ledningsgruppen.

Myndigheten har tillfort kvalitetsgranskningen f6ljande underlag som inkommit till
myndigheten i andra arenden: Ansdkan, utbildningsplan, myndighetens senaste
omradesanalys, resultatredovisning samt studiedokumentation.

Myndigheten har genomfért enkater med LIA-handledare, studerande och ledningsgrupp.

Myndigheten har den 25 och 26 februari 2026 genomfort intervjuer med ansvariga
personer fran utbildningsanordnaren, inklusive utbildningsledaren, studerande,
arbetslivsrepresentanter i ledningsgruppen samt undervisande personal.

Utbildningsanordnaren har getts mdéjlighet att yttra sig éver material som har tillférts
arendet och inkomma med synpunkter senast den 19 februari samt 2 april 2026.

Utbildningsanordnaren har inte Iamnat nagra synpunkter.

Bestammelser och kvalitetskriterier som beslutet grundas pa

Myndigheten for yrkeshogskolan ska granska kvaliteten i yrkeshégskoleutbildningar samt
utbildningsanordnarnas eget kvalitetsarbete. Det framgar av 4 § punkten 2 férordningen
(2011:1162) med instruktion fér Myndigheten for yrkeshdgskolan.

Utbildningsanordnaren ar skyldig att medverka i den kvalitetsgranskning av utbildningen
som initieras av Myndigheten for yrkeshdgskolan. Kvaliteten ska granskas utifran
kvalitetskriterier. Det framgéar av 4 kap 9 § férordningen (2009:130) om yrkeshdgskolan.

De kvalitetsgranskningar myndigheten genomfor utgar fran myndighetens
kvalitetskriterier (se bilaga). Kvalitetskriterierna har sin utgangspunkt fran (lag 2009:128)
om yrkeshdgskola och férordning (2009:130) om yrkeshdgskola.



Myndigheten for yrkeshogskolans bedomning

Den fordjupade kvalitetsgranskningen omfattar hela utbildningen och utgar fran sju
kvalitetskriterier. De sju kvalitetskriterierna ar - utbildningen fyller sitt syfte alternativt
utbildningen fyller sitt syfte inom smala yrkesomraden, arbetslivsanknytning,
ledningsgrupp, systematiskt kvalitetsarbete, planering, organisering och resurssattning,
larande och undervisning, larande i arbete (LIA) (se bilaga 1).

Myndigheten gor en samlad kvalitetsbeddmning utifran granskade kvalitetskriterier.

Vid den samlade bedémningen utgar myndigheten fran en fyrgradig skala - hég kvalitet,
hog kvalitet med férbehall, inte tillrackligt hog kvalitet eller bristande kvalitet.

Motivering

Myndigheten fér yrkeshdgskolan beddémer att utbildningen inte har tillrackligt hog kvalitet.
Utbildningens inriktning, genomférande och progression leder inte i tillracklig utstrackning till
att studerande utvecklar de kunskaper och kompetenser som motsvarar arbetslivets behov.
Kvalitetsbrister i arbetslivsanknytning, ledningsgruppens arbete, undervisningens
genomférande samt det systematiska kvalitetsarbetets genomslag har sammantaget paverkat
utbildningens resultat och effekt negativt.

Samtidigt framgar att utbildningsanordnaren har fungerande strukturer inom flera omraden och
att ett utvecklingsarbete pagar som delvis har haft positiva effekter framfor allt for senast
startade omgangen. Planering, organisering och resurssattning fungerar i huvudsak val och
atgarder har vidtagits for att stéarka saval den dagliga ledningen som arbetet med
kvalitetssakring av LIA-platser. Det finns &ven etablerade rutiner for uppféljning och
dokumentation inom ramen for utbildningsanordnarens kvalitetsarbete.

Trots detta visar underlaget att dessa strukturer inte fullt ut har fatt genomslag i utbildningens
helhet. Studerande har pa grund av for laga baskunskaper i det skolférlagda larandet haft
svarigheter att na dnskat resultat, bland annat infér och under LIA, och utbildningen har hittills
haft begransad effekt som rekryteringsbas for arbetslivet jamfért med liknande utbildningar
inom inriktningen. Sammantaget bedémer myndigheten darfér att utbildningen i nulaget inte
har tillrackligt hdg kvalitet.



Utbildningen fyller sitt syfte

Beddmning i vilken utstrackning kriteriet ar uppfylit

ilag inte i tillracklig med i hdg
utstrackning utstrackning forbehall utstrackning

Myndigheten beddmer att utbildningen inte uppfyller kriteriet i tillrécklig utstrackning

Utbildningen fyller inte sitt syfte fullt ut som yrkeshdgskoleutbildning. Utbildningen syftar till att
mota ett behov av webbutvecklingskompetens och ar utformad med en bred, sa kallad
fullstack-inriktning. Samtidigt visar underlaget att utbildningens inriktning, niva och ordning pa
kurser har behovt justeras 6ver tid och att det fortsatt finns osékerhet kring hur utbildningens
bredd och innehall motsvarar arbetslivets krav.

Nar det galler utbildningens resultat framgar att studerande inte fullt ut har varit férberedda
infor larande i arbete och att de haft svart att leverera pa sina LIA-platser. Studerande
beskriver att utbildningen inte gett tillrackligt djup och att de i stor utstrackning behovt tillagna
sig centrala kunskaper pa plats under LIA. Utbildningen har darmed, utifran hittills genomférda
omgangar, inte visat goda resultat i sitt sammanhang for den inriktning den avser att ha. Detta
aterspeglas aven i att utbildningens resultat i form av genomstrémning med relativt hogt antal
studieavbrott i genomférda omgangar och examensgrad inte varit tillfredsstallande i relation till
utbildningens syfte och inriktning.

Avseende utbildningens effekt beskriver arbetslivsrepresentanter i ledningsgruppen att de
anstaller inom yrkesomradet, men att de annu inte haft mojlighet att anstalla direkt fran
utbildningen. De uppger aven att de fatt fa LIA-ansékningar fran utbildningen. Vidare framhalls
att branschens behovsbild paverkas av bland annat teknikutveckling och Al, vilket staller krav
pa tydlig inriktning och stabila grundkunskaper for att utbildningen ska ge efterfragad
kompetens till arbetslivet. Utbildningens effekt, med hittills genomférda omgangar, har varit
lagre jamfért med liknande utbildningar inom inriktningen generellt.




Arbetslivsanknytning

Beddmning i vilken utstrackning kriteriet ar uppfylit

ilag inte i tillracklig med i hdg
utstrackning utstrackning forbehall utstrackning

Myndigheten beddmer att utbildningen inte uppfyller kriteriet i tillrécklig utstrackning

Utbildningsanordnaren sakerstaller inte i tillrackligt hdg grad att berdrt arbetsliv i vasentlig
utstrackning medverkar i att utveckla och bedriva utbildningen sa att en stark
arbetslivsanknytning uppratthalls. Arbetslivsnatverket ar skort och inte branschbrett. De
studerandes moéten med arbetslivet &r begransade och uppfattas inte alltid som meningsfulla
eller tydligt kopplade till utbildningens inriktning, vilket begransar maéjligheten att satta larandet
i ett tydligt arbetslivssammanhang och att knyta relevanta kontakter. Det framkommer aven att
planerade insatser vid flera tillfallen har stallts in under utbildningen fér omgangsstart 2024.
Arbetslivsanknytning sakerstalls framst genom LIA samt genom vissa arbetslivsinslag, sasom
gastférelasningar och aktiviteter som planeras eller diskuteras inom ramen for
ledningsgruppen. Utbildningsanordnaren bedriver ett utvecklingsarbete for att starka
arbetslivsanknytningen, bland annat genom att bredda kontakterna mot arbetslivet och genom
forandringar i LIA-anskaffning och kvalitetssékring av platser genom exempelvis att ha
upprattat ett LIA-team med syfte att sakerstalla ratt antal relevanta och kvalificerade LIA-
platser. Detta har lett till att samtliga studerande har fatt relevant LIA-plats infér den andra
LIA-kursen.

Forbattringsomrade

« Utbildningsanordnaren behdéver starka och bredda utbildningens arbetslivsnatverk samt
sakerstalla att arbetslivsinslag genomférs med storre kontinuitet och tydligare koppling till
utbildningens inriktning.




Ledningsgruppen

Beddmning i vilken utstrackning kriteriet ar uppfylit

ilag inte i tillracklig " A i hdg
utstrackning utstrackning Ltz el L utstrackning

Myndigheten beddmer att utbildningen uppfyller kriteriet med férbehall

Utbildningsanordnaren ser till storsta del till att ledningsgruppen arbetar aktivt och bidrar till att
utbildningen haller hog kvalitet samt méter arbetslivets behov. Samtidigt finns det forbehall.
Ledningsgruppen ar svagt bemannad med fa aktiva ledamaéter och ar inte fullt ut representativ
for branschens bredd. Arbetslivets foretradare beskriver att deras roll i ledningsgruppen i
huvudsak har varit reaktiv och att diskussioner inte alltid har lett till konkreta atgarder.
Kontinuiteten och forutsattningarna for att ledningsgruppen ska kunna arbeta proaktivt ar inte
tillrackligt starka. Studeranderepresentanten upplever att det ar svart att fa en tydlig bild av
hur ledningsgruppen beslutar och arbetar, samt att métena inte alltid upplevs som
beslutsmassiga pa grund av fa deltagande ledaméter. Fragor om hur utbildningen bidrar till att
bryta traditioner i fraga om kdnsbundna utbildnings- och yrkesval samt hur utbildningen
framjar mangfald och hallbar utveckling framgar inte som en integrerad del av
ledningsgruppens arbete.

Utbildningsanordnaren har en bra struktur fér ledningsgruppens arbete, bland annat i form av
arbetsordning med arshjul och planerade fokusomraden, samt att ledningsgruppen far
underlag kopplat till exempelvis arbetslivsaktiviteter, utbildningsupplégg och uppféljning av
mal, resultat och effekt. Uppféljning av utbildningens resultat, genomstromning och effekt
genomfdrs och ledningsgruppen tillsammans med utbildningsanordnaren har tagit fram
atgarder i syfte att forbattra dessa. Vidare har ledningsgruppen diskuterat och till viss del
genomfort atgarder som bidragit till utbildningens utveckling, framst genom justering av
kursordning samt genom atgarder for att sakerstalla de studerandes progression infor LIA.

Forbattringsomrade

« Utbildningsanordnaren behdver sakerstalla att ledningsgruppen ar tillréckligt bemannad,
representerar en bred del av relevant arbetsliv och har férutsattningar att arbeta aktivt och
kontinuerligt med utbildningens utveckling.

« Utbildningsanordnaren behoéver utveckla ledningsgruppens arbetssatt for att samtliga
ledamoter ges forutsattningar att bidra mer proaktivt och framatsyftande i utbildningens
utveckling samt att diskussioner i hdgre grad leder till tydligare beslut och konkreta atgarder.

+ Utbildningsanordnaren behéver sakerstélla att fragor om jamstalldhet, mangfald, och
héllbar utveckling samt hur utbildningen bidrar till att bryta kdnsbundna utbildnings- och
yrkesval integreras mer systematiskt i ledningsgruppens arbete.




Systematiskt kvalitetsarbete

Beddmning i vilken utstrackning kriteriet ar uppfylit

ilag inte i tillracklig " A i hdg
utstrackning utstrackning Ltz el L utstrackning

Myndigheten beddmer att utbildningen uppfyller kriteriet med férbehall

Utbildningsanordnaren bedriver till storsta del ett kontinuerligt och val fungerande systematiskt
kvalitetsarbete som bidrar till att utbildningen haller hég kvalitet och méter arbetslivets behov.
Identifierade brister i utbildningen har dock inte i tillracklig utstrackning lett till tidiga,
samordnade och systematiskt uppfoljda atgarder. Utmaningar och synpunkter som de
studerande lyft, framfor allt kring LIA men &ven annat kopplat till undervisning och
aterkoppling, har lett till sena atgarder. Vidare har aterkopplingen pa vidtagna atgarder inte
alltid varit tydlig eller konsekvent gentemot de studerande. Fordrojda atgarder har inneburit att
férutsattningarna for, samt de faktiska kunskaperna och kompetenserna hos studerande
antagna 2024 paverkats negativt.

Utbildningsanordnaren har etablerade strukturer och rutiner for kvalitetsarbete. Det sker
genom internrevision, uppféljning av resultat, genomstrémning, avbrott och kursutvarderingar
samt genom dokumentation av kvalitetsmal och vidtagna atgarder inom ramen f6r
organisationens ledningssystem. Kvalitetsarbetet omfattar flera delar av utbildningen och det
finns tillgang till relevanta och &ndamalsenliga underlag som anvands och dokumenteras.
Kvalitetsarbetet har till stor del starkts i slutet av 2025 och framat. Forbattringscykler
genomfors och atgarder har vidtagits, exempelvis genom justeringar i LIA-upplagg, inforande
av introduktion for studerande och férandringar i kursstruktur. Det ar dock annu for tidigt att se
effekter av alla féreslagna och gjorda atgarder, sarskilt for studerande antagna 2024.

Forbattringsomrade

« For att det systematiska kvalitetsarbetet ska vara val fungerande och fa genomslag
genom hela utbildningens livscykel behdver utbildningsanordnaren sékerstélla att identifierade
brister fangas upp och atgardas i god tid samt att dessa foljs upp och analyseras i relation till
de studerandes faktiska kunskaper och kompetenser.




Planering, organisering och resurssattning

Beddmning i vilken utstrackning kriteriet ar uppfylit

ilag inte i tillracklig med
utstrackning utstrackning férbehall

Myndigheten beddmer att utbildningen uppfyller kriteriet i hdg utstrackning

Utbildningsanordnaren sakerstaller i hog utstrackning att verksamheten planeras, organiseras
och resurssatts sa att de studerande ges goda férutsattningar att na utbildningens mal.
Organisationen och den dagliga ledningen har under en langre period paverkats av byten av
utbildningsledare, vilket inneburit utmaningar i kontinuiteten i det dagliga arbetet, framfor allt
for studerandegruppen som startat utbildningen 2024. Fran slutet av 2025 finns dock en starkt
kontinuitet, och kvalitetsarbetet kopplat till den dagliga ledningen har stabiliserats. Det finns
fungerande strukturer for planering och genomférande, och utbildningsanordnaren vidtar
atgarder nar behov identifieras i utbildningen, bland annat i organiseringen av utbildningens
distansupplagg och utdkade insatser i kvalitetssakring av LIA-platser.

Utbildningsanordnaren arbetar aktivt med likabehandling, vardegrund och jamstalldhet, vilket
bidrar till trygga och inkluderande larmiljéer. Kompetensforsorjningen hanteras genom tydlig
kravstallning pa undervisande personal och konsulter och det pedagogiska ledarskapet ar
strukturerat och andamalsenligt. Ledningen av det dagliga arbetet ger i huvudsak de
studerande tydlig information och tillgang till stoéd vid behov.

Larmiljéer och utrustning som anvands ar andamalsenliga och anpassade till utbildningens
mal. Utbildningsanordnaren arbetar aven strukturerat med validering och tillgodoraknande for
att tillvarata studerandes tidigare kunskaper.



Larande

Beddmning i vilken utstrackning kriteriet ar uppfylit

ilag inte i tillracklig med i hdg
utstrackning utstrackning forbehall utstrackning

Myndigheten beddmer att utbildningen inte uppfyller kriteriet i tillrécklig utstrackning

Utbildningsanordnaren sakerstaller inte i tillracklig utstrackning att undervisningen genomfoérs
sa att alla studerande ges goda forutsattningar att na utbildningens mal. Trots vidtagna
atgarder for att starka utbildningens struktur, sasom férandringar i kursupplagg och héjda
férkunskapskrav, framkommer det i granskningen att studerande upplever begransade
mojligheter att utveckla de kunskaper och kompetenser som efterfragas i arbetslivet. Det
framkommer exempelvis i granskningen att flertal studerande i omgang 2024 inte haft
tillrackliga baskunskaper infor LIA vilket medfort begransningar i vilka arbetsuppgifter de
kunnat genomféra pa sina LIA-platser, vilket i sin tur paverkat deras utveckling av
yrkeskunnandet negativt.

Det pedagogiska upplagget tillampas i varierande grad. Undervisningen genomférs till stor del
av konsulter med stort eget ansvar for genomforandet, vilket leder till skillnader i samordning,
kommunikation och aterkoppling mellan kurser. For att motverka detta har
utbildningsanordnaren tilldelat fler kurser till en konsult som visat pa god pedagogisk formaga
och ett mer sammanhallet arbetssatt. Trots detta kvarstar vissa brister i kontinuitet som
paverkar studerandes mojlighet att félja sin progression i utbildningen.

Balansen mellan teori och praktik ar i huvudsak andamalsenlig genom nartraffar och vissa
praktiska moment, men i flera kurser dominerar enskilda projekt med f& gemensamma och
yrkesnara moment. Vidare har deltagandet vid nartraffar varit I1&gt trots vissa justeringar av
upplagg och syfte. Interaktionen mellan studerande ar god, bland annat genom stéd och
samarbete i digitala kanaler. Samtidigt varierar graden av interaktion mellan undervisande
personal och studerande.

Studerande ar inte tillrackligt informerade om hur de ligger till i studierna da aterkopplingen pa
examinationer upplevs ofta som begransad och bestar huvudsakligen av slutbetyg. Detta
forsvarar mojligheten att folja progression och vidta atgarder under pagaende kurs.

Former fér kunskapskontroller som anvands ar i huvudsak relevanta och féljer upp
examinationernas dndamalsenlighet i kursutvarderingar. Aterkopplingen om resultat och
progression ar dock inte tillrackligt systematisk for att fullt ut stddja studerandes larande.

Forbattringsomrade

« Utbildningsanordnaren behdver sakerstalla att alla studerande ges likvardiga
forutsattningar att na de kunskaper, fardigheter och kompetenser som ar utbildningens mal,
sa att samtliga har tillréckliga baskunskaper for att kunna tillgodogéra sig den
arbetsplatsforlagda delen av utbildningen och utveckla sitt yrkeskunnande.

+ Utbildningsanordnaren behdéver sakerstalla att undervisningen utformas sa att balansen
mellan teori, fardighetstraning, reflektion och interaktion pa ett tydligare satt svarar mot
kursmal och yrkesroll.

+ Utbildningsanordnaren behdéver utveckla och goéra arbetet med aterkoppling och
beddmning enhetligt sa att de studerande fortldpande far tydlig information om hur deras
kunnande beddéms och hur de ligger till i studierna oavsett konsult. Detta for att oka
studerandes mojlighet att félja sin progression under pagaende kurs och vidta atgarder i sitt
larande vid behov.
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Larande i arbete

Beddmning i vilken utstrackning kriteriet ar uppfylit

ilag inte i tillracklig " A i hdg
utstrackning utstrackning Ltz el L utstrackning

Myndigheten beddmer att utbildningen uppfyller kriteriet med férbehall

Utbildningsanordnaren sakerstaller till stérsta delen att den arbetsplatsférlagda delen av
utbildningen, larande i arbete (LIA), ger alla studerande goda férutsattningar att na
utbildningens mal och utveckla yrkesidentitet.

Studerande har haft olika forutsattningar infor LIA mellan utbildningsomgangarna och samtliga
studerande i omgangstart 2024 har inte haft tillrackliga baskunskaper vid LIA-start. Detta har
begransat méjligheterna for LIA-arbetsplatser att tilldela yrkesrelevanta arbetsuppgifter och att
fullt ut integrera studerande i verksamheten, vilket paverkat utvecklingen av yrkeskunnandet
under LIA. Nagot som lyfts i rubriken "Larande och undervisning".

Utbildningsanordnaren arbetar systematiskt med anskaffning och kvalitetssakring av
LIA-platser, bland annat genom ett etablerat LIA-team, vilket har férbattrat forutsattningarna
for studerande att placeras pa fler relevanta och kvalificerade arbetsplatser.
Utbildningsanordnaren sakerstaller dven att studerande och LIA-handledare har god
kannedom om LIA-kursens mal, utbildningens syfte och handledarens uppdrag. Uppféljningen
av de studerandes larande under LIA har starkts genom tydligare struktur och
ansvarsfordelning och bedéms i nulaget fungera tillfredsstallande.

Forbattringsomrade

+ Utbildningsanordnaren behdver sédkerstélla att samtliga LIA-platser erbjuder
yrkesrelevanta uppgifter och tillracklig interaktion i en faktisk arbetsmiljo, sa att LIA genomfors
i en kontext som ger studerande majlighet att utveckla och férdjupa sitt yrkeskunnande i linje
med utbildningens mal.

Enhetschef Asa Kildén har beslutat i &rendet och utredare Senad Svraka har varit
féredragande. | utredningen har aven utredare Carina Bolmefalk Edstrom deltagit.

Asa Kildén
Enhetschef

Detta beslut far enligt 8 kap 1 § férordningen (2009:130) om yrkeshdgskolan inte
Overklagas.
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Bilaga

Bilaga 1. Kvalitetskriterier for kvalitetsgranskning av utbildning inom
yrkeshogskolan

1a. Utbildningen fyller sitt syfte

Utbildningen fyller sitt syfte som yrkeshogskoleutbildning genom att tillgodose ett behov
av kvalificerad arbetskraft. Utbildningen har goda resultat och god effekt i sitt
sammanhang genom att de studerande tar examen och tillfér efterfragad kompetens till
arbetslivet.

1b. Utbildningen fyller sitt syfte inom smala yrkesomraden

Utbildningen fyller sitt syfte som yrkeshdgskoleutbildning inom smala yrkesomraden
genom att medverka till att utveckla eller bevara ett kvalificerat yrkeskunnande som ar av
betydelse for samhallet. Utbildningen har goda resultat och god effekt som utbildning
inom ett smalt yrkesomrade genom att de studerande tar examen och kan utveckla eller
bevara det kvalificerade yrkeskunnandet.

2. Arbetslivsanknytning

Utbildningsanordnaren sakerstaller att berért arbetsliv i vasentlig utstrackning medverkar i
att utveckla och bedriva utbildningen sa att en stark arbetslivsanknytning och
yrkesrelevans uppratthalls.

Utbildningsanordnaren arbetar systematiskt med att bibehalla och utveckla ett for
utbildningen relevant natverk av arbetsgivare som behéver den kompetens utbildningen
ger. Det leder aven till att alla studerande kan erbjudas Iamplig och kvalificerad LIA-plats.

Under utbildningen far de studerande aterkommande méta personer och verksamheter
som ar aktuella och relevanta for yrkesrollen. Pa sa vis satts larandet i ett sammanhang
och de studerande kan knyta relevanta arbetslivskontakter.

3. Ledningsgrupp

Utbildningsanordnaren ser till att ledningsgruppen arbetar aktivt och bidrar till att
utbildningen haller hdg kvalitet och méter arbetslivets behov.

Utbildningsanordnaren ger ledningsgruppen mojlighet att paverka riktningen for det
systematiska kvalitetsarbetet, ser till att ledningsgruppen medverkar i att félja upp,
analysera och utveckla utbildningens kvalitet samt analyserar utbildningens
genomstrémning, resultat och effekt. Utbildningsanordnaren involverar ocksa
ledningsgruppen i att analysera hur utbildningen bidrar till att bryta traditioner i fraga om
kénsbundna utbildnings- och yrkesval samt hur utbildningen framjar mangfald och hallbar
utveckling. Detta for att fragorna ska belysas ur flera olika perspektiv, inklusive det
mottagande arbetslivets. Ledningsgruppen foreslar vid behov atgarder och féljer upp
dessa.

Arbetslivets foretradare i ledningsgruppen kommer fran féretag och organisationer som
behdver den kompetens utbildningen ger och tillsammans representerar de val det
arbetsliv som berdrs av utbildningen. Darmed har de god kunskap om yrkesomradet,
aktuella kompetenskrav och kompetensbehov sa att de kan bevaka utbildningens
yrkesrelevans.

Utbildningsanordnaren ser till att samtliga funktioner i ledningsgruppen har goda
forutsattningar sa att de kan delta aktivt utifran sin roll och kompetens. Studerandes
mojlighet till inflytande genom ledningsgruppen ar god. Utbildningsanordnaren
tilhandahaller en val fungerande struktur for ledningsgruppens arbete, relevant underlag
och dokumentation av arbetet sa att ledningsgruppens gemensamma analyser kan
fokusera pa fragor av strategisk betydelse for hur val utbildningen uppfyller sitt syfte.



12

4. Systematiskt kvalitetsarbete

Utbildningsanordnaren bedriver ett kontinuerligt och val fungerande systematiskt
kvalitetsarbete som bidrar till att utbildningen haller hdg kvalitet och méter arbetslivets
behov.

Kvalitetsarbetet omfattar hela utbildningen och féljer den fran rekrytering av studerande
och genomstromning till resultat och effekt. Kvalitetsarbetet inkluderar att kursernas
laranderesultat fortldpande motsvarar utbildningens mal och arbetslivets
kompetensbehov, att de studerande ges goda forutsattningar for larande och att
utbildningen har stark arbetslivsanknytning.

Utbildningsanordnaren genomfor kvalitetsarbetet i aterkommande forbattringscykler som
inkluderar planering, genomférande, utvardering och atgarder. Kvalitetsarbetet ar
utformat sa att det bade leder till att brister identifieras och atgardas, och bidrar till
langsiktig utveckling. Kvalitetsarbetet utgar fran relevanta och andamalsenliga underlag
och involverar saval de som verkar i utbildningen som de studerande och representanter
for berort arbetsliv. For att géra kvalitetsarbetet transparent och sakerstalla kontinuitet
dokumenteras det pa ett satt som ar tillgangligt fér alla berérda.

Utbildningsanordnaren genomfor kvalitetsarbetet sa att det ger ledningsgruppen goda
forutsattningar att félja upp och analysera utbildningens kvalitet samt bidra till
utbildningens utveckling utifran arbetslivets kompetensbehov.

5. Planering, organisering och resurssattning

Utbildningsanordnaren planerar, organiserar och resurssatter verksamheten sa att en val
fungerande samverkan med arbetslivet i utbildningen sakerstalls och alla studerande ges
goda forutsattningar att na utbildningens mal.

Utbildningsanordnaren arbetar aktivt med att se till att verksamheten ar utformad i
Overensstdmmelse med grundladggande demokratiska varderingar och att de som verkar i
utbildningen framjar aktning fér varje manniskas egenvarde samt respekt for de
manskliga rattigheterna och var gemensamma miljé. Det leder till att larmiljoerna ar
trygga och inkluderande sa att alla studerande kan fokusera pa studierna och till att de
studerande forbereds for att integrera dessa varden i sin kommande yrkesutovning.
Utifran yrkesroll och behov i branschen arbetar utbildningsanordnaren aven for att bidra
till att bryta traditioner i fraga om kénsbundna utbildnings- och yrkesval.

Utbildningsanordnaren ser kontinuerligt till att de som verkar i utbildningen har ratt
kompetens och goda férutsattningar for sitt uppdrag sa att utbildningen kan genomféras
som planerat och de studerande na utbildningens mal. Ledningen av det dagliga arbetet i
utbildningen ger alla berdrda god framférhallining och sakrar att de studerande far tydlig
information och stdd vid behov. Utbildningsanordnaren arbetar systematiskt med att se
Over och sakerstalla att utbildningens larmiljder och utrustning ar tillgangliga och val
anpassade efter utbildningens mal.

Det pedagogiska ledarskapet i utbildningen ar tydligt och andamalsenligt och
utbildningsanordnaren stédjer undervisande personal och handledare. Det leder till att
olika kurser och moment kompletterar varandra val, féljer det pedagogiska upplagget i
utbildningen och férbereder for yrkesrollen. Utbildningsanordnaren arbetar aktivt
tillsammans med undervisande personal och handledare sa att enskilda studerandes
behov av stdd identifieras och stdd erbjuds.

Utbildningsanordnarens arbete med validering och tillgodordknande ger goda
forutsattningar for att synliggéra och ta tillvara de studerandes kunnande pa ett
systematiskt satt.
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6. Larande och undervisning

Utbildningsanordnaren sakerstaller att undervisningen genomférs sa att alla studerande
ges goda forutsattningar att na de kunskaper, fardigheter och kompetenser som ar
utbildningens mal.

Utbildningsanordnaren ser till att det pedagogiska upplagget for utbildningen féljs i
undervisningen. De ser aven till att varje kurs planeras och genomférs sa att balansen
mellan teori, fardighetstraning, reflektion och interaktion svarar mot kursmal och yrkesroll
och att undervisningen omfattar samtliga kursmal. Den férvantade arbetsinsatsen fran de
studerande motsvarar kursens omfattning och angiven studietakt. Utbildningsanordnaren
ser till att undervisningen utfors i ett sammanhang med hég grad av interaktion mellan
studerande och undervisande personal, studerande sinsemellan och mellan studerande
och studiematerial sa att de studerandes larande framjas.

Utbildningsanordnaren sakerstaller att de studerande ar val informerade om vad de
forvantas lara sig i varje kurs, hur undervisningen ska ga till, hur kunnandet ska
kontrolleras och vad som kravs for att uppna olika betyg. Utbildningsanordnaren arbetar
systematiskt med att se till att kunskapskontrollerna mater avsett kunnande,
dokumenterar resultaten och aterkopplar till de studerande sa att de vet hur de ligger till i
studierna.

7. Larande i arbete

Utbildningsanordnaren sakerstaller att den arbetsplatsforlagda delen av utbildningen,
larande i arbete (LIA), ger alla studerande goda férutsattningar att na utbildningens mal
och utveckla yrkesidentitet.

Utbildningsanordnaren arbetar systematiskt med att se till att alla studerande genomfor
LIA pa arbetsplatser som bedriver verksamhet med relevans for de yrken utbildningen
leder till och som har goda férutsattningar att ta emot studerande. De studerande utfor
yrkesrelevanta uppgifter och interagerar med kollegor och intressenter vilket leder till att
de kan utveckla och fordjupa sitt yrkeskunnande.

Utbildningsanordnaren ser till att alla LIA-handledare och studerande har god kdnnedom
om det larande som ska uppnas under LIA-kursen. Utbildningsanordnaren ser aven till att
LIA-handledare har god kdnnedom om sitt uppdrag, utbildningens mal och de
studerandes férkunskaper vid kursstart. Utbildningsanordnaren féljer upp de studerandes
larande under LIA och ser till att de far aterkoppling om hur de ligger till i kursen.
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