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Kvalitetskriterier för kvalitetsgranskning  
av utbildning inom yrkeshögskolan

Myndigheten ska granska kvaliteten i yrkeshögskoleutbildningarna. Syftet  

är kontinuerlig utveckling och kvalitetshöjning i utbildningarna.

Myndigheten har tagit fram sju kvalitetskriterier som tillsammans beskriver det som anses vara en utbildning 
med hög kvalitet. Som utbildningsanordnare kan du reflektera och arbeta utifrån dina egna förutsättningar  
för att uppfylla utbildningens mål så bra som möjligt. 

1a:  Utbildningen fyller sitt syfte
Utbildningen fyller sitt syfte som yrkeshögskoleutbildning genom att tillgodose ett behov av kvalificerad 
arbetskraft. Utbildningen har goda resultat och god effekt i sitt sammanhang genom att de studerande  
tar examen och tillför efterfrågad kompetens till arbetslivet. 

eller

1b:  Utbildningen fyller sitt syfte inom smala yrkesområden
Utbildningen fyller sitt syfte som yrkeshögskoleutbildning inom smala yrkesområden genom att medverka  
till att utveckla eller bevara ett kvalificerat yrkeskunnande som är av betydelse för samhället. Utbildningen 
har goda resultat och god effekt som utbildning inom ett smalt yrkesområde genom att de studerande tar 
examen och kan utveckla eller bevara det kvalificerade yrkeskunnandet.
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2. Arbetslivsanknytning
Utbildningsanordnaren säkerställer att berört arbetsliv 
i väsentlig utsträckning medverkar i att utveckla och  
bedriva utbildningen så att en stark arbetslivsanknyt-
ning och yrkesrelevans upprätthålls.

Utbildningsanordnaren arbetar systematiskt med att  
bibehålla och utveckla ett för utbildningen relevant nät- 
verk av arbetsgivare som behöver den kompetens ut-
bildningen ger. Det leder även till att alla studerande  
kan erbjudas lämplig och kvalificerad LIA-plats.

Under utbildningen får de studerande återkommande 
möta personer och verksamheter som är aktuella och 
relevanta för yrkesrollen. På så vis sätts lärandet i ett 
sammanhang och de studerande kan knyta relevanta 
arbetslivskontakter.

3. Ledningsgrupp
Utbildningsanordnaren ser till att ledningsgruppen arbe- 
tar aktivt och bidrar till att utbildningen håller hög kvali-
tet och möter arbetslivets behov.

Utbildningsanordnaren ger ledningsgruppen möjlighet 
att påverka riktningen för det systematiska kvalitets-

arbetet, ser till att ledningsgruppen medverkar i att följa 
upp, analysera och utveckla utbildningens kvalitet samt 
analyserar utbildningens genomströmning, resultat och 
effekt. Utbildningsanordnaren involverar också led-

ningsgruppen i att analysera hur utbildningen bidrar till 
att bryta traditioner i fråga om könsbundna utbildnings- 
och yrkesval samt hur utbildningen främjar mångfald och 
hållbar utveckling. Detta för att frågorna ska belysas ur 
flera olika perspektiv, inklusive det mottagande arbets-
livets. Ledningsgruppen föreslår vid behov åtgärder och 
följer upp dessa.

Arbetslivets företrädare i ledningsgruppen kommer från 
företag och organisationer som behöver den kompetens 
utbildningen ger och tillsammans representerar de väl det 
arbetsliv som berörs av utbildningen. Därmed har de god 
kunskap om yrkesområdet, aktuella kompetenskrav och 
kompetensbehov så att de kan bevaka utbildningens 
yrkesrelevans.

Utbildningsanordnaren ser till att samtliga funktioner i 
ledningsgruppen har goda förutsättningar så att de kan 
delta aktivt utifrån sin roll och kompetens. Studerandes 
möjlighet till inflytande genom ledningsgruppen är god. 
Utbildningsanordnaren tillhandahåller en väl fungerande 
struktur för ledningsgruppens arbete, relevant underlag 
och dokumentation av arbetet så att ledningsgruppens 
gemensamma analyser kan fokusera på frågor av stra-
tegisk betydelse för hur väl utbildningen uppfyller sitt 
syfte.
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4. Systematiskt kvalitetsarbete
Utbildningsanordnaren bedriver ett kontinuerligt och väl 
fungerande systematiskt kvalitetsarbete som bidrar till 
att utbildningen håller hög kvalitet och möter arbets- 
livets behov.

Kvalitetsarbetet omfattar hela utbildningen och följer den 
från rekrytering av studerande och genomströmning till 
resultat och effekt. Kvalitetsarbetet inkluderar att kurs- 
ernas läranderesultat fortlöpande motsvarar utbildning- 
ens mål och arbetslivets kompetensbehov, att de stu-
derande ges goda förutsättningar för lärande och att 
utbildningen har stark arbetslivsanknytning.

Utbildningsanordnaren genomför kvalitetsarbetet i åter-
kommande förbättringscykler som inkluderar planering, 
genomförande, utvärdering och åtgärder. Kvalitetsarbe-
tet är utformat så att det både leder till att brister iden- 
tifieras och åtgärdas, och bidrar till långsiktig utveck-
ling. Kvalitetsarbetet utgår från relevanta och ändamål-
senliga underlag och involverar såväl de som verkar i 
utbildningen som de studerande och representanter för 
berört arbetsliv. För att göra kvalitetsarbetet transparent 
och säkerställa kontinuitet dokumenteras det på ett sätt  
som är tillgängligt för alla berörda.

Utbildningsanordnaren genomför kvalitetsarbetet så att 
det ger ledningsgruppen goda förutsättningar att följa 
upp och analysera utbildningens kvalitet samt bidra till 
utbildningens utveckling utifrån arbetslivets kompetens-
behov.

5. Planering, organisering  
	 och resurssättning
Utbildningsanordnaren planerar, organiserar och resurs-
sätter verksamheten så att en väl fungerande samver-
kan med arbetslivet i utbildningen säkerställs och alla 
studerande ges goda förutsättningar att nå utbildning-
ens mål.

Utbildningsanordnaren arbetar aktivt med att se till att 
verksamheten är utformad i överensstämmelse med 
grundläggande demokratiska värderingar och att de 
som verkar i utbildningen främjar aktning för varje män- 
niskas egenvärde samt respekt för de mänskliga rättig- 
heterna och vår gemensamma miljö. Det leder till att lär- 
miljöerna är trygga och inkluderande så att alla stude-
rande kan fokusera på studierna och till att de studeran-
de förbereds för att integrera dessa värden i sin kom- 
mande yrkesutövning. Utifrån yrkesroll och behov i bran- 
schen arbetar utbildningsanordnaren även för att bidra 
till att bryta traditioner i fråga om könsbundna utbild-
nings- och yrkesval.

Utbildningsanordnaren ser kontinuerligt till att de som 
verkar i utbildningen har rätt kompetens och goda för- 
utsättningar för sitt uppdrag så att utbildningen kan ge- 
nomföras som planerat och de studerande nå utbild- 
ningens mål. Ledningen av det dagliga arbetet i utbild- 
ningen ger alla berörda god framförhållning och säkrar 
att de studerande får tydlig information och stöd vid be- 
hov. Utbildningsanordnaren arbetar systematiskt med 
att se över och säkerställa att utbildningens lärmiljöer 
och utrustning är tillgängliga och väl anpassade efter 
utbildningens mål.

Det pedagogiska ledarskapet i utbildningen är tydligt 
och ändamålsenligt och utbildningsanordnaren stödjer 
undervisande personal och handledare. Det leder till 
att olika kurser och moment kompletterar varandra väl, 
följer det pedagogiska upplägget i utbildningen och för- 
bereder för yrkesrollen. Utbildningsanordnaren arbetar 
aktivt tillsammans med undervisande personal och 
handledare så att enskilda studerandes behov av stöd 
identifieras och stöd erbjuds. 

Utbildningsanordnarens arbete med validering och till- 
godoräknande ger goda förutsättningar för att synlig-
göra och ta tillvara de studerandes kunnande på ett 
systematiskt sätt.
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6. Lärande och undervisning
Utbildningsanordnaren säkerställer att undervisningen 
genomförs så att alla studerande ges goda förutsätt-
ningar att nå de kunskaper, färdigheter och kompeten-
ser som är utbildningens mål.

Utbildningsanordnaren ser till att det pedagogiska upp- 
lägget för utbildningen följs i undervisningen. De ser 
även till att varje kurs planeras och genomförs så att 
balansen mellan teori, färdighetsträning, reflektion och 
interaktion svarar mot kursmål och yrkesroll och att un-
dervisningen omfattar samtliga kursmål. Den förväntade 
arbetsinsatsen från de studerande motsvarar kursens 
omfattning och angiven studietakt. Utbildningsanord- 
naren ser till att undervisningen utförs i ett samman-
hang med hög grad av interaktion mellan studerande 
och undervisande personal, studerande sinsemellan 
och mellan studerande och studiematerial så att de 
studerandes lärande främjas. 

Utbildningsanordnaren säkerställer att de studerande  
är väl informerade om vad de förväntas lära sig i varje 
kurs, hur undervisningen ska gå till, hur kunnandet ska 
kontrolleras och vad som krävs för att uppnå olika be- 
tyg. Utbildningsanordnaren arbetar systematiskt med 
att se till att kunskapskontrollerna mäter avsett kun-
nande, dokumenterar resultaten och återkopplar till de 

studerande så att de vet hur de ligger till i studierna.

7. Lärande i arbete
Utbildningsanordnaren säkerställer att den arbetsplats-
förlagda delen av utbildningen, lärande i arbete (LIA), 
ger alla studerande goda förutsättningar att nå utbild-
ningens mål och utveckla yrkesidentitet.

Utbildningsanordnaren arbetar systematiskt med att se 
till att alla studerande genomför LIA på arbetsplatser 
som bedriver verksamhet med relevans för de yrken ut-
bildningen leder till och som har goda förutsättningar att 
ta emot studerande. De studerande utför yrkesrelevanta 
uppgifter och interagerar med kollegor och intressenter 
vilket leder till att de kan utveckla och fördjupa sitt 
yrkeskunnande.

Utbildningsanordnaren ser till att alla LIA-handledare 
och studerande har god kännedom om det lärande som 
ska uppnås under LIA-kursen. Utbildningsanordnaren 
ser även till att LIA-handledare har god kännedom om 
sitt uppdrag, utbildningens mål och de studerandes 
förkunskaper vid kursstart. Utbildningsanordnaren följer 
upp de studerandes lärande under LIA och ser till att de 
får återkoppling om hur de ligger till i kursen.
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