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Fordjupad kvalitetsgranskning av utbildning inom
yrkeshogskolan

Beslut
Myndigheten for yrkeshogskolan bedémer att utbildningen har hog kvalitet.

Myndigheten for yrkeshdgskolan avslutar arendet.

Arendet

Myndigheten for yrkeshdgskolan genomfor olika typer av kvalitetsgranskningar. | en
fordjupad kvalitetsgranskning ser myndigheten éver hela utbildningens kvalitet. En
uppféljande kvalitetsgranskning fokuserar pa de forbattringsomraden som identifierats i
den fordjupade kvalitetsgranskningen.

Myndigheten for yrkeshogskolan har genomfért en fordjupad kvalitetsgranskning av
utbildningen Informationssakerhetsspecialist i Sundsvall, anordnad av Sundsvalls
kommun, Vuxenutbildningen.

Myndigheten har av utbildningsanordnaren begart in och tagit del av féljande underlag:
Ledningsgruppsprotokoll, arbetsordning for ledningsgruppen, faststallda kursplaner,
arsplanering for utbildningen, beskrivning av kvalitetsarbetet, genomférda utvarderingar,
dokument som anvands for kvalitetssakring av LIA, utbildningsanordnarens svar om
utbildningens genomférande och systematiska kvalitetsarbete, forteckning éver
undervisande personal och utbildningsanordnarens beskrivning av ledamoéterna i
ledningsgruppen.

Myndigheten har tillfort kvalitetsgranskningen féljande underlag som inkommit till
myndigheten i andra arenden: Ansdkan, utbildningsplan, myndighetens senaste
omradesanalys, resultatredovisning samt studiedokumentation.

Myndigheten har genomfort enkater med LIA-handledare, studerande och ledningsgrupp.

Myndigheten har den 14 och 18 november samt den 8 december 2026 genomfort
intervjuer med ansvariga personer fran utbildningsanordnaren, inklusive
utbildningsledaren, studerande, arbetslivsrepresentanter i ledningsgruppen samt
undervisande personal.

Utbildningsanordnaren har getts mdjlighet att yttra sig 6ver material som har tillférts
arendet och inkomma med synpunkter senast den 2026-02-19

Utbildningsanordnaren har inte lamnat nagra synpunkter.

Bestammelser och kvalitetskriterier som beslutet grundas pa

Myndigheten for yrkeshdgskolan ska granska kvaliteten i yrkeshdgskoleutbildningar samt
utbildningsanordnarnas eget kvalitetsarbete. Det framgar av 4 § punkten 2 férordningen
(2011:1162) med instruktion for Myndigheten for yrkeshdgskolan.

Utbildningsanordnaren ar skyldig att medverka i den kvalitetsgranskning av utbildningen
som initieras av Myndigheten for yrkeshodgskolan. Kvaliteten ska granskas utifran
kvalitetskriterier. Det framgar av 4 kap 9 § férordningen (2009:130) om yrkeshdogskolan.

De kvalitetsgranskningar myndigheten genomfor utgar fran myndighetens
kvalitetskriterier (se bilaga). Kvalitetskriterierna har sin utgangspunkt fran (lag 2009:128)
om yrkeshdgskola och férordning (2009:130) om yrkeshogskola.



Myndigheten for yrkeshdégskolans bedémning

Den férdjupade kvalitetsgranskningen omfattar hela utbildningen och utgar fran sju
kvalitetskriterier. De sju kvalitetskriterierna ar - utbildningen fyller sitt syfte alternativt
utbildningen fyller sitt syfte inom smala yrkesomraden, arbetslivsanknytning,
ledningsgrupp, systematiskt kvalitetsarbete, planering, organisering och resurssattning,
larande och undervisning, larande i arbete (LIA) (se bilaga 1).

Myndigheten gér en samlad kvalitetsbeddmning utifran granskade kvalitetskriterier.

Vid den samlade bedémningen utgar myndigheten fran en fyrgradig skala - hég kvalitet,
hog kvalitet med forbehall, inte tillrackligt hdg kvalitet eller bristande kvalitet.

Motivering

Utbildningen beddms halla hog kvalitet och uppfyller alla kvalitetskriterierna. Behovet av
yrkesrollen ar stort och val dokumenterat, vilket gor utbildningen relevant och strategiskt viktig
och moéter arbetslivets behov av kvalificerad arbetskraft inom informationssakerhet.

Utbildningen har en val avvagd bredd och ger studerande goda férutsattningar att na malen
och etablera sig i yrket. Arbetslivets medverkan ar aktiv och strukturen for kvalitetsarbetet ar i
huvudsak val fungerande. Analys och uppfdljning av utbildningens resultat genomférs i
begransad omfattning. Genomstromning, resultat och effekter analyseras inte regelbundet och
anvands darmed inte fullt ut som underlag i det systematiska kvalitetsarbetet.

Utbildningen fyller sitt syfte

Beddmning i vilken utstrackning kriteriet ar uppfylit

ilag inte i tillracklig med
utstrackning utstrackning forbehall

Myndigheten bedémer att utbildningen uppfyller kriteriet i hdg utstrackning

Utbildningen fyller sitt syfte som yrkeshogskoleutbildning genom att pa ett tydligt satt bidra till
arbetslivets behov av kvalificerad kompetens inom informationssakerhet.

Behovet av yrkesrollen som informationssakerhetsspecialist ar mycket stort och bekraftas
bade av ledningsgruppen och MYH:s omradesanalys, som tydligt visar att organisationer inom
bade offentlig och privat sektor star infor 6kade krav pa att skydda information och hantera
komplexa sakerhetsutmaningar. Denna efterfragan drivs av digitalisering, nya regelverk och
ett vaxande hotlandskap, vilket gér kompetensen avgdrande for att sdkerstalla verksamheters
kontinuitet och fértroende.

Utbildningen uppvisar goda resultat da en i sammanhanget stor andel studerande tar examen
och manga etablerar sig i relevant arbete.

Effekten beddms som god eftersom examinerade tillfor arbetslivet efterfragad kompetens och
svarar mot det dokumenterade rekryteringsbehovet. Utbildningen har en val avvagd bredd
som omfattar bade tekniska moment, organisatoriska delar, juridiska krav samt pedagogiska
inslag. Genom detta utvecklar de studerande kunskaper, fardigheter och formagor som goér
dem anstallningsbara, yrkesrelevanta och rustade att verka och utvecklas i rollen som
informationssakerhetsspecialist, med kapacitet att omsatta krav till praktiska atgarder och
skapa hallbara sakerhetslosningar i verksamheter.



Arbetslivsanknytning

Beddmning i vilken utstrackning kriteriet ar uppfylit

i lag inte i tillracklig med
utstrackning utstrackning forbehall

Myndigheten bedémer att utbildningen uppfyller kriteriet i hdg utstrackning

Utbildningsanordnaren sakerstaller att berort arbetsliv medverkar fortidpande i utbildningen for
att bidra med arbetslivsanknytning och yrkesrelevans. Eftersom utbildningen inte innehaller
nagon larande i arbete (LIA) ar arbetslivets medverkan sarskilt betydelsefull for att ge de
studerande insyn i yrkesrollen och dess praktiska tillampning.

Under utbildningen méter studerande aterkommande personer och verksamheter med aktuell
och relevant kompetens inom informations- och cybersékerhet. Genom dessa méten satts
larandet i ett praktiskt och yrkesnara sammanhang, vilket bidrar till 6kad forstaelse for
arbetslivets krav, starker utbildningens relevans och skapar férutsattningar fér att knyta
arbetslivskontakter. Detta underlattar i sin tur de studerandes 6vergang till arbete efter
avslutad utbildning.

Ledningsgruppen

Beddmning i vilken utstrackning kriteriet ar uppfylit

ilag inte i tillrécklig ” i hdg
utstrackning utstrackning st sl utstrackning

Myndigheten bedémer att utbildningen uppfyller kriteriet med forbehall

Utbildningsanordnaren sakerstaller till storsta del att ledningsgruppen arbetar aktivt och bidrar
till att utbildningen haller hog kvalitet och méter arbetslivets behov inom omraden som
informationssakerhet, cybersakerhet, riskhantering och regelefterlevnad. Men analys av
utbildningens genomstrémning, resultat och effekt samt férslag pa atgarder utifran dessa sker
inte i tillracklig omfattning. Detta begransar mdojligheten att fullt ut sakerstalla att utbildningen
kontinuerligt utvecklas utifran faktiska resultat.

Ledningsgruppen ges goda forutsattningar att paverka riktningen for det systematiska
kvalitetsarbetet och medverkan i att f6lja upp, analysera och utveckla utbildningens kvalitet.

Ledningsgruppen ar involverad i fragor som ror jamstalldhet, mangfald och hallbar utveckling,
vilket sakerstaller att dessa perspektiv belyses ur flera synvinklar, inklusive arbetslivets.
Arbetslivets foretradare representerar val det berérda yrkesomradet och har god kunskap om
aktuella kompetenskrav, vilket starker utbildningens relevans. Studerande har god méjlighet
till inflytande genom ledningsgruppen, och strukturen fér ledningsgruppens arbete ar val
fungerande med relevant underlag och dokumentation.

Forbattringsomrade

+ Utbildningsanordnaren behdéver i hdgre grad fa ledningsgruppen att medverka i analysen
av utbildningens genomstromning, resultat och effekt. For att starka kvalitetsarbetet behdver
rutiner fér regelbunden analys och dokumenterad uppféljning utvecklas, samt tydliggéra hur
ledningsgruppen ska bidra med konkreta férbattringsforslag.



Systematiskt kvalitetsarbete

Beddmning i vilken utstrackning kriteriet ar uppfyllit

i lag inte i tillracklig med
utstrackning utstrackning forbehall

Myndigheten bedémer att utbildningen uppfyller kriteriet i hdg utstrackning

Utbildningsanordnaren bedriver i hég utstrackning ett kontinuerligt och fungerande
systematiskt kvalitetsarbete som bidrar till att utbildningen haller hég kvalitet och moéter
arbetslivets behov. Arbetet omfattar hela utbildningen och inkluderar aterkommande
forbattringscykler med planering, genomférande, utvardering och atgarder.

Kvalitetsarbetet ar transparent, val dokumenterat och involverar de som verkar i utbildningens,
studerande och arbetslivets representanter, vilket skapar goda férutsattningar for langsiktig

utveckling och relevans. Ledningsgruppen ges majlighet att félja upp och analysera
utbildningens kvalitet samt bidra till utvecklingen utifran arbetslivets behov.

Planering, organisering och resurssattning

Beddmning i vilken utstrackning kriteriet ar uppfyllt

i l1ag inte i tillracklig med
utstrackning utstrackning férbehall

Myndigheten bedémer att utbildningen uppfyller kriteriet i hdg utstrackning

Verksamheten ar i hog utstrackning val planerad, organiserad och resurssatt, vilket
sakerstaller en fungerande samverkan med arbetslivet och ger alla studerande goda
forutsattningar att na utbildningens mal. Utbildningen praglas av grundldggande demokratiska
varderingar och ett aktivt arbete fér att framja respekt for manniskors egenvarde, manskliga
rattigheter och hallbar utveckling. Agenda 2030 ar integrerad i utbildningens innehall och
behandlas i relation till informationssakerhet, exempelvis genom fragor om ansvarsfull
digitalisering, skydd av information och langsiktigt hallbara sakerhetslésningar. Detta skapar
trygga och inkluderande larmiljéer dar de studerande kan fokusera pa sina studier och
samtidigt forberedas for att i sin framtida yrkesroll som informationssakerhetsspecialist agera
etiskt, ansvarsfullt och medvetet.

De som verkar i utbildningen har ratt kompetens och goda férutsattningar for sitt uppdrag,
vilket bidrar till ett kvalitativt genomférande. Ledningen av det dagliga arbetet ar tydlig och ger
bade personal och studerande god framforhallning, med tillgang till relevant information och
stdd vid behov. Det pedagogiska ledarskapet ar tydligt och andamalsenligt och utbildningens
upplagg kannetecknas av god planering, bland annat genom att reservlektioner finns inlagda
fran start for att sakerstalla kontinuitet vid oférutsedda handelser. Kurser och moment
kompletterar varandra val och foljer utbildningens pedagogiska upplagg, vilket ger studerande
en helhetsforstaelse for yrkesrollen. Utbildningsanordnaren samarbetar aktivt med
undervisande personal for att identifiera och tillgodose individuella stédbehov. Arbetet med
validering och tillgodordknande ar systematiskt och ger goda férutsattningar att ta tillvara de
studerandes tidigare erfarenheter och kompetenser.

Larmiljoer och utrustning ar val anpassade for utbildningens mal och uppdaterade for att méta
branschens krav pa informationssakerhet.



Larande

Beddmning i vilken utstrackning kriteriet ar uppfylit

i lag inte i tillracklig med
utstrackning utstrackning forbehall

Myndigheten bedémer att utbildningen uppfyller kriteriet i hdg utstrackning

Undervisningen genomfors i mycket hog utstrackning pa ett satt som ger alla studerande goda
forutsattningar att na de kunskaper, fardigheter och kompetenser som utbildningen syftar till.
Utbildningsledaren ar aktivt narvarande vid nartraffar och vid kursstarter, vilket bidrar till
tydlighet, kontinuitet och ett nara stdd till bade studerande och utbildare under utbildningens
genomférande. Det pedagogiska upplagget foljs konsekvent, och varje kurs ar val planerad
med en balanserad kombination av teori, praktisk fardighetstraning, reflektion och interaktion
som motsvarar kursmal och yrkesroll inom informationssakerhet.

Samtliga kursmal omfattas i undervisningen, och den forvantade arbetsinsatsen ar i linje med
kursens omfattning och studietakt. Undervisningen bedrivs i en miljo som mojliggér interaktion
mellan studerande och undervisande personal, mellan studerande sjalva samt med
kursmaterialet, vilket framjar larandet och utvecklingen av bade tekniska och analytiska
fardigheter. Utbildarna ar tillgangliga for stdd och vagledning under utbildningen, vilket bidrar
till att studerande far aterkoppling och hjalp vid behov.

Studerande &r val informerade om kursmal, undervisningsupplagg, kunskapskontroller och
betygskriterier, vilket skapar tydlighet och trygghet i studierna. Kunskapskontrollerna ar
systematiskt utformade for att mata avsett kunnande och dokumenteras pa ett strukturerat
satt. Resultaten aterkopplas till studerande sa att de kontinuerligt vet hur de ligger till och kan
planera sitt larande.

Larande i arbete

Beddmning i vilken utstrackning kriteriet ar uppfylit

ilag inte i tillracklig med i hog
utstrackning utstrackning forbehall utstrackning

Utbildningen innehaller inget Larande i arbete (LIA)

Enhetschef Asa Kildén har beslutat i &rendet och utredare Carina Bolmefalk Edstrém har
varit féredragande. | utredningen har aven utredare Senad Svraka deltagit.

Asa Kildén
Enhetschef

Detta beslut far enligt 8 kap 1 § férordningen (2009:130) om yrkeshégskolan inte
Overklagas.



Bilaga

Bilaga 1. Kvalitetskriterier for kvalitetsgranskning av utbildning inom
yrkeshogskolan

1a. Utbildningen fyller sitt syfte

Utbildningen fyller sitt syfte som yrkeshogskoleutbildning genom att tillgodose ett behov
av kvalificerad arbetskraft. Utbildningen har goda resultat och god effekt i sitt
sammanhang genom att de studerande tar examen och tillfor efterfragad kompetens till
arbetslivet.

1b. Utbildningen fyller sitt syfte inom smala yrkesomraden

Utbildningen fyller sitt syfte som yrkeshdgskoleutbildning inom smala yrkesomraden
genom att medverka till att utveckla eller bevara ett kvalificerat yrkeskunnande som ar av
betydelse for samhallet. Utbildningen har goda resultat och god effekt som utbildning
inom ett smalt yrkesomrade genom att de studerande tar examen och kan utveckla eller
bevara det kvalificerade yrkeskunnandet.

2. Arbetslivsanknytning

Utbildningsanordnaren sakerstaller att berdrt arbetsliv i vasentlig utstrackning medverkar i
att utveckla och bedriva utbildningen sa att en stark arbetslivsanknytning och
yrkesrelevans uppratthalls.

Utbildningsanordnaren arbetar systematiskt med att bibehalla och utveckla ett for
utbildningen relevant natverk av arbetsgivare som behdver den kompetens utbildningen
ger. Det leder aven till att alla studerande kan erbjudas lamplig och kvalificerad LIA-plats.

Under utbildningen far de studerande aterkommande moéta personer och verksamheter
som ar aktuella och relevanta for yrkesrollen. Pa sa vis satts larandet i ett sammanhang
och de studerande kan knyta relevanta arbetslivskontakter.

3. Ledningsgrupp

Utbildningsanordnaren ser till att ledningsgruppen arbetar aktivt och bidrar till att
utbildningen haller hdg kvalitet och méter arbetslivets behov.

Utbildningsanordnaren ger ledningsgruppen majlighet att paverka riktningen for det
systematiska kvalitetsarbetet, ser till att ledningsgruppen medverkar i att folja upp,
analysera och utveckla utbildningens kvalitet samt analyserar utbildningens
genomstromning, resultat och effekt. Utbildningsanordnaren involverar ocksa
ledningsgruppen i att analysera hur utbildningen bidrar till att bryta traditioner i fraga om
konsbundna utbildnings- och yrkesval samt hur utbildningen framjar mangfald och hallbar
utveckling. Detta for att fragorna ska belysas ur flera olika perspektiv, inklusive det
mottagande arbetslivets. Ledningsgruppen foreslar vid behov atgarder och foljer upp
dessa.

Arbetslivets foretradare i ledningsgruppen kommer fran féretag och organisationer som
behdver den kompetens utbildningen ger och tillsammans representerar de val det
arbetsliv som berors av utbildningen. Darmed har de god kunskap om yrkesomradet,
aktuella kompetenskrav och kompetensbehov sa att de kan bevaka utbildningens
yrkesrelevans.

Utbildningsanordnaren ser till att samtliga funktioner i ledningsgruppen har goda
forutsattningar sa att de kan delta aktivt utifran sin roll och kompetens. Studerandes
mdjlighet till inflytande genom ledningsgruppen ar god. Utbildningsanordnaren
tillhandahaller en val fungerande struktur for ledningsgruppens arbete, relevant underlag
och dokumentation av arbetet sa att ledningsgruppens gemensamma analyser kan
fokusera pa fragor av strategisk betydelse for hur val utbildningen uppfyller sitt syfte.



4. Systematiskt kvalitetsarbete

Utbildningsanordnaren bedriver ett kontinuerligt och val fungerande systematiskt
kvalitetsarbete som bidrar till att utbildningen haller hég kvalitet och méter arbetslivets
behov.

Kvalitetsarbetet omfattar hela utbildningen och féljer den fran rekrytering av studerande
och genomstrémning till resultat och effekt. Kvalitetsarbetet inkluderar att kursernas
laranderesultat fortldpande motsvarar utbildningens mal och arbetslivets
kompetensbehov, att de studerande ges goda forutsattningar for larande och att
utbildningen har stark arbetslivsanknytning.

Utbildningsanordnaren genomfor kvalitetsarbetet i aterkommande forbattringscykler som
inkluderar planering, genomférande, utvardering och atgarder. Kvalitetsarbetet ar
utformat sa att det bade leder till att brister identifieras och atgardas, och bidrar till
langsiktig utveckling. Kvalitetsarbetet utgar fran relevanta och andamalsenliga underlag
och involverar saval de som verkar i utbildningen som de studerande och representanter
for berort arbetsliv. For att géra kvalitetsarbetet transparent och sakerstalla kontinuitet
dokumenteras det pa ett satt som ar tillgangligt fér alla berdrda.

Utbildningsanordnaren genomfor kvalitetsarbetet sa att det ger ledningsgruppen goda
forutsattningar att folja upp och analysera utbildningens kvalitet samt bidra till
utbildningens utveckling utifran arbetslivets kompetensbehov.

5. Planering, organisering och resurssattning

Utbildningsanordnaren planerar, organiserar och resurssatter verksamheten sa att en val
fungerande samverkan med arbetslivet i utbildningen sakerstalls och alla studerande ges
goda forutsattningar att na utbildningens mal.

Utbildningsanordnaren arbetar aktivt med att se till att verksamheten ar utformad i
Overensstdmmelse med grundldggande demokratiska varderingar och att de som verkar i
utbildningen framjar aktning for varje manniskas egenvarde samt respekt for de
manskliga rattigheterna och var gemensamma milj6. Det leder till att Iarmiljéerna ar
trygga och inkluderande sa att alla studerande kan fokusera pa studierna och till att de
studerande forbereds for att integrera dessa varden i sin kommande yrkesutévning.
Utifran yrkesroll och behov i branschen arbetar utbildningsanordnaren &ven for att bidra
till att bryta traditioner i fréga om kdénsbundna utbildnings- och yrkesval.

Utbildningsanordnaren ser kontinuerligt till att de som verkar i utbildningen har ratt
kompetens och goda férutsattningar for sitt uppdrag sa att utbildningen kan genomféras
som planerat och de studerande na utbildningens mal. Ledningen av det dagliga arbetet i
utbildningen ger alla berérda god framférhallning och sakrar att de studerande far tydlig
information och stdd vid behov. Utbildningsanordnaren arbetar systematiskt med att se
Over och sdkerstalla att utbildningens Iarmiljéer och utrustning ar tillgéngliga och val
anpassade efter utbildningens mal.

Det pedagogiska ledarskapet i utbildningen ar tydligt och andamalsenligt och
utbildningsanordnaren stédjer undervisande personal och handledare. Det leder till att
olika kurser och moment kompletterar varandra val, foljer det pedagogiska upplagget i
utbildningen och férbereder for yrkesrollen. Utbildningsanordnaren arbetar aktivt
tilsammans med undervisande personal och handledare sa att enskilda studerandes
behov av stdd identifieras och stdd erbjuds.

Utbildningsanordnarens arbete med validering och tillgodoréaknande ger goda
forutsattningar for att synliggora och ta tillvara de studerandes kunnande pa ett
systematiskt satt.



6. Larande och undervisning

Utbildningsanordnaren sakerstaller att undervisningen genomfors sa att alla studerande
ges goda forutsattningar att na de kunskaper, fardigheter och kompetenser som ar
utbildningens mal.

Utbildningsanordnaren ser till att det pedagogiska upplagget for utbildningen foljs i
undervisningen. De ser aven till att varje kurs planeras och genomférs sa att balansen
mellan teori, fardighetstraning, reflektion och interaktion svarar mot kursmal och yrkesroll
och att undervisningen omfattar samtliga kursmal. Den férvantade arbetsinsatsen fran de
studerande motsvarar kursens omfattning och angiven studietakt. Utbildningsanordnaren
ser till att undervisningen utférs i ett sammanhang med hég grad av interaktion mellan
studerande och undervisande personal, studerande sinsemellan och mellan studerande
och studiematerial sa att de studerandes larande framjas.

Utbildningsanordnaren sakerstaller att de studerande ar val informerade om vad de
forvantas lara sig i varje kurs, hur undervisningen ska ga till, hur kunnandet ska
kontrolleras och vad som kravs for att uppna olika betyg. Utbildningsanordnaren arbetar
systematiskt med att se till att kunskapskontrollerna mater avsett kunnande,
dokumenterar resultaten och aterkopplar till de studerande sa att de vet hur de ligger till i
studierna.

7. Larande i arbete

Utbildningsanordnaren sakerstaller att den arbetsplatsférlagda delen av utbildningen,
larande i arbete (LIA), ger alla studerande goda férutsattningar att na utbildningens mal
och utveckla yrkesidentitet.

Utbildningsanordnaren arbetar systematiskt med att se till att alla studerande genomfér
LIA pa arbetsplatser som bedriver verksamhet med relevans for de yrken utbildningen
leder till och som har goda férutsattningar att ta emot studerande. De studerande utfor
yrkesrelevanta uppgifter och interagerar med kollegor och intressenter vilket leder till att
de kan utveckla och fordjupa sitt yrkeskunnande.

Utbildningsanordnaren ser till att alla LIA-handledare och studerande har god kdnnedom
om det larande som ska uppnas under LIA-kursen. Utbildningsanordnaren ser aven till att
LIA-handledare har god kdnnedom om sitt uppdrag, utbildningens mal och de
studerandes forkunskaper vid kursstart. Utbildningsanordnaren foljer upp de studerandes
larande under LIA och ser till att de far aterkoppling om hur de ligger till i kursen.



