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Bakgrund

Myndigheten for yrkeshodgskolan har tidigare genomfort en férdjupad
kvalitetsgranskning av utbildningen Systemutvecklare.net med diarienummer MYH
2022/6923. Granskningen avslutades 2023.

| den foérdjupade kvalitetsgranskningen bedémde Myndigheten for yrkeshdgskolan att
utbildningen inte hade tillrackligt hég kvalitet.

| arbetet med den uppféljande kvalitetsgranskningen har vi anvant féljande underlag:
» dokument i myndighetens diarium och andra databaser

+ utbildningsanordnarens insanda material

+ intervjuer med foretrédare for utbildningsanordnaren och fér de studerande.

Uppfdljning av utbildningens kvalitet

Har féljer myndighetens beddmning av hur utbildningsanordnaren har arbetat med
utbildningens kvalitet och de férbattringsomraden som identifierades i samband med
den foérdjupade kvalitetsgranskningen.

Ledningsgruppens sammansattning
Kriterium: Ledningsgruppens ledaméter har god kunskap om de kompetensbehov som finns
inom yrkesomradet

Forbattringsomrade
+ Utbildningsanordnaren behover tillsammans med ledningsgruppen se over vilka
verksamhetsomraden och foretag som ar representerade i ledningsgruppen. Detta
for att sakerstalla att ledningsgruppen foretrader det arbetsliv som berérs av den
kompetens som utbildningen ger och som har behov av att anstalla fran

utbildningen.
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Myndighetens bedémning av anordnarens Inte tillfreds- Paborj?t
b s . .. men behdver
arbete med férbattringsomradet stéllande fortsatta

Sedan den fordjupade kvalitetsgranskningen har flera férandringar skett i
ledningsgruppen vilket har lett till en bredare sammanséttning av de féretag och
verksamhetsomraden som ar representerade i ledningsgruppen. Flera nya ledamoter
har tillkommit och tilltrader till hdsten. Utdver detta har det skett en férandring géllande
vilka féretag som finns representerade da nagra ledamaéter har bytt arbetsgivare.

Arbetslivsanknytning
Kriterium: Ledningsgruppen sakerstaller stark arbetslivsanknytning i utbildningens alla delar

Forbattringsomrade
* For att sékerstalla att utbildningens mal och innehall motsvarar yrkesrollen och
arbetslivets behov behdver ledningsgruppen vara aktiv i utvecklingen av
utbildningens kursmal, innehall och omfattning.

Myndighetens bedémning av anordnarens Inte tillfreds- Paborj?t
e . .. men behdver
arbete med férbattringsomradet stallande fortsatta

Ledningsgruppen har varit aktiv i att se éver utbildningens innehall sa att det motsvarar
yrkesrollen och arbetslivets behov. Kursinnehall och branschens framtida
kompetensbehov har varit diskussioner pa ledningsgruppens maéten.

Forbattringsomrade
* For att ge de studerande tydligare arbetslivsanknytning och stéd i att etablera
kontakter och natverk i sina framtida yrkesomraden bér ledningsgruppen pa ett
tydligare satt bidra till arbetslivsanknytningen i utbildningen.

Myndighetens bedémning av anordnarens Inte tillfreds- Paborj?t
b e . .. men behdver
arbete med férbattringsomradet stéllande fortsatta

Utbildningsanordnaren har arbetat med att sékerstalla arbetslivanknytning i utbildningen
bland annat genom gastférelasningar och branschmassa, Networking day. Delar av
ledningsgruppen har gastfoérelast i utbildningen. Vidare har utbildningsanordnaren
arbetat med att fortydliga ledningsgruppens roll for de studerande genom att informera
om ledningsgruppens arbete pa klassméten. Studeranderepresentanter bekraftar att
ledaméter fran ledningsgruppen har gastforelast och uppger att Networking day har
varit vardefullt.

Ledningsgruppens arbete
Kriterium: Ledningsgruppen arbetar effektivt och tar ansvar for utbildningens utveckling

Forbattringsomrade
* For att tillsammans med anordnaren kunna utveckla och férbattra kvaliteten i
utbildningen behdéver ledningsgruppen etablera fungerande arbetsformer och forum
for gemensam analys och strategiska diskussioner.



Myndighetens bedémning av anordnarens Inte tillfreds- Paborj?t
b s . .. men behdver
arbete med férbattringsomradet stéllande fortsatta

Utbildningsanordnaren har tillsammans med ledningsgruppen etablerat nya
arbetsformer i ledningsgruppsarbetet for att starka analys och strategiska diskussioner.
Vid ledningsgruppsmoten avsatts del av tiden fér workshop kring olika @mnen.

Forbattringsomrade
* Ledningsgruppen behdver i hogre grad diskutera och analysera utbildningens
genomstrémning samt genomforda uppfdljningar och utvarderingar for att
tilsammans med anordnaren utveckla och férbattra kvaliteten i utbildningen.

Myndighetens beddmning av anordnarens Inte tillfreds- Paborj?t
e . .. men behdver
arbete med férbattringsomradet stallande fortsatta

Utbildningens genomstrémning samt genomférda uppfdljningar och utvarderingar
diskuteras kontinuerligt pa ledningsgruppens moéten. Studeranderepresentanterna
bekraftar att genomstrédmning och utvarderingar diskuteras och att atgarder har skett
efter aterkoppling i utvarderingar.

Ledningsgruppens roll i kvalitetsarbetet
Kriterium: Ledningsgruppen svarar for att systematiskt kvalitetsarbete bedrivs

Forbattringsomrade

» Anordnaren behdéver utveckla dokumentationen av ledningsgruppens del i
kvalitetsarbetet sa att det tydligt framgar hur det genomfors och leder till atgarder.

Myndighetens bedémning av anordnarens Inte tillfreds- Péborjft Har starkt
men behdver

arbete med forbattringsomradet 3 ildni
g stallande fortsitta utbildningen

Utbildningsanordnaren har starkt rutinerna for dokumentationen av ledningsgruppens
moten genom att en utbildningsledare fran en annan utbildning for protokoll. Protokollen
har utvecklats och det framgar i hogre grad vilka &mnen som diskuteras men det ar
Over tid fortsatt svart att folja dokumentationen av beslutade atgarder.
Utbildningsanordnaren behdver darfor arbeta vidare med att tydliggora protokollen sa
ledningsgruppens arbete kan féljas.

Forbattringsomrade
* For att starka arbetet med att sékra utbildningens kvalitet behdver
ledningsgruppen och utbildningsanordnaren formulera en gemensam malbild for
utbildningens resultat och effekt, samt utifran malbilden utveckla formerna for
uppféljning av att kompetensen hos de examinerade svarar mot aktuellt
kompetensbehov i arbetslivet.

3 (5)



4 (5)

Myndighetens bedémning av anordnarens Inte tillfreds- Péborjft Har starkt
Lo ] . men behodver Do
arbete med férbattringsomradet stallande fortsitta utbildningen

Utbildningsanordnaren har arbetat fram ett férslag om en évergripande malbild for
utbildningen. Pa ledningsgruppens mote i september 2024 presenterades foérslaget om
en dvergripande malbild och ledningsgruppen diskuterade hur malbilden for
utbildningen kan utformas. Ledningsgruppen kommer fortsatta dessa diskussioner
under kommande ledningsgruppsméten. Ledningsgruppen behdver fortsatta arbetet
med att formulera en malbild och utveckla formerna fér uppféljning om kompetensen
hos de examinerade svarar mot aktuellt kompetensbehov i arbetslivet.

LIA:s funktion i utbildningen

Kriterium: De personer som anlitas som LIA-handledare har ratt kompetens

Forbattringsomrade
* Anordnaren tillsammans med ledningsgruppen behdver se over larandemalen for
LIA-kurserna sa att de ar tydliga och reflekterar utbildningens évergripande mal.

Myndighetens bedémning av anordnarens Inte tillfreds- Paborj?t
s . . men behdver
arbete med férbattringsomradet stéllande fortsatta

Sedan den fordjupade kvalitetsgranskningen har utbildningsanordnaren uppdaterat
kursplanerna for LIA-kurserna vid tva olika tillfallen. Kursplanerna har fortydligats och
reflekterar i storre grad utbildningens évergripande mal.

LIA-handledning

Kriterium: De personer som anlitas som LIA-handledare har ratt kompetens

Forbattringsomrade
* Anordnaren bor sékerstalla att LIA-handledaren utgar fran kursmalen under LIA-
kursen och vid sin beddmning av de studerandes prestationer.

Myndighetens beddémning av anordnarens Inte tillfreds- Paborj?t
s . . men behdver
arbete med férbattringsomradet stéllande fortsatta

Utbildningsanordnaren har infort rutiner som sakerstéller att LIA-handledaren utgar fran
kursmalen under LIA-kursern och vid sin bedémning av de studerandes prestationer.
Infér LIA-kurs upprattas en handlingsplan av studerande och LIA-handlingar som
utbildningsanordnaren granskar. Utbildningsanordnaren foljer upp med LIA-
handledaren under pagaende kurs. Bedémningsunderlaget som LIA-handledarna ska
fylla i har uppdaterats.

Kvalitetsarbete
Kriterium: Det finns ett val fungerande system for kvalitetsarbete

Forbattringsomrade
» Anordnaren behdéver systematiskt genomfora ett kvalitetsarbete som fangar
avvikelser i utbildningens hela livscykel och som leder till lAngsiktig forbattring och
utveckling av utbildningen.
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Myndighetens bedémning av anordnarens Inte tillfreds- Paborj?t
b s . .. men behdver
arbete med férbattringsomradet stéllande fortsatta

Utbildningsanordnaren har stéarkt sitt arbete kring det systematiska kvalitetsarbetet. De
utvarderar och foljer upp utbildningen samt beslutar om atgarder vid behov. Detta
bekraftas av studeranderepresentanterna men de uppgav att aterkopplingen ibland
kunde drgja.

Vardegrunds- och jamstalldhetsarbete
Kriterium: Utbildningsanordnaren har ett vardegrundsarbete som utgar fran mangfald,
likabehandling och jamstalldhet mellan konen

Forbattringsomrade
* For att bidra till att bryta kdnsbundna utbildnings- och yrkesval bér anordnaren
tilsammans med ledningsgruppen ta fram en strategi for att bidra till att 6ka andelen
av underrepresenterat kon som soker till och fullféljer utbildningen.

Myndighetens bedémning av anordnarens Paborj?t Har starkt
s . men behdver I
arbete med férbattringsomradet fortsatta utbildningen

Utbildningsanordnaren och ledningsgruppen har inte diskuterat eller tagit fram en
strategi for att bidra till att bryta kdnsbundna utbildnings- och yrkesval och 6ka andelen
kvinliga studerande som soker och fullféljer utbildningen. Utbildningsanordnaren
behover fortsatta arbeta med detta forbattringsomrade.

Om utbildningen och kvalitetsgranskningen
Fakta om utbildningen

Antal Yh-poang 400
Studieform Bunden
Studietakt 100%

Intervjuer har genomférts med féljande personer

Namn Kategori

Henrik Tindberg Utbildningsledare
Pontus Stolt Utbildningsanordnare
Alinia Andersson Studeranderepresentant
Lucas Fransson Studeranderepresentant




