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Bakgrund

Myndigheten for yrkeshdgskolan har genomfort en fordjupad kvalitetsgranskning av
utbildningen Lokférare Goteborg.

Kvalitetsgranskningens framsta syfte ar att bidra till utveckling och hog kvalitet genom
att hitta omraden dar utbildningsanordnaren kan forbattra utbildningen. Granskningen
syftar ocksa till att lyfta fram goda exempel som bidrar till utbildningens kvalitet.

De bedomningskriterier som vi utgar fr&n nar vi gor granskningen finns beskrivna i
dokumentet "Kvalitetskriterier for yrkeshdgskolan”. Kvalitetskriterierna for
yrkeshogskoleutbildningar utgér fran de syften och méal som aterfinns i regelverket, i
forarbeten och i andra villkor som géller for utbildningsformen. Kvalitetskriterierna
beskriver "idealtillstandet” i de delar av utbildningsprocessen som styrs av regelverket.
Utbildningsanordnaren har fatt ta del av kvalitetskriterierna infor kvalitetsgranskningen.

| arbetet med kvalitetsgranskningen har vi anvéant féljande underlag:
» dokument i Myndigheten fér yrkeshdgskolans diarium och andra databaser
* material som utbildningsanordnaren har sant in
+ svar fran en enkat till de studerande
+ svar fran en enkat till LIA-handledare
+ underlag fran utredarnas intervjuer med olika parter i utbildningen.

Beddtmning av utbildningens kvalitet

Har foljer myndighetens beddémning av hur val den uppfyller vart och ett av de tolv
kvalitetskriterier som granskningen utgar fran. | de fall myndigheten identifierat
forbattringsomraden eller goda exempel anges de for respektive kvalitetskriterium. For
de forbattringsomraden som vi bedémer ar avgorande for att utbildningen ska uppfylla
kvalitetskriteriet i h6g grad anvander vi begreppet behdver. For dvriga
forbattringsomraden anvander vi begreppet bor.
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Ledningsgruppens sammansattning

Kriterium: Ledningsgruppens ledaméter har god kunskap Det finns | Behdver
om de kompetensbehov som finns inom yrkesomradet brister utvecklas

Ledaméterna i ledningsgruppen foretrader pa ett bra satt det arbetsliv som berérs av
utbildningen. Flera olika tagforetag finns representerade och ledamoterna har olika
funktioner i sina respektive foretag. Foretagen ar kopplade bade till persontag och
godstag. Det finns saledes en bred kunskap om yrkesomradet, bade pa regional och
nationell niva. Ledaméterna bidrar till ledningsgruppsarbetet, bade som anstallande av
kompetensen och med erfarenhet av de yrkesroller utbildningen leder till.

Arbetslivsanknytning

Kriterium: Ledningsgruppen sékerstaller stark Det finns | Behdver
arbetslivsanknytning i utbildningens alla delar brister utvecklas

Flera av ledningsgruppens ledaméter har varit engagerade i utbildningen under lang tid
och bevakar att utbildningen ger den kompetens som branschen efterfragar.
Utbildningen fdljer en nationell utbildningsplan som &r framtagen av Almega
tagforetagen och anvands av alla lokforarutbildningar inom Yrkeshogskolan.
Forandringsarbete kopplat till utbildningsplanen &r darfér begrénsat i ledningsgruppen.
Flera av ledamoterna representerar dock foretag som, genom Almega tagforetagen,
jobbar med den nationella utbildningsplanen och férandringar som ar pa gang.

Ledningsgruppen bidrar till arbetslivsanknytningen genom att bland annat erbjuda LIA-
platser och enstaka studiebestk. Vidare ordnar utbildningsanordnaren tillsammans med
ledningsgruppen arligen en foretagsfrukost for de studerande. Trots detta ar de
studerandes kdnnedom om ledningsgruppen och dess roll i utbildningen varierande.
Studerande 6nskar fler studiebesok for att bredda kontaktnatet och fa storre insyn i de
arbetsplatser som kan bli aktuella som lokforare.

Ledningsgruppens arbete

Kriterium: Ledningsgruppen arbetar effektivt och tar ansvar | Det finns | Behover
for utbildningens utveckling brister utvecklas

Ledningsgruppens arbete har tydliga forutsattningar i en arbetsordning som beskriver
ledningsgruppens ansvar och befogenheter pa ett foredomligt satt, flertalet ledamaéter
har dessutom god néarvaro vid métena och ar engagerade i utbildningen.
Studeranderepresentanterna bidrar pa lika villkor som 6vriga ledaméter till
ledningsgruppens arbete.

Utbildningsanordnaren presenterar relevanta underlag for ledningsgruppen sasom
exempelvis kursutvarderingar, avhopp samt hur manga som nar examen. Diskussion
och analys kopplat till genomstrémningen som helhet samt 6évriga resultat ar dock tunn.

2 (8)



Ledningsgruppens roll i kvalitetsarbetet

Kriterium: Ledningsgruppen ser till att systematiskt Det finns | Behover
kvalitetsarbete bedrivs brister utvecklas

Ledningsgruppens ledamoter ar insatta i hur utbildningens systematiska kvalitetsarbete
bedrivs. Roller och ansvarsférdelning mellan ledningsgruppen och
utbildningsanordnaren ar tydligt beskrivna i arbetsordningen. Utbildningen har fina
resultat kopplat till genomstromning, resultat och effekt och utbildningsanordnare och
ledningsgrupp foljer till viss del upp dem. Ledningsgruppens kvalitetsarbete kan dock
utvecklas d& det inte tydligt framgar i vilken utstrackning ledningsgruppen tar ansvar och
paverkar kvalitetsarbetet eller hur det genomfors och leder till atgarder, se
forbattringsomrade under rubriken Kvalitetsarbete.

Organisation och resurser

Kriterium: Utbildningens organisation och resurser ger de Det finns | Behdver
studerande forutsattningar att n& utbildningens mal brister | utvecklas

Det finns en val fungerande daglig ledning i utbildning. Information och kommunikation i
utbildningen fungerar 6ver lag val och det ar tydligt for berdrda vart man vander sig med
olika fragor. Utbildningsledaren &r en val fungerande lank mellan studerande och
undervisande personal och upplevs tillganglig for alla parter. Utbildningen har en hég
andel lararledda timmar och de studerande ges goda forutsattningar att na utbildningens
mal. Undervisande personal ges goda forutsattningar att genomfora sitt uppdrag.

Studiemiljo, larplattform och 6vrig utrustning och programvara ar anpassade for
utbildningens innehall och upplagg. Studerande kan fa extra fardighetstraning genom en
lokférarsimulator som finns i lokalerna. Daremot har simulatorn inte fungerat under
perioder det senaste aret och utbildningsanordnaren arbetar for att detta inte ska
upprepas.

Goda exempel

+ Utbildningsanordnaren bjuder in till digitalt upprop tva veckor innan utbildningsstart
for att delge antagna relevant information om utbildningen infor utbildningsstart. Att
utbildningen innebar heltidsstudier och kommer vara svar att kombinera med arbete
ar en viktig del som lyfts fram. | studerandeintervjun bekréaftar flera studerande att det
digitala uppropet fick dem att tanka om gallande att kombinera studierna med arbete.
Tydlig kommunikation i anslutning till utbildningsstart bidrar dels till att fylla platserna,
dels till f& avbrott, vilket mojliggdr en hdg genomstrémning och att utbildningen
kompetensforsorjer arbetslivet i hdg utstrackning.
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Pedagogisk planering och genomférande

Kriterium: Utbildningens pedagogik ger de studerande Det finns | Behdver
forutsattningar att nd utbildningens mal brister | utvecklas

Utbildningens pedagogiska upplagg ger de studerande goda forutsattningar att na
utbildningens mal. Kurserna bildar en pedagogisk helhet och genomférs i en
ordningsfdljd som frAmjar de studerandes utveckling. Utbildningen praglas av en
blandning av teori och fardighetstraning men mojlighet till reflektion och repetition ar lag.
Studietempot ar hdgt och utbildningen upplevs som mycket intensiv av studerande,
undervisande personal och utbildningsanordnare. Ny uthildningsplan ar beslutad av
Almega tagféretagen och kommer borja tillampas pa kommande utbildningar med
forhoppning om nagot mindre intensivt upplagg.

Undervisningen sker pd plats i utbildningsanordnarens lokaler fyra dagar/vecka och de
studerande har mycket hog narvaro och fin sammanhallining, detta skapar goda
forutsattningar for interaktion mellan parterna. Kursplanerna fungerar éver lag bra men
upplevs emellanat som otydliga av undervisande personal. Betygskriterier och former for
kunskapskontroll bor fortydligas i vissa kurser.

Forbattringsomrade
* For att skapa battre forutsattningar for bedomning av de studerandes prestationer

bor anordnaren i samverkan med berdrda parter se 6ver kursplanernas utformning
och fortydliga betygskriterier och former for kunskapskontroll.

Undervisande personal

Kriterium: De personer som anlitas i utbildningen for Det finns | Behover
undervisning eller handledning har rétt kompetens brister utvecklas

Utbildningsanordnaren har val fungerande rutiner och krav for att anlita och introducera
undervisande personal. Undervisande personal behdver vara utbildade lokférare och, av
Transportstyrelsen, godkanda som instruktérer. De tva huvudlararna har dessutom
lararbehdrighet och de studerande &r mycket néjda med deras @&mneskunskaper och
formaga att formedla kunskaperna pa ett strukturerat och pedagogiskt sétt.

Utbildningsanordnaren ser till att undervisande personal vid behov far stod i det
pedagogiska genomférandet, dessutom finns majlighet till kompetensutveckling.

Samverkan med LIA-platserna

Kriterium: Utbildningsanordnaren har god samverkan med Det finns | Behdver | Uppfyller
LIA-arbetsplatserna brister | utvecklas | i hdg grad
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Utbildningsanordnaren har en god samverkan med arbetslivet och ett etablerat natverk
med tillgang till relevanta och kvalificerade LIA-platser. Branschen har krav pa central
LIA-férdelning varfér anordnaren tilldelar alla studerande LIA-platser. Studerande
upplever att de far gott stod i LIA-processen och alla studerande erbjuds en LIA-plats,
men inte alltid fullt antal veckor. Detta paverkar inte studerandes mojlighet att na malen i
kursplanen enligt utbildningsanordnaren men méngdtraningen minskas vilket sedan
paverkar langden pa introduktionen nar de studerande kommer i anstallning.

Utbildningsanordnaren har fungerande rutiner och processer for kommunikation fére
och efter LIA men bor utveckla uppféljiningen av LIA under pagaende kurs.

Forbattringsomrade

* For att sakerstalla att samtliga studerande erbjuds relevanta och kvalificerade LIA-
platser dar de dels far utéva yrkesrollen, dels far mangdtraning behover
utbildningsanordnaren och ledningsgruppen utveckla LIA-n&tverket sa att alla
studerande erbjuds fullt antal LIA-veckor.

LIA:s funktion i utbildningen

Det finns | Behdver

Kriterium: LIA &r en val fungerande del av utbildningen )
brister utvecklas

LIA-kurserna &r val integrerade i utbildningen och utvecklar den kunskap och kompetens
som de studerande tillgodogor sig under de skolférlagda kurserna. Kursmalen for LIA
stammer val 6verens med uthildningens mal och pavisar progression mellan kurserna.

Utbildningsanordnaren jobbar aktivt och foredémligt med att tillse att LIA-perioder inte
krockar med andra lokforarutbildningar genom ett samarbete med alla sju
lokforarutbildningar i landet. Branschen tilldelar alla LIA-platser och féljer tydliga krav
och rutiner pa vad en LIA-plats ska erbjuda for arbetsuppgifter.

LIA-handledning

Kriterium: De personer som anlitas som LIA-handledare har | Det finns | Behover
ratt kompetens brister utvecklas

Branschen har tydliga kompetenskrav for att sdkerstalla LIA-handledarnas kompetens,
bland annat kravs tre ars arbetslivserfarenhet som lokférare samt en veckas
instruktorsutbildning. Utbildningsanordnaren har flertalet frgor i kursutvarderingen
gallande handledningen men bor utveckla uppféljningen under pagaende LIA-kurs.

Beddmning av de studerandes prestationer gors av LIA-handledaren i en
bedémningshandbok som utgar frdn malen i kursplanen. Bedémningshandboken
anvéands av de flesta lokforarutbildningar i landet. Fran och med nasta LIA-period har
utbildningsanordnaren utvecklat bedomningshandboken sa att den blivit digital, bland
annat med syfte att stdrka anordnarens insyn i den studerandes prestationer under LIA-
kursen.
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Forbattringsomrade

* For att félja upp de studerandes studie-/arbetssituation under LIA samt sakerstalla
handledningens kvalitet bor utbildningsanordnaren systematiskt félja upp de
studerande under LIA.

Kvalitetsarbete

Kriterium: Det finns ett val fungerande system for Det finns | Behdver | Uppfyller
kvalitetsarbete brister | utvecklas | i hdg grad

Utbildningsanordnaren har ett kvalitetsarbete som fungerar val i flera avseenden, men
det behdéver systematiseras ytterligare och i storre utstrackning omfatta aven de
arbetsplatsférlagda delarna av utbildningen. Kursenkater genomférs med god
svarsfrekvens och aterkopplas till samtliga berérda pa ett systematiskt sétt.
Utbildningsanordnaren behdver dock utveckla och systematisera formerna for analys
och uppfoljning tillsammans med ledningsgruppen sa att det blir tydligt for berérda parter
vilka mal som ska uppnas med kvalitetsarbetet och var atgarder vid behov behéver
sattas in. Det ar i dagslaget inte tydligt att kvalitetsarbetet leder till langsiktig utveckling
och forbattring av utbildningen. Kvalitetsbeskrivningen ar kortfattad och omfattar inte alla
delar i utbildningen och ledningsgruppens arbetsordning foljs inte i alla delar kopplade till
kvalitetsarbetet. Kvalitetsarbetet omfattar delvis resultatuppféljning, men utgdr inte ett
underlag for diskussion och analys av utbildningens resultat och effekt.

Forbattringsomrade

* For att starka det systematiska kvalitetsarbetet och skapa battre forutsattningar for
ledningsgruppens del i kvalitetsarbetet behdver utbildningsanordnaren utveckla och
systematisera formerna for analys och uppféljning. Det behover tydligt framga vilka
mal som ska uppnas och resultat fran genomstromning och kursutvarderingar
behdver kontinuerligt féljas upp och analyseras och vid behov ligga till grund for
atgarder.

Jamstalldhets- och vardegrundsarbete

Kriterium: Utbildningsanordnaren har ett vardegrundsarbete
som utgar frdn mangfald, likabehandling och jamstalldhet
mellan kénen

Det finns Behdver
brister utvecklas

Utbildningsanordnaren har ett fungerande vardegrundsarbete och ser till att
vardegrundsarbetet integreras i utbildningen. Utbildningsanordnaren gor insatser utifran
vardegrunden for att motverka att de studerande utsatts for diskriminering eller
krankande behandling. Studerandegruppen och undervisande personal beskriver ett
inkluderande forhallningssatt gentemot samtliga inblandade i utbildningen. Lokforaryrket
beskrivs som ett yrke for alla, oavsett kdn, etnicitet eller annan bakgrund.
Utbildningsanordnaren arbetar till viss del med att framja jamstélldhet mellan kénen och
bidra till att bryta traditioner i fraga om kénsbundna utbildnings- och yrkesval och
behover fortsétta detta arbete.



Om utbildningen och kvalitetsgranskningen

Fakta om utbildningen

Antal Yh-poang 220
Studieform Bunden
Studietakt 100%

Utbildningen har tidigare genomforts av Stiftelsen yrkeshdgskolan Sverige (2 omgangar). Sedan
2022 drivs utbildningen av TCC Sverige AB.

Utbildningen startade ar 2019.

Utbildningen har 2 utbildningsstarter per ar sedan 2023.

TCC bedriver lokforarutbildning pa andra orter med andra utbildningsnummer.

Utbildningens genomstromning och resultat

Diagrammet nedan visar utbildningens genomstrémning och resultat, baserat pa
uppgifter som anordnaren skickat in till myndigheten.
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Beviljade Vid forsta Vid sista/senaste Avslutat Examinerade Examinerade,
platser rekvisition rekvisition med examen i jobb helt eller till storsta
delen, i "ratt" jobb
2019-2020 W 2020-2021 W 2022-2023 W 2023-2024 W 2023-2024 W 2024-2025

For omgangen 2020 har utbildningsanordnaren (Stiftelsen Yrkeshogskolan Sverige) inte
skickat in ndgon sexmanadersuppféljning till myndigheten.

Kompletterande information om underlag i kvalitetsgranskningen

Utredarna har vid bestk den 16 oktober 2024 intervjuat:
(utbildarna intervjuades per distans 17 oktober 2024)

Namn

Organisation

Kategori

Susanna Arvlin

TCC Sverige AB

Utbildningsledare

Jenny Svanberg TCC Sverige AB Anordnare
Martin Axelsson TCC Sverige AB Anordnare
Christine Lind Green Cargo Arbetsliv
Bjorn Nettervik Hector Rail Arbetsliv
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Philip Knezovic TX Logistik Arbetsliv
Kent Fritzo SJ Goétalandstag Arbetsliv
Carl Michael Arnér TCC Sverige AB Utbildare
Joar Skorpen TCC Sverige AB Utbildare

Vid granskningen intervjuades studerande som startade den granskade utbildningen i april 2024.

25 studerande deltog, daribland studeranderepresentanten i ledningsgruppen.

16 studerande (ca 59 %) som startade utbildningen oktober 2023 och 21 studerande (ca 78 %)
som startade utbildningen april 2024 har besvarat MYH:s enkat.

| samband med granskningen har 8 LIA-handledare besvarat myndighetens enkét.
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