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Myndigheten for yrkeshogskolan Diarienr: MYH 2023/5277

Utbildningsnr: YH00216
Rapport

Rapport efter kvalitetsgranskning

Utbildning: Affarsinriktad redovisningsekonom
Utbildningsanordnare: Plushégskolan AB - Affarshégskolan
Studieort: Gavle

Bakgrund

Myndigheten for yrkeshdgskolan har genomfért en férdjupad kvalitetsgranskning av
utbildningen Affarsinriktad redovisningsekonom.

Kvalitetsgranskningens framsta syfte ar att bidra till utveckling och hdg kvalitet genom
att hitta omraden dar utbildningsanordnaren kan forbattra utbildningen. Granskningen
syftar ocksa till att lyfta fram goda exempel som bidrar till utbildningens kvalitet.

De beddmningskriterier som vi utgar fran nar vi gér granskningen finns beskrivna i
dokumentet "Kvalitetskriterier for yrkeshdgskolan”. Kvalitetskriterierna for
yrkeshogskoleutbildningar utgar fran de syften och mal som aterfinns i regelverket, i
férarbeten och i andra villkor som géller for utbildningsformen. Kvalitetskriterierna
beskriver "idealtillstandet” i de delar av utbildningsprocessen som styrs av regelverket.
Utbildningsanordnaren har fatt ta del av kvalitetskriterierna infér kvalitetsgranskningen.

| arbetet med kvalitetsgranskningen har vi anvant féljande underlag:
+ dokument i Myndigheten for yrkeshégskolans diarium och andra databaser
+ material som utbildningsanordnaren har sant in
+ svar fran en enkat till de studerande
+ svar fran en enkat till LIA-handledare
+ underlag fran utredarnas intervjuer med olika parter i utbildningen.

Beddmning av utbildningens kvalitet

Har féljer myndighetens bedémning av hur val den uppfyller vart och ett av de tolv
kvalitetskriterier som granskningen utgar fran. | de fall myndigheten identifierat
forbattringsomraden eller goda exempel anges de for respektive kvalitetskriterium. For
de forbattringsomraden som vi bedémer ar avgérande for att utbildningen ska uppfylla
kvalitetskriteriet i hdg grad anvander vi begreppet behover. Fér dvriga
forbattringsomraden anvander vi begreppet bor.
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Ledningsgruppens sammansattning

Kriterium: Ledningsgruppens ledamoéter har god kunskap om | Det finns | Behover
de kompetensbehov som finns inom yrkesomradet brister utvecklas

Ledningsgruppens arbetslivsrepresentanter foretrader det arbetsliv som berérs av och
anstaller den kompetens som utbildningen ger. De har god kunskap om yrkesomradet
och god kdnnedom om behovet av kompetensen i fraga, bade regionalt och nationellit.

Arbetslivsanknytning

Kriterium: Ledningsgruppen sakerstaller stark Det finns | Behover
arbetslivsanknytning i utbildningens alla delar brister utvecklas

Ledningsgruppen sakerstaller arbetslivsanknytning i utbildningen framst genom att ta
emot LIA-studerande, ge férelasningar och ta emot studiebesdk. Utdver det faststaller
de kursplanerna och ar delaktiga i att ta beslut om férandringar, rekommenderade av
anordnaren, i utbildningen.

De studerandes kdnnedom om ledningsgruppen och dess ansvar bor starkas.

Forbattringsomrade

* For att starka utbildningens arbetslivsanknytning bor anordnaren, for de
studerande, fortydliga ledningsgruppens roll som bestéllare av den kompetens som
utbildningen ger och dess kontinuerliga arbete med utvecklig av utbildningen.

Ledningsgruppens arbete

Kriterium: Ledningsgruppen arbetar effektivt och tar ansvar Det finns | Behover | Uppfyller
for utbildningens utveckling brister | utvecklas | i hog grad

Over lag ar det svag arbetslivsrepresentation pa ledningsgruppens méten, da
ledningsgruppen sallan ar beslutsmassig behdver majoriteten av alla beslut tas via per
capsulam.

Anordnaren rapporterar nulaget i utbildningen, vilka resultat som kursutvarderingarna
ger samt hur utbildningens genomstromning ser ut. Det finns dock ingen analys och
diskussion om examinerade studerande har den kompetens som behdvs for att gora
skillnad i branschen och motsvarar den férvantan arbetslivet har pa utbildningen.
Ledningsgruppen har en arbetsordning som beskriver deras ansvarsomraden och hur
dokumentationen ska utforas.

Forbattringsomrade

« For att ledningsgruppens moten ska bli de forum dar arbetslivet ar med och gor
strategiska analyser och for diskussioner kring utbildningens utveckling och
relevans behdver arbetslivets representation starkas.
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Ledningsgruppens roll i kvalitetsarbetet

Kriterium: Ledningsgruppen ser till att systematiskt Det finns | Behover | Uppfyller
kvalitetsarbete bedrivs brister | utvecklas | i hog grad

Anordnaren har inte gett ledningsgruppen tillrackliga férutsattningar foér att svara for att
ett systematiskt kvalitetsarbete bedrivs. Trots att arbetsordning fér ledningsgruppen,
som faststalls arligen, beskriver férdelningen av alla parters ansvarsomraden kanner
inte arbetslivsrepresentanterna till de mdjligheter som finns tillhanda for att paverka
utbildningen efter deras behov.

Anordnaren har definierade resultatmal for utbildningen som rapporteras till
ledningsgruppen men det finns inga gemensamt definierade effektmal for hur val
utbildningen fyller dess syfte med att kompetensforsérja arbetslivet i regionen/erna.
Det ar svart att folja det systematiska kvalitetsarbetet i dokumentationen da det galler
diskussioner och analyser som fors innan beslut om atgarder. | intervjuerna framkom
det att ledningsgruppen diskuterar kursenkater men att detta inte fangas i protokollen. |
och med svag arbetslivsrepresentation i ledningsgruppsmoétena sa tas majoriteten av
alla beslut via per capsulam. Aven i per capsulam-dokumentationen &r det svart att
folja vilka underlag som leder till av anordnaren foreslaget beslut, varfér det beslutas
samt diskussioner om beslutet medfér risker och hur beslutet ska foljas upp.

Forbattringsomrade

* For att ledningsgruppen over tid ska kunna félja upp, analysera och utvardera
atgarder och beslut som gors for att utveckla utbildningen bér dokumentationen
over ledningsgruppens arbete starkas.

» Anordnaren och ledningsgruppen behdver formulera en malbild for utbildningens
effekt, for att med malbilden som utgangspunkt arbeta strategiskt med utbildningens
utveckling. De behdver aven sakerstalla att de har metoder fér att folja upp om de
vidtagna atgarderna fatt 6nskad effekt.

Organisation och resurser

Kriterium: Utbildningens organisation och resurser ger de Det finns | Behover
studerande forutsattningar att na utbildningens mal brister utvecklas

Utbildningen bedrivs i bunden form fran Gavle med en grupp studerande som féljer
utbildningen med ett hybridupplagg fran ett larcentra i Hudiksvall.

Utbildningens organisation ger de studerande férutsattningar att tillgodogdra sig
utbildningen. Dock finns det oklarheter da det géller det pedagogiska ledarskapet for
att stotta utbildarna da det galler att planera in interaktion mellan de tva studieorterna
(se forbattringsomraden i kriterierna nedan).

Information och kommunikation sker strukturerat via larplattformen och mail.
Utbildningsanordnarens lokaler och digitala studiemiljé ar anpassade for utbildningens
innehall och upplagg. Den undervisande personalen ges goda férutsattningar i sitt
arbete i form av tid, resurser och befogenheter. Ansvarsférdelningen ar kand av alla
berérda parter.
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Pedagogisk planering och genomforande

Kriterium: Utbildningens pedagogik ger de studerande Det finns | Behover
forutsattningar att na utbildningens mal brister utvecklas

Utbildningen har med sina kurser en pedagogisk helhet, med en tydlig progression dar
kurserna bygger pa varandra och framjar de studerandes kunskaps- och
fardighetsutveckling och leder mot utbildningens mal.

Det fanns innan pandemin organiserade méten dar den réda traden i utbildningen
diskuterades. Numera ar det utbildningsledaren som ska vara kopplingen mellan
kurserna och orterna.

Utbildningen ar bunden med en stérre grupp studerande pa huvudorten (Gavle) dar
utbildarna oftast ar samt att det sitter en mindre grupp studerande som synkront ska
delta fran ett larcentra i Hudiksvall (satellitort).

Alla forelasningar spelas in och de studerande ges mojlighet att titta p& materialet i
efterhand om de inte har méjlighet att vara pa plats. Utbildarna som intervjuades och
som varit med i nagra ar berattar att de studerande har hég narvaro i bérjan av
utbildningen men att den avtar andra halvan av utbildningen.

De studerande ges mojlighet att samarbeta i grupp men det finns inget krav pa
interaktion. Utbildningen har éver lag erfarna och kompetenta utbildare men det finns
en oklarhet i vem som bar det pedagogiska ledarskapet.

Forbattringsomrade

* For att starka det pedagogiska arbetet i utbildningen bér utbildningsanordnaren
sakerstalla att det ar kant for samtliga berérda vem som ar pedagogiskt ansvarig.

Undervisande personal

Kriterium: De personer som anlitas i utbildningen for Det finns | Behover
undervisning eller handledning har ratt kompetens brister utvecklas

Den personal som undervisar i utbildningen har goda @mnesmassiga kunskaper och
Overlag god pedagogisk kompetens.

Anordnaren erbjuder organisationsgemensam kompetensutveckling som utbildarna kan
ta del av digitalt. Den undervisande personalen kanner dock inte till detta vilket ar en
svaghet da det ar en stor utmaning att planera och bedriva utbildning med interaktiva
inslag pa tva orter samtidigt.

Forbattringsomrade

* For att alla utbildare ska ges samma majligheter att leda utbildningen dar
interaktion ar en forutsattning for att bedriva synkron undervisning pa tva orter, bor
utbildarna ges tydligt pedagogiskt stod.
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Samverkan med LIA-platserna

Kriterium: Utbildningsanordnaren har god samverkan med Det finns | Behover
LIA-arbetsplatserna brister utvecklas

Utbildningsanordnaren har en god samverkan med arbetslivet och ett etablerat natverk
med god tillgang till kvalificerade LIA-platser. Vidare har anordnaren fungerande rutiner
och processer for kommunikation fére och under LIA. Utbildningsanordnarens rutiner
for att efterfraga LIA-platsens synpunkter pa utbildningens innehall och samarbete féljs
inte.

LIA:s funktion i utbildningen

Det finns | Behdver | Uppfyller

Kriterium: LIA ar en val fungerande del av utbildningen brister | utvecklas | i hég grad

LIAn ar delvis fungerande del av utbildningen, dock har anordnaren inte sakerstallt att
de studerande uppnar alla malen i LIA-kurserna.

Utbildningens tva LIA-kurser ar val integrerade i utbildningen. De genomférs under den
tredje och fjarde terminen i utbildningen, vilket enligt de studerande innebar att de har
en god teoretisk bas infor LIA:n. LIA-kurserna bidrar pa ett tydligt satt till att de
studerande far en storre forstaelse for yrkesrollens komplexitet.

Forbattringsomrade

* For att den studerande ska ges mojlighet att na utbildningens mal behéver
anordnaren stdmma av LIA-kursmalen med utbildningens mal och ge de studerande
mojlighet att uppfylla samtliga kursmal under LIAN.

LIA-handledning

Kriterium: De personer som anlitas som LIA-handledare har | Detfinns | Behover
ratt kompetens brister utvecklas

Anordnaren har tydliga rutiner for hur LIA-handledare férbereds for sitt uppdrag och de
LIA-handledare som besvarat myndighetens enkat bekraftar att forberedelserna
fungerat val. Dock féljs LIA:n enbart rutinmassigt upp av anordnaren via mail under
kursen. | de fall som LIA-handledare eller studerande behdver mer kontakt sa finns
mdjlighet till det. LIA-handledaren mailar in sin bedémning av den studerandes
prestationer till anordnaren, dock har anordnaren inte sakerstallt att alla mal uppfylls
(se forbattringsomrade i kriteriet ovan).
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Kvalitetsarbete
Kriterium: Det finns ett val fungerande system for Det finns | Behover
kvalitetsarbete brister utvecklas

Kvalitetsarbetet i utbildningen bedrivs systematiskt enligt etablerade rutiner och
omfattar samtliga delar i utbildningen. Anordnaren féljer upp alla kurser genom enkater
som sammanstalls och diskuteras med studerande, utbildare och ledningsgrupp.
Anordnaren har satt tydliga mal for utbildningens processer som de féljer upp
regelbundet och goér férbattringar av utbildningen baserade pa enkater. Det ar tydligt att
kvalitetsarbetet bade syftar till att atgarda eventuella brister och leda till [angsiktig
forbattring.

Anordnaren och ledningsgruppen har dock inte satt mal for utbildningens effekt i
arbetslivet for att flja upp vilken skillnad de gér i den region de agerar i (se
forbattringsomrade pa kriteriet som hanterar ledningsgruppen och systematiskt
kvalitetsarbete).

Jamstalldhets- och vardegrundsarbete

Kriterium: Utbildningsanordnaren har ett vardegrundsarbete
som utgar fran mangfald, likabehandling och jamstalldhet
mellan kdnen

Det finns | Behover | Uppfyller
brister | utvecklas | i hog grad

Utbildningsanordnaren har en likabehandlingsplan och rutiner om nagot skulle ske som
bryter mot vardegrunden. Utbildarna och de studerande far tillgang till
likabehandlingsplanen vid sin introduktion och den finns tillganglig pa anordnarens
[arplattform.

Utdver att anordnaren ser 6ver sin marknadsforing for att attrahera
underrepresenterade grupper sker inget strategiskt vardegrundsarbete i utbildningen
eller aktiva insatser for att bidra till breddad rekrytering och jamstalldhetsarbete.
Ledningsgruppen ser att det finns ett behov av att utveckla arbetet med jamstalldhet i
branschen och att man behdver bérja med arbetet i utbildningen.

Forbattringsomrade

* For att starka det systematiska kvalitetsarbetet behdver anordnaren tillsammans
med ledningsgruppen satta en strategi for hur de vill arbeta med breddad
rekrytering och jamstalldhet som innefattar malsattning och rutiner for hur man féljer
upp avsedd effekt.
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Om utbildningen och kvalitetsgranskningen

Fakta om utbildningen

Antal Yh-poang 425
Studieform Bunden
Studietakt 100%

Utbildningens tidigare

. 201212560 och 201506590
utbildningsnummer

Utbildningen har funnits sedan 2013.

Utbildningen har en satellitort i Hudiksvall.

Utbildningen Affarsinriktad redovisningsekonom bedrivs aven i Goteborg, Linkdping, Jonkoping,
Uddevalla och Karlstad.

Utbildningens genomstromning och resultat

Diagrammet nedan visar utbildningens genomstromning och resultat, baserat pa
uppgifter som anordnaren skickat in till myndigheten.
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Kompletterande information om underlag i kvalitetsgranskningen

Utredarna har vid besdk den 30 maj intervjuat:

Namn

Organisation

Kategori

Andreas Wieselqvist

Affarshdgskolan/Plusghdgskolan AB

Utbildningsledare

Malin Nylén

Academedia

Kvalitetsansvarig/

Anordnare
Linda Edh Affarshdgskolan/Plusghdgskolan AB iﬁglﬁ:ﬁ;eﬂ
Daniel Andersson Utbildare
Veronika Larsson Utbildare
Malin Hjelmér Grant Thornton Arbetsliv
Emma Bergman-Cavanagh |Billerud Arbetsliv

Fore detta

Anna Olofsson

Next Revision i Gavle

arbetslivsrepresentant i
ledningsgruppen,
numera utbildare.

Vid granskningen intervjuade vi studerande som startade den granskade utbildningen i augusti
2022. 4 studerande deltog, daribland 2 studeranderepresentanter i ledningsgruppen, en ledamot

och en adjungerande.

14 studerande (40%) som startade utbildningen 2022 och 23 studerande (59%) som startade
utbildningen 2023 har besvarat MYH:s enkat

| samband med granskningen har 17 LIA-handledare besvarat var enkat.
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