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Utredare Senad Svraka

Rapport efter uppfoljande kvalitetsgranskning

Utbildning: Tullspecialist
Utbildningsanordnare: Harryda kommun

Studieort: Harryda kommun

Bakgrund

Myndigheten for yrkeshégskolan har tidigare genomfért en férdjupad kvalitetsgranskning
av utbildningen Tullspecialist med diarienummer MYH 2022/6828. Granskningen
avslutades 2023.

| den férdjupade kvalitetsgranskningen bedémde Myndigheten for yrkeshdgskolan att
utbildningen hade hdg kvalitet.

| arbetet med den uppfdljande kvalitetsgranskningen har vi anvant foljande underlag:
» dokument i myndighetens diarium och andra databaser

+ utbildningsanordnarens insanda material

* intervjuer med foretradare for utbildningsanordnaren och fér de studerande.

Uppfoljning av utbildningens kvalitet

Har foljer myndighetens bedémning av hur utbildningsanordnaren har arbetat med
utbildningens kvalitet och de forbattringsomraden som identifierades i samband med
den fordjupade kvalitetsgranskningen.

Ledningsgruppens arbete
Kriterium: Ledningsgruppen arbetar effektivt och tar ansvar for utbildningens utveckling

Forbattringsomrade
+ Utbildningsanordnaren behdver utveckla métesprotokollen fran ledningsgruppens
moten sa att arbetet med utbildningens resultat och effekt dokumenteras och gar att
folja dver tid.

Paborjat
men behover
fortsatta

Myndighetens bedémning av anordnarens Inte tillfreds-
arbete med forbattringsomradet stallande

Utbildningsanordnaren har utvecklat dokumentationen av ledningsgruppens moten. Av
inskickat underlag och intervjuer framgar att ledningsgruppens maéten féljer en tydlig
struktur utifran ledningsgruppens arbetsordning. Det innebar att genomférda
uppfdljningar kring utbildningens resultat och effekt presenteras for ledningsgruppen
som ocksa diskuterar dessa.

Postadress

Box 145

Bestksadress Telefon/Fax Internet Digitalt kundforum:

Ingenjér Baaths gata 19 010-209 01 00 (vx) www.myh.se forum.myh.se

72105 VASTERAS 722 12 VVasteras

Frykholmsgatan 10
281 31 Hassleholm



2 (3)

Ledningsgruppens roll i kvalitetsarbetet
Kriterium: Ledningsgruppen svarar for att systematiskt kvalitetsarbete bedrivs

Forbattringsomrade

* For att ytterligare starka arbetet med att sékra utbildningens kvalitet bor
ledningsgruppen och utbildningsanordnaren formulera en malbild for utbildningens
resultat och effekt, samt utifran malbilden utveckla formerna for uppféljning av att
kompetensen hos de examinerade svarar mot aktuellt kompetensbehov.

Myndighetens bedémning av anordnarens Inte tillfreds- PaborJ?t
e . .. men behover
arbete med forbattringsomradet stallande fortsatta

Ledningsgruppen har arbetat med att uppdatera sin arbetsordning och utifran
forbattringsomradet formulerat en malbeskrivning for utbildningens resultat och effekt.
Vidare framgar det ocksa att anordnaren tillsammans med ledningsgruppen har starkt
uppféljningsmetoder gallande resultatuppféljningen genom att utforma fler fragor om ratt
jobb efter examen. Det &r annu for tidigt att dra slutsatser om vilken effekt det arbetet
har gett.

Pedagogisk planering och genomforande

Kriterium: Utbildningens pedagogik ger de studerande forutsattningar att na utbildningens mal

Forbattringsomrade

* For att foérbereda den studerande for teamarbete i sin kommande yrkesroll bor
utbildningsanordnaren analysera vad som paverkar narvaron och hur de kan 6ka den
i ett storre matt av interaktion, narvaro och delaktighet mellan de studerande.

Myndighetens bedémning av anordnarens Inte tillfreds- PaborJ?t
e . .. men behdver
arbete med férbattringsomradet stallande fortsitta

Av inskickat underlag och intervjuerna framgar att utbildningsanordnaren tillsammans
med ledningsgruppen har starkt sin information gallande vikten av hogt deltagande i
utbildningen. Ledningsgruppen ar i hogre grad synliga i utbildningen. De studerandes
narvaro foljs upp av anordnaren pa manatliga avstamningar och de studerande som
eventuellt halkar efter kontaktas av anordnaren for en vidare planering och eventuella
atgarder. Vidare har anordnaren tillsammans med undervisande personalen
effektiviserat indelningen i grupper som har starkt och underlattat interaktionen mellan
de studerande. Den bilden styrks i intervjun med studeranderepresentant.



Vardegrunds- och jamstalldhetsarbete
Kriterium: Utbildningsanordnaren har ett vardegrundsarbete som utgar fran mangfald,
likabehandling och jamstélldhet mellan kénen

Forbattringsomrade
* Rutiner for att folja upp vardegrundsfragor i utbildningen bér upprattas.

Myndighetens bedémning av anordnarens Inte tillfreds- PaborJ?t
s . .. men behdver
arbete med forbattringsomradet stéllande fortsatta

Utbildningsanordnaren har inkluderat vardegrundsfragor i de enkater som genomfors i
utbildningen. Resultatet av enkaterna f6ljs upp och presenteras for personal,
studeranderepresentanter och ledningsgrupp.

Om utbildningen och kvalitetsgranskningen
Fakta om utbildningen

Antal Yh-poang 300
Studieform Bunden
Studietakt 100%

Intervjuer har genomférts med féljande personer

Namn Kategori

Liselott Elfstrand Utbildningsledare
Alexandra Johansson Studeranderepresentant
Anette Ambrén Utbildningsanordnare
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