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Studieort: 

Bakgrund

  •  intervjuer med företrädare för utbildningsanordnaren och för de studerande.

Myndigheten för yrkeshögskolan har tidigare genomfört en fördjupad kvalitetsgranskning 
av utbildningen Online merchandiser med diarienummer MYH 2022/6872. Granskningen 
avslutades 2023.

I den fördjupade kvalitetsgranskningen bedömde Myndigheten för yrkeshögskolan att 
utbildningen hade hög kvalitet.

 I arbetet med den uppföljande kvalitetsgranskningen har vi använt följande underlag:
  •  dokument i myndighetens diarium och andra databaser
  •  utbildningsanordnarens insända material

Här följer myndighetens bedömning av hur utbildningsanordnaren har arbetat med 
utbildningens kvalitet och förbättringsområdet som identifierades i samband med den 
fördjupade kvalitetsgranskningen.

Kriterium: Utbildningens pedagogik ger de studerande förutsättningar att nå utbildningens mål

Förbättringsområde
• Utbildningsanordnaren bör utvärdera kursernas omfattning då flera studerande 
indikerar att utbildningen periodvis inte motsvarar heltidsstudier. 

Myndighetens bedömning av anordnarens 
arbete med förbättringsområdet

Uppföljning av utbildningens kvalitet
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Intervjuer har genomförts med följande personer

Namn Kategori

Matilda Helsén

Om utbildningen och kvalitetsgranskningen
Fakta om utbildningen

Antal Yh-poäng 400 Yhp

Studieform Bunden

Studietakt Heltid (100%)

Utbildningsanordnaren har på ett föredömligt sätt utvärderat och kartlagt kursernas 
omfattning kopplat till om de motsvarar helhetsstudier. Utbildningsledaren tar upp frågan 
om kursens innehåll och struktur i planeringsmötet som genomförs med utbildarna inför 
varje kursstart och frågar de studerande hur de upplever situationen vid det 
rutinmässiga halvvägsmötet i de längre kurserna samt utvärderar kurserna anonymt i 
slutet av varje kurs.

Studeranderepresentanterna, som är mycket nöjda med sin utbildning, poängterade i 
intervjun att anordnaren inte enbart hade tillfört mer material i kurserna utan även 
kartlagt och analyserat situationen, bytt placering på kurser och månat om 
tillgängligheten så att studierna passar majoriteten av de studerande. Utbildningsledaren 
berättar att resultat redan noterats i kursutvärderingar då det gäller kursernas omfattning 
i utbildningarna. I ledningsgruppsprotokollen går det även att följa att utbildningsledaren 
stämmer av  med arbetslivet i ledningsgruppen vid separata möten som en del i att 
ytterligare utveckla kurserna, dess genomförande och innehåll. 

Utbildningsledare

Fredrik Stjärnebo Jacobsson Studeranderepresentant

Patricia Johanson Studeranderepresentant


