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Bakgrund

Myndigheten for yrkeshdgskolan har genomfort en fordjupad kvalitetsgranskning av
utbildningen Kommersiell fotograf .

Kvalitetsgranskningens framsta syfte ar att bidra till utveckling och hég kvalitet genom
att hitta omraden dar utbildningsanordnaren kan férbattra utbildningen. Granskningen
syftar ocksa till att lyfta fram goda exempel som bidrar till utbildningens kvalitet.

De beddémningskriterier som vi utgar fran nar vi gor granskningen finns beskrivna i
dokumentet "Kvalitetskriterier for yrkeshogskolan”. Kvalitetskriterierna for
yrkeshdgskoleutbildningar utgar fran de syften och mal som aterfinns i regelverket, i
forarbeten och i andra villkor som géller for utbildningsformen. Kvalitetskriterierna
beskriver "idealtillstandet” i de delar av utbildningsprocessen som styrs av regelverket.
Utbildningsanordnaren har fatt ta del av kvalitetskriterierna infor kvalitetsgranskningen.

| arbetet med kvalitetsgranskningen har vi anvéant foljande underlag:
» dokument i Myndigheten for yrkeshoégskolans diarium och andra databaser
» material som utbildningsanordnaren har sant in
* svar fran en enkat till de studerande
« svar fran en enkat till LIA-handledare
« underlag fran utredarnas intervjuer med olika parter i utbildningen.

Beddmning av utbildningens kvalitet

Har foljer myndighetens bedémning av hur val den uppfyller vart och ett av de tolv
kvalitetskriterier som granskningen utgar fran. | de fall myndigheten identifierat
forbattringsomraden eller goda exempel anges de for respektive kvalitetskriterium. For
de forbattringsomraden som vi bedomer ar avgorande for att utbildningen ska uppfylla
kvalitetskriteriet i hdg grad anvander vi begreppet behéver. For évriga
forbattringsomraden anvander vi begreppet bor.
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Ledningsgruppens sammansattning

Kriterium: Ledningsgruppens ledamdter har god kunskap om | Det finns | Behover
de kompetensbehov som finns inom yrkesomradet brister utvecklas

Ledningsgruppens ledamoter foretrader det arbetsliv som berérs av utbildningen och de
har god kunskap om yrkesomradet och branschens utveckling. Ledningsgruppens
sammansattning har en genomtankt bredd fran aktiva frilansfotografer till foretag med
egna fotografer och som dven kan anstélla samt andra bestallare. Representanter fran
skolvasendet och Konstfack ingar ocksa.

Arbetslivsanknytning

Kriterium: Ledningsgruppen sékerstaller stark Det finns | Behover
arbetslivsanknytning i utbildningens alla delar brister utvecklas

Ledningsgruppen bidrar till arbetslivsanknytningen i utbildningen, bland annat genom att
gastforelasa, delta i introduktionen, ordna workshop och erbjuda LIA-platser sjalva eller
via sitt natverk. De sakerstéller ocksa att utbildningens kurser motsvarar och gar i takt
med arbetslivets krav pa yrkesrollen.

Ledningsgruppens arbete

Kriterium: Ledningsgruppen arbetar effektivt och tar ansvar Det finns | Behdver | Uppfyller
for utbildningens utveckling brister | utvecklas | i hg grad

Arbetslivsrepresentanterna har god k&nnedom om utbildningens innehall och upplagg.
Ledamoterna har mojlighet att bidra till ledningsgruppensgruppens arbete och utveckling
av utbildningen. En revidering av utbildningsplanen och kurserna har nyligen genomforts
och beslutats. Arbetslivet har I&g néarvaro pa ledningsgruppsmoétena och under de
senaste aren har i snitt 4 av 9 arbetslivsrepresentanter deltagit. Vissa fragor har
diskuterats i mindre grupper eller enskilt mellan utbildningsledaren och nagon/nagra av
arbetsivsrepresentanterna. Dessa mdéten har inte dokumenteras vilket innebér att
ledningsgruppen som helhet inte har insyn i alla delar av utvecklingsarbetet.

Ledningsgruppen har inte systematiserat hur de strategiska frdgorna ska processas sa
alla kan vara engagerade i, analysera och folja utvecklingsarbetet.
Utbildningsanordnaren presenterar resultat fran uppfoljningar och utvarderingar for
ledningsgruppen, som konstaterar Iag svarsfrekvens och utvarderingarna laggs till
handlingarna. Anordnaren har vid flera tillfallen fatt i uppdrag av ledningsgruppen att
sékerstalla relevanta underlag fran de studerande.

Forbattringsomrade

* For att ledningsgruppens méten ska bli de forum dar arbetslivet ar med och goér
strategiska analyser och for diskussioner kring utbildningens utveckling och relevans
behodver arbetslivets representanter delta.
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Ledningsgruppens roll i kvalitetsarbetet

Kriterium: Ledningsgruppen ser till att systematiskt Det finns | Behover
kvalitetsarbete bedrivs brister utvecklas

Ledningsgruppen &r insatt i det systematiska kvalitetsarbetet och roller och ansvar ar
tydliga. Utbildningen har bra soktryck och studerandeplatserna utnyttjas. Det finns
former for uppfdljning av avbrott, examinationsgrad och antal studerande i ratt jobb efter
examen men ledningsgruppen saknar malbild for resultat och effekt. Dokumentationen i
motesprotokollen ar bristfallig och gor det svart att folja arbetet Gver tid. Anordnaren
sékerstaller aven att utbildningens innehall svarar mot branschens behov genom
aterkoppling fran LIA-handledare.

Forbattringsomrade

* For att det ska vara majligt for ledninsgruppens representanter att folja
ledningsgruppsarbetet, ta ansvar for utbildningens utveckling samt arbetet med
utbildningens systematiska kvalitetsarbete bor utbildningsanordnaren tillsammans
med ledningsgruppen sakerstalla ledningsgruppens motesprotokoll.

* For att ytterligare utveckla kvalitetsarbetet i utbildningen bor ledningsgruppen
tilsammans med anordnaren formulera en malbild for utbildningens resultat och
effekt.

Organisation och resurser

Kriterium: Utbildningens organisation och resurser ger de Det finns | Behover | Uppfyller
studerande forutsattningar att nd utbildningens mal brister | utvecklas | i hdg grad

Utbildningens organisation kring roller och ansvarsomraden &r otydliga for de
studerande. Anordnaren har en organisation med rektor, utbildningsledare,
administrator, huvudlarare och géastlarare. Dartill finns en specialpedagog som kan
nyttjas vid behov och ar involverad i de studerande pa utbildningen med sarskilt
pedagogiskt stod.

Undervisningen bedrivs av ett stort antal gastléarare, alla specialister inom sina &mnen
och det ar dessa gastlarare samt huvudlararen som de studerande i huvudsak méter i
undervisningen. Upplagget med en hog andel gastlarare med olika grad av ansvar for
delmoment respektive hela kursen samt beddmning och betygssattning paverkar
arbetsuppgifter och belastning for huvudlararen. Kommunikation och information ar
bitvis otydlig och aterkopplingen till de studerande blir ofta sen eller ar bristfallig. Fragan
om sen betygssattning kommer &ven upp i ledningsgruppen.

Utbildningsanordnaren har val utrustade lokaler med fotostudio och datasal med
kalibrerade skarmar, anpassade utifran utbildningens mal.

Forbattringsomrade

« Anordnaren behéver se 6ver utbildningens organisation och personella resurser sa
de som arbetar i uthildningen har tillrackligt med resurser for att planera, genomféra
utbildningen och aterkoppla uppgifter och betyg till de studerande inom rimlig tid.

» Anordnaren behdéver sakerstélla att infomation och kommunikation till de
studerande &r tydlig och att de kanner till personalens roller och ansvarsomraden.
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Pedagogisk planering och genomfdérande

Kriterium: Utbildningens pedagogik ger de studerande Det finns | Behover
forutsattningar att na utbildningens mal brister utvecklas

Huvudlararen bade undervisar samt planerar och organiserar gastlararnas del i
utbildningen via foreldsningar, moment eller hela kurser. Det leder till en pedagogisk
helhet och en aktuell utbildning. Skarpa projekt som genomfdérs individuellt eller i grupp
integreras med teori och reflektion vilket ger de studerande goda majligheter att nd
utbildningens mal. Vissa projekt genomférs tillsammans med den andra YH-utbildningen
Bilddesigner som har fokus pa efterproduktion. Detta ger de studerande bra traning infor
yrkeslivet da det ar yrkesroller som behover ha forstaelse for varandras utmaningar.
Anordnaren har val fungerande rutiner for att fanga behov av sarskilt pedagogiskt stod
och yrkessvenska samt erbjuda det.

Undervisande personal

Kriterium: De personer som anlitas i utbildningen for Det finns | Behdver
undervisning eller handledning har ratt kompetens brister utvecklas

De som undervisar i utbildningen &r etablerade i branschen och har aktuell och djup
kunskap om yrkesrollen. Utbildningsledaren och huvudlararen ansvarar for att rekrytera
gastlarare, de har ett brett natverk och far vid behov stéd av ledningsgruppen for att
knyta gastlarare till utbildningen. Huvudlararen ansvarar for att lagga upp kurser
tillsammans med gastlararna samt introduktion av nyanstéllda. Den undervisande
personalens férmaga att férmedla sina kunskaper fungerar 6ver lag val.

Samverkan med LIA-platserna

Kriterium: Utbildningsanordnaren har god samverkan med Det finns | Behdver
LIA-arbetsplatserna brister utvecklas

Anordnarens LIA-process fungerar mycket val och de har ett stort och brett natverk av
kvalificerade LIA-platser. Samverkan och kommunikation mellan anordnaren och LIA-
platsen ar vélfungerande och sker enligt de rutiner som anordnaren har for LIA-
processen. De studerande far ocksé stéd om det uppstar behov av att byta LIA-plats.

LIA:s funktion i utbildningen

Det finns Behover

Kriterium: LIA &r en val fungerande del av utbildningen .
brister utvecklas

Utbildningens tva LIA-kurser utgor ett naturligt steg i utvecklingen mot utbildningens mal.
LIA-kurs 1 &r uppdelad i tva delar dels fyra veckor branschintroduktion samt tva veckor
internationellt via anordnarens delaktighet i Erasmus+ yrkesutbildning. De studerande
gor da projektuppdrag hos spanska foretag. For studerande som inte har méjlighet att
vara utomlands under tva veckor erbjuder anordnaren alternativ pa hemmaplan. LIA-
kursernas mal ar tydliga for berérda. Huvudlararen och utbildningsledaren utgar fran
faststéllda rutiner for att kontrollera att LIA-platserna erbjuder relevanta arbetsuppgifter.
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LIA-handledning

Kriterium: De personer som anlitas som LIA-handledare har | Det finns | Behover
ratt kompetens brister utvecklas

Anordnaren foljer etablerade rutiner for att sdkerstélla att LIA-handledaren har ratt
kompetens och forutsattningar. Handledarna forbereds for sitt uppdrag genom
information som anordnaren tillhandahaller och huvudlararen féljer upp LIA och
handledningens kvalitet under LIA-kurserna genom telefonsamtal och/eller méte med
den studerande och handledaren.

Kvalitetsarbete

Kriterium: Det finns ett val fungerande system for Det finns | Behdver | Uppfyller
kvalitetsarbete brister | utvecklas | i hdg grad

Utbildningsanordnaren har en tydlig beskrivning av kvalitetsarbetet som inte foljs fullt ut
nar det galler stegen utvardera och forbattra. Anordnaren har kvalitetsmal for
kursutvarderingar, genomstromning, examensgrad och effekt men ledningsgruppen &r
inte insatt i dessa.

Ledningsgruppen har kvalitet och kvalitetsarbete som stdende punkt pé sina méten och
har vid flera tillfallen uppmanat anordnaren att sékerstélla att de har relevanta underlag
da svarsfrekvensen ar 1&g pa enkaterna som ska ligga till grund for uppféljning och
utvérdering. Anordnaren har inte arbetat med att sékerstélla detta. Arbetet med att
utveckla kursplaner tillsammans med ledningsgruppen fungerar dock val.

Kvalitetsarbetet ar inte transparent da det saknas tillganglig information om
ledningsgruppens arbete med utvarderingar, analyser och hur det leder till langsiktiga
forbattringar.

Forbattringsomrade

* For att det systematiska kvalitetsarbetet ska omfatta samtliga faser (planering,
genomfdrande, utvardering och forbéttring) behdver anordnaren forbéattra arbetet
med faserna utvardera och forbattra utbildningen samt dokumentera detta for att
kunna f6lja utvecklingen dver tid.

+ Utbildningsanordnaren behdéver analysera val av metod vid uppféljningar for att
sakerstélla att de och ledningsgruppen har relevanta underlag for fortsatt utveckling
av utbildningen.



Jamstalldhets- och vardegrundsarbete
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Kriterium: Utbildningsanordnaren har ett vardegrundsarbete
som utgar fran mangfald, likabehandling och jamstalldhet
mellan kénen

Det finns
brister

Behover
utvecklas

Utbildningsanordnaren bedriver ett fungerande vardegrundsarbete i utbildningen och
vardegrund ingar dven som en del i kursen juridik och etik. Anordnarens
likabehandlingsplan ar k&nd hos samtliga berérda i utbildningen och tydliga rutiner finns
om nagon handelse skulle intraffa. Uppfolining sker i terminsutvarderingerna.

Som ett led i arbetet med jamstalldhet och mangfald ar arbetsproverna utformade for att
framja likabehandling. Branschen har tidigare varit mansdominerad men stravar efter en
utjamning vilket utbildningens konsfordelning bidrar till pa ett bra satt da fler kvinnor

l&ser utbildningen .
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Om utbildningen och kvalitetsgranskningen

Fakta om utbildningen

Antal Yh-poéng 500
Studieform Bunden
Studietakt 100%

Utbildningens tidigare

S 201217820 och 201505430
utbildningsnummer

Utbildningen har funnits sedan 2013

Utbildningens genomstromning och resultat

Diagrammet nedan visar utbildningens genomstrémning och resultat, baserat pa
uppgifter som anordnaren skickat in till myndigheten.
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Foér omgéngen som examinerades 2016 saknas 6 svar, for examinerade 2019 saknas 4
svar, for examinerade 2021 saknas 3 svar. For examinerade 2018 saknas inrapporterad
6 manaders uppféljningen.



Kompletterande information om underlag i kvalitetsgranskningen

Utredarna har vid besdk den 3 maj 2023 intervjuat:

Namn Organisation Kategori

Mikael Cronwall Folkuniversitetet, Fotoskolan Utbildningsledare
Tove Marklund Folkuniversitetet Verksamhetschef
Lena Holmer Folkuniversitetet Administrator
Olof Cardelius Folkuniversitetet, Fotoskolan Utbildare

Julia Hallengren Folkuniversitetet, Fotoskolan Utbildare

Camilla Nedfors HM Studios Arbetsliv

Jessica Bjurstrom Jessica Bjurstrom AB Arbetsliv

Jessica von Horn Jessica von Horn Communication Arbetsliv

Karin Malmborg Identity Works Arbetsliv

Olof Glemne Konstfack Universitet

Vid granskningen intervjuade vi studerande som startade den granskade utbildningen i augusti
2022. 17 studerande deltog, daribland studeranderepresentanten i ledningsgruppen.

8 studerande (38%) som startade utbildningen 2021 och 9 studerande (41%) som startade
utbildningen 2022 har besvarat MYH:s enkat

| samband med granskningen har 5 LIA-handledare besvarat var enkat.
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