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Rapport efter kvalitetsgranskning

Utbildning: Systemutvecklare .NET
Utbildningsanordnare: Boras Stad - Yrkeshogskolan i Boras

Studieort: Boras

Bakgrund

Myndigheten fér yrkeshégskolan har genomfért en férdjupad kvalitetsgranskning av
utbildningen Systemutvecklare .NET.

Kvalitetsgranskningens framsta syfte ar att bidra till utveckling och hég kvalitet genom
att hitta omraden dar utbildningsanordnaren kan forbattra utbildningen. Granskningen
syftar ocksa till att lyfta fram goda exempel som bidrar till utbildningens kvalitet.

De beddmningskriterier som vi utgar fran nar vi gor granskningen finns beskrivna i
dokumentet "Kvalitetskriterier for yrkeshégskolan”. Kvalitetskriterierna for
yrkeshogskoleutbildningar utgar fran de syften och mal som aterfinns i regelverket, i
forarbeten och i andra villkor som galler for utbildningsformen. Kvalitetskriterierna
beskriver "idealtillstandet” i de delar av utbildningsprocessen som styrs av regelverket.
Utbildningsanordnaren har fatt ta del av kvalitetskriterierna infor kvalitetsgranskningen.

| arbetet med kvalitetsgranskningen har vi anvant féljande underlag:
» dokument i Myndigheten fér yrkeshégskolans diarium och andra databaser
+ material som utbildningsanordnaren har sant in
+ svar fran en enkat till de studerande
+ svar fran en enkat till LIA-handledare
 underlag fran utredarnas intervjuer med olika parter i utbildningen.

Bedomning av utbildningens kvalitet

Har féljer myndighetens bedémning av hur val den uppfyller vart och ett av de tolv
kvalitetskriterier som granskningen utgar fran. | de fall myndigheten identifierat
forbattringsomraden eller goda exempel anges de for respektive kvalitetskriterium. For
de forbattringsomraden som vi bedémer ar avgérande for att utbildningen ska uppfylla
kvalitetskriteriet i h6g grad anvander vi begreppet behdver. For dvriga
forbattringsomraden anvander vi begreppet bor.
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Ledningsgruppens sammansattning

Kriterium: Ledningsgruppens ledaméter har god kunskap Det finns | Behdver
om de kompetensbehov som finns inom yrkesomradet brister utvecklas

Ledningsgruppens ledamoter har mycket god kunskap om yrkesomradet och det
kompetensbehov som finns. Nagra av de nuvarande ledaméterna tog initiativ till att
starta utbildningen. Behovet av kompetensen var och ar enligt dem fortfarande stort.
Nastan alla de nio foretagen representerade i ledningsgruppen bidrar till LIA-platser och
anstaller studerande fran utbildningen.

Arbetslivsanknytning

Kriterium: Ledningsgruppen sakerstaller stark Det finns | Behdver
arbetslivsanknytning i utbildningens alla delar brister utvecklas

Ledningsgruppen bidrar till stark arbetslivsanknytning i utbildningen. Detta galler saval
kontinuerliga inspel i utbildningen som direkta kontakter med de studerande. Ett bra
exempel ar da tva ledamoter infor LIA, motte de studerande och formedlade vad de som
arbetsgivare ser som viktiga egenskaper under LIA-perioden och infoér framtida
anstallning. Ledningsgruppens arbetslivsrepresentanter bidrar pa ett bra satt med
studiebesok pa sina foretag och ger gastforelasningar i undervisningen.

Ledningsgruppens arbete

Kriterium: Ledningsgruppen arbetar effektivt och tar ansvar | Det finns | Behdver
for utbildningens utveckling brister utvecklas

For ledningsgruppens arbete finns en beslutad arbetsordning som val beskriver deras
uppgifter, ansvar och befogenheter. Ledningsgruppen féljer kontinuerligt upp
utbildningens genomférande och innehall. Vid behov beslutar de om justeringar - allt for
att val matcha det kompetensbehov de ser i branschen. Mer an halften av métena sker
digitalt vilket har méjliggjort forbattrad narvaro. Arbetslivets representanter deltar med
tillrackligt god narvaro pa métena. Studeranderepresentanterna ges god majlighet till
insyn och inflytande.
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Ledningsgruppens roll i kvalitetsarbetet

Kriterium: Ledningsgruppen ser till att systematiskt Det finns | Behdver
kvalitetsarbete bedrivs brister utvecklas

Ledningsgruppens ledaméter ar insatta i hur utbildningens kvalitets- och
vardegrundsarbete bedrivs. Ledningsgruppens diskussioner och beslut dokumenteras
pa ett foredomligt tydligt satt i protokollen, vilket underlattar fér gruppen att folja upp
beslut och vidtagna atgarder. Det ar ocksa tydligt vilkken av de tva utbildningar som
ledningsgruppen ansvarar for som dokumentationen berér. Ledningsgruppen ar val
insatt i branschens behov av den kompetens som utbildningen leder till och arbetar
tillsammans med anordnaren pa olika satt for att s manga studerande som mgjligt ska
na examen. Detta galler saval kontinuerlig diskussion i ledningsgruppen om
utbildningens innehall och genomférande som bra kontakter med de studerande. Att
formulera en malbild fér utbildningens resultat och effekt att strava mot skulle kunna
starka arbetet ytterligare.

Organisation och resurser

Kriterium: Utbildningens organisation och resurser ger de Det finns | Behdver
studerande forutsattningar att na utbildningens mal brister utvecklas

Utbildningsanordnaren skapar goda férutsattningar fér de studerande genom val
fungerande rutiner, tydlig kommunikation och god planering. Utbildningsanordnaren ar
Boras kommun. Det gor att de aven har tillgang till kommunens resurser av pedagoger
och specialpedagoger om behov finns. De kan ge stdd till saval studerande som
utbildare. Utbildningen har tiligang till relevanta och bra lokaler for saval undervisning i
helklass som vid grupparbeten.

Pedagogisk planering och genomforande

Kriterium: Utbildningens pedagogik ger de studerande Det finns | Behdver
forutsattningar att na utbildningens mal brister utvecklas

Undervisningen fungerar val. Enligt uppgifter fran de studerande, utbildningsanordnaren
och utbildarna, praglas undervisningen av hégt tempo och hég narvaro fran de
studerande. De studerande far relevant och bra stod fran utbildarna och
utbildningsanordnaren erbjuder individuella anpassningar om behov finns.
Undervisningen har bra balans mellan teori, fardighetstraning och praktik.
Undervisningen i flertalet kurser bygger pa ett stort matt av interaktion mellan de
studerande bland annat genom grupparbeten. Undervisningen gar oftast att ta del av pa
distans men de studerande uppmanas att vara pa plats vilket merparten valjer.
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Undervisande personal

Kriterium: De personer som anlitas i utbildningen for Det finns | Behdver
undervisning eller handledning har ratt kompetens brister utvecklas

Utbildarna har god kunskap och erfarenhet fran omradet de undervisar i och arbetar ofta
parallellt med sitt uppdrag som utbildare vilket starker utbildningens koppling till
branschen och yrkesrollen. Utbildarnas amneskompetens och pedagogiska formaga
varderas mycket hogt av de studerande. Da flertalet utbildare varit med sedan
utbildningens start, ger det god kontinuitet och 6kad kvalitet i undervisningen for varje ar.
Undervisningens fokus ligger pa de som ar pa plats men studerande kan ta del av den
pa distans om det skulle behdvas.

Samverkan med LIA-platserna

Kriterium: Utbildningsanordnaren har god samverkan med Det finns | Behdver
LIA-arbetsplatserna brister utvecklas

Utbildningsanordnaren och ledningsgruppen har ett natverk som kan erbjuda relevanta
och bra LIA-platser till de studerande i utbildningens tva LIA-kurser. Kursansvarig har
infor LIA-kurserna kontakt med och ger information och instruktioner till féretag som inte
tidigare tagit emot studerande pa LIA. De LIA-handledare som svarat pa myndighetens
enkat ar mycket ndjda med utbildningsanordnarens information och samverkan géllande
LIA-kurserna.

LIA:s funktion i utbildningen

Det finns | Behover

Kriterium: LIA &r en val fungerande del av utbildningen brister utvecklas

LIA-kurserna ar val integrerade i utbildningen och bidrar pa ett bra satt till de
studerandes inlarning i utbildningen. Via den loggbok som de studerande fyller i varje
vecka kan kursansvarig for LIA pa ett bra satt individuellt félja upp att arbetsuppgifterna
under LIA &r relevanta och att handledningen fungerar bra. | myndighetens enkat till de
studerande bekraftas att de fatt bra stéd av anordnaren att hitta LIA-plats och att de
anser att LIA gett dem mycket bra forstaelse for yrkesrollen.

LIA-handledning

Kriterium: De personer som anlitas som LIA-handledare har | Det finns | Behover
ratt kompetens brister utvecklas

Utbildningsanordnare ser till att LIA-handledarna har relevant information géllande att
vara handledare och vad kursen ska ge den studerande. Kursen f6ljs upp genom fysiskt
eller digitalt méte med saval LIA-handledare som studerande, ibland bada samtidigt.
Samlat ger detta bra underlag fér kursansvarig att foresla de studerandes betyg i kursen
som utbildningsledaren beslutar om.
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Kvalitetsarbete

Kriterium: Det finns ett val fungerande system for Det finns | Behdver
kvalitetsarbete brister utvecklas

Utbildningsanordnaren har en kvalitetshandbok, som innehaller for kvalitetsarbetet
relevanta beskrivningar och moment som genomférs i utbildningen. | alla kurser
genomfdrs kursutvarderingar som redovisas och diskuteras i ledningsgruppen och
aterkopplas till de studerande. For langre kurser gors nagon form av
mittkursutvardering, ibland med hjalp av digitala utvarderingsverktyg.
Utbildningsanordnaren genomfér aven utbildningsgenerella utvarderingar. Samlat ger
utvarderingarna mycket bra underlag for anordnarens kvalitetsarbete. | detta ingar dven
uppfdljning av utbildningens resultat och effekt.

Jamstalldhets- och vardegrundsarbete

Kriterium: Utbildningsanordnaren har ett vardegrundsarbete
som utgar fran mangfald, likabehandling och jamstalldhet
mellan kénen

Det finns Behover
brister utvecklas

Vardegrundsarbetet integreras i utbildningen pa ett bra satt. Likabehandlingsplanen gas
igenom med berdrda parter. Vid ett tillfalle tog anordnaren in en kurator for 6ppen
diskussion efter att studerande haft synpunkter pa hur de bemétts. Det géllde bland
annat bemotande vid LIA.

| studerandegrupperna ar kvinnor underrepresenterade medan det i ledningsgruppen ar
jamn konsfoérdelning. Det senare anvander utbildningsanordnaren for att attrahera saval
kvinnor som man till utbildningen och yrket. Nar ledningsgruppen involveras i
utbildningen, till exempel vid introduktion, ser de helst att &ven kvinnor deltar. Nar skolan
bjod in till 6ppet hus hade de bara kvinnliga alumnis som deltog. Trots dessa insatser ar
andelen kvinnor lag i utbildningen.

Forbattringsomrade

+ Utbildningsanordnaren bér goéra aktiva insatser for att na jamnare kdnsférdelning i
utbildningen.
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Om utbildningen och kvalitetsgranskningen

Fakta om utbildningen

Antal Yh-poang 400
Studieform Bunden
Studietakt 100%

Utbildningens genomstromning och resultat

Diagrammet nedan visar utbildningens genomstrémning och resultat, baserat pa
uppgifter som anordnaren skickat in till myndigheten.
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Kompletterande information om underlag i kvalitetsgranskningen

Utredarna har vid besok den 27 april intervjuat:

Namn

Organisation

Kategori

Rose-Marie Dagman

Yrkeshogskolan i Boras

Rektor

Henrik Koskela

Yrkeshogskolan i Boras

Utbildningsledare

Johan Bengtsson Brainforest Arbetsliv
Helena Bragée Adesso Sweden Arbetsliv
Therese Bengtsson Maksimer Arbetsliv
Gabriella Albertsson Effektiv Arbetsliv
Daniel Jareteg TF Bank Arbetsliv
Gustav Bodell Utbildare
Péar Jorwén Utbildare
David Jensen Utbildare

Vid granskningen intervjuade vi studerande som startade den granskade utbildningen i

september 2021. 13 studerande deltog, daribland studeranderepresentanten i ledningsgruppen.

17 studerande (65%) som startade utbildningen 2021 och 10 studerande (31%) som startade
utbildningen 2022 har besvarat MYH:s enkat

| samband med granskningen har 9 LIA-handledare besvarat var enkat.
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