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Rapport efter kvalitetsgranskning

Utbildning: VVS-ingenjor
Utbildningsanordnare: Hermods
Studieort: Orebro

Bakgrund

Myndigheten for yrkeshdgskolan har genomfort en fordjupad kvalitetsgranskning av
utbildningen VVS-ingenjor.

Kvalitetsgranskningens framsta syfte ar att bidra till utveckling och hog kvalitet genom
att hitta omraden dar utbildningsanordnaren kan forbattra utbildningen. Granskningen
syftar ocksa till att lyfta fram goda exempel som bidrar till utbildningens kvalitet.

De bedomningskriterier som vi utgar fr&n nar vi gor granskningen finns beskrivna i
dokumentet "Kvalitetskriterier for yrkeshdgskolan”. Kvalitetskriterierna for
yrkeshogskoleutbildningar utgér fran de syften och méal som aterfinns i regelverket, i
forarbeten och i andra villkor som géller for utbildningsformen. Kvalitetskriterierna
beskriver "idealtillstandet” i de delar av utbildningsprocessen som styrs av regelverket.
Utbildningsanordnaren har fatt ta del av kvalitetskriterierna infor kvalitetsgranskningen.

| arbetet med kvalitetsgranskningen har vi anvéant féljande underlag:
» dokument i Myndigheten fér yrkeshdgskolans diarium och andra databaser
* material som utbildningsanordnaren har sant in
+ svar fran en enkat till de studerande
+ svar fran en enkat till LIA-handledare
+ underlag fran utredarnas intervjuer med olika parter i utbildningen.

Beddtmning av utbildningens kvalitet

Har foljer myndighetens beddémning av hur val den uppfyller vart och ett av de tolv
kvalitetskriterier som granskningen utgar fran. | de fall myndigheten identifierat
forbattringsomraden eller goda exempel anges de for respektive kvalitetskriterium. For
de forbattringsomraden som vi bedémer ar avgorande for att utbildningen ska uppfylla
kvalitetskriteriet i h6g grad anvander vi begreppet behdver. For dvriga
forbattringsomraden anvander vi begreppet bor.
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Ledningsgruppens sammansattning

Kriterium: Ledningsgruppens ledaméter har god kunskap Det finns | Behdver
om de kompetensbehov som finns inom yrkesomradet brister utvecklas

Ledningsgruppens arbetslivsféretradare representerar en bredd av branschen och har
god kunskap om yrkesomradet samt vilka krav som stalls. Ledningsgruppens
sammansattning ses dver kontinuerligt och har starkts med en béattre konsférdelning
genom en kvinnlig arbetslivsrepresentant.

Arbetslivsanknytning

Kriterium: Ledningsgruppen sékerstaller stark Det finns | Behover
arbetslivsanknytning i utbildningens alla delar brister utvecklas

Ledningsgruppen har reellt inflytande 6ver utbildningen och &r aktiva i arbetet med att
utveckla den for att motsvara de krav som stélls pa yrkesrollen.
Arbetslivsrepresentanterna i ledningsgruppen bidrar till arbetslivsanknytningen i
utbildningen pa ett bra satt genom att erbjuda LIA-platser och utdka LIA-natverket, halla
gastforelasningar och delta vid uppstart av ny omgang. Studerande beskriver behovet av
branschintroduktion for att fa en bra helhetsbild.

Forbattringsomrade

* For att fordjupa de studerandes kdnnedom om branschen och mdjliga vagval infér
LIA och efter examen, bor ledningsgruppen tillsammans med anordnaren synliggtra
branschens bredd.

Ledningsgruppens arbete

Kriterium: Ledningsgruppen arbetar effektivt och tar ansvar | Det finns | Behover
for utbildningens utveckling brister utvecklas

Ledningsgruppens ledaméter har god kdnnedom om utbildningens upplagg. De har vid
flera tillfallen diskuterat 6vergangen till hybridundervisning fran och med omgangen som
startade 2022 samt hur det eventuellt paverkar utbildningen och de studerandes
mojligheter att nA malen. De har dven haft en lunch med studerandegruppen for att ta
del av deras erfarenheter och synpukter.

Det aktuella kompetensbehovet ar en aterkommande punkt pa ledningsgruppens
moten. Vidare gar de kontinuerligt igenom de utvarderingar som genomfors och
diskuterar atgarder for att utveckla utbildningen vid behov. Ledningsgruppen diskuterar
och analyserar utbildningens genomstromning, resultat och effekt. Avbrotten fran
utbildningen redovisar anordnaren kontinuerligt under aret.

Forbattringsomrade

* For att tillsammans med utbildningsanordnaren fortsatta utveckla och forbattra
kvaliteten i utbildningen, bor ledningsgruppen tillsammans med anordnaren félja upp
vilken effekt dvergangen till hybridundervisningen har p& utbildningens
genomstrémning, resultat och effekt dver tid.
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Ledningsgruppens roll i kvalitetsarbetet

Kriterium: Ledningsgruppen ser till att systematiskt Det finns | Behdver
kvalitetsarbete bedrivs brister utvecklas

Det finns ett vél fungerande system for kvalitetsarbete och ledningsgruppen ar val insatt
i detta. Roller och ansvar i kvalitetsarbetet fordelas val mellan ledningsgruppen och
utbildningsanordnaren. Anordnaren har formulerade kvalitetsmal som ledningsgruppen
delvis kanner till.

Ledningsgruppen analyserar inte tillrackligt kring avbrott och dokumentationen av
atgarder saknas, vilket gor att det ar svart att folja upp effekten av eventuella atgarder
Over tid.

Forbattringsomrade

* For att 6ka antalet studerande som fullféljer utbildningen och tar examen, boér
ledningsgruppen tillsammans med anordnaren analysera studerandes avbrott, gora
insatser och folja upp effekten av dem

Organisation och resurser

Kriterium: Utbildningens organisation och resurser ger de Det finns | Behover
studerande forutsattningar att n& utbildningens mal brister utvecklas

Den dagliga ledningen, information och kommunikation fungerar déver lag val och ger de
studerande goda forutsattningar att na utbildningens mal. Utbildningsanordnarens
lokaler som anvands for undervisning pa plats och att direktsanda forelasningarna
fungerar val. Distansstudiemiljon och anordnarens larplattform ar anpassade for
utbildningens innehall och upplagg. De studerande har tillgang till programvaror och
licenser som behovs for att tillgodogdra sig utbildningen.

Pedagogisk planering och genomfdrande

Kriterium: Utbildningens pedagogik ger de studerande Det finns | Behdver
forutsattningar att na utbildningens mal brister utvecklas

Fran 2022 ar utbildningens pedagogiska upplagg hybridundervisning dar de studerande
kan vélja att vara pa plats eller delta pa distans i realtid eller ta del av den streamade
undervisningen i efterhand. Anordnaren har pa ett bra satt forberett starten av
hybridundervisningen och aven gjort vissa forbattringar utifran de kontinuerliga
uppfdéljningarna.

Uppdelningen och arbetet i basgrupper &r en viktig del for interaktionen mellan
studerande. De studerande &r nojda och beskriver att hybridundervisningen fungerar val.
Teori och fardighetstraning integreras pa ett andamalsenligt satt, bade vid
distansundervisning och pa plats. Det finns en rdd trdd genom utbildningen och
anordnaren foljer upp de studerandes individuella utveckling mot malen och utbildarna
erbjuder stéd och handledning vid behov. Uthildningsledaren har rédatrdden méten med
utbildarna.
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Undervisande personal

Kriterium: De personer som anlitas i utbildningen for Det finns | Behover
undervisning eller handledning har ratt kompetens brister utvecklas

De konsulter som undervisar i utbildningen har goda &mneskunskaper och éverlag god
pedagogisk kompetens. Vid rekrytering av konsulter stélls tydliga kompetenskrav som
anordnaren kontrollerar att de uppfylls. Utbildningsledarens introduktion av undervisande
personal fungerar val och anordnaren har fungerande rutiner kring pedagogiskt stod.
Utbildarmoten och kompetensutveckling finns ocksa hos anordnaren.

Samverkan med LIA-platserna

Kriterium: Utbildningsanordnaren har god samverkan med Det finns | Behover
LIA-arbetsplatserna brister utvecklas

Utbildningsanordnaren har ett aktuellt och tillréackligt stort natverk som erbjuder relevanta
och kvalificerade LIA-platser. Det finns en tydlig LIA-process som startar tidigt i
utbildningen och de studerande stéttas vid behov.

Det finns &ndamalsenliga rutiner for samverkan och kommunikation med LIA-
arbetsplatsen fore, under och efter LIA-kursen- Dock efterfragar inte anordnaren LIA-
arbetsplatsens synpunkter pa hur val utbildningen svarar mot arbetslivets
kompetensbehov.

Forbattringsomrade

* For att kunna folja hur val utbildningen svarar mot arbetslivets kompetensbehov bor
anordnaren efterfraga LIA-arbetsplatsens synpunkter pa det.

LIA:s funktion i utbildningen

Det finns Behover

Kriterium: LIA &r en val fungerande del av utbildningen .
brister utvecklas

Infor kursen far LIA-platsen skriftlig information och samarbetsavtal skrivs. De tva LIA-
kurserna ar val integrerade i utbildningen och kursplanerna ar formulerade och
kommunicerade sa det ar tydligt for alla berorda. Studerandes tilltro till sin egen
kompetens och forméga utvecklas positivt under LIA-kursen.
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LIA-handledning

Kriterium: De personer som anlitas som LIA-handledare har | Det finns | Behéver | Uppfyller
ratt kompetens brister | utvecklas | i hog grad

Anordnaren saknar rutin att sdkerstélla LIA-handledarens kompetens och att platsen
erbjuder relevanta uppgifter néar de arbetar med etablerade féretag inom branschen. |
vissa fall har LIA-platserna en évergripande kontaktperson medan handledningen i
realiteten genomfors av en eller flera andra. Anordnaren férbereder LIA platsen via
relevant skriftlig information och har kontakt med nya LIA-platser i férvag.
Utbildningsanordnaren kan inte visa hur handledningens kvalitet systematiskt foljts upp,
eller hur studerandes och handledarens synpunkter tas tillvara. LIA-handledaren goér en
bedomning av de studerandes prestationer utifran kursmalen.

Forbattringsomrade

* For att sakerstalla att LIA-handledarna uppfyller kompetenskraven behéver
anordnaren tydliggotra vilka kompetenskrav de stéller och ha rutiner for att de féljs.

* For att folja upp handledningens kvalitet under LIA kursen behdver

utbildningsanordnaren pa ett systematiskt satt ha kommunikation med bade
studerande och handledare.

Kvalitetsarbete

Kriterium: Det finns ett val fungerande system for Det finns | Behdver
kvalitetsarbete brister utvecklas

Kvalitetsarbetet i utbildningen bedrivs systematiskt enligt etablerade rutiner och omfattar
samtliga delar i utbildningen. Uppgifter fran uppféljning och utvardering ligger till grund
for atgarder, bade for att hantera brister som uppkommit och for att langsiktigt forbattra
utbildningen. Anordnarens kvalitetsarbete stdds ocksa av att utbyte av erfarenheter och
lardomar sker mellan anordnarens olika utbildningar.

Jamstalldhets- och vardegrundsarbete

Kriterium: Utbildningsanordnaren har ett vardegrundsarbete
som utgdr frdn mangfald, likabehandling och jamstalldhet
mellan kénen

Det finns Behdver
brister utvecklas

Utbildningsanordnaren har en likabehandlingsplan som aven omfattar det framjande och
férebyggande arbetet samt foljer upp det i studerandeenkéten.

Utbildningsanordnaren har identifierat att studerande med utlandska namn ibland har
svarare att fa en LIA-plats.

Utbildningsanordnaren arbetar tillsammans med ledningsgruppen aktivt med att bryta
konsbundna studie- och yrkesval. Kvinnor ar det underrepresenterade konet i bade
utbildningen och yrkesrollen och vialkomnas av arbetslivet.

5 (7)



Forbattringsomrade

« Anordnaren b6

r tillsammans med ledningsgruppen arbeta framjande for ett breddat

mottagande i arbetslivet med sarskild omsorg for de studerande som har svarigheter
att pa egen hand hitta en LIA-plats.

Om utbildnin

gen och kvalitetsgranskningen

Fakta om utbildningen

Antal Yh-poang 400
Studieform Bunden
Studietakt 100%
Utb_lldn_lngens tidigare 201617290
utbildningsnummer

Utbildningens forsta start 2017

Utbildningens

Diagrammet nedan

genomstromning och resultat

visar uthildningens genomstromning och resultat, baserat pa

uppgifter som anordnaren skickat in till myndigheten.
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Vid forsta Vid sista Avslutat Examinerade Examinerade,
rekvisition rekvisition med examen i jobb helt eller till storsta
delen, i "ratt" jobb

1212

o

30
29
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2017-2019 m2018-2020 m2019-2021 W 2020-2022 W 2020-2022 W 2022-2024 W 2023-2025 W 2024-2026

Omgang19 saknar 2 svar och omgang 20 saknar 3 svar pa 6 manaders uppféljningen
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Kompletterande information om underlag i kvalitetsgranskningen

Utredarna har vid besok den 1 juni 2023 intervjuat:

Namn Organisation Kategori
Micael Jonsson Hermods Utbildningsledare
Marie Strom Hermods Utbildningschef
Tommy Hermods Utbildare

Karl Kind Konsult Utbildare
Jonas Lofberg Konsult Utbildare
Mohsen Mooshtak Konsult Utbildare
Michael Demirci Konsult Utbildare
Christian Ting6-Larsson Firetech Arbetsliv

Karl Kind NTEC Arbetsliv
Tobias Godlund Ventpartner Arbetsliv

Per Tengvall

Praktiska gymnasiet

Skolvasendet

Vid granskningen intervjuade vi studerande som startade den granskade utbildningen i augusti
2022. Nio studerande deltog, déribland studeranderepresentanten i ledningsgruppen.

11 studerande (52%) som startade utbildningen 2022 har besvarat MYH:s enkat

| samband med granskningen har fem LIA-handledare besvarat var enkat.
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