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Rapport

Rapport efter kvalitetsgranskning

Utbildning: Specialistunderskoterska psykisk ohalsa/skotare
Utbildningsanordnare: Orebro kommun
Studieort: Orebro

Bakgrund

Myndigheten fér yrkeshégskolan har genomfért en férdjupad kvalitetsgranskning av
utbildningen Specialistunderskoterska psykisk ohalsa/skotare.

Kvalitetsgranskningens framsta syfte ar att bidra till utveckling och hég kvalitet genom
att hitta omraden dar utbildningsanordnaren kan forbattra utbildningen. Granskningen
syftar ocksa till att lyfta fram goda exempel som bidrar till utbildningens kvalitet.

De beddmningskriterier som vi utgar fran nar vi gor granskningen finns beskrivna i
dokumentet "Kvalitetskriterier for yrkeshégskolan”. Kvalitetskriterierna for
yrkeshogskoleutbildningar utgar fran de syften och mal som aterfinns i regelverket, i
forarbeten och i andra villkor som galler for utbildningsformen. Kvalitetskriterierna
beskriver "idealtillstandet” i de delar av utbildningsprocessen som styrs av regelverket.
Utbildningsanordnaren har fatt ta del av kvalitetskriterierna infor kvalitetsgranskningen.

| arbetet med kvalitetsgranskningen har vi anvant féljande underlag:
» dokument i Myndigheten fér yrkeshégskolans diarium och andra databaser
+ material som utbildningsanordnaren har sant in
+ svar fran en enkat till de studerande
+ svar fran en enkat till LIA-handledare
 underlag fran utredarnas intervjuer med olika parter i utbildningen.

Bedomning av utbildningens kvalitet

Har féljer myndighetens bedémning av hur val den uppfyller vart och ett av de tolv
kvalitetskriterier som granskningen utgar fran. | de fall myndigheten identifierat
forbattringsomraden eller goda exempel anges de for respektive kvalitetskriterium. For
de forbattringsomraden som vi bedémer ar avgérande for att utbildningen ska uppfylla
kvalitetskriteriet i hdg grad anvander vi begreppet behdver. For dvriga
forbattringsomraden anvander vi begreppet bor.
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Ledningsgruppens sammansattning

Kriterium: Ledningsgruppens ledaméter har god kunskap Det finns | Behdver
om de kompetensbehov som finns inom yrkesomradet brister utvecklas

Ledningsgruppens arbetslivsrepresentanter bestar av representanter fran flertal
kommuner och Region Orebro som alla berdrs av den kompetens som utbildningen ger.
De organisationer som foretréds anstaller medarbetare med den komptetens som
utbildningen ger.

Ledningsgruppens ledaméter har kunskap om yrkesomradet och de kompetenskrav
som stalls pa yrkesrollen. Flera ledaméter i ledningsgruppen arbetar inom sina
verksamheter med att utveckla yrkesrollen och dess mottagande pa arbetsplatserna.
Men det framgar att verksamheterna har hunnit olika langt.

Forbattringsomrade

* Ledningsgruppen och utbildningsanordaren bér verka for ett andamalsenligt
mottagande i arbetslivets organisationer av den kompetens som utbildningen ger for
att sakerstalla utbildningens effekt i arbetslivet.

Arbetslivsanknytning

Kriterium: Ledningsgruppen sakerstaller stark Det finns | Behdver
arbetslivsanknytning i utbildningens alla delar brister utvecklas

Ledningsgruppen ser till att utbildningen motsvarar de krav som stélls pa yrkesrollen. De
bidrar till att utbildningens kursmal, innehall och omfattning ar aktuell och relevant. Vid
behov har arbetslivsrepresentanterna exempelvis tagit fragorna kring utveckling av
utbildningen for vidare diskussion i sina respektive organisationer innan ett beslut i
utbildningen skulle fattas.

De organisationer som ar representerade i ledningsgruppen har gastférelasare som
kommer till utbildningen. De studerande har en tydlig arbetslivsanknytning da nastan alla
arbetar inom branschen. Dock saknar flera studerande kdnnedom om det
utvecklingsarbete som pagar avseende den specifika yrkesroll som utbildningen ger
kompetens for.

Forbattringsomrade

« Utifran det pagaende utvecklingsarbetet kring yrkesrollen samt i syfte att starka de
studerande i sitt utbildnings- och yrkesval, bdr ledningsgruppen i hdgre grad bidra till
arbetslivsanknytningen i utbildningen.
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Ledningsgruppens arbete

Kriterium: Ledningsgruppen arbetar effektivt och tar ansvar | Det finns | Behover
for utbildningens utveckling brister utvecklas

Ledningsgruppen har god kdnnedom och paverkar utbildningens utveckling -
exempelvis genom att &ndra genomférandet av LIA-kursen och dess upplagg. Resultat
fran uppfdljningar och utvarderingar anvands for att forbattra kvaliteten i utbildningen.
Utbildningens genomstromning, resultat och effekt samt kompetensbehovet inom
yrkesomradet diskuteras och analyseras i ledningsgruppen. Dock ar deltagandet vid
ledningsgruppens moten sporadiskt och vid fler tillfallen har de inte varit beslutsmassiga.

Forbattringsomrade

* For att sdkerstalla att det finns en kontinuitet i ledningsgruppens arbete och bidra till
utbildningens utveckling, bor deltagandet vid ledningsgruppens moéten starkas.

Ledningsgruppens roll i kvalitetsarbetet

Kriterium: Ledningsgruppen ser till att systematiskt Det finns | Behdver
kvalitetsarbete bedrivs brister utvecklas

Ledningsgruppens ledaméter ar insatta i hur kvalitetsarbetet for utbildningen bedrivs och
har diskuterat tillsammans med utbildningsanordnaren olika malbilder for utbildningens
resultat.

Ledningsgruppen har former for uppféljning av nyttjande av studerandeplatser och
resultat men det framgar att det finns en diskrepans mellan kompetensbehovet och
utbildningens effekt.

Forbattringsomrade

* Ledningsgruppen bor tillsammans med utbildningsanordnaren utveckla former for
uppfdljning om de studerande nar ratt jobb efter examen. Detta for att utvardera satta
malbilder for utbildningen och sékerstalla att den signifikant bidrar till
kompetensforsorjningen i branschen samt har 6nskad resultat och effekt.

Organisation och resurser

Kriterium: Utbildningens organisation och resurser ger de Det finns | Behdver
studerande forutsattningar att na utbildningens mal brister utvecklas

Utbildningsanordnaren har en val fungerande organisation med god daglig ledning,
andamalsenliga digitala verktyg vilket ger de studerande férutsattningar att na
utbildningens mal. Vidare arbetar anordnaren med att synliggéra individers faktiska
kompetens genom validering och tillgodorédknanden i utbildningen.

Den undervisande personalen har forutsattningar i form av tid, resurser och
befogenheter att utfora sitt arbete.
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Pedagogisk planering och genomforande

Kriterium: Utbildningens pedagogik ger de studerande Det finns | Behdver
forutsattningar att na utbildningens mal brister utvecklas

Det finns ett tydligt 6vergripande pedagogiskt upplagg i utbildningens genomférande och
en rod trad i kurserna. Kursernas omfattning och genomférande ar val avvagt i
forhallande till deras respektive innehall och mal. Utbildningsanordnaren ser till att
erbjuda anpassningar och tillgodose individuella pedagogiska behov.

Utbildningsanordnaren ser till att den individuella kunskaps- och fardighetsutvecklingen
dokumenteras men aterkoppling till de studerande sker enbart i slutet av genomférd
kurs, oftast genom bedémning pa skriftlig tentamen.

Undervisningen har ett genomtankt upplagg med tillracklig grad och majlighet till
interaktion mellan undervisande personal och studerande.

Forbattringsomrade

* For att ytterligare starka de studerandes forutsattningar att na utbildningens mal,
bor utbildningsanordnaren arbeta med att ta fram former fér, samt regelbundet
aterkoppla den individuella kunskaps- och fardighetsutvecklingen till varje
studerande.

Undervisande personal

Kriterium: De personer som anlitas i utbildningen for Det finns | Behdver
undervisning eller handledning har ratt kompetens brister utvecklas

En anstalld utbildare star for det pedagogiska genomférandet och undervisar i
utbildningens samtliga kurser. Denne har relevant och aktuell kdnnedom och god
amnesmassig kompetens inom det yrke som utbildningen férbereder for.

Utbildningsanordnaren sakerstaller att det finns majligheter for kompetensutveckling fér
undervisande personal.

Samverkan med LIA-platserna

Kriterium: Utbildningsanordnaren har god samverkan med Det finns | Behdver
LIA-arbetsplatserna brister utvecklas

De studerande genomfér LIA, utifrdn en egen framtagen projektplan, tva veckor pa sin
nuvarande arbetsplats och tva i en annan verksamhet. For studerande som ar i behov
av LIA-plats har utbildningsanordnaren ett tillrackligt stort natverk som erbjuder
relevanta och kvalificerade LIA-platser.

Dartill finns det andamalsenliga rutiner hur LIA erbjuds och en god samverkan mellan
utbildningsanordnaren och LIA-arbetsplatserna.
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LIA:s funktion i utbildningen

Det finns Behover

Kriterium: LIA &r en val fungerande del av utbildningen .
brister utvecklas

LIA som del av utbildningen utvecklar det ldrande som de studerande tillgodogdr sig i de
skolférlagda kurserna. De studerande forbereds val genom att skriva en
projektbeskrivning for det utvecklingsarbetet som genomférs pa respektive verksamhet
under LIA.

Utbildningsanordnaren har rutiner for att sakerstalla att LIA-platsen ar lamplig och att
kursmal for LIA kan uppfyllas - det sker exempelvis genom att projektbeskrivningen
skickas och godkanns av lararen och arbetsplatsen.

LIA-handledning

Kriterium: De personer som anlitas som LIA-handledare har | Det finns | Behover
ratt kompetens brister utvecklas

Det finns andamalsenliga rutiner for uppféljning av LIA-handledningens kvalitet och
utbildningsanordnaren kan sakerstélla att LIA-handledare har relevant kompetens.

Utbildningsanordnaren kan visa att man utgar fran kursmalen vid bedémning av de
studerandes prestationer.

Kvalitetsarbete

Kriterium: Det finns ett val fungerande system for Det finns | Behdver
kvalitetsarbete brister utvecklas

Utbildningsanordnaren har en beskrivning av hur kvalitetsarbetet ska bedrivas i de olika
faser av utbildningen som omfattar utbildningens hela livscykel. Kvalitetsarbetet omfattar
aven resultat- och effektuppféljning av utbildningen.

For att 6ka svarsfrekvensen pa utvarderingar har utbildningsanordnaren andrat sina
rutiner och numera genomférs utvarderingar i samband med nartraffarna. Resultat fran
genomforda uppfdljningar och utvarderingar aterkopplas till berérda samt ligger till grund
for atgarder och utbildningsanordnaren arbetar med langsiktig forbattring.
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Jamstalldhets- och vardegrundsarbete

Kriterium: Utbildningsanordnaren har ett vardegrundsarbete
som utgar fran mangfald, likabehandling och jamstalldhet
mellan kénen

Det finns | Behoéver | Uppfyller
brister | utvecklas | i hog grad

Utbildningsanordnaren arbetar med att samtliga studerande ska ges lika méjlighet att
fullfolja studierna och att de som verkar i utbildningen arbetar utifrdn mangfaild,
likabehandling och jamstélldhet mellan kdnen.

Utbildningen har mestadels kvinnliga studerande och fa manliga sékande.
Utbildningsanordnaren har inte diskuterat insatser for att attrahera fler sbkande av
underrepresenterat kon till utbildningen.

Forbattringsomrade

+ Utbildningsanordnaren behdver systematisera sitt arbete med att bidra till att bryta
kénsbundna studie- och yrkesval, vidta atgarder och félja upp om de har avsedd
effekt.

Om utbildningen och kvalitetsgranskningen

Fakta om utbildningen

Antal Yh-poang 235
Studieform Distans
Studietakt 50%

Utbildningens genomstromning och resultat

Diagrammet nedan visar utbildningens genomstrémning och resultat, baserat pa
uppgifter som anordnaren skickat in till myndigheten.
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Kompletterande information om underlag i kvalitetsgranskningen

Utredarna har per distans den 7 och 8 februari 2023 intervjuat:

Namn

Organisation

Kategori

Elisabeth 6stlund

Yrkesutbildningscentrum

Utbildningsledare

Amanda Wirén Yrkesutbildningscentrum Anordnare
Linus Jonassson Yrkesutbildningscentrum Anordnare
Jennie Grahn Yrkesutbildningscentrum Utbildare
Per Thomas Raderman Yrkesutbildningscentrum Utbildare
Maria Haponski Region Orebro lan Arbetsliv
gleol:;r:)anolandsdotter Hallbergs kommun Arbetsliv
Gabriella Mueller-Prabin Kumla kommun Arbetsliv
Camilla Brehmer Trumé Orebro kommun Arbetsliv

Vid granskningen intervjuade vi studerande som startade den granskade utbildningen i augusti
2021. Sex studerande deltog, daribland studeranderepresentanten i ledningsgruppen.

16 studerande (55%) som startade utbildningen 2021 och 21 studerande (64%) som startade
utbildningen 2022 har besvarat MYH:s enkéat

| samband med granskningen har inga LIA-handledare besvarat var enkét.
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