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Rapport efter kvalitetsgranskning
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Utbildningsanordnare: Natverkstan Kultur AB
Studieort: Goteborg
Bakgrund
Myndigheten fér yrkeshégskolan har genomfért en férdjupad kvalitetsgranskning av
utbildningen Kulturverkstan - Internationell kulturprojektledare.
Kvalitetsgranskningens framsta syfte ar att bidra till utveckling och hég kvalitet genom
att hitta omraden dar utbildningsanordnaren kan forbattra utbildningen. Granskningen
syftar ocksa till att lyfta fram goda exempel som bidrar till utbildningens kvalitet.
De beddmningskriterier som vi utgar fran nar vi gor granskningen finns beskrivna i
dokumentet "Kvalitetskriterier for yrkeshégskolan”. Kvalitetskriterierna for
yrkeshogskoleutbildningar utgar fran de syften och mal som aterfinns i regelverket, i
forarbeten och i andra villkor som galler for utbildningsformen. Kvalitetskriterierna
beskriver "idealtillstandet” i de delar av utbildningsprocessen som styrs av regelverket.
Utbildningsanordnaren har fatt ta del av kvalitetskriterierna infor kvalitetsgranskningen.
| arbetet med kvalitetsgranskningen har vi anvant féljande underlag:
» dokument i Myndigheten fér yrkeshdgskolans diarium och andra databaser
+ material som utbildningsanordnaren har sant in
+ svar fran en enkat till de studerande
+ svar fran en enkat till LIA-handledare
 underlag fran utredarnas intervjuer med olika parter i utbildningen.
Bedomning av utbildningens kvalitet
Har féljer myndighetens bedémning av hur val den uppfyller vart och ett av de tolv
kvalitetskriterier som granskningen utgar fran. | de fall myndigheten identifierat
forbattringsomraden eller goda exempel anges de for respektive kvalitetskriterium. For
de forbattringsomraden som vi bedémer ar avgérande for att utbildningen ska uppfylla
kvalitetskriteriet i h6g grad anvander vi begreppet behdver. For dvriga
forbattringsomraden anvander vi begreppet bor.
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Ledningsgruppens sammansattning

Kriterium: Ledningsgruppens ledaméter har god kunskap Det finns | Behdver
om de kompetensbehov som finns inom yrkesomradet brister utvecklas

Ledningsgruppens ledamoter har mycket god kunskap om branschen och den bredd av
omraden som kulturprojektledare verkar inom efter utbildningen. De har aven god
kunskap om kompetensbehovet da de ar verksamma inom omradet och innehar saval
ledande som anstéllande positioner i sina respektive verksamheter. Utéver det
medverkar flera av ledamoterna i branschnatverk.

Arbetslivsanknytning

Kriterium: Ledningsgruppen sakerstaller stark Det finns | Behdver
arbetslivsanknytning i utbildningens alla delar brister utvecklas

Utbildningen har en stark arbetslivsanknytning i samtliga delar. Ledamédterna ar
involverade i utbildningen pa flera olika satt; som kursansvariga, som gastférelasare,
erbjuder LIA-platser, bidrar med case och medverkar i branschdagar arrangerade av
anordnaren, erbjuder LIA-platser samt skarpa case. Utdver detta bidrar ledningsgruppen
ocksd med regelbunden 6versyn av utbildningsinnehallet.

De studerande méter ledninggruppens ledaméter och andra arbetslivsrepresentanter i
undervisningen men har svag kunskap om ledningsgruppens roll och arbete med
utbildningen.

Ledningsgruppens arbete

Kriterium: Ledningsgruppen arbetar effektivt och tar ansvar | Det finns | Behover
for utbildningens utveckling brister utvecklas

Ledningsgruppens arbete bygger pa ett starkt engagemang i utbildningen.
Studeranderepresentanterna ges goda forutsattningar for insyn och inflytande.
Ledningsgruppsarbetet bidrar till kontinuerlig utveckling av utbildningen sa att den
motsvarar arbetslivets komptensbehov.
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Ledningsgruppens roll i kvalitetsarbetet

Kriterium: Ledningsgruppen ser till att systematiskt Det finns | Behdver
kvalitetsarbete bedrivs brister utvecklas

Ledningsgruppen ar val insatt i det systematiska kvalitetsarbetet och har tillsammans
med utbildningsanordnaren formulerat sju kvalitetsmal for utbildningen. Vidare tar den
del av, och diskuterar och analyserar utbildningens resultat och effekt samt vid behov
foreslar atgarder och forbattringar. Ledningsgruppen arbetar ocksa tillsammans med
anordnaren med omvarldsbevakning for att sakerstalla att utbildningen motsvarar
branschens kompetensbehov. Det ar dock svart att félja ledningsgruppens analyser och
diskussioner i moétesprotokollen.

Forbattringsomrade

* For att berdrda parter ska kunna folja ledningsgruppens diskussioner och analyser
om det aktuella kompetensbehovet bor de dokumenteras tydligare i protokollen.

Organisation och resurser

Kriterium: Utbildningens organisation och resurser ger de Det finns | Behover
studerande foérutsattningar att na utbildningens mal brister utvecklas

Utbildningsanordnarens lokaler, studiemiljé och évrig utrustning ar anpassade for
utbildningens innehall och upplagg. Kurserna genomférs bade av anordnarens egen
personal och extern undervisande personal. Den dagliga ledningen av utbildningen
fungerar val vilket bidrar till att ge de studerande goda férutsattningar att na
utbildningens mal.

Pedagogisk planering och genomforande

Kriterium: Utbildningens pedagogik ger de studerande Det finns | Behover
férutsattningar att na utbildningens mal brister utvecklas

Utbildningen praglas av ett hdgt tempo och integrerar teori, fardighetstréaning och
reflektion vilket de studerande beskriver som férberedande for arbete inom branschen.
Studerande far redan innan utbildningsstart den forsta informationen om méjlighet till
individuella anpassningar samt sarskilt pedagogiskt stod. Forsta terminen ar val
genomtankt dar de studerande far en grundlig introduktion till yrket genom att de i grupp
jobbar med "skarpa case" dar anordnaren fyller pa med verktyg sa att de kan férhalla sig
kontextuellt, relationellt och operationellt till det de gor.

| utbildningens kursplaner ar betygskriterierna otydliga vilket leder till osdkerhet hos
utbildande personal och de studerande avseende bedémningar.

Forbattringsomrade

* For att undervisande personal ska kunna bedéma de studerandes prestationer, och
for att de studerande ska veta vad de beddéms utifran, bér utbildningsanordnaren
tilsammans med ledningsgruppen sakerstalla att det finns ratt férutsattningar for
detta arbete.
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Undervisande personal

Kriterium: De personer som anlitas i utbildningen for Det finns | Behdver
undervisning eller handledning har ratt kompetens brister utvecklas

Varje klass har en koordinator som foljer dem genom hela utbildningen och sékerstaller
den rbéda traden i kurserna. | varje kurs finns en kursansvarig person som ansvarar for
kursens innehall.

Utbildningsanordnaren har en process for rekrytering av undervisande personal och
tydligt formulerade kompetenskrav. Anordnaren rekryterar uteslutande yrkesverksamma
inom omradet och sakerstaller relevant och aktuell kompetens.

Samverkan med LIA-platserna

Kriterium: Utbildningsanordnaren har god samverkan med Det finns | Behover
LIA-arbetsplatserna brister utvecklas

Utbildningsanordnaren har en god samverkan med arbetslivet och ett etablerat natverk
med god tillgang till kvalificerade LIA-platser. Vidare har anordnaren fungerande rutiner
och processer for kommunikation fére, under och efter LIA.

LIA:s funktion i utbildningen

Det finns | Behodver

Kriterium: LIA &r en val fungerande del av utbildningen brister utvecklas

LIA-kurserna har en tydlig progression och ar val integrerad i utbildningen och de
studerande ser det innehallsliga sambandet mellan de skolférlagda och
arbetslivsférlagda kurser. Vidare har de studerandes tilltro till sin kompetens och
formaga starkts under LIA-kursen.

LIA-handledning

Kriterium: De personer som anlitas som LIA-handledare har | Det finns | Behover
ratt kompetens brister utvecklas

Utbildningsanordnaren staller tydliga kompetenskrav pa de LIA-handledare som anlitas
och forbereder dem val for sitt uppdrag. Vidare f6ljs LIA-handledningens kvalitet upp
under kursen genom att koordinatorn har samtal med LIA-handledaren och den
studerande. Beddmning av den studerandes prestationer gors utifran kursmalen i
samverkan mellan LIA-handledaren och utbildningsanordnaren.
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Kvalitetsarbete

Kriterium: Det finns ett val fungerande system for Det finns | Behdver
kvalitetsarbete brister utvecklas

Utbildningsanordnaren har ett val fungerande systematiskt kvalitetsarbete som
dokumenteras och genomférs i aterkommande faser av planering, genomférande,
utvardering och forbattring. | ledningsgruppens kvalitetesarbete finns sju definierade
kvalitetsmal vilka féljs upp, analyseras och ligger sedan till grund for atgarder.
Kvalitetsarbetet omfattar hela utbildningens genomférande, men ocksa den dagliga
ledningen av utbildningen, resultat- och effektuppféljning samt vardegrundsfragor.

Jamstalldhets- och vardegrundsarbete

Kriterium: Utbildningsanordnaren har ett vardegrundsarbete
som utgar fran mangfald, likabehandling och jamstalldhet
mellan kénen

Det finns Behover
brister utvecklas

Utbildningsanordnaren ser till att vardegrundsarbetet integreras i utbildningens alla delar
och att vardegrunden férankras hos de som ar inblandade i utbildningen.
Utbildningsanordnaren arbetar aktivt med breddad rekrytering, breddat deltagande och
breddat mottagande som utgar fran mangfald, likabehandling och jamstalldhet mellan
konen.

Anordnaren har aven en jamlikhetsgrupp som bestar av studerande och personal, som
arbetar med for utbildningen aktuella omraden, exempelvis representation. Vid
granskningstillfallet hade anordnaren tillsammans med ledningsgruppen tagit fram en ny
jamlikhetspolicy som skulle utvecklas med rutiner kopplade till alla
diskrimineringsgrunderna.
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Om utbildningen och kvalitetsgranskningen

Fakta om utbildningen

Antal Yh-poang 400

Studieform Bunden

Studietakt 100%

Utbildningens tidigare 200430720, 200890400, 200939250, 201182490, 201318290 och
utbildningsnummer 201513130

Utbildningens forsta start var 2005.

Utbildningens genomstromning och resultat

Diagrammet nedan visar utbildningens genomstrémning och resultat, baserat pa
uppgifter som anordnaren skickat in till myndigheten.
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Kompletterande information om underlag i kvalitetsgranskningen

Utredarna har vid besok den 21 februari intervjuat:

Namn Organisation Kategori

Karin Dalborg Natverkstan Anordnare/VD
Jesper Eng Kulturverkstan Utbildningsledare
Anna Persson Démen konstskola Skolvasendet
Ann-Sofie Roxhage Géteborgs konsthall Arbetsliv

Daniel Andersson Réadda Barnen Arbetsliv

Nathalie Bédtker Lund Elanders Arbetsliv

Anna Johansen Kulturverkstan Utbildare

Lisa Karlsson Blom Kulturverkstan Utbildare

Mikael Léfgren Kulturverkstan Utbildare

Vid granskningen intervjuade vi studerande som startade den granskade utbildningen i augusti
2021 och augusti 2022. Fyra studerande deltog, déribland studeranderepresentanten, fér de som
startade 2022, i ledningsgruppen.

18 studerande (58%) som startade utbildningen 2021 och 13 studerande (48%) som startade
utbildningen 2022 har besvarat MYH:s enkat

| samband med granskningen har 10 LIA-handledare besvarat var enkat.
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