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Rapport efter kvalitetsgranskning

Utbildning: Handledare - Socialpsykiatri
Utbildningsanordnare: Eslévs kommun, Yrkeshogskolan i Eslov
Studieort: Eslov

Bakgrund

Myndigheten fér yrkeshégskolan har genomfért en férdjupad kvalitetsgranskning av
utbildningen Handledare - Socialpsykiatri .

Kvalitetsgranskningens framsta syfte ar att bidra till utveckling och hég kvalitet genom
att hitta omraden dar utbildningsanordnaren kan forbattra utbildningen. Granskningen
syftar ocksa till att lyfta fram goda exempel som bidrar till utbildningens kvalitet.

De beddmningskriterier som vi utgar fran nar vi gor granskningen finns beskrivna i
dokumentet "Kvalitetskriterier for yrkeshégskolan”. Kvalitetskriterierna for
yrkeshogskoleutbildningar utgar fran de syften och mal som aterfinns i regelverket, i
forarbeten och i andra villkor som galler for utbildningsformen. Kvalitetskriterierna
beskriver "idealtillstandet” i de delar av utbildningsprocessen som styrs av regelverket.
Utbildningsanordnaren har fatt ta del av kvalitetskriterierna infor kvalitetsgranskningen.

| arbetet med kvalitetsgranskningen har vi anvant féljande underlag:
» dokument i Myndigheten fér yrkeshégskolans diarium och andra databaser
+ material som utbildningsanordnaren har sant in
+ svar fran en enkat till de studerande
+ svar fran en enkat till LIA-handledare
 underlag fran utredarnas intervjuer med olika parter i utbildningen.

Bedomning av utbildningens kvalitet

Har féljer myndighetens bedémning av hur val den uppfyller vart och ett av de tolv
kvalitetskriterier som granskningen utgar fran. | de fall myndigheten identifierat
forbattringsomraden eller goda exempel anges de for respektive kvalitetskriterium. For
de forbattringsomraden som vi bedémer ar avgérande for att utbildningen ska uppfylla
kvalitetskriteriet i h6g grad anvander vi begreppet behdver. For dvriga
forbattringsomraden anvander vi begreppet bor.
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Ledningsgruppens sammansattning

Kriterium: Ledningsgruppens ledaméter har god kunskap Det finns | Behdver
om de kompetensbehov som finns inom yrkesomradet brister utvecklas

Arbetslivet ar val representerat i ledningsgruppen och bestar av tolv ledaméter som pa
ett mycket bra satt foretrader olika verksamheter och arbetsgivare som berérs av den
kompetens som utbildningen ger. Till exempel ingar representanter fran Region Skane,
Statens institutionsstyrelse, privata vardgivare och narliggande kommuner i
ledningsgruppen. Ledamoterna har kompetenser inom relevanta omraden och flera av
dem har ledande och anstallande positioner i de verksamheter de foretrader.

Sammantaget har ledningsgruppen mycket god kdnnedom om kompetensbehovet.
Vidare framgar det att arbetslivet aterkommande anstaller studerande fran utbildningen.

Arbetslivsanknytning

Kriterium: Ledningsgruppen sakerstaller stark Det finns | Behdver
arbetslivsanknytning i utbildningens alla delar brister utvecklas

Arbetslivsanknytningen &r stark i samtliga delar av utbildningen. Ledningsgruppen har
aktivt deltagit i att utforma utbildningen utifran verksamheternas kompetens- och
rekryteringsbehov. Sedan utbildningens start 2011 har den kontinuerligt arbetat med att
forbattra innehallet och genomférandet av utbildningen. Ledningsgruppen har
exempelvis fattat beslut om att dela upp och byta namn pa vissa skolférlagda kurser.
Nyligen beslutades ocksa att andra namnet pa utbildningen till Psykiatri- och
Socialpsykiatrihandledare for att battre beskriva yrkerollen. Ledningsgruppen har ocksa
en stark anknytning till utbildningens arbetsplatsférlagda moment, dar den regelbundet
tagit emot LIA-studerande.

Ledningsgruppens arbete

Kriterium: Ledningsgruppen arbetar effektivt och tar ansvar | Det finns | Behdver
for utbildningens utveckling brister utvecklas

Ledningsgruppens ledaméter har gedigen kunskap om utbildningens innehall och
genomfdrande tack vare sin mangariga medverkan i utbildningen. Ledningsgruppen
foljer en strukturerad arbetsordning. Daremot framkom det under granskningen att
studeranderepresentantens inflytande bor starkas gallande former for aterkoppling fran
studerandegruppen till ledningsgruppen.

Ledningsgruppen diskuterar ofta hur val utbildningen matchar arbetslivets behov av
kompetenser och utvarderar kontinuerligt genomstrémning, resultat och effekt av
utbildningen samt identifierar orsakerna bakom eventuella studieavbrott.

Forbattringsomrade

« For att starka de studerandes inflytande i utbildningen bor utbildningsanordnaren
tillsammans med ledningsgruppen ge studeranderepresentanten battre
forutsattningar att framféra studerandegruppens synpunkter.



Ledningsgruppens roll i kvalitetsarbetet

Kriterium: Ledningsgruppen ser till att systematiskt Det finns | Behdver
kvalitetsarbete bedrivs brister utvecklas

Det finns ett val fungerande system for kvalitetsarbete och ledningsgruppen ar val insatt
i detta.

Ledningsgruppen tar del av underlag sasom uppféljningar och utvarderingar, och
utbildningens resultat och effekt diskuteras. Dock dokumenteras inte analyser och
atgarder tillrackligt vilket gor att det ar svart att folja upp effekten av eventuella atgarder.

Ledningsgruppen kan val beskriva utbildningens funktion for arbetslivet, men har inte
formulerat en malbild fér utbildningens resultat och effekt.

Forbattringsomrade

* For att ledningsgruppen over tid ska kunna félja upp eventuella atgarder och beslut
for att utveckla utbildningen, bor detta tydligare dokumenteras i protokollen.

* For att ytterligare starka arbetet med att sékra utbildningens kvalitet bor
ledningsgruppen och utbildningsanordnaren formulera en malbild for utbildningens
resultat och effekt samt utifran malbilden utveckla formerna fér uppféljning av att
kompetensen hos de examinerade svarar mot aktuellt kompetensbehov i arbetslivet.

Organisation och resurser

Kriterium: Utbildningens organisation och resurser ger de Det finns | Behdver
studerande forutsattningar att na utbildningens mal brister utvecklas

Anordnarens organisation fungerar val och ger de studerande goda férutsattningar att
uppna utbildningens mal. Utbildningsledaren, som ar ansvarig for den dagliga ledningen,
ar narvarande och tillganglig i hég grad. Det finns en tydlig och évergripande planering
for utbildningens genomférande som ar kand av alla berérda parter i utbildningen.
Anstalld personal, framst utbildningsledaren och en larare, genomfor de skolférlagda
kurserna och de konsulter som anlitas for vissa kurser har goda férutsattningar att
genomfdra undervisningen.

Anordnaren har rutiner for att identifiera behov av, och erbjuda sarskilt pedagogiskt stéd
och arbetar systematiskt med validering och tillgodoraknanden.
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Pedagogisk planering och genomforande

Kriterium: Utbildningens pedagogik ger de studerande Det finns | Behdver
forutsattningar att na utbildningens mal brister utvecklas

Utbildningen har ett val fungerande pedagogiskt upplédgg med féreldsningar,
fardighetstraning och reflektion samt olika former av muntligt erfarenhetsutbyte for att
forbereda de studerande infér yrkesrollen. Samarbetet mellan den undervisande
personalen ar ocksa val fungerande, vilket bidrar till en smidig éverlamning mellan
kurserna. De studerande beskriver att utbildningen bade ger dem kunskaper och
fardigheter som kravs for yrkesutévningen och starker deras tilltro till den egna
kompetensen. Studerandes individuella progression mot utbildningens mal féljs upp och
extra stdd ges till dem som behdver det.

Undervisande personal

Kriterium: De personer som anlitas i utbildningen for Det finns | Behdver
undervisning eller handledning har ratt kompetens brister utvecklas

De personer som anlitas i utbildningen fér undervisning eller handledning har ratt
kompetens. Anordnaren har en process for rekrytering av undervisande personal med
tydliga kompetenskrav som bland annat inkluderar erfarenhet av vuxenutbildning.
Personalen har lang erfarenhet inom yrkesomradet och har varit engagerade i
utbildningen aterkommande under flera ar. Utbildningsledaren ansvarar for att
introducera och handleda ny undervisande personal och anordnaren erbjuder ocksa
kontinuerlig kompetensutveckling fér den undervisande personalen.

Samverkan med LIA-platserna

Kriterium: Utbildningsanordnaren har god samverkan med Det finns | Behdver
LIA-arbetsplatserna brister utvecklas

Anordnaren har en effektiv process for larande i arbete (LIA) och ett bra samarbete med
LIA-samordnare i verksamheterna som tillhandahaller utbildningen med LIA-platser.
Darefter tilldelas platserna av utbildningsledaren baserat pa de studerandes onskemal.
Det finns &ven val fungerande rutiner fér samverkan med LIA-platserna, och anordnaren
tar emot synpunkter fran dessa angaende hur val utbildningen svarar mot arbetslivets
behov.



LIA:s funktion i utbildningen

Det finns Behover

Kriterium: LIA &r en val fungerande del av utbildningen .
brister utvecklas

LIA ar en val fungerande del av utbildningen.

Cirka en tredjedel av utbildningen bestar av LIA-kurser, vilka ar tidsmassigt forlagda
enligt verksamheternas 6nskemal. Bland annat ska de studerande under LIA-kurserna
tillampa och férankra de teoretiska kunskaperna fran tidigare genomférda kurser. Det
framgar tydligt att de studerande ser det innehallsliga sambandet mellan de skolférlagda
och arbetslivsférlagda kurserna. Vidare framgar att de studerandes tilltro till sin
kompetens och formaga starkts under de arbetslivsférlagda kurserna i utbildningen.

LIA-handledning

Kriterium: De personer som anlitas som LIA-handledare har | Det finns | Behover
ratt kompetens brister utvecklas

Tillsammans med LIA-samordnare i verksamheterna staller anordnaren tydliga
kompetenskrav pa de LIA-handledare som anlitas och forbereder dem val infér deras
uppdrag. Kvaliteten pa LIA-handledningen 6ljs upp under kursen genom samtal mellan
anordnare, LIA-handledare och den studerande. Beddmning av den studerandes
prestationer gors utifran kursmalen och en bedémningsmall som fylls i, i samverkan
mellan LIA-handledaren och anordnaren.

Kvalitetsarbete

Kriterium: Det finns ett val fungerande system for Det finns | Behdver
kvalitetsarbete brister utvecklas

Det finns ett val fungerande system for kvalitetsarbete som framst utgar fran
kursutvarderingar och uppfdljningar, vilka sedan ligger till grund for diskussioner,
analyser och atgarder. Dartill far alla involverade aterkoppling pa utvarderingarna och
vidtagna atgarder. Kvalitetsarbetet innefattar ocksa uppfdljning av resultat och effekt av
utbildningen.
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Jamstalldhets- och vardegrundsarbete

Kriterium: Utbildningsanordnaren har ett vardegrundsarbete
som utgar fran mangfald, likabehandling och jamstalldhet
mellan kénen

Det finns Behover
brister utvecklas

Utbildningens vardegrund ar val integrerad i dess genomférande och féljs systematiskt
upp genom utvarderingar samt den dagliga kontakten mellan den undervisande
personalen och studerande. Utdver detta arbetar utbildningsanordnaren aktivt med
breddad rekrytering, vilket mojliggoér en mangfald av studerande med olika bakgrunder
och erfarenheter.

Majoriteten av de studerande i de pagaende utbildningsomgangarna ar kvinnor, vilket
aven speglar konsfoérdelningen i tidigare omgangar och i arbetslivet. Trots detta har
utbildningsanordnaren och ledningsgruppen inte utvecklat nagon strategi eller genomfort
nagra aktiva atgarder for att attrahera manliga sdkande till utbildningen.

Forbattringsomrade

+ Utbildningsanordnaren bdr tillsammans med ledningsgruppen ta fram en strategi
for arbetet med att bidra till att bryta kénsbundna studie- och yrkesval, vidta atgarder
och félja upp om de har avsedd effekt.
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Om utbildningen och kvalitetsgranskningen

Fakta om utbildningen

Antal Yh-poang 400
Studieform Bunden
Studietakt 100%

Utbildningens tidigare

o 201403260, 201218460
utbildningsnummer

For utbildningsomgangar med start 2023 och 2024, har utbildningen andrat namn till Psykiatri-
och Socialpsykiatrihandledare

Utbildningens genomstromning och resultat

Diagrammet nedan visar utbildningens genomstrémning och resultat, baserat pa
uppgifter som anordnaren skickat in till myndigheten.
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Kompletterande information om underlag i kvalitetsgranskningen

Utredarna har vid besok den 16 mars intervjuat:

Namn Organisation Kategori

Monika Lovstrand Eslévs kommun, Yrkeshdgskolan i Eslov  |Utbildningsledare
Lisbeth Plagman Eslévs kommun, Yrkeshdgskolan i Eslév  |Utbildare

Petra Kvist Back Eslévs kommun, Yrkeshdgskolan i Eslév |Anordnare

Nihad Sarajlic Eslévs kommun, Yrkeshdgskolan i Eslév |Anordnare

Sverker Géransson SiS Héssleholm Arbetsliv

Gunilla Einarsson PRE Eslév Arbetsliv

Camilla Winquist Eslévs kommun Arbetsliv

Ylva Bendrix Linnéuniversitet Utbildare

Vid granskningen intervjuade vi studerande som startade den granskade utbildningen i augusti
2021. 13 studerande deltog, daribland studeranderepresentanten i ledningsgruppen.

16 studerande (84 %) som startade utbildningen 2021 och 22 studerande (76 %) som startade
utbildningen 2022 har besvarat MYH:s enkat.

| samband med granskningen har 7 LIA-handledare besvarat var enkat.
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