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Studieort: Malmo

Bakgrund

Myndigheten fér yrkeshdgskolan har genomfért en férdjupad kvalitetsgranskning av
utbildningen Front end developer.

Kvalitetsgranskningens framsta syfte ar att bidra till utveckling och hég kvalitet genom
att hitta omraden dar utbildningsanordnaren kan férbattra utbildningen. Granskningen
syftar ocksa till att lyfta fram goda exempel som bidrar till utbildningens kvalitet.

De beddémningskriterier som vi utgar fran nar vi gér granskningen finns beskrivna i
dokumentet "Kvalitetskriterier for yrkeshdgskolan”. Kvalitetskriterierna for
yrkeshogskoleutbildningar utgar fran de syften och mal som aterfinns i regelverket, i
férarbeten och i andra villkor som géller for utbildningsformen. Kvalitetskriterierna
beskriver "idealtillstandet” i de delar av utbildningsprocessen som styrs av regelverket.
Utbildningsanordnaren har fatt ta del av kvalitetskriterierna infér kvalitetsgranskningen.

| arbetet med kvalitetsgranskningen har vi anvant foljande underlag:
» dokument i Myndigheten for yrkeshdgskolans diarium och andra databaser
» material som utbildningsanordnaren har sant in
+ svar fran en enkat till de studerande
+ svar fran en enkat till LIA-handledare
 underlag fran utredarnas intervjuer med olika parter i utbildningen.

Bedomning av utbildningens kvalitet

Har féljer myndighetens bedémning av hur val den uppfyller vart och ett av de tolv
kvalitetskriterier som granskningen utgar fran. | de fall myndigheten identifierat
forbattringsomraden eller goda exempel anges de for respektive kvalitetskriterium. For
de forbattringsomraden som vi bedomer ar avgorande for att utbildningen ska uppfylla
kvalitetskriteriet i h6g grad anvander vi begreppet behéver. Fér évriga
forbattringsomraden anvander vi begreppet bor.
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Ledningsgruppens sammansattning

Kriterium: Ledningsgruppens ledaméter har god kunskap Det finns | Behover
om de kompetensbehov som finns inom yrkesomradet brister utvecklas

Arbetslivsrepresentanterna har god kunskap om branschen och om kompetensbehovet
d& de ar verksamma inom omradet.

De innehar saval ledande som anstallande positioner i sina respektive féretag. De
anser att utbildningen ar viktig som rekryteringsbas och flera av de representerade
foretagen har aterkommande anstallt examinerade fran utbildningen.

Arbetslivsanknytning

Kriterium: Ledningsgruppen sakerstaller stark Det finns | Behover
arbetslivsanknytning i utbildningens alla delar brister utvecklas

Utbildningen har en god arbetslivsanknytning i samtliga delar. Ledningsgruppens
arbetslivsrepresentanter ar involverade i utbildningen och etablerar kontakt med
studerande vid besok pa utbildningen, pa branschdagar och da studerande soker LIA-
plats pa deras foretag.

Ledningsgruppen har reellt inflytande dver utbildningen, vilket bland annat framgar i de
justeringar av kursplaner och modifieringar av kursinnehall som diskuterats och
beslutats pa gruppens méten. Gruppen har ocksa infort forkunskapskrav for att kunna
pabdrja LIA eftersom de sett att vissa grundldggande kurser kravs for att LIA ska bli
meningsfull.

Ledningsgruppens arbete

Kriterium: Ledningsgruppen arbetar effektivt och tar ansvar | Det finns | Behover
for utbildningens utveckling brister utvecklas

Arbetslivsrepresentanterna ar aktiva i ledningsgruppens arbete och bistar
utbildningsanordnaren pa ett bra satt for att sdkerstalla att utbildningen motsvarar
arbetslivets behov. Ledningsgruppen diskuterar och analyserar fortiépande
utbildningens genomstrémning, resultat och effekt. Gruppen fattar vid behov beslut om
atgarder - som féljs upp vid kommande méten.

De studerandes synpunkter lyfts i ledningsgruppen och i protokollen finns exempel pa
andringar som gjorts for att praktiskt underlatta for de studerande att tillgodogora sig
utbildningen och darmed 6ka genomstrémningen. Till exempel har terminsplaneringen
justerats.

Goda exempel

* Ledningsgruppen arbetar med att aterkommande analysera uppféljningen av de
studerandes prestation, genomstrémning och de studieavbrott som skett.
Anordnaren askadliggor pa ett tydligt satt statistiken och ledningsgruppen
identifierar orsaker som de ser paverkar resultaten och beslutar om atgarder.
Atgarderna omfattar allt fran behérighetskrav, kursernas genomférande till hur
kurserna planeras dver terminerna. Atgarder som ledningsgruppen anser ligger
bakom den nedatgaende trenden av studieavbrott.
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Ledningsgruppens roll i kvalitetsarbetet

Kriterium: Ledningsgruppen ser till att systematiskt Det finns | Behover
kvalitetsarbete bedrivs brister utvecklas

Ledningsgruppens ledaméter ar insatta i hur utbildningens kvalitets- och
vardegrundsarbete bedrivs.

Det finns tydliga rutiner for vilket underlag som utbildningsanordnaren ska presentera
for ledningsgruppen gallande genomstrémningen i utbildningen och hur de studerande
presterar. Underlaget analyseras pa ledningsgruppsmotena och eventuella atgarder
dokumenteras pa ett féredomligt tydligt satt i protokollen, vilket underlattar for gruppen
att félja upp vidtagna atgarder.

Forutom anordnarens obligatoriska uppfdljning av de examinerade, sex manader efter
examen, gor ledningsgruppen ingen systematisk uppféljning av hur val utbildningen
fungerar som kompetensforsorjning till branschen.

Organisation och resurser

Kriterium: Utbildningens organisation och resurser ger de Det finns | Behover
studerande forutsattningar att na utbildningens mal brister utvecklas

Utbildningsanordnaren skapar goda forutsattningar for de studerande genom val
fungerande rutiner, tydlig kommunikation och god planering. Trots att utbildningen
under de senaste tva aren bytt utbildningsledare fem ganger har undervisning och
daglig ledning hela tiden fungerat tillfredsstallande.

Anordnaren skapar en bra studiemiljo med lararledd undervisning tre dagar i veckan -
tva pa plats i skolans andamalsenliga lokaler och en dag med distansundervisning.
Bade 2021 och 2022 gjorde anordnaren ett stort dverintag, utdver de 35 beviljade
platserna per omgang. Idag ar éver 80 studerande aktiva i de badda omgangarna. Detta
i kombination med, ofta flera, obligatoriska inlamningsuppgifter i varje kurs leder till ett
omfattande bedémningsarbete for utbildarna. Nagot som pa sikt riskerar paverka deras
forutsattningar att stédja de studerandes inlarning.

Forbattringsomrade

« For att undervisande personal ska ges basta forutsattningar att kunna stédja de
studerandes inlarning genom handledning och individuell feedback, och bedémning
pa betygsgrundande uppgifter bér anordnaren se éver om tillsattningen av
lararresurser ar tillracklig.

Pedagogisk planering och genomférande

Kriterium: Utbildningens pedagogik ger de studerande Det finns | Behover
forutsattningar att na utbildningens mal brister utvecklas

Undervisningen fungerar val. Enligt samstammiga uppgifter fran de studerande,
utbildningsanordnaren och utbildarna, praglas undervisningen av hégt tempo och hég
narvaro fran de studerande. De studerande upplever att de far gott stdd fran utbildarna
och att utbildningsanordnaren erbjuder individuella anpassningar om det finns behov av
detta.

Undervisningen har en bra balans mellan teori, fardighetstraning och praktik.
Arbetsmetodiken i flertalet kurser bygger pa ett stort matt av interaktion mellan de
studerande genom grupparbeten, parprogrammering och teamarbete enligt
Scrummetoden. Arbetssatt som, enligt arbetslivsrepresentanterna i ledningsgruppen,
pa ett foredomligt satt speglar det radande arbetssattet i arbetslivet.
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Undervisande personal

Kriterium: De personer som anlitas i utbildningen for Det finns | Behover
undervisning eller handledning har ratt kompetens brister utvecklas

Utbildarnas @mneskompetens och pedagogiska férméaga varderas hogt av de
studerande. Samtliga utbildare har yrkeserfarenhet fran omradet de undervisar i och
arbetar inom omradet parallellt med sitt uppdrag som utbildare. Utbildningsanordnaren
har en process for introduktion och fortbildning av utbildare, baserat pa ett stddmaterial
i form av filmer och praktiska tips och en frivillig intern "lararcertifiering".

Samverkan med LIA-platserna

Kriterium: Utbildningsanordnaren har god samverkan med Det finns | Behover
LIA-arbetsplatserna brister utvecklas

Utbildningsanordnaren har ett natverk som erbjuder tillrackligt antal relevanta och
kvalificerade LIA-platser.

| anordnarens kvalitetshandbok finns rutiner for hur utbildningsledaren ger stéd om
nagon studerande inte sjalv kan hitta en LIA-plats, eller om det blir aktuellt att byta LIA-
plats. LIA-handledarna upplever en god kommunikation med utbildningsledaren fore,
under och efter LIA-kurserna.

LIA:s funktion i utbildningen

Det finns | Behover

Kriterium: LIA &r en val fungerande del av utbildningen brister utvecklas

Utbildningens LIA-kurser ar val integrerade i utbildningen som ett naturligt steg i den
studerandes utveckling mot utbildningens mal.

For att sékerstalla att alla studerande har tillrackliga kunskaper for att kunna
tillgodogéra sig LIA-kurserna har ledningsgruppen beslutat att LIA-kurserna ligger sent i
utbildningen. Baserat pa ledaméternas egna erfarenheter som LIA-handledare, och
synpunkter fran andra handledare, ingar nu godkant betyg i flera av de grundlaggande
skolférlagda kurserna som forkunskapskrav for att fa paborja LIA.

LIA-handledning

Kriterium: De personer som anlitas som LIA-handledare har | Det finns | Behover
ratt kompetens brister utvecklas

Utbildningsanordnaren har krav pa att LIA-handledaren arbetar inom yrkesomradet. Att
handledaren och LIA-platsen ar relevant sakerstalls genom den "Handledarplan" som
den studerande uppréttar tilsammans med sin LIA-handledare och som godkanns av
utbildningsledaren. Anordnaren féljer upp kvaliteten p& handledningen via
"halvtidsavstamning" éver Teams med klassen och vid trepartssamtalen pa respektive
LIA-plats.
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Kvalitetsarbete

Kriterium: Det finns ett val fungerande system for Det finns | Behover
kvalitetsarbete brister utvecklas

Anordnaren har tagit fram en omfattande kvalitetshandbok med tydliga
processbeskrivningar dar utbildningsledarna, enligt egen utsago, har gott stod i det
I6pande kvalitetsarbetet.

Kvalitetsarbetet omfattar hela utbildningens genomférande fran antagning till examen,
men ocksa ledning, resultat- och effektuppféljning samt vardegrundsfragor.

De studerande vittnar om att anordnaren ar transparent och lyhord for deras
synpunkter. De ger flera exempel pa att erfarenheter och férslag fran klassen lett till
snabba och konkreta atgarder fran anordnaren och ledningsgruppen. Atgarderna finns
foreddmligt tydligt beskrivna i ledningsgruppens protokoll.

Jamstalldhets- och vardegrundsarbete

Kriterium: Utbildningsanordnaren har ett vardegrundsarbete
som utgar fran mangfald, likabehandling och jamstalldhet
mellan kénen

Det finns | Behover
brister utvecklas

Vardegrundsarbetet integreras i utbildningen pa ett bra satt. Likabehandlingsplanen
gas igenom med alla parter i utbildningen. Dessutom har anordnaren uppréttat en
uppférandekod - "Code of Conduct" som galler for alla med malet att na likabehandling
och en studiemiljo fri fran diskriminering och krénkningar.

Studerandegruppen har i varje studerandeomgang jamn konsférdelning, men i
arbetslivet ar fortfarande kvinnor underrepresenterade. For att fortsatt bidra till att bryta
de konsstereotypa yrkesvalen har anordnaren anstallt kvinnor som utbildningsledare
och ser till att alltid ha kvinnliga representanter i marknadsféringen av utbildningen -
bade i tryckt material och pa massor och andra event.

Om utbildningen och kvalitetsgranskningen

Fakta om utbildningen

Antal Yh-poang 400
Studieform Bunden
Studietakt 100%

Medieinstitutet bedriver utbildningar med samma namn, innehall och omfattning aven i
Stockholm och Goéteborg. De driver ocksa, sedan 2021, en motsvarande utbildning pa distans.
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Utbildningens genomstromning och resultat

Diagrammet nedan visar utbildningens genomstromning och resultat, baserat pa
uppgifter som anordnaren skickat in till myndigheten.
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Kompletterande information om underlag i kvalitetsgranskningen

Utredarna har vid besdk hos anordnaren den 14 februari intervjuat:

Namn Organisation Kategori

Linda Sahin Verk§amhetschef, Medieinstitutet i Anordnare
Sverige AB

Helena Hammarback Kvallltetsansvarlg, Medieinstitutet i Anordnare
Sverige AB

Kim Leijon ptb|ldp|ngsledare FED22, Medieinstitutet Utbildningsledare
i Sverige AB

Alexandra Stormbom _lthlIdplngsIedare FED21, Medieinstitutet Utbildningsledare
i Sverige AB

Johanna Collander ptb|ldp|ngsledare FED21, Medieinstitutet Utbildningsledare
i Sverige AB

Albert Johansson Intervaro Arbetsliv

David Elg Moobab Arbetsliv

Pierre Aupeix Geshdo Arbetsliv

Erik Arnwald OurlLiving Arbetsliv

Emil Olsson Kruso Arbetsliv

Patrik Gullstrand The Shipyard Arbetsliv

Johan Nordstrom Konsult Utbildare

Mikko Lauhakari Konsult Utbildare

Vid granskningen intervjuade vi 2 studerande som startade den granskade utbildningen i

september 2022 och 5 studerande som startade i september 2021, inklusive

studeranderepresentanten i ledningsgruppen.

20 studerande (51%) som startade utbildningen 2021 och 19 studerande (45%) som startade

utbildningen 2022 har besvarat MYH:s enkat.

| samband med granskningen har 12 LIA-handledare besvarat var enkat.




