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Rapport

Myndigheten fér yrkeshégskolan

Rapport efter kvalitetsgranskning

Utbildningsanordnare: Vastra Goétalands lans landsting, Biologiska Yrkeshogskolan i

Skara - BYS

Utbildning: Verksamhetsledare inom hastrelaterade naringar
Studieort: Skara

Bakgrund

Myndigheten for yrkeshdgskolan har genomfort en kvalitetsgranskning av utbildningen
Verksamhetsledare inom hastrelaterade naringar.

De beddmningskriterier som vi utgar fran nar vi gor granskningen finns beskrivna i bifogat
dokument "Kvalitetskriterier for yrkeshdgskolan”.

Kvalitetsgranskningens framsta syfte ar att bidra till utveckling och hég kvalitet genom att
hitta omraden dar utbildningsanordnaren kan forbattra utbildningen. Granskningen syftar
ocksa till att lyfta fram goda exempel som bidrar till utbildningens kvalitet.

| arbetet med kvalitetsgranskningen har vi anvant féljande underlag:

dokument som finns i myndighetens diarium och andra databaser
utbildningsanordnarens insanda material

svar fran en enkat till de studerande

svar fran en enkat till LIA-handledare (LIA, Larande i Arbete)
underlag fran utredarnas intervjuer med utbildningens olika aktérer

Utredarna har den 28 april 2022 intervjuat:

Namn Organisation Kategori

Ase Eriksson BYS Utbildningsledare

Kathrin Strand BYS Administrator

Herman Johnsson BYS Rektor

Charlotta Fritsch Undervisande personal

Fredrik Saav Undervisande personal

Margareta Bendroth llluster AB Undervisande personal/
arbetslivsrepresentant

Par Hopman Hopmans Hovslageri AB Arbetslivsrepresentant

Pernilla Holgersson Anthesis Group Arbetslivsrepresentant

Monica Bjoérkdahl AB Kopparkulla Arbetslivsrepresentant

Vid granskningen intervjuade vi studerande som startade den granskade utbildningen i augusti
2021. 6 studerande deltog, daribland studeranderepresentanten i ledningsgruppen.

9 studerande (56%) som startade utbildningen 2021 har besvarat MYH:s enkat.

Besoksadress Telefon/Fax Internet
Box 145 Ingenjor Baaths gata 19 010-209 01 00 (vx) www.myh.se
721 05 Vasteras 722 12 Vasteras



Fakta om utbildningen

Antal Yh-poang 200

SeQF-niva 5

Studieform Distans

Studietakt 100 %

Sarskilda forkunskaper 1 ars yrkeserfarenhet heltid inom hastsektorn
Tidigare utbildningsnummer i 201517430

den granskade utbildningen

Utbildningen leder till en yrkesroll som administrator, utvecklare, radgivare, marknadsforare,
affarsutvecklare, egenféretagare eller dylikt inom hastrelaterade naringar.

| omgangen som startade augusti 2021 avslutades under granskningens genomférande i juni
2022. Dar fanns vid examen 16 studerande, varav samtliga kvinnor.

| omgangen som startade augusti 2022 finns idag 12 studerande, varav samtliga kvinnor.
Utbildningen har ingen LIA-kurs.

Utbildningens genomstromning och resultat

Diagrammet nedan visar utbildningens genomstrémning och resultat, baserat pa
uppgifter som anordnaren skickat in till myndigheten.
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Beviljade Studerande vid Studerande vid Avslutat Examinerade Examinerade,
platser utbildningens start utbildningens slut med examen ijobb helt eller till storsta
delen, i "ratt" jobb
2016-2017 m2017-2018 m 2018-2019 m 2019-2020 m2021-2022 m2022-2023 m2023-2024

| staplarna fér examinerade i jobb och examinerade i "ratt” jobb saknas ett antal
studerande som inte svarat, 3 for klassen 2016-17, 5 for klassen 2017-18 och 3 f6r
klassen 2018-19.

Beskrivhing och bedomning av utbildningens kvalitet

Har féljer myndighetens beskrivning av utbildningen och en bedémning av hur val den
uppfyller vart och ett av de tolv kvalitetskriterier som var granskning utgar fran. | de fall
myndigheten identifierat forbattringsomraden, sa anges de efter beskrivningen.

Ledningsgruppens ledamoter

Kriterium: Ledningsgruppens ledaméter har god kunskap | Det finns Behover
om de kompetensbehov som finns inom yrkesomradet brister utvecklas

Myndigheten bedémer att ledningsgruppens ledamoéter har goda kunskaper om de
kompetensbehov som finns inom yrkesomréadet.

Ledningsgruppen bestar av 11 ledamoéter, varav sju representerar arbetslivet.
Ledamoéternas kompetensomraden omfattar bade mer traditionella hastnaringar sasom



hovslageri, ridskolor och hastuppfédning- och rehabilitering men dven som nyare och
expanderande hastnaringar, exempelvis anvandandet av hastar i sa kallad Gron rehab
via Forsakringskassan. Flera i ledningsgruppen har forskat inom omraden som ar
relevanta for utbildningen.

Flera i ledningsgruppen har dven uppdrag i relevanta organisationer inom hastnaringen,
exempelvis i branschnavet kring hastnaring i Skaraborg, Organisationen for
hastunderstddda insatser, Swedish Warmblood och Hushallningsséllskapet. Detta gor att
ledningsgruppen tillsammans har ett stort natverk inom hastnaringen, bade direkt och
indirekt, som de kan anvéanda i sin roll som ledningsgrupp.

Ledningsgruppen saknar representanter for organisationer som rekryterar direkt fran
utbildningen. Branschen bestar framfor allt av egen- och familjeféretagare, och
inriktningen pa utbildningen ar snarare att férbereda de som har planer om eller ar i
bdrjan av ett eget foretagande, eller som har en verksamhet som de behdéver forbattra,
utveckla och gora langsiktigt Idonsam.

Arbetslivsanknytning

Kriterium: Ledningsgruppen sakerstaller stark Det finns Behdver
arbetslivsanknytning i utbildningens alla delar brister utvecklas

Myndigheten bedémer att ledningsgruppen sékerstéller stark arbetslivsanknytning i
utbildningens alla delar.

Arbetslivet har varit delaktiga i att utforma utbildningen och dess innehall fran dess start
da flera organisationer, inklusive Lantbrukarnas Riksforbund (LRF), sett ett stort behov av
att professionalisera och utveckla hastnaringen.

Arbetslivsrepresentanterna beskriver sjélva i intervjun med myndigheten att de framfér
allt paverkar innehallet i utbildningen och kurserna genom att lyfta idéer pa
ledningsgruppsmoten och nar de skriver anstkningar om att fa ytterligare omgangar
beviljade. Det framgar av ledningsgruppens protokoll att ledningsgruppen ar med i en
Oversyn av innehallet infér ansokan, exempelvis genom att lyfta nya behov fran
branschen sdsom kompetens inom digitalisering.

Ledningsgruppens ledamoter har ocksa en roll i utbildningen genom att flera forelaser
inom deras specialamnen eller erbjuder studiebesdk dar de studerande kan se olika typer
av verksamheter.

Engagemanget i utbildningen avspeglas i att de studerande uppger att de i hdg grad
kanner till ledningsgruppens funktion och vilka som sitter med i den. | intervjun med de
studerande betonar de att det natverk som utbildningsledaren har, bade sjalv och genom
ledningsgruppen, ar avgoérande for utbildningens hoga kvalitet.

Myndighetens identifierade goda exempel

e Ledningsgruppen ar pa ett foredomligt satt involverade i att se till att
undervisningen inom sina respektive specialomraden haller ratt niva. Genom sin
breda kompetensbas kan de pa ett bra satt ge detaljerad aterkoppling pa
kursernas innehall och férandringar i branschen. Genom att sjalva ge
gastférelasningar och erbjuda studiebesok sakerstaller de att de studerande far
ta del av relevant och ny kunskap som berdér yrkesrollen.

Ledningsgruppens arbete

Kriterium: Ledningsgruppen arbetar effektivt och tar Det finns Behover
ansvar for utbildningens utveckling brister utvecklas

Myndigheten bedémer att ledningsgruppen arbetar effektivt och tar ansvar foér
utbildningens utveckling.



Ledningsgruppens arbete praglas av en hog narvaro vid moétena, vilket utbildningsledaren
harleder till hur angelagen utbildningen ar fér bade ledaméterna och branschen i sin
helhet. Da manga ledaméter har varit involverade i utbildningen lange och da flera aven
forelaser har de god kdnnedom om utbildningens upplagg och innehall.

Vid métena har ledningsgruppen fasta punkter fér att analysera det aktuella
kompetensbehovet och for att ga igenom uppféljningar och utvarderingar av utbildningen.
Det framgéar av protokollet och intervjuerna att dessa punkter far ta tillrackligt utrymme pa
motena, och att de leder till konkreta férslag pa hur utbildningen kan forbattras.
Exempelvis har de lyckade férsdken att férlagga delar av nartraffarna digitalt uppskattas
mycket av de studerande, varpa ledningsgruppen beslutat att detta arbetssatt ska
anvandas aven efter pandemins patvingade begransningar. Studeranderepresentanten
beskriver i intervjun att de deltar pa lika villkor och att ledningsgruppen tar de
studerandes synpunkter pa allvar.

Ledningsgruppen foljer upp hur det gar for de studerande efter examen genom direkt
kontakt med de studerande. Bland annat har de kontakt med alumni infor det att de ska
skriva nya ansdkningar om att fa fler beviljade omgangar. Daremot har de inte behandlat
uppfdljningarna av samtliga examinerade studerande pa samma sétt, vilket kan ha berott
pa att dessa uppfoljningar tidigare haft en lag svarsfrekvens. | intervjun med
ledningsgruppen beskriver de sjalva att yrkesrollens natur gér det relevant att folja upp
hur det gar pa lite langre sikt, snarare an de sex manader efter examen som
myndighetens uppfoljning hanterar. Mer langsiktiga uppféljningar, menar de, skulle battre
svara pa om utbildningen ger de studerande ratt kompetenser for att starta och driva
Ibnsamma foretag inom hastnaringen.

Myndighetens identifierade férbattringsomraden

e Ledningsgruppens arbete skulle bli effektivare om de hade battre verktyg for att
folja upp hur det gar for samtliga examinerade studerande pa langre sikt.

Myndighetens identifierade goda exempel

e Ledningsgruppen har ett féreddmligt engagemang i utbildningen, vilket visar sig i
deras hoga narvaro pa ledningsgruppsmotena och aktiva deltagande i att
analysera kompetensbehovet och att forbattra utbildningen. Genom att
ledningsgruppens samtliga ledaméter prioriterar att delta vid méten och bidra i
diskussioner och analyser blir ledningsgruppens arbete mycket effektivt och
driver utbildningens utveckling framat.

Ledningsgruppen och kvalitetsarbete

Kriterium: Ledningsgruppen ser till att systematiskt Det finns Behover
kvalitetsarbete bedrivs brister utvecklas

Myndigheten bedémer att ledningsgruppen ser till att systematiskt kvalitetsarbete bedrivs.

Ledningsgruppen har en arbetsordning som beskriver dess roll i kvalitetsarbetet.
Ledningsgruppens fyra ordinarie méten under utbildningen har definierade teman, dar det
andra moétet ar sarskilt avsatt for strategi- och kvalitetsarbete. Utdver det hanterar
ledningsgruppen kursutvarderingar och andra typer av uppfdljningar. Ledningsgruppens
ledaméter beskriver i intervjun att strukturen for deras del i kvalitetsarbetet ar val
uppbyggt.

Det framgar av protokollen att kvalitetsfragorna tas upp i ledningsgruppen enligt plan och
protokollen ar skrivna pa ett satt som gor det mojligt att folja vilka atgarder
ledningsgruppen beslutar om.

Ledningsgruppen har dven utvarderat sina arbetsprocesser genom myndighetens
sjalvvarderingsverktyg for kvalitetsarbete.



Organisation och resurser

Kriterium: Utbildningens organisation och resurser ger Det finns Behover
de studerande forutsattningar att na utbildningens mal brister utvecklas

Mpyndigheten bedémer att utbildningens organisation och resurser ger de studerande
férutséttningar att na utbildningens mal.

Utbildningens genomférande kretsar kring utbildningsledaren som bade undervisar i
utbildningen, anlitar undervisande personal och skéter det dagliga genomférandet av
utbildningen. Till sin hjélp har hon rektor och 6vrig administrativ personal fran BYS.
Samtliga studerande som svarade pa myndighetens enkéat ger utbildningsledaren hogsta
betyg nar det galler hennes férmaga att se till att utbildningen fungerar val. Aven den
undervisande personalen och ledningsgruppen beskriver att den praktiska dagliga
ledningen av utbildningen fungerar mycket val, till exempel nar det galler planering och
att ge dem ratt forutsattningar for sina undervisningsuppdrag.

Upplagget har tidigare varit i form av distansundervisning och nartraffar hos anordnaren,
men under pandemin har aven dessa skett pa distans. Da de studerande uppskattat
distanstraffar planerar anordnaren att fortsatta med ett blandat upplagg dar vissa
nartraffar ar fysiska och andra digitala, vilket underlattar for de som bor langt fran skolan.
Anordnaren har lampliga lokaler for de fysiska nartraffarna och de digitala traffarna kan
organiseras hos anordnaren eller hos den som undervisar.

Anordnaren har rutiner och resurser for att identifiera och ge extra stéd for de studerande
som behdver det. BYS har en anstélld stddpedagog som stéttar anordnarens YH-
utbildningar.

Larande
Kriterium: Utbildningens pedagogik ger de studerande Det finns Behover
forutsattningar att na utbildningens mal brister utvecklas

Myndigheten bedémer att utbildningens pedagogik ger de studerande férutséttningar att
na utbildningens mal.

Utbildningsledaren ansvarar for det dvergripande pedagogiska upplagget och organiserar
Ooverlamningen mellan kursansvariga larare. Den undervisande personalen och de
studerande beskriver att detta fungerar val, med en tydligt rod trad i utbildningens
genomférande och progression i kursféljden.

Undervisningen ar upplagd i form av nartraffar var tredje vecka och egenarbete
daremellan. Egenarbetet omfattar att praktiskt arbeta med den kunskap som férmedlas
vid nartraffarna i det egna befintliga eller planerade féretaget, samt reflektion kring detta.
Utbildningsledaren foljer upp de studerandes kunskaps- och fardighetsveckling, dels
genom individuell handledning mellan nartraffarna, dels vid nartraffarna. Detta gor
utbildningsledaren aven for de kurser dar denne inte ar huvudlarare. De studerande
menar att de far bra aterkoppling och stdd, vilket aterspeglas i att en hég andel av de
studerande slutfor utbildningen och nar examen. Den undervisande personalen beskriver
ocksa att de har méjlighet att ge extra stdd och resurser, exempelvis i form av extra pass
eller individuella anpassningar av kunskapskontroll, vid behov.

De studerande ar valdigt néjda med det pedagogiska upplagget och genomférandet.
Genom att ta avstamp i det gemensamma temat i féretagande, oavsett kurs, sa kan den
undervisande personalen gora innehallet relevant for de studerandes egna befintliga eller
planerade foretag. Flera anger att upplagget med en hdg grad av sjalvstudier mojliggdr
for dem att 1asa utbildningen vid sidan av sina ordinarie verksamheter.

Det framgar av myndighetens enkat och i intervjun med de studerande att de sjalva
uppskattar att de lagger ner betydligt mindre tid pa utbildningen an de heltidsstudier som
utbildningsplanen beskriver. Utbildningsledaren och den undervisande personalen
beddmer att detta till viss del kan bero pa de varierande férkunskaperna hos de
studerande. De harleder aven svaret till den stora mangd egenstudier som bedrivs mellan



nartraffarna, dar de flesta driver foretag eller ar yrkesverksamma, vilket gor det svart att
prioritera studierna. Men detta arbete i féretagen ar, i utbildningens pedagogiska upplagg,
aven ett verktyg for fardighetstraning och reflektion, nagot som de studerande inte verkar
rakna med nar de gor en sjalvskattning av sin studietid. Denna koppling mellan det
parallella ldarande som sker i det dagliga arbetet med det egna foretaget har inte helt
forankrats hos de studerande eller i kursplanerna. De studerande beskriver aven att
mangden uppgifter mellan nartraffarna varierar fran kurs till kurs.

Myndighetens identifierade forbattringsomraden

e Utbildningens pedagogiska upplagg skulle stdrkas om anordnaren utvecklade
kursplanerna for att tydligare beskriva nyttan med den parallella fardighetsévning
och reflektion som sker mellan nartraffarna, samt dess avgorande roll for att de
studerande ska na utbildningens mal.

Undervisande personal

Kriterium: De personer som anlitas i utbildningen for Det finns Behover
undervisning eller handledning har ratt kompetens brister utvecklas

Myndigheten beddémer att de personer som anlitas i utbildningen fér undervisning eller
handledning har rétt kompetens och att den nyttjas pa ett bra sétt.

Utbildningsledaren, i sin roll som utbildare, &r den enda undervisande personal som ar
anstalld fér denna utbildning. Till sin hjalp anlitar hon ett flertal forelasare som haller i
kurser eller delmoment i kurser. Utbildningsledaren férbereder de som anlitas for att
foreldsa och stéttar dem i rollen som undervisande personal, exempelvis kring att utforma
kunskapsprov.

De studerande ar bade i myndighetens enkat och i intervjun mycket néjda med den
undervisande personalen, bade nar det galler deras amneskunskaper och deras férmaga
att formedla dem pa ett pedagogiskt satt. | intervjuerna forklarar bade utbildningsledaren,
den undervisande personalen och de studerande att det ar utbildningsledarens formaga
att hitta ratt forelasare, bade via egna kontakter, referenser och branschorganisationer,
som gor att undervisningen blir sa bra. Samtidigt som de beskriver detta som delvis
sarbart, da det delvis bygger pa en individs kontaktnat, menar de att kontaktnatet kring
utbildning nu ar sa val uppbyggt att det ar hallbart aven pa langre sikt.

Den undervisande personalen beskriver att de har ett tydligt uppdrag i vad de ska
férmedla till de studerande, vilket skapar goda férutsattningar for dem att undervisa.
Utbildningsledaren valjer ut férelasare som har kompetens och erfarenhet inom sitt
respektive omrade, men ocksa ofta som foretagare, vilket gor att de kan séatta sig in i de
studerandes situation och enkelt férsta vad de behodver hjalpa dem med. Detta gor de
ofta via verkliga fall, vilket gor att pedagogiken uppskattas av de studerande.

Anordnaren erbjuder kompetensutveckling for den undervisande personalen, bland annat
genom YH-forbundets utbildningsledarutbildning och genom egna lararforum for hela
vuxenutbildningens larare, dar olika teman avhandlas en gang i manaden.

Myndighetens identifierade goda exempel

e Utbildningsledarens noggranna arbete i att anlita férelasare med ratt kompetens
och erfarenhet skapar féredomliga férutsattningar for en hég niva pa
undervisningen. Genom att rekrytera undervisande personal som har ratt
erfarenhet och kompetens inom respektive omrade, samt genom att ge dem ett
tydligt uppdrag utifran utbildningens mal snarare an i detaljstyrning av
undervisningen, nar undervisningen en hdg kvalitet ver lag.



Samverkan med LIA-platserna

Kriterium: Utbildningsanordnaren har god samverkan Det finns Behover Uppfyller i
med LIA-arbetsplatserna brister utvecklas hoég grad
Utbildningen innehaller ingen LIA-kurs.
LIA som en del av utbildningen
Kriterium: LIA &r en val fungerande del av utbildningen Det. finns Behover Uepfyller :
brister utvecklas hég grad
Utbildningen innehaller ingen LIA-kurs.
LIA-handledningens kvalitet
Kriterium: De personer som anlitas som LIA-handledare Det finns Behdver Uppfyller i
har ratt kompetens brister utvecklas hoég grad
Utbildningen innehaller ingen LIA-kurs.
Kvalitetsarbete
Kriterium: Det finns ett val fungerande system for Det finns Behover
kvalitetsarbete brister utvecklas

Myndigheten bedémer att det finns ett vél fungerande system for kvalitetsarbete.

Anordnaren har ett gemensamt 6vergripande system for kvalitetsarbete for sina
yrkeshogskoleutbildningar, som aven denna utbildning foljer. Kvalitetsarbetet innehaller
bade kursutvarderingar och en mer allman utvardering av hela utbildningen vid dess
avslut. Anordnaren féljer aven upp hur det gar for de studerande efter examen.
Svarsfrekvensen pa detta har tidigare varierat, men har varit komplett det senaste aret.

Dessa utvarderingar hanteras av anordnaren och aterkopplas framfor allt till
ledningsgruppen, vilket framkommer av protokollen fran deras méten. Dar framgar det att
uppfdljning och utvardering analyseras och leder till férbattringsatgarder. De studerande

beskriver bade i enkaten och i intervjun att problem och synpunkter de lyfter i mycket hog

grad atgardas inom rimlig tid.

Delar av den undervisande personalen far ocksa del av utvarderingarna, men det ar
framfor allt de som &ven sitter i ledningsgruppen. Aterkopplingen till den undervisande
personalen och de studerande om resultaten av utvarderingarna och de eventuella
atgarder de leder till ar inte lika systematisk som den till ledningsgruppen.

Myndighetens identifierade forbattringsomraden

o Kvalitetsarbetet skulle starkas om resultatet av utvarderingar och de eventuella
atgarder de leder till mer systematiskt aterkopplades till berérda parter, framfor

allt undervisande personal och studerande.

Vardegrund

Kriterium: Utbildningsanordnaren har ett
vardegrundsarbete som utgar frdn mangfald,
likabehandling och jamstalldhet mellan kénen

Det finns
brister

Behover
utvecklas

Uppfyller i
hég grad

Myndigheten beddémer att utbildningsanordnaren behéver utveckla hur de arbetar efter en
vdrdegrund som utgér frén mangfald, likabehandling och jamstéalldhet mellan kénen.

Anordnaren har faststallda dokument och rutiner i form av en vardegrundsplattform och
likabehandlingsplan. Anordnaren kan inte visa nagra omfattande rutiner for hur dessa




forankras hos de som verkar i utbildningen, men de studerande beskriver anda en
valkomnande atmosfar i utbildningen.

Utbildningen har nastan uteslutande enbart kvinnliga studerande, mellan 94% och 100% i
de fem senaste klasserna. Samtliga parter som myndigheten intervjuat beskriver att detta
ar ett omfattande monster inom branschen och att de diskuterar olika orsaker bakom det
regelbundet, bland annat i ledningsgruppen. Dock saknas langsiktiga planer eller mer
omfattande konkreta atgarder fran anordnaren for hur detta monster kan utmanas och fler
man lockas till utbildningen.

Myndighetens identifierade forbattringsomraden

e Vardegrundsarbetet skulle stdrkas om anordnaren analyserade orsakerna till den
ojamna konsfordelningen bland de studerande och utifran resultatet genomférde
fler atgarder for att fa en jamnare koénsférdelning i klassen. Detta har ett
avgorande strategiskt varde for att utbildningen ska leda till en mer jamstalld, och
darmed bade mer hallbar och langsiktigt framgangsrik, bransch.

Kvalitetsgranskningen har genomférts av utredarna Jonas Svensson och Jenny
Adolfsson.
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