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Bakgrund
Myndigheten for yrkeshdgskolan genomférde en fordjupad kvalitetsgranskning av
utbildningen Food & Beverage Manager, med diarienummer: 2021/1290. Granskningen
avslutades 2021.
| den tidigare kvalitetsgranskningen bedémde Myndigheten for yrkeshégskolan att
utbildningen hade hdg kvalitet.
Detta ar en uppféljning av hur utbildningens anordnare och ledningsgrupp har arbetat
med utbildningens kvalitet sedan den fordjupade kvalitetsgranskningen. | arbetet med
den uppfdljande kvalitetsgranskningen har vi anvant foljande underlag:
¢ Dokument som finns i myndighetens diarium och andra databaser
e Utbildningsanordnarens insdnda material
e Intervjuer med foretradare fran anordnaren och studeranderepresentant
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Uppfoljning av utbildningens kvalitet

Har féljer myndighetens beskrivning och bedémning av hur anordnaren och
ledningsgruppen har arbetat med utbildningens kvalitet och utbildningens identifierade
forbattringsomraden efter den férdjupade kvalitetsgranskningen.

Rapporten omfattar enbart de kriterier dar myndigheten i den férdjupade
kvalitetsgranskningen identifierade férbattringsomraden.

Anordnarens arbete med identifierade forbattringsomraden
fran den fordjupade kvalitetsgranskningen

Ledningsgruppens arbete

Kriterium: Ledningsgruppen arbetar effektivt och tar ansvar for utbildningens
utveckling.

Myndighetens identifierade forbattringsomrade i den férdjupade
kvalitetsgranskningen

e For att 6ka andelen studerande som fullféljer utbildningen behdver
ledningsgruppen tilsammans med anordnaren sakerstalla att bilden av vad
studierna kraver ar tydlig, sa att de studerandes forvantningar infoér studietiden ar
rimliga och att de ges goda férutsattningar att fullfolja utbildningen.

Anordnarens genomforda atgarder

Utbildningsanordnaren uppger att man sedan den férdjupade kvalitetsgranskningen
pabdrjat olika atgarder i syfte att 6ka andelen studerande som fullféljer utbildningen.

Ett led i detta arbete ar att anordnaren informerar nya studerade vid utbildningsstarten
om vad studierna kraver i form av tid och engagemang. Enligt anordnaren kommer denna
information aven finnas tillganglig i studerandehandboken.

Vidare uppger anordnaren att ledningsgruppen systematiskt kommer att félja upp
nyckeltal och darmed snabbare kunna hantera eventuella avvikelser. Studerande med
behov av stdd kommer erbjudas studiestdd och coaching fran arbetslivsrepresentanter i
ledningsgruppen, vilket bekraftas av studeranderepresentanten.

Anordnaren uppger att nyligen genomford organisationsférandring hos
Foretagsekonomiska Institutet, (FEI) kommer tillféra resurser for utbildningsledaren och
darmed frigdra tid for stottning av de studerande.

Myndighetens bedédmning

Utbildningsanordnaren och ledningsgruppen har tagit initiativ till férbattringar av kvaliteten
inom omradet, men behdver fortsatta att genomféra och utvardera effekten av de
atgarder som genomfors.



Utbildningens genomstromning och resultat
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| diagrammet ovan visas utbildningens genomstrémning och resultat.

| den uppfdljande kvalitetsgranskningen har anordnaren beskrivit hur de beddémer att

deras arbete efter den férdjupade kvalitetsgranskningen har paverkat, eller kommer att
paverka, utbildningens genomstrémning och resultat. Utbildningsanordnaren pekar pa att
ovanstaende diagram visar pa en uppgaende trend.

Anordnaren uppger att det forbattrade systematiska kvalitetsarbete har bidragit till ett
forbattrat resultat. Bland annat uppger anordnaren att dubbelt s& manga studerande tog
examen 2022 jamfort med 2020 och 50 procent fler studerande ar kvar vid utbildningens
slut.

Den uppfdljande kvalitetsgranskningen har genomforts av

lvan Knez

Utredare
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