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Bakgrund

Myndigheten fér yrkeshégskolan genomférde en fordjupad kvalitetsgranskning av
utbildningen Fibertekniker, med diarienummer: MYH 2021/1308. Granskningen
avslutades 2021.

| den tidigare kvalitetsgranskningen beddmde Myndigheten fér yrkeshdgskolan att
utbildningen hade hdg kvalitet.

Detta ar en uppfdljning av hur utbildningens anordnare och ledningsgrupp har arbetat
med utbildningens kvalitet sedan den fordjupade kvalitetsgranskningen. | arbetet med
den uppféljande kvalitetsgranskningen har vi anvant féljande underlag:

o Dokument som finns i myndighetens diarium och andra databaser
e Utbildningsanordnarens insdnda material
e Intervjuer med foretradare fran anordnaren och studeranderepresentant
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Anette Johansson Utbildningsledare
Johan Larm Studeranderepresentant
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Uppfoljning av utbildningens kvalitet

Har féljer myndighetens beskrivning och bedémning av hur anordnaren och
ledningsgruppen har arbetat med utbildningens kvalitet och utbildningens identifierade
forbattringsomraden efter den férdjupade kvalitetsgranskningen.

Rapporten omfattar enbart de kriterier dar myndigheten i den férdjupade
kvalitetsgranskningen identifierade férbattringsomraden.

Anordnarens arbete med identifierade forbattringsomraden
fran den fordjupade kvalitetsgranskningen

Arbetslivsanknytning

Kriterium: Ledningsgruppen sakerstéller stark arbetslivsanknytning i utbildningens
alla delar.

Myndighetens identifierade forbattringsomrade i den férdjupade
kvalitetsgranskningen

o For att starka arbetslivsanknytningen an mer behdver ledningsgruppen och
utbildningsanordnaren tydliggora ledningsgruppens roll fér de studerande.

Anordnarens genomforda atgarder

Utbildningsanordnaren har infért en ny rutin dar ledningsgruppen presenteras for nya
klasser i samband med att de har sitt forsta ledningsgruppsméte i borjan av laséret. Detta
beskrivs i ledningsgruppsprotokollet samt bekraftas av studeranderepresentanten.

Myndighetens beddmning
Utbildningsanordnaren och ledningsgruppen har arbetat med kvaliteten pa omradet pa ett
satt som har starkt utbildningen.

Organisation och resurser

Kriterium: Utbildningens organisation och resurser ger de studerande
forutsattningar att na utbildningens mal.

Myndighetens identifierade forbattringsomrade i den férdjupade
kvalitetsgranskningen

e Utbildningsanordnaren behdver dokumentera stddinsatser och individuella
studieplaneringar for att sdkerstalla att de genomférs och foljs upp.

Anordnarens genomforda atgarder

Utbildningsanordnaren har infért en ny rutin dar de dokumenterar och féljer upp
individuella handlingsplaner i sina system. Utbildningsledaren foljer var fijortonde dag upp
med utbildare hur de studerande ligger till i kursen. Detta samlas i ett dokument som
utbildningsledaren sedan har som underlag for att diskutera med de studerande.
Utbildningsledaren upplever att dokumentationen hjalper henne att féra konstruktiva
samtal med de studerande om deras eventuella missade uppgifter. Utbildningsledaren
berattar aven att de planerar sa att det finns uppsamlingsdagar dar studerande som
missat inlamningsuppgifter kan stanna kvar och slutféra sina kurser och att detta starker
dem i deras sjalvfortroende. Studeranderepresentanten bekraftar att anordnaren erbjuder
sa kallade "atersamlingsdagar” for studerande som behdéver ta igen moment som de
missat.

| samband med redovisning av kursenkater i ledningsgruppen informerar
utbildningsledaren dven om det finns studerande som har individuella studieplaner.



Utbildningsledaren meddelar att de gor detta for att ledningsgruppen ska se att de jobbar
aktivt med att forbattra genomstrémningen. Detta bekraftas av inskickat underlag till den
uppféljande kvalitetsgranskningen.

Myndighetens beddmning

Utbildningsanordnaren och ledningsgruppen har arbetat med kvaliteten pa omradet pa ett
satt som har starkt utbildningen.

Larande

Kriterium: Utbildningens pedagogik ger de studerande forutsattningar att na
utbildningens mal.

Myndighetens identifierade forbattringsomraden i den fordjupade
kvalitetsgranskningen

e Utbildningsanordnaren behdver sakerstalla att det finns en dverensstammelse
mellan utbildningsplanen och utbildningens kursplaner.

e Utbildningsanordnaren bdr utveckla utbildningens kursplaner och fortydliga vilka
kunskaper, fardigheter och kompetenser de studerande ska uppna i respektive
kurs samt sakerstalla att de studerande vet vilka kunskapskontroller som ska
anvandas i respektive kurs.

Anordnarens genomforda atgarder

Utbildningsplanen och kursplanerna éverensstammer med varandra vilket bekraftas av
det underlag som myndigheten har tagit del av.

Utbildningsanordnaren har tillsammans med en extern konsult reviderat kursplanerna for
att fortydliga vilka kunskaper, fardigheter och kompetenser de studerande ska uppna i
respektive kurs samt att vilka kunskapskontroller som ska anvandas. Den externa
konsulten har i samarbete med de undervisande utbildarna tagit fram en matris for att
synliggdra de olika delarna och vad som ger de olika betygensamt hur de studerande ska
redovisa sina kunskaper.

Ledningsgruppen har en egen mapp i utbildningsanordnarens digitala system dar de kan
ta del av det utvecklingsarbete som bedrivs géllande utbildningen. | denna mapp har
konsulten som reviderat kursplanerna aven lagt in férklaringar till de andringar hen gjort.
Ledningsgruppen har ett moéte efter den uppféljande kvalitetsgranskningen dar de ska ta
beslut om de nya kursplanerna.

Utbildningsledaren har skickat in de icke beslutade kursplanerna till myndigheten och
underlaget bekraftar att de ar korrekt och informativt utformade.

Myndighetens beddmning
Utbildningsanordnaren och ledningsgruppen har arbetat med kvaliteten pa omradet pa ett
satt som har starkt utbildningen.

LIA som en del av utbildningen
Kriterium: LIA ar en val fungerande del av utbildningen.

Myndighetens identifierade forbattringsomraden i den férdjupade
kvalitetsgranskningen
e Utbildningsanordnaren behdver systematisera sitt arbete med att sakerstalla att

LIA-platsen ar lamplig utifran kursmalen samt att studerande erbjuds for
kursplanen relevanta arbetsuppgifter.

e Utbildningsanordnaren behdver utveckla kursmalen for LIA-kurserna och
fortydliga vilka laranderesultat den studerande ska uppna i kursen.



Anordnarens genomforda atgarder

Utbildningsledaren meddelar att de har pabdrjat systematiseringen med arbetet att
sakerstalla att LIA-platsen ar lamplig utifran kursmalen ar pabérjad.

De har bland annat tagit fram en film med viktig information som LIA-handledaren ska ta
till sig pa egen hand.

De har aven tagit fram ett LIA-avtal som ska skrivas under av LIA-handledaren, den
studerande och utbildningsledaren. Enligt utbildningsledaren sa har detta avtal &nnu inte
bdrjat anvandas utan kommer att anvandas vid nasta LIA-period.

Utover det finns ett dokument med kursmalen, vilken férsakring som galler samt vilka
kurser som den studerande haft innan som den studerande ger till LIA-handledaren vid
forsta motet. Utbildningsledaren uppmanar den studerande att diskutera dokumentet med
sin LIA-handledare for att planera for ratt aktiviteter under LIAn. Samma dokument
skickar aven utbildningsledaren till LIA-handledaren och diskuterar vid ett telefonsamtal
med den samme.

Utbildningsanordnaren skickar efter LIA-kursen en enkat till LIA-handledaren dar hen
utdver beddmningen av den studerandes arbete dven utvarderar kontakten med skolan.

Studeranderepresentanten bekraftar att han infér sin LIA har gatt igenom kursmaélen
gallande LIA med utbildningsledaren som han sedan i sin tur tagit upp med sin LIA-
handledare.

| samband med att utbildningsledaren reviderat alla utbildningarnas kursplaner, |as under
rubriken Larande, s& har laranderesultaten for LIA-kurserna aven setts 6ver. Vad som
saknas ar ett beslut fran ledningsgruppen. Utbildningsledaren har skickat in de annu ej
beslutade kursplanerna som underlag for den uppféljande kvalitetsgranskningen.
Underlaget bekraftar att larandemalen for LIAn &r reviderade med utvecklade kursmal
och med fortydligande da det galler laranderesultat.

Myndighetens beddmning
Utbildningsanordnaren och ledningsgruppen har tagit initiativ till férbattringar av kvaliteten
inom omradet, men behover fortsatta arbetet med att systematisera sitt arbete med att

sakerstalla att LIA-platsen ar Iamplig utifran kursmalen samt att studerande erbjuds for
kursplanen relevanta arbetsuppgifter.

Vardegrund

Kriterium: Utbildningsanordnaren har ett vardegrundsarbete som utgar fran
mangfald, likabehandling och jamstélldhet mellan kdnen.

Myndighetens identifierade férbattringsomraden i den férdjupade
kvalitetsgranskningen

e Utbildningsanordnaren behdver sakerstélla att likabehandlingsplanen ar
tillganglig och férankrad hos alla inblandade i utbildningen.

e Utbildningsanordnaren bor tillsammans med ledningsgruppen utveckla sitt arbete
med att bryta traditioner i frdga om kdnsbundna utbildnings- och yrkesval genom
att vidta aktiva atgarder och f6lja upp dessa.

Anordnarens genomfdrda atgarder

Utbildningsanordnaren har under de studerandes introduktionsdagar lagt in en uppgift i
larplattformen dar de studerande ska Iasa likabehandlingsplanen vilket
studeranderepresentanten bekraftar.

| den digitala plattformen for utbildarna finns likabehandlingsplanen synliggjord.

Utbildningsanordnaren har inte pabérjat arbetet med att utveckla sitt arbete genom att
vidta aktiva atgarder och folja upp dem da det galler att bryta traditioner i fraga om
kénsbundna utbildnings- och yrkesval.



Myndighetens beddémning

Utbildningsanordnaren och ledningsgruppen har tagit initiativ till férbattringar av kvaliteten
inom omradet, men behdver vidta atgarder som ocksa foljs upp for att bidra till att bryta
traditioner i fraga om kénsbundna utbildnings- och yrkesval.

Utbildningens genomstromning och resultat
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| diagrammet ovan visas utbildningens genomstrémning och resultat.

| den uppfdljande kvalitetsgranskningen har utbildningsanordnaren beskrivit hur de
beddmer att deras arbete efter den fordjupade kvalitetsgranskningen har paverkat, eller
kommer att paverka, utbildningens genomstrémning och resultat.

| intervjun med utbildningsledaren bekraftade utbildningsledaren att de insatserna som
genomforts efter den férdjupade kvalitetsgranskningen har utvecklat utbildningen. Efter
kvalitetsgranskningen har utbildningsanordnaren aven gatt over till att anvanda enbart
Teams som digital kanal vilket, enligt utbildningsledaren, gett dem tydligare
kommunikationskanaler till alla berdrda i utbildningen. Detta har dven underlattat for att
implementerade nya rutinerna gallande dokumentationen av studieplanering och bidragit
till att kommunikationen med studerande och ledningsgruppen effektiviserats.
Utbildningsledaren bekraftar aven att arbetet med revideringarna av kursplanerna har
gjort en stor skillnad i utbildningens tydlighet.

Aven om det enbart gatt ett &r sedan den férdjupade kvalitetsgranskningen och inga
resultat i statistiken annu gar att Iasa av sa upplever utbildningsledaren att férbattringarna
kommer att synas i genomstrémningen.

Den uppfdljande kvalitetsgranskningen har genomforts av

Ann-Sofie Sydow

Utredare
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