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Bakgrund

Myndigheten fér yrkeshégskolan genomférde en fordjupad kvalitetsgranskning av
utbildningen Apotekstekniker, med diarienummer: MYH 2021/1175. Granskningen
avslutades 2021.

| den tidigare kvalitetsgranskningen beddmde Myndigheten fér yrkeshdgskolan att
utbildningen hade mycket hog kvalitet.

Detta ar en uppfdljning av hur utbildningens anordnare och ledningsgrupp har arbetat
med utbildningens kvalitet sedan den fordjupade kvalitetsgranskningen. | arbetet med
den uppféljande kvalitetsgranskningen har vi anvant féljande underlag:

o Dokument som finns i myndighetens diarium och andra databaser
e Utbildningsanordnarens insdnda material
e Intervjuer med foretradare fran anordnaren och studeranderepresentant
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Uppfoljning av utbildningens kvalitet

Har féljer myndighetens beskrivning och bedémning av hur anordnaren och
ledningsgruppen har arbetat med utbildningens kvalitet och utbildningens identifierade
forbattringsomraden efter den férdjupade kvalitetsgranskningen.

Rapporten omfattar enbart de kriterier dar myndigheten i den férdjupade
kvalitetsgranskningen identifierade férbattringsomraden.

Anordnarens arbete med identifierade forbattringsomraden
fran den fordjupade kvalitetsgranskningen

Arbetslivsanknytning

Kriterium: Ledningsgruppen sakerstéller stark arbetslivsanknytning i utbildningens
alla delar.

Myndighetens identifierade forbattringsomrade i den férdjupade
kvalitetsgranskningen

e Ledningsgruppen bor arbeta med att bli mer synlig for de studerande och delaktig
i utbildningens genomférande.

Anordnarens genomforda atgarder

Ledningsgruppen har diskuterat deras delaktighet i utbildningens genomférande och
beslutat att delta i bAde uppstarten och avslutningen av utbildningen. Vid uppstarten
fokuserar de pa yrkesrollen som apotekstekniker och vid avslutningen pa karriarvagar
och hur man kan vidareutvecklas i yrkesrollen. Till nasta terminsutvardering kommer
aven fragor kring ledningsgruppens synlighet inga. Det ar for tidigt att se resultatet av
dessa atgarder eftersom de ar planerade och kommer att genomféras fran och med
hosten 2022.

Myndighetens bedémning

Utbildningsanordnaren och ledningsgruppen har tagit initiativ till férbattringar av kvaliteten
inom omradet, men behover fortsatta att arbeta framfér allt med att genomféra de
planerade atgarderna.

Ledningsgruppens arbete

Kriterium: Ledningsgruppen arbetar effektivt och tar ansvar foér utbildningens
utveckling.

Myndighetens identifierade forbattringsomrade i den férdjupade
kvalitetsgranskningen

e Ledningsgruppen och utbildningsanordnaren behdver arbeta med att hitta
ldmpliga moétesformer for att 6ka narvaron och sakerstélla beslutsmassighet vid
beslut.

Anordnarens genomforda atgarder

Sedan den férdjupade kvalitetsgranskningen har ledningsgruppen infort rutinen att
planera ledningsgruppsméten langt i forvag for att 6ka narvaron pa métena. Anordnaren
har aven sett 6ver innehallet som diskuterats pa ledningsgruppens méten for att géra de
mer relevanta och intressanta for ledamoterna. Det har lett till anpassningar i
arbetsordningen och dagordningen for métena. Numera redovisas och diskuteras en
handlingsplan med atgarder for utbildningen under varje moéte. Gruppen anvander ocksa
myndighetens sjalvvarderingsverktyg. Dessa atgarder har borjat ge resultat i de senaste
tva moétena, men narvaron ar, enligt utbildningsledaren, inte tillrackligt bra annu.



Myndighetens beddémning
Utbildningsanordnaren och ledningsgruppen har tagit initiativ till férbattringar av kvaliteten

inom omradet, men behdver fortsatta att arbeta framfor allt med att ytterligare 6ka
narvaron vid ledningsgruppens maéten.

Ledningsgruppen och kvalitetsarbete
Kriterium: Ledningsgruppen ser till att systematiskt kvalitetsarbete bedrivs.

Myndighetens identifierade forbattringsomrade i den férdjupade
kvalitetsgranskningen

e Ledningsgruppen och utbildningsanordnaren behover forbattra dokumentationen
av sitt arbete for att det tydligt ska ga att folja diskussioner, atgarder och resultat
av atgarder.

Anordnarens genomforda atgarder

Det framgar av de inskickade protokollen att dokumentationen av ledningsgruppens
moten har forbattrats. Det gar numera tydligt att folja diskussioner, atgarder och resultat
av atgarder i ledningsgruppens protokoll och handlingsplan.

Myndighetens bedomning

Utbildningsanordnaren och ledningsgruppen har arbetat med kvaliteten pa omradet pa ett
satt som har starkt utbildningen.

Vardegrund

Kriterium: Utbildningsanordnaren har ett vardegrundsarbete som utgar fran
mangfald, likabehandling och jamstéalldhet mellan kénen.

Myndighetens identifierade férbattringsomrade i den férdjupade
kvalitetsgranskningen

e Utbildningsanordnaren bor tilsammans med ledningsgruppen analysera,
diskutera och foresla atgarder for sitt arbete med hur utbildningen kan bidra till att
bryta kdnsbundna studie- och yrkesval.

Anordnarens genomforda atgarder

Det framkom av inskickade ledningsgruppsprotokoll och intervjuerna att atgarder for att
bryta kdnsbundna studie- och yrkesval har diskuterats pa det senaste
ledningsgruppsmétet. Ledningsgruppen har da forslagits att borja marknadsféra
utbildningen specifik mot man, och anvanda bade manliga studerande samt manliga
yrkesverksamma i ledningsgruppens natverk som forebilder. Det framkom inte att
ledningsgruppen har gjort nagon djupare analys kring kdnsbundna studie- och yrkesval
eller diskuterat och planerat atgarder pa ett systematiskt satt.

Myndighetens beddémning

Utbildningsanordnaren och ledningsgruppen har tagit initiativ till férbattringar av kvaliteten
inom omradet, men behdver fortsatta framfor allt med att, pa ett systematiskt satt, arbeta
med hur utbildningen kan bidra till att bryta kdnsbundna studie- och yrkesval.



Utbildningens genomstromning och resultat
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| diagrammet ovan visas utbildningens genomstrémning och resultat.

| den uppfdljande kvalitetsgranskningen har anordnaren beskrivit hur de bedémer att
deras arbete efter den fordjupade kvalitetsgranskningen har paverkat, eller kommer att
paverka, utbildningens genomstrémning och resultat.

Anordnaren beskriver att ett forbattrat deltagande pa ledningsgruppens méten och i
utbildningens genomfdrande av ledningsgruppens ledaméter kan leda till en tydligare bild
av yrkesrollen fér de studerande. Det i sin tur kan leda till hdgre genomstrémning och
effekt i utbildningen, men det ar for tidigt att kunna se effekten av det arbetet an.

Den uppfdljande kvalitetsgranskningen har genomforts av

Lotte van Ark

Utredare
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