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Bakgrund

Myndigheten for yrkeshdgskolan genomférde en férdjupad kvalitetsgranskning av
utbildningen Specialistutbildad underskdéterska med inriktning multisjukdom och palliativ
vard/omsorg, med diarienummer: MYH 2021/1187. Granskningen avslutades i juni 2021.

| den tidigare kvalitetsgranskningen beddmde Myndigheten for yrkeshégskolan att
utbildningen inte hade tillrackligt hég kvalitet.

Detta ar en uppfoljning av hur utbildningens anordnare och ledningsgrupp har arbetat
med utbildningens kvalitet sedan den férdjupade kvalitetsgranskningen. | arbetet med
den uppféljande kvalitetsgranskningen har vi anvant féljande underlag:

e Dokument som finns i myndighetens diarium och andra databaser
e Utbildningsanordnarens insdnda material
e Intervjuer med foretradare fran anordnaren och studeranderepresentant
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Ing-Marie Gustavsson Regnér Utbildningsledare
Asa Johansson Utbildningsledare pa annan utbildning hos
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Uppfoljning av utbildningens kvalitet

Har féljer myndighetens beskrivning och bedémning av hur anordnaren och
ledningsgruppen har arbetat med utbildningens kvalitet och utbildningens identifierade
forbattringsomraden efter den férdjupade kvalitetsgranskningen.

Rapporten omfattar enbart de kriterier dar myndigheten i den férdjupade
kvalitetsgranskningen identifierade férbattringsomraden.

Anordnarens arbete med identifierade forbattringsomraden
fran den fordjupade kvalitetsgranskningen

Arbetslivsanknytning

Kriterium: Ledningsgruppen sakerstéller stark arbetslivsanknytning i utbildningens
alla delar.

Myndighetens identifierade forbattringsomrade i den férdjupade
kvalitetsgranskningen

e Ledningsgruppens arbetslivsrepresentanter bér bidra till arbetslivsanknytning
inom de skolférlagda kurserna.

Anordnarens genomforda atgarder

Utbildningsanordnaren har i den senaste omgangen arrangerat sa att de studerande
under sina nartraffar far traffa arbetslivsrepresentanter ur ledningsgruppen for att pa sa
satt fortydliga ledningsgruppens roll i utbildningen.

Som studeranderepresentanten forklarar jobbar samtliga studerande inom vard och
omsorg och har darigenom redan en tydlig arbetslivsanknytning.

Myndighetens beddmning

Utbildningsanordnaren och ledningsgruppen har arbetat med kvaliteten pa omradet pa ett
satt som har starkt utbildningen.

Ledningsgruppens arbete

Kriterium: Ledningsgruppen arbetar effektivt och tar ansvar for utbildningens
utveckling.

Myndighetens identifierade forbattringsomraden i den férdjupade
kvalitetsgranskningen

e Ledningsgruppen bor diskutera och analysera utbildningens resultat och effekt,
resultat av kursutvarderingar och annan uppféljning samt vidta atgarder som
dokumenteras och féljs upp.

e Utbildningsanordnaren bor tilsammans med ledningsgruppen analysera varfor
studeranderepresentanterna aldrig deltar pa métena och vidta atgarder for att
atgarda detta samt starka denna kanal mellan de studerande och
ledningsgruppen.

Anordnarens genomforda atgarder

Enligt utbildningsledaren far ledningsgruppen vid métena underlag fran alla genomférda
enkater och sammanstallning av utbildningens resultat. Fragan diskuteras och analyseras
vid varje méte och dokumenteras pa ett tydligare satt i protokollen och har i flera fall lett
till atgarder. Nagot som bekraftas av de protokoll, fran senaste aret, som myndigheten
tagit del av.

Utbildningsanordnaren har for klassen forklarat vikten av en starkt koppling mellan de
studerande och ledningsgruppen. Rollen som studeranderepresentant alternerar



terminsvis och ur protokollen framgar att de studerande varit representerade vid varje
mote sedan den tidigare kvalitetsgranskningen.

Myndighetens beddémning

Utbildningsanordnaren och ledningsgruppen har arbetat med kvaliteten pa omradet pa ett
satt som har starkt utbildningen.

Ledningsgruppen och kvalitetsarbete
Kriterium: Ledningsgruppen ser till att systematiskt kvalitetsarbete bedrivs.

Myndighetens identifierade forbattringsomrade i den férdjupade
kvalitetsgranskningen

e Ledningsgruppen bor utveckla sitt arbete med att se till att ett systematiskt
kvalitetsarbete bedrivs i utbildningen.

Anordnarens genomfdrda atgarder

Efter den férdjupade kvalitetsgranskningen har ledningsgruppen, med utgangspunkt fran
myndighetens kvalitetskriterier, vid ledningsgruppsmétena gatt igenom hur det
systematiska kvalitetsarbetet fungerar. Diskussionerna finns dokumenterade i
protokollen.

Myndighetens bedémning

Utbildningsanordnaren och ledningsgruppen har arbetat med kvaliteten pa omradet pa ett
satt som har starkt utbildningen.

Organisation och resurser

Kriterium: Utbildningens organisation och resurser ger de studerande
forutsattningar att na utbildningens mal.

Myndighetens identifierade forbattringsomrade i den férdjupade
kvalitetsgranskningen
e Utbildningsanordnaren behdver sakerstalla att utbildningsledaren ges tillrackligt

med resurser for att kunna genomféra utbildningen i enlighet med
utbildningsplanen.

Anordnarens genomforda atgarder

Utbildningsanordnaren har inrattat en cheftjanst for YH-verksamheten. Nagot som enligt
utbildningsledaren ger ett tydligare fokus pa respektive YH-utbildning.

Resurserna for den aktuella utbildningen har omférdelats vilket medfért flera férandringar.
Utbildningsledaren fick i januari 2022 en annan tjanst hos anordnaren. Efter det har
utbildningsledarrollen uppratthallits av utbildningsledaren pa en systerutbildning
tillsammans med en av lararna.

LIA-anskaffningen under coronapandemin tog mycket av utbildningsledarens tid i
ansprak, nagot som kommer att férandras i och med den nya LIA-processen.

Fran april 2022 finns en ny utbildningsledare, aven hon med relevant yrkesbakgrund,
som far ansvar enbart for den aktuella utbildningen.

Myndighetens beddmning

Utbildningsanordnaren och ledningsgruppen har tagit initiativ till férbattringar av kvaliteten
inom omradet, men behodver fortsatta att arbeta for att fa en kontinuitet och stabilitet i den
dagliga ledningen av utbildningen.

Samverkan med LIA-platserna
Kriterium: Utbildningsanordnaren har god samverkan med LIA-arbetsplatserna.



Myndighetens identifierade forbattringsomrade i den férdjupade
kvalitetsgranskningen

e Utbildningsanordnaren behdver sakerstalla ett natverk som erbjuder ett tillrackligt
antal relevanta och kvalificerade LIA-platser.

Anordnarens genomforda atgarder

For studerande som dnskar gora sina LIA pa arbetsplatser inom Vastra Gétalands-
regionen anvander utbildningen sig nu av matchningstjansten Praktikplatsen. En tjanst
som sedan tidigare anvands, med gott resultat, i utbildningen till medicinsk sekreterare.
Studeranderepresentanten bekraftar att LIA-tilldelningen har fungerat bra under
varterminen 2022. Nagot som aven framgar i protokollet fran ledningsgruppens méte i
februari 2022.

Myndighetens beddmning

Utbildningsanordnaren och ledningsgruppen har arbetat med kvaliteten pa omradet pa ett
satt som har starkt utbildningen.

LIA som en del av utbildningen
Kriterium: LIA ar en val fungerande del av utbildningen.

Myndighetens identifierade forbattringsomrade i den férdjupade
kvalitetsgranskningen

e Utbildningsanordnaren behdver sakerstélla att de studerande far relevanta
arbetsuppgifter under LIA som motsvarar kursplanerna.

Anordnarens genomforda atgarder

| tidigare omgangar, i synnerhet under pandemin, fick flera studerande goéra LIA pa sin
ordinarie arbetsplats och gavs darmed inte alltid tillfalle att 6va relevanta arbetsuppgifter
som motsvarade kursplanerna.

Vid den uppféljande granskningen uppger utbildningsledaren att alla studerande i de
aktiva omgangarna har blivit erbjudna en eller flera LIA-platser inom studieomradet, och
med arbetsuppgifter som motsvarar kursplanen och utbildningen.

Myndighetens beddmning

Utbildningsanordnaren och ledningsgruppen har arbetat med kvaliteten pa omradet pa ett
satt som har starkt utbildningen.

LIA-handledningens kvalitet

Kriterium: De personer som anlitas som LIA-handledare har ratt kompetens.

Myndighetens identifierade forbattringsomraden i den férdjupade
kvalitetsgranskningen

e Utbildningsanordnaren bor stélla kompetenskrav pa LIA-handledare och ha
rutiner for att sékerstélla att de uppfylls.

e Utbildningsanordnaren bor ta en tydligare roll i att skerstalla att de personer som
anlitas for handledning férbereds for sitt uppdrag.

Anordnarens genomfdrda atgarder

Under coronapandemin kunde flera vardinrattningar inte ta emot LIA och kravet att en
LIA-handledare ska vara utbildad underskéterska kunde inte alltid infrias.
Utbildningsledaren berattar att laget nu ar mycket battre. Flertalet av de organisationer
som tar emot LIA &r medlemmar i Vard och omsorgscollege dar kommuner och regionen
arbetar for att alla som tar emot elever/studerande ska vara utbildade handledare.



Utbildningsledaren berattar vidare att anordnaren genom att anvanda verktyget
Praktikplatsen ocksa fatt battre mojligheter att i tid fa information om vem som kommer
att handleda den studerande. Utbildningsledaren har aven ett Teamssamtal med varje
LIA-handledare under respektive LIA-kurs for att félja upp handledningens kvalitet.

Myndighetens beddémning

Utbildningsanordnaren och ledningsgruppen har arbetat med kvaliteten pa omradet pa ett
satt som har starkt utbildningen.

Kvalitetsarbete
Kriterium: Det finns ett val fungerande system for kvalitetsarbete.

Myndighetens identifierade forbattringsomraden i den fordjupade
kvalitetsgranskningen

e Utbildningsanordnaren bor aterkoppla resultat av kursutvarderingar till bade
studerande och undervisande personal.

e Utbildningsanordnaren bdr tillsammans med ledningsgruppen se dver
kvalitetsarbetet inriktning och utformning sa att det bade atgardar brister och
leder till langsiktig forbattring.

Anordnarens genomforda atgarder

Systemet for de anonyma kursutvarderingarna har enligt utbildningsanordnaren inte
fungerat tillfredsstallande, men verkar nu vara stabilt. Utbildningsledaren berattar att
resultatet av kursutvarderingarna laggs upp pa larplattformen och finns tillgangligt for alla
studerande och utbildare.

| den férdjupade kvalitetsgranskningen noterade myndigheten att huvudlararen inte var
delaktig i de veckovisa utbildningsledarméten dar kursutvarderingar finns pa agendan.

Vid det tillféllet noterades ockséa att kursutvarderingarna inte var anpassade specifikt for
utbildningens upplagg som distansundervisning pa deltid. Utbildningsanordnaren uppger
vid den uppfdljande granskningen att arbetet med systemet saval som enkaternas
utformning pagar.

Myndighetens beddmning

Utbildningsanordnaren och ledningsgruppen har tagit initiativ till férbattringar av kvaliteten
inom omradet, men behover fortsatta att anpassa upplagget av kvalitetsarbetet och
enkaterna sa att de motsvarar utbildningens férutsattningar.

Vardegrund

Kriterium: Utbildningsanordnaren har ett viardegrundsarbete som utgar fran
mangfald, likabehandling och jamstélldhet mellan kdnen.

Myndighetens identifierade forbattringsomrade i den foérdjupade
kvalitetsgranskningen

e Utbildningsanordnaren bor tillsammans med ledningsgruppen utveckla arbetet
med hur utbildningen kan bidra till att bryta kénsbundna utbildnings- och yrkesval.

Anordnarens genomforda atgarder

Enligt utbildningsanordnaren har inga atgarder vidtagits for att i hogre grad bidra till att
bryta det kdnsstereotypa yrkesvalet. Anordnaren kommenterar att "Var studerandegrupp
ar utbildade underskéterskor, i denna grupp ar kvinnorna starkt éverrepresenterade.
Anordnaren lagger inte sa stor vikt vid kén utan valkomnar alla sékande.”



Myndigheten konstaterar att i statistik fran SCB?, Yrkesregistret med yrkesstatistik, ar
andelen man 10 procent bland yrkesverksamma "Underskoéterskor inom hemtjanst,
hemsjukvard och aldreboende”. Andelen man som pabdrjat studier pa den aktuella
utbildningen i de fyra inledande omgangarna ar 3 procent.

Myndighetens beddémning

Utbildningsanordnaren och ledningsgruppen har inte arbetat med kvaliteten pa omradet
pa ett tillfredstallande satt. Anordnaren och ledningsgruppen behover arbeta for att
utbildningen ska bidra till att bryta traditioner i fraga om kénsbundna utbildnings- och
yrkesval i enlighet med lagen om yrkeshdgskolan (2009:128).

Utbildningens genomstromning och resultat
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| diagrammet ovan visas utbildningens genomstrémning och resultat.

| den uppfdljande kvalitetsgranskningen har anordnaren beskrivit hur de bedémer att
deras arbete efter den fordjupade kvalitetsgranskningen har paverkat, eller kommer att
paverka, utbildningens genomstrémning och resultat.

Utbildningsanordnaren beskriver att: "En egen UL for utbildningen, aktiva
studeranderepresentanter samt en aktiv LG kommer férhoppningsvis leda till forbattrade
resultat och 6kad genomstrémning. Aven arbetet med LIA-platser av god kvalitet och
utbildade handledare kommer att hoja utbildningens resultat.”

Den uppfdljande kvalitetsgranskningen har genomforts av

Per Winqvist

Utredare

' Statistiknyhet fran SCB 2022-03-10:
https://lwww.scb.se/hitta-statistik/statistik-efter-amne/arbetsmarknad/sysselsattning-forvarvsarbete-och-
arbetstider/yrkesregistret-med-yrkesstatistik/
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