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Bakgrund
Myndigheten for yrkeshdgskolan genomférde en férdjupad kvalitetsgranskning av
utbildningen Drifttekniker kemisk industri, med diarienummer MYH 2020/6637.
Granskningen avslutades 2021.
| den tidigare kvalitetsgranskningen beddmde Myndigheten fér yrkeshdgskolan att
utbildningen hade bristande kvalitet.
Detta ar en uppfdljning av hur utbildningens anordnare och ledningsgrupp har arbetat
med utbildningens kvalitet sedan den fordjupade kvalitetsgranskningen. | arbetet med
den uppféljande kvalitetsgranskningen har vi anvant féljande underlag:
o Dokument som finns i myndighetens diarium och andra databaser
e Utbildningsanordnarens insdnda material
e Intervjuer med foretradare fran anordnaren och studeranderepresentant
Namn Kategori
Lars Kastd Utbildningsledare
Marlene Manfjard Studeranderepresentant
Fakta om utbildningen
Antal Yh-poang 400 Yh-poang
Studieform Bunden
Studietakt Heltid
Uppfdljning av utbildningens kvalitet
Har foljer myndighetens beskrivning och beddémning av hur anordnaren och
ledningsgruppen har arbetat med utbildningens kvalitet och utbildningens identifierade
forbattringsomraden efter den fordjupade kvalitetsgranskningen.
Rapporten omfattar enbart de kriterier dar myndigheten i den férdjupade
kvalitetsgranskningen identifierade forbattringsomraden.
Postadress Besoksadress Telefon Internet Digitalt kundforum:
Box 145 Ingenjor Baaths gata 19 010-209 01 00 (vx) www.myh.se forum.myh.se
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Anordnarens arbete med identifierade forbattringsomraden
fran den fordjupade kvalitetsgranskningen

Ledningsgruppens ledamoter

Kriterium: Ledningsgruppens ledaméter har god kunskap om de kompetensbehov
som finns inom yrkesomradet.

Myndighetens identifierade férbattringsomrade i den férdjupade
kvalitetsgranskningen

e Ledningsgruppens sammansattning behéver forandras for att folja férordningens
krav gallande foretradare fran arbetslivet.

Anordnarens genomforda atgarder sedan den fordjupade kvalitetsgranskningen

Anordnaren beskriver att forbattringsomradet berodde pa ett missférstand hos dem och
att det redan fanns fler arbetslivsrepresentanter som suppleanter i ledningsgruppen.
Darmed atgardades forbattringsomradet direkt.

Arendet har dven hanterats av myndighetens enhet for Tillsyn och studiedokumentation,
vilken har konstaterat att arbetslivet ar i majoritet i ledningsgruppen.

Myndighetens bedémning

Utbildningsanordnaren och ledningsgruppen har arbetat med kvaliteten pa omradet pa ett
satt som har starkt utbildningen.

Ledningsgruppens arbete

Kriterium: Ledningsgruppen arbetar effektivt och tar ansvar foér utbildningens
utveckling.

Myndighetens identifierade forbattringsomrade i den férdjupade
kvalitetsgranskningen

e Anordnaren behover tillsammans med ledningsgruppen analysera utbildningens
resultat- och effektuppfoljning kopplat till de brister som framkommit i denna
kvalitetsgranskning. En férutsattning for detta ar att ledningsgruppen far
fortldpande information och underlag som exempelvis de studerandes
studieresultat och utvarderingar i samtliga kurser fér att kunna arbeta effektivt
och ta ansvar for utbildningens utveckling.

Anordnarens genomforda atgarder sedan den férdjupade kvalitetsgranskningen

Sedan den férdjupade kvalitetsgranskningen har anordnaren, mycket i samarbete med
ledningsgruppen eller av dem utsedda LIA-handledare, gjort en omarbetning av

utbildningens upplagg och kurser. Detta kan man utldsa ur ledningsgruppsprotokoll och
studeranderepresentanten for den klass som startade 2021 beskriver hur de ar mycket
ndjda, bade med undervisande personal och utbildningens uppléagg och genomférande.

Anordnaren skapade efter den fordjupade kvalitetsgranskningen en gemensam digital
arbetsyta for ledningsgruppen i Microsoft Teams. Dar lagger de protokoll, kursplaner,
lagesrapporter fran utbildningen och utvarderingar. Detta framgar av
ledningsgruppsprotokoll. Utdver detta har man i ledningsgruppen aven gatt igenom
MYH:s rekommendationer for ledningsgruppens arbete. Vidare sa informerar anordnaren
fortlopande om laget i klasserna och gar igenom kursutvarderingar pa métena under en
stdende punkt, vilket studeranderepresentanten bekraftar. Diskussioner kring
utbildningens utveckling, sdsom aspekter av genomférande av LIA diskuteras och
inriktningar faststélla och eventuella beslut fattas.



Under en tid sedan den tidigare granskningen, i och med pandemin, har ledningsgruppen
haft méten oftare, varje manad, fram tills nu. Detta har inte bara lett till battre diskussioner
kring utbildningsrelaterade fragor under métena utan har aven 6kat kontaktytorna mellan
ledningsgrupp och anordnare och underlattat kommunikation &ven mellan métena.
Studeranderepresentanten beskriver att diskussionerna i ledningsgruppen ar
inkluderande och att hennes synpunkter tas emot och beméts val.

Myndighetens beddmning

Utbildningsanordnaren och ledningsgruppen har arbetat med kvaliteten pa omradet pa ett
satt som har stérkt utbildningen.

Ledningsgruppen och kvalitetsarbete

Kriterium: Ledningsgruppen ser till att systematiskt kvalitetsarbete bedrivs.

Myndighetens identifierade forbattringsomraden i den férdjupade
kvalitetsgranskningen

e Ledningsgruppen behdver ta en mer aktiv roll i utbildningens kvalitetsarbete.

e Utbildningsanordnaren maste ge tydliga férutsattningar till ledningsgruppen for att
de ska kunna ta ansvar for att ett systematiskt kvalitetsarbete pa utbildningen
kommer till stand.

e Ledningsgruppen och utbildningsanordnaren bor tillsammans goéra
aterkommande 6versyn av kvalitetsarbetets inriktning, utformning och
genomfoérande.

e Utbildningsanordnaren behdver sakerstalla att ledningsgruppen ges
forutsattningar att diskutera och analysera fragor som ror hur
utbildningsanordnaren arbetar for att framja jamstalldhet mellan konen.

Anordnarens genomforda atgarder sedan den férdjupade kvalitetsgranskningen

Da arbetslivet i stor utstrackning far den kompetens de efterfragar fran utbildningen, dar
en stor andel av de studerande tar examen och boérjar arbeta i branschen, sa ar
arbetslivsrepresentanterna i stort néjda med utbildningen. Ledningsgruppen har haft tata
moten under pandemin, med tata uppféljningar om laget i branschen och i klassen. Enligt
protokollen fran métena tar ledningsgruppen del av relevant information om utbildningen
och beslutar i fragor kring atgarder som gjorts eller ska géras. Exempel pa detta ar beslut
kring att flytta LIA-period, att behov nu finns att ater genomféra LIA-handledarutbildning,
eller beslut om nya utarbetade kursplaner.

Under aret har anordnaren, som beskrivits ovan, gjort ett omtag pa utbildningen,
tilsammans med ledningsgruppen. Antagningsprocessens har férandrats, samtliga
kursplaner har omarbetats och arshjul som bas for kvalitetsarbetet ar upprattat. Detta
tilsammans med ny undervisande personal gor att strukturen runt utbildningen nu ar
mycket tydligare och stabilare och upprattade rutiner kring utbildningen foljs.

Jamstalldhet mellan kénen diskuterats i ledningsgruppen och med de studerande genom
studeranderepresentanten. Detta bekraftas av studeranderepresentanten. Trots att det ar
en mansdominerad bransch sa ar mellan 30 och 50 procent av de studerande kvinnor
och cirka 50 procent av de sdkande kvinnor. | ledningsgruppen ar halften av
arbetslivsrepresentanterna kvinnor och en av de tre anstallda lararna ar kvinna.

Myndighetens bedémning

Utbildningsanordnaren och ledningsgruppen har arbetat med kvaliteten pa omradet pa ett
satt som har starkt utbildningen.



Organisation och resurser

Kriterium: Utbildningens organisation och resurser ger de studerande
forutsattningar att na utbildningens mal.

Myndighetens identifierade forbattringsomraden i den fordjupade
kvalitetsgranskningen

e Utbildningsanordnaren behdver tydliggéra ansvars- och rollférdelningen inom
organisationen.

e Utbildningsanordnaren behdver ge den undervisande personalen battre
forutsattningar for att kunna utféra sitt arbete.

e Utbildningsanordnaren behdver se éver sina rutiner gallande betygssattning samt
studiedokumentation och 6vrig rapportering till myndigheten.

e Utbildningsanordnaren behdver skapa rutiner for att identifiera studerande som
har behov av olika former av stédinsatser. Vidare behdver utbildningsanordnaren
informera de studerande om mdjligheten till eventuella stédinsatser.

Anordnarens genomfdrda atgarder sedan den fordjupade kvalitetsgranskningen

| samband med att anordnaren rekryterade ny undervisande personal tydliggjordes aven
ansvars- och rollférdelning kring utbildningen. | det nuvarande lararlaget, tillsammans
med utbildningsledaren, férdelar man kurser och uppgifter. Arshjulet med tydliga
avstamningspunkter underlattar ocksa for anordnaren och lararlaget i detta arbete.
Studeranderepresentanten beskriver att de har mycket engagerade larare som ger
relevant och snabb feedback. Aterkoppling pa inldamningsuppgifter och tentor sker inom
loppet av nagra dagar.

Betygssattning, dokumentation och rapportering har fatt en tydligare struktur och har
sedan den tidigare granskningen fungerat. Detta bekraftas av studeranderepresentanten.
Fragan kring studiedokumentation och inrapportering av betyg har aven behandlats av
myndighetens enhet for Tillsyn och studiedokumentation, som konstaterat att anordnaren
nu rapporterar in studieresultat I6pande.

Lararlaget har avstdmningsmoten varje vecka och varannan vecka deltar rektor och
utbildningsledare vid dessa. Har stammer de av laget i klassen, om nagon studerande
behdver stdd, vilka uppgifter som behdver goras framéver med mera.

De studerande far i samband med introduktionsveckan information av rektorn om
mojlighet till stéd i undervisningen. | samband med att kursplaner omarbetades lade man
aven till en kurs i borjan av utbildningen, Studieteknik, for att ytterligare stotta de
studerande genom utbildningen. | denna kurs gar man ocksa igenom bade tekniska och
pedagogiska hjalpmedel som underlattar inlarningen fér de studerande.

Myndighetens bedédmning

Utbildningsanordnaren och ledningsgruppen har arbetat med kvaliteten pa omradet pa ett
satt som har starkt utbildningen.

Larande

Kriterium: Utbildningens pedagogik ger de studerande forutséattningar att na
utbildningens mal.



Myndighetens identifierade forbattringsomraden i den férdjupade
kvalitetsgranskningen

e Utbildningsanordnaren behdver ta ett pedagogiskt ledarskap dar bland annat
kursmal, utbildningsinnehall och hur utbildningen integrerar teori,
fardighetstréaning och reflektion ses dver.

e Utbildningsanordnaren behdver sakerstalla att kursplanerna ar utformade enligt
forordningens krav. Vidare behdver anordnaren sakerstalla att kursplanerna ar
férankrade med samtliga involverade i utbildningen.

e Utbildningsanordnaren boér utveckla uppféljning och aterkoppling av de
studerandes individuella kunskaps- och fardighetsutveckling.

Anordnarens genomforda atgarder sedan den férdjupade kvalitetsgranskningen

De studerande ar nu, enligt studeranderepresentanten, mycket néjda med utbildningens
upplagg, tydlighet i och information om kursplaner samt undervisningen. De flesta
undervisningsrelaterade fragorna hanteras direkt i lararlaget tillsammans med
utbildningsledaren, som har det pedagogiska ledarskapet. Studeranderepresentanten
beskriver ett [&rarlag som ar engagerat, som nyttjar flera olika typer av
undervisningstekniker for att fanga de studerande och som ar lyhérda for de studerandes
synpunkter och tankar kring undervisning och kursernas genomférande.

Kurserna ar nu omarbetade och har nya kursplaner med tydliga syften och mal.
Omarbetningen gjordes i samarbete med det nya lararlaget och LIA-handledare. |
kursplanerna anges krav pa kunskaper, fardigheter och kompetenser samt betygskriterier
och examinationsformer. Detta gar respektive undervisande personal igenom med de
studerande i inledningen av varje kurs, ibland aven infér varje lektion, vilket bekraftas av
studeranderepresentanten.

Aven fragan kring kursplanernas utformning har dven hanterats av myndighetens enhet
for Tillsyn och studiedokumentation. De har konstaterat att anordnaren vidtagit relevanta
atgarder och kursplanerna nu ar i enlighet med berérd férordning.

| och med att anordnaren nu anvander en larplattform (Its learning) for bland annat
inlamningar och andra uppgifter, kan de studerande se och félja sin egen utveckling
under respektive kurs. Har far de snabb och relevant aterkoppling av lararna, vilket
bekraftas av studeranderepresentanten. Detta medfor att betygssattningen i slutet av
kursen blir en naturlig féljd och ingen éverraskning.

Myndighetens beddmning

Utbildningsanordnaren och ledningsgruppen har arbetat med kvaliteten pa omradet pa ett
satt som har starkt utbildningen.

Kvalitetsarbete
Kriterium: Det finns ett val fungerande system for kvalitetsarbete.

Myndighetens identifierade forbattringsomrade i den férdjupade
kvalitetsgranskningen
e Utbildningsanordnaren behdver starka, strukturera om och systematisera sitt
kvalitetsarbete sa att det genomlyser samtliga delar i utbildningen och att det
genomférs i aterkommande faser av planering, genomférande, utvardering och
forbattring.

Anordnarens genomforda atgarder sedan den férdjupade kvalitetsgranskningen

Att formulera och folja ett tydligt arshjul har hjalpt anordnaren att strukturera och planera
arbetet med utbildningen battre. Aven larplattformen hjalper till att skapa struktur och



tydlighet for undervisande personal och studerande. Avstamningsmotena med den
undervisande personalen varannan vecka har blivit en viktig del i anordnarens
kvalitetsarbete, tilsammans med utvarderingar. Utdver detta sa har kvalitetsrelaterade
fragor blivit en mer central del under ledningsgruppsmoétena, vilket utbildningsledaren
upplever framjar utbildningens utveckling.

Myndighetens beddmning

Utbildningsanordnaren och ledningsgruppen har arbetat med kvaliteten pa omradet pa ett
satt som har stérkt utbildningen och man bor fortsatta arbeta med systematiken i
kvalitetsarbetet.

Vardegrund

Kriterium: Utbildningsanordnaren har ett virdegrundsarbete som utgar fran
mangfald, likabehandling och jamstélldhet mellan kdnen.

Myndighetens identifierade forbattringsomrade i den férdjupade
kvalitetsgranskningen

e Utbildningsanordnaren behdver sakerstalla att vardegrunden ar férankrad hos
samtliga inblandade i utbildningen och att alla arbetar utifran vardegrunden.

Anordnarens genomforda atgarder sedan den férdjupade kvalitetsgranskningen

Efter den férdjupade kvalitetsgranskningen samlade anordnaren hela klassen och gick
igenom Vuxenutbildningens dokument om vardegrund och likabehandling. Som
kommunal utbildningsanordnare har de ett val utvecklat arbete kring detta, men
informationen hade inte natt fram till de studerande. Nu har skolledningen tagit dver
ansvaret for denna arbetsuppgift for att sédkerstalla kontinuiteten. Informationen har blivit
en del i introduktionsveckan vid varje uppstart. Vid dessa tillfallen ar aven utbildningens
larare med.

LIA-handledarna far ta del av dessa dokument under de handledarutbildningar som halls
varije ar.

Myndighetens beddmning

Utbildningsanordnaren och ledningsgruppen har arbetat med kvaliteten pa omradet pa ett
satt som har starkt utbildningen.

Utbildningens genomstromning och resultat
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| diagrammet ovan visas utbildningens genomstrémning och resultat.

| den uppfdljande kvalitetsgranskningen har anordnaren beskrivit hur de bedémer att
deras arbete efter den fordjupade kvalitetsgranskningen har paverkat, eller kommer att
paverka, utbildningens genomstrémning och resultat.

Utbildningsledaren beskriver att den férdjupade kvalitetsgranskningen inneburit ett lyft for
utbildningen. De har nu battre struktur pa allt arbete i och runt utbildningen.

Anordnaren beskriver vidare att genomstromningen pa utbildningen alltid varit god,
mycket beroende pa ett bra och ndra samarbete med arbetslivet, och att avhopp
mestadels har skett pa grund av personliga skal. Darav ser de ingen direkt paverkan pa
utbildningens resultat- och effektkvalitet, hur manga som tar examen och kommer ut i
berort arbetsliv. Effekten pa processkvaliteten, hur utbildningen genomférs, har dock varit
tydlig for alla berérda.

Den uppfdljande kvalitetsgranskningen har genomforts av

Karolina Pihl

Utredare
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