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Rapport efter uppföljande kvalitetsgranskning 
Utbildningsanordnare: Luleå kommun, Vuxenutbildningen 

Utbildning: VVS- och energiingenjör 

Studieort:  Luleå 

 
 

Bakgrund 
Myndigheten för yrkeshögskolan genomförde en fördjupad kvalitetsgranskning av 
utbildningen VVS- och energiingenjör, med diarienummer: MYH 2021/248. Granskningen 
avslutades 2021. 

I den tidigare kvalitetsgranskningen bedömde Myndigheten för yrkeshögskolan att 
utbildningen hade hög kvalitet. 

Detta är en uppföljning av hur utbildningens anordnare och ledningsgrupp har arbetat 
med utbildningens kvalitet sedan den fördjupade kvalitetsgranskningen. I arbetet med 
den uppföljande kvalitetsgranskningen har vi använt följande underlag: 

 Dokument som finns i myndighetens diarium och andra databaser 
 Utbildningsanordnarens insända material 
 Intervjuer med företrädare från anordnaren och studeranderepresentant 

 
 

Namn Kategori 

Maria Eriksson Utbildningsledare 
Elin Sassi Studeranderepresentant  

Fakta om utbildningen 
Antal Yh-poäng 400 Yh-poäng 

Studieform Distans 
Studietakt Heltid 
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Uppföljning av utbildningens kvalitet 
Här följer myndighetens beskrivning och bedömning av hur anordnaren och 
ledningsgruppen har arbetat med utbildningens kvalitet och utbildningens identifierade 
förbättringsområden efter den fördjupade kvalitetsgranskningen. 

Rapporten omfattar enbart de kriterier där myndigheten i den fördjupade 
kvalitetsgranskningen identifierade förbättringsområden. 

Anordnarens arbete med identifierade förbättringsområden 
från den fördjupade kvalitetsgranskningen  

Ledningsgruppen och kvalitetsarbete 
Kriterium: Ledningsgruppen ser till att systematiskt kvalitetsarbete bedrivs. 

Myndighetens identifierade förbättringsområden i den fördjupade 
kvalitetsgranskningen 

 Ledningsgruppen bör ta del av resultatuppföljningen och tillsammans med 
utbildningsanordnaren ta fram en strategi för att öka genomströmningen för att 
förbättra utbildningens resultat och effekt. 

 Ledningsgruppen bör initiera strategiska insatser för att bredda rekryteringen och 
därmed få fler sökanden till utbildningen 

Anordnarens genomförda åtgärder sedan den fördjupade kvalitetsgranskningen 
Anordnaren har analyserat utbildningens resultat och effekt tillsammans med 
ledningsgruppen, vilket framgår av protokollen från ledningsgruppens möten. De avser 
framöver att arbeta mer strategiskt med utbildningens resultat och effekt, även om man 
ännu inte tagit fram en strategi för detta arbete.  
För den omgång som tagit examen sedan den fördjupade kvalitetsgranskningen har 
myndigheten gjort uppföljning av de studerandes etablering på arbetsmarknaden och 
instruerat att anordnaren inte ska göra denna uppföljning. Anordnaren har i samband 
med denna uppföljande kvalitetsgranskning efterfrågat resultatet, vilket under 
granskningen gång blivit tillgängligt för anordnaren.  
Utbildningsledare arbetar aktivt med validering, vilket framgår av 
ledningsgruppsprotokollen och under intervjuerna, vilket de upplever hjälper till i arbetet 
med att öka genomströmningen i utbildningen då studerande med tidigare erfarenhet 
kunnat tillgodoräkna sig vissa kurser. Detta ger mer tid till studier i kvarvarande kurser.   
 
Avseende breddad rekrytering och att kunna attrahera fler sökande till utbildningen så 
framgår det av protokollen från ledningsgruppens möten att de diskuterar frågan 
kontinuerligt. Exempelvis hur marknadsföringen bör ske på sociala medier och som ett 
resultat av dessa diskussioner har anordnaren bokat en riktad marknadsföringsresa på 
initiativ av en arbetslivsrepresentant. Vidare arbetar anordnaren med att ta fram filmer där 
kvinnor som studerar på utbildningen eller arbetar i branschen synliggörs. I den senaste 
omgången har antalet sökande ökat från 123 till 163 sökande och andelen kvinnor bland 
dem har ökat från 23 till 29%. 

Myndighetens bedömning 
Utbildningsanordnaren och ledningsgruppen har tagit initiativ till förbättringar av kvaliteten 
inom området, och behöver fortsätta att arbeta framför allt med att kontinuerligt följa upp 
och analysera utbildningens resultat, effekt och möjliga åtgärder för att förbättra detta.   

Samverkan med LIA-platserna 
Kriterium: Utbildningsanordnaren har god samverkan med LIA-arbetsplatserna. 
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Myndighetens identifierade förbättringsområde i den fördjupade 
kvalitetsgranskningen 

 Utbildningsanordnaren, i samarbete med ledningsgruppen, behöver säkerställa 
att studerande kan genomföra utbildningens LIA-kurser. 

 

Anordnarens genomförda åtgärder sedan den fördjupade kvalitetsgranskningen 
Under pandemin var tillgång till LIA-platser en mycket stor utmaning enligt anordnaren. 
Under vårterminen 2022 ser situationen mycket bättre ut då alla studerande som var 
aktuella för LIA fick en LIA-plats. Något som bekräftas av studeranderepresentanten. 
Efter den fördjupade kvalitetsgranskningen har anordnaren även fortsatt sitt arbete med 
att bygga ut nätverket av tidigare studerande för att utöka tillgången på LIA-platser, vilket 
utbildningsledaren beskriver redan resulterat i fler tillgängliga LIA-platser.   

Myndighetens bedömning 
Utbildningsanordnaren och ledningsgruppen har arbetat med kvaliteten på området på ett 
sätt som har stärkt utbildningen och bör fortsätta med detta arbete. 

 

 

Kvalitetsarbete 
Kriterium: Det finns ett väl fungerande system för kvalitetsarbete. 

Myndighetens identifierade förbättringsområde i den fördjupade 
kvalitetsgranskningen 

 Utbildningsanordnaren behöver säkerställa att resultat av kursutvärderingar alltid 
återkopplas till de studerande. 

Anordnarens genomförda åtgärder sedan den fördjupade kvalitetsgranskningen 
Anordnaren har färdigställt en mapp i Teams där alla utvärderingar som genomförts 
sedan utbildningens start finns tillgängliga för de studerande. Utbildningsledaren har även 
informerat de studerande om detta. Detta bekräftas i intervjun med studerande. 
Framkommer områden som behöver åtgärdas diskuterar utbildningsledaren dessa med 
de studerande.  

Myndighetens bedömning 
Utbildningsanordnaren och ledningsgruppen har arbetat med kvaliteten på området på ett 
sätt som har stärkt utbildningen. 
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Utbildningens genomströmning och resultat 

 
I diagrammet ovan visas utbildningens genomströmning och resultat. För omgången med examen 
2021 har myndigheten inte efterfrågat att anordnaren ska göra någon uppföljning av de 
studerandes etablering på arbetsmarknaden. 

I den uppföljande kvalitetsgranskningen har anordnaren beskrivit hur de bedömer att 
deras arbete efter den fördjupade kvalitetsgranskningen har påverkat, eller kommer att 
påverka, utbildningens genomströmning och resultat. 

Nuvarande utbildningsledare började arbeta med utbildningen 2018 då den även gjordes 
om för att genomföras på distans. Innan examen för denna klass hade pandemin slagit till 
vilket påverkade möjligheterna till arbete, även för de som var lovade arbete i samband 
med LIA. Muntlig uppföljning visar enligt utbildningsledaren att flera av dessa har fått ett 
arbete som utbildningen riktar sig mot, men en del har på grund av pandemin fått återgå 
till tidigare arbete.  

För den klass som tog examen 2021 har myndigheten inte efterfrågat att anordnaren ska 
göra någon uppföljning av de studerandes etablering på arbetsmarknaden.  

Utbildningsledaren har följt upp de avhopp som skett. Hon har även kontakt med 
studerande som har beviljats studieuppehåll eller inte fullföljt sin utbildning, för att 
motivera omtag och skapa möjlighet för att kunna klara sina studier. Flera studerande har 
enligt utbildningsledaren återvänt till studier.  

Den uppföljande kvalitetsgranskningen har genomförts av, skriv den som gjort rapporten 
och att ni kan nämna i texten att även XX genomfört del av utredningen 

Karolina Pihl   

Utredare  
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