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Rapport efter uppföljande kvalitetsgranskning 
Utbildningsanordnare: IHM Business School AB Göteborg 

Utbildning: International Account Manager 

Studieort:  Göteborg 

 
Bakgrund 
Myndigheten för yrkeshögskolan genomförde en fördjupad kvalitetsgranskning av 
utbildningen International Account Manager, med diarienummer: MYH 2021/1292. 
Granskningen avslutades 2021. 

I den tidigare kvalitetsgranskningen bedömde Myndigheten för yrkeshögskolan att 
utbildningen hade mycket hög kvalitet.  

Detta är en uppföljning av hur utbildningens anordnare och ledningsgrupp har arbetat 
med utbildningens kvalitet sedan den fördjupade kvalitetsgranskningen. I arbetet med 
den uppföljande kvalitetsgranskningen har vi använt följande underlag: 

 Dokument som finns i myndighetens diarium och andra databaser 
 Utbildningsanordnarens insända material 
 Intervjuer med företrädare från anordnaren och studeranderepresentant 
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Uppföljning av utbildningens kvalitet 
Här följer myndighetens beskrivning och bedömning av hur anordnaren och 
ledningsgruppen har arbetat med utbildningens kvalitet och utbildningens identifierade 
förbättringsområden efter den fördjupade kvalitetsgranskningen. 

Rapporten omfattar enbart de kriterier där myndigheten i den fördjupade 
kvalitetsgranskningen identifierade förbättringsområden. 

Anordnarens arbete med identifierade förbättringsområden 
från den fördjupade kvalitetsgranskningen  
Myndigheten identifierade inga förbättringsområden i den fördjupade 
kvalitetsgranskningen.  

Utbildningens genomströmning och resultat 

 
I diagrammet ovan visas utbildningens genomströmning och resultat. 

I den uppföljande kvalitetsgranskningen har anordnaren beskrivit hur de bedömer att 
deras arbete efter den fördjupade kvalitetsgranskningen har påverkat, eller kommer att 
påverka, utbildningens genomströmning och resultat. Utbildningsledaren berättar i 
intervjun med myndigheten att han och ledningsgruppen fortsatt arbetar med 
utbildningens kvalitet genom att bland annat stärka processer och rutiner. Vidare avser 
anordnaren att fördjupa sitt samarbete med arbetslivet och därmed ytterligare förstärka 
utbildningens arbetslivsanknytning.  

Den uppföljande kvalitetsgranskningen har genomförts av 

Ivan Knez 

Utredare
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