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Bakgrund 
Myndigheten för yrkeshögskolan genomförde en fördjupad kvalitetsgranskning av 
utbildningen Tandsköterska, med diarienummer: MYH 2019/5194. Granskningen 
avslutades 2020. 

I den tidigare kvalitetsgranskningen bedömde Myndigheten för yrkeshögskolan att 
utbildningen hade hög kvalitet. 

Detta är en uppföljning av hur utbildningens anordnare och ledningsgrupp har arbetat 
med utbildningens kvalitet sedan den fördjupade kvalitetsgranskningen. I arbetet med 
den uppföljande kvalitetsgranskningen har vi använt följande underlag: 

 Dokument som finns i myndighetens diarium och andra databaser 
 Utbildningsanordnarens insända material 
 Intervjuer med företrädare från anordnaren och studeranderepresentant 
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Uppföljning av utbildningens kvalitet 
Här följer myndighetens beskrivning och bedömning av hur anordnaren och 
ledningsgruppen har arbetat med utbildningens kvalitet och utbildningens identifierade 
förbättringsområden efter den fördjupade kvalitetsgranskningen. 

Rapporten omfattar enbart de kriterier där myndigheten i den fördjupade 
kvalitetsgranskningen identifierade förbättringsområden. 

Anordnarens arbete med identifierade förbättringsområden 
från den fördjupade kvalitetsgranskningen  

Arbetslivsanknytning 
Kriterium: Ledningsgruppen säkerställer stark arbetslivsanknytning i utbildningens 
alla delar. 

Myndighetens identifierade förbättringsområde i den fördjupade 
kvalitetsgranskningen 

 De studerandes kännedom om ledningsgruppen och dess roll för utbildningen bör 
stärkas 

Anordnarens genomförda åtgärder 
Anordnaren informerar mer kring ledningsgruppen och dess roll i introduktionen till 
utbildningen än vid tidpunkten för den fördjupade kvalitetsgranskningen. Anordnaren har 
också regelbundet särskilda möten med studeranderepresentanten inför 
ledningsgruppsmöten för att stärka kontakten mellan studerande och resten av 
ledningsgruppen. Efter ledningsgruppens möten stämmer utbildningsledaren av för att 
säkerställa att de studerande har fått relevant information återkopplad till sig.  

Studeranderepresentanten bekräftar att dessa möten genomförs och beskriver att 
dialogen mellan studerande, anordnare och ledningsgrupp blivit bättre. Hon beskriver 
också att introduktionsdagarna och informationen om ledningsgruppen varit givande.  

Myndighetens bedömning 
 
Utbildningsanordnaren och ledningsgruppen har arbetat med kvaliteten på området på ett 
sätt som har stärkt utbildningen. 

Ledningsgruppen och kvalitetsarbete 
Kriterium: Ledningsgruppen ser till att systematiskt kvalitetsarbete bedrivs. 

Myndighetens identifierade förbättringsområden i den fördjupade 
kvalitetsgranskningen 

 Ledningsgruppens protokoll bör utvecklas så att det tydligare framgår vad 
kvalitetsdiskussionerna leder till och så att eventuella åtgärder går att följa upp. 

 Ledningsgruppen och utbildningsanordnaren bör ta fram en strategi för hur 
anordnaren ska kunna bidra till att bryta traditioner i fråga om könsbundna 
utbildnings- och yrkesval. 

Anordnarens genomförda åtgärder 
Protokollen från ledningsgruppens möten har förtydligats genom att anordnaren även 
tagit fram en åtgärdslista för kvalitetsarbetet. De punkter som diskuteras under ”kvalitet 
och kvalitetsarbete” på ledningsgruppens möten dokumenteras där, men även andra 
frågor som fångas upp i kvalitetsarbetet. Studeranderepresentanten är väl bekant med 
listan och beskriver att den gjort kvalitetsarbetet bättre då det framgår vad som ska följas 
upp. 
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Anordnaren har diskuterat könsbundna studie- och yrkesval i ledningsgruppen, med 
utgång från det stödmaterial som myndigheten tagit fram inom området. Anordnaren har 
idéer om hur de tillsammans i ledningsgruppen ska ta fram en strategi med konkreta 
åtgärder men har ännu inte hunnit klart med detta. Däremot har fem manliga studerande 
påbörjat den senaste omgången, vilket är ovanligt många. Anordnaren planerar att 
analysera bakgrunden till detta vidare, då just skillnaden från tidigare år diskuterats i 
ledningsgruppen utan ett säkert svar. I de inrapporterade studerandelistorna framgår det 
att antalet manliga studerande gradvis ökat varje omgång sedan utbildningen startade 
2016 (0, 1, 2 och nu 5). 

Myndighetens bedömning 
Utbildningsanordnaren och ledningsgruppen har tagit initiativ till förbättringar av kvaliteten 
inom området, men behöver fortsätta att arbeta framför allt med att hitta 
framgångsfaktorer i arbetet med att bryta könsbundna utbildnings- och yrkesval så att 
den positiva trenden kan fortsätta. 

Värdegrund 
Kriterium: Utbildningsanordnaren har ett värdegrundsarbete som utgår från 
mångfald, likabehandling och jämställdhet mellan könen. 

Myndighetens identifierade förbättringsområde i den fördjupade 
kvalitetsgranskningen 

 Utbildningsanordnaren bör tillsammans med ledningsgruppen ta fram en strategi 
för arbetet med att bidra till att bryta traditioner i fråga om könsbundna 
utbildnings- och yrkesval 

 

Anordnarens genomförda åtgärder 
Som beskrivits ovan så har anordnaren lyckats anta fler män än tidigare år och planerar 
att följa upp vad som gjort skillnad. Anordnaren har förslag på hur frågan ska hanteras 
bättre i kvalitetsarbetet, bland annat genom att ha det som en stående punkt på 
dagordningen i ledningsgruppens möte inför en ny antagningsperiod.  

Anordnaren arbetar även med att samla gemensamma resurser för att bättre organisera 
marknadsföringen för flera verksamheter och bland annat verka för att lyfta fram både 
manliga och kvinnliga förebilder för tandsköterskor.  

Myndighetens bedömning 
 
Utbildningsanordnaren och ledningsgruppen har tagit initiativ till förbättringar av kvaliteten 
inom området, men behöver fortsätta att arbeta framför allt med att genomföra de 
planerade åtgärderna för att säkerställa att den positiva trenden kan fortsätta. 
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Utbildningens genomströmning och resultat 

 
I diagrammet ovan visas utbildningens genomströmning och resultat. 

I den uppföljande kvalitetsgranskningen har anordnaren beskrivit hur de bedömer att 
deras arbete efter den fördjupade kvalitetsgranskningen har påverkat, eller kommer att 
påverka, utbildningens genomströmning och resultat. 

Anordnaren beskriver att de kunnat använda den fördjupade kvalitetsgranskningen som 
en bra plattform för vidareutveckling. De använde resultatet för att fokusera på kännedom 
hos de studerande om ledningsgruppen. Studeranderepresentanten bekräftar att det gett 
effekt och att de studerande nu i högre grad ser ledningsgruppen som ytterligare en 
resurs som kan stötta dem i deras utbildning.  

Den uppföljande kvalitetsgranskningen har genomförts av 

Jonas Svensson 

Utredare
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