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Myndigheten for yrkeshdgskolan genomférde en férdjupad kvalitetsgranskning av
utbildningen Specialsnickare inom Mdbel- och inredningsindustrin, med diarienummer:
MYH 2019/5215. Granskningen avslutades 2020.

| den tidigare kvalitetsgranskningen beddmde Myndigheten fér yrkeshdgskolan att
utbildningen hade bristande kvalitet.

Detta ar en uppfdljning av hur utbildningens anordnare och ledningsgrupp har arbetat
med utbildningens kvalitet sedan den fordjupade kvalitetsgranskningen. | arbetet med
den uppféljande kvalitetsgranskningen har vi anvant féljande underlag:

o Dokument som finns i myndighetens diarium och andra databaser
e Utbildningsanordnarens insdnda material
e Intervjuer med foretradare fran anordnaren och studeranderepresentant
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Uppfoljning av utbildningens kvalitet

Har féljer myndighetens beskrivning och bedémning av hur anordnaren och
ledningsgruppen har arbetat med utbildningens kvalitet och utbildningens identifierade
forbattringsomraden efter den férdjupade kvalitetsgranskningen.

Rapporten omfattar enbart de kriterier dar myndigheten i den férdjupade
kvalitetsgranskningen identifierade férbattringsomraden.

Anordnarens arbete med identifierade forbattringsomraden
fran den fordjupade kvalitetsgranskningen

Arbetslivsanknytning

Kriterium: Ledningsgruppen sakerstéller stark arbetslivsanknytning i utbildningens
alla delar.

Myndighetens identifierade forbattringsomraden i den férdjupade
kvalitetsgranskningen

e Arbetslivsanknytningen skulle ytterligare starkas om ledningsgruppen som helhet
traffade de studerande sa att de far veta vilka de ar samt deras ansvar och
befogenheter.

e Arbetslivsanknytningen skulle starkas om ledningsgruppens
arbetslivsrepresentanter deltog aktivt i fragor gallande utbildningens innehall och
mal.

Anordnarens genomfdrda atgarder

Utbildningsledaren beréattar att arbetslivsrepresentanterna traffat tidigare klasser men att
detta inte kunnat ske under Corona. Studeranderepresentanten menar att
arbetslivsrepresentanterna inte traffat klassen och att de studerande inte vet vem de ar.

Utbildningsledaren berattar att de har upprattat ett dokument med atgarder pa forslag
fran ledningsgruppen och att detta tas upp vid varje ledningsgruppsmoéte for att se vilka
omraden som ar atgardade och vilka omraden som man behéver fortsatta att arbeta med.
Utbildningsledaren berattar ocksa att arbetslivsrepresentanterna under varen var med
och granskade examensarbetena.

Myndighetens bedédmning

Utbildningsanordnaren och ledningsgruppen har tagit initiativ till férbattringar av kvaliteten
inom omradet, men behdver fortsatta att arbeta framfor allt med att lata ledningsgruppen
traffa de studerande.

Ledningsgruppens arbete

Kriterium: Ledningsgruppen arbetar effektivt och tar ansvar for utbildningens
utveckling.

Myndighetens identifierade forbattringsomraden i den férdjupade
kvalitetsgranskningen

e Narvaron pa ledningsgruppsmétena ar for lag, vilket leder till att ledningsgruppen
inte ar tillrackligt delaktig och aktiv i det utvarderings- och utvecklingsarbete som
ska bedrivas enligt férordning (2009:130) om yrkeshdgskolan.
Utbildningsanordnaren maste sakerstalla effektiva arbetsformer och darmed ge
ledningsgruppen forutsattningar att ansvara for utbildningens systematiska
kvalitetsarbete.

e Anordnaren behover tillsammans med ledningsgruppen analysera utbildningens
resultat- och effektuppféljning.

Anordnarens genomforda atgarder



Alla méten under verksamhetsaret 20/21 har varit beslutsmassiga. En genomgang av
protokollen fér senaste aren visar att en del ledaméter varit franvarande atskilliga ganger.

Ledningsgruppen har inte analyserat utbildningens resultat- och effektuppféljning.
Utbildningsledaren menar att den tidigare resultatuppféljningen som visar att ingen
studerande ar i arbete inom utbildningsomradet inte hallit en tillrackligt bra kvalitet for att
tas upp i ledningsgruppen. Anordnaren har nu tagit fram ett system fér att félja upp
resultatet fran och med i vinter. De kommer att anvanda sig av Netigat, en plattform for
feedback. Studeranderepresentanten menar att det ar manga som vidareutbildar sig efter
utbildningen.

Myndighetens beddmning

Utbildningsanordnaren och ledningsgruppen har tagit initiativ till férbattringar av kvaliteten
inom omradet, men behdver fortsatta att arbeta framfor allt med ledningsgruppens
sammansattning och arbetet med resultatuppfdljningar.

Ledningsgruppen och kvalitetsarbete
Kriterium: Ledningsgruppen ser till att systematiskt kvalitetsarbete bedrivs.

Myndighetens identifierade forbattringsomraden i den férdjupade
kvalitetsgranskningen

e Utbildningsanordnaren maste ge ledningsgruppen forutsattningar for att de fullt ut
ska kunna utfora sitt uppdrag avseende utbildningens kvalitetsarbete.

e Ledningsgruppen och utbildningsanordnaren bor tillsammans géra
aterkommande Oversyn av kvalitetsarbetets inriktning, utformning och
genomférande.

e Ledningsgruppens kvalitetsarbete behdver omfatta fragor kring jamstalldhet och
likabehandlingsfragor i utbildningen.

Anordnarens genomforda atgarder

Utbildningsledaren berattar att de har lyft kvalitetsfragor pa sina ledningsgruppsméten
och haft diskussioner kring utbildningens upplégg och organisation. Hon menar att dessa
diskussioner har varit vardefulla. Fran protokollen framkommer att kvalitetsarbete ar en
staende punkt pa ledningsgruppsmoten. Fran protokollen kan man utldsa att de arbetar
efter listade problem som atgardas och att ledningsgruppen till exempel diskuterar
enskilda kurser som maste forbattras. De identifierade forbattringsomradena fran den
fordjupade kvalitetsgranskningen &r med pa denna lista. Daremot gar det inte att utlasa
att ledningsgruppen tar del av kursutvarderingar, eller diskuterar utbildningens
genomstromning eller resultat. Studerande berattar att ledningsgruppen haft omfattande
diskussioner om vad som bdr ingé i utbildningen, t ex hur CNC- ska inga.

Utbildningsledaren berattar att de i ledningsgruppen diskuterar hur man ska fa mer
kvinnor pa utbildningen. De anvander sig av marknadsforingen for att ge en bild av att
utbildningen ar dppen for alla, oavsett kon.

Myndighetens bedémning

Utbildningsanordnaren och ledningsgruppen har tagit initiativ till férbattringar av kvaliteten
inom omradet, men behdver fortsatta att arbeta med alla de identifiera
utvecklingsomradena.

Organisation och resurser

Kriterium: Utbildningens organisation och resurser ger de studerande
forutsattningar att na utbildningens mal.



Myndighetens identifierade forbattringsomraden i den férdjupade
kvalitetsgranskningen

¢ Anordnaren maste sdkerstalla att utbildningens organisation och resurser ger de
studerande forutsattningar att na utbildningens mal.

e Anordnaren behdver se dver sina rutiner gallande studiedokumentation. For de
kurser som genomfors under utbildningens gang behdver betyg faststallas och
kommuniceras till de studerande.

Anordnarens genomfdrda atgarder

Utbildningsledaren berattar att hon fortfarande har ansvar for sju utbildningar, sa som var
situationen fér den utbildningsledare som var verksam vid den fordjupade
kvalitetsgranskning. Organisationen &r omgjord pa skolan med ny verksamhetschef och
en ny utbildningsledare. Hon beskriver det som omfattande férandringar som kravt stora
insatser, och att detta har gjort stor skillnad till det battre med en battre struktur och
ordning.

Studeranderepresentanten berattar att skolan styrt upp mycket genom samarbete med
Tratekniskt centrum. Han har ocksa en bild av att det administrativa nu ar mer
fungerande an i bérjan av utbildningen, och att detta har drivits av ny skolchef och
utbildningsledare. De har under 2020 upprattat en larplattform med information,
studiematerial och studieresultat.

Anordnaren har ocksa gatt igenom all dokumentation géllande Yrkeshdgskolan som
betyg, rekvireringar, sarskilt stdéd, och antagningar. All studiedokumentation gallande de
studerandes studieresultat ligger pa larplattformen Learnpoint tillgangligt fér samtliga
studerande och larare. Studeranderepresentanten menar att det praktiska och
administrativa fungerar pa ett bra satt nu.

Anordnaren har ocksa gjort om utbildningarnas alla kursplaner. Detta skedde efter att
kursplanerna for en annan utbildning hos anordnaren genomgick tillsyn och omfattande
justeringar, varefter anordnaren gick igenom aven denna utbildnings kursplaner.

Myndighetens bedémning

Utbildningsanordnaren och ledningsgruppen har arbetat med kvaliteten pa omradet pa ett
satt som har starkt utbildningen.

Larande

Kriterium: Utbildningens pedagogik ger de studerande forutsattningar att na
utbildningens mal.

Myndighetens identifierade forbattringsomrade i den férdjupade
kvalitetsgranskningen

e Anordnaren bor pa ett systematiskt satt under hela utbildningen ge aterkoppling
av de studerades individuella kunskaps- och fardighetsutveckling.
Anordnarens genomforda atgarder

Studeranderepresentanten berattar att de har haft formella utvecklingssamtal dar man
fatt veta hur man ligger till och vad man ska tanka pa. Tydligt vilka kurser man ar fardig
med och vilket betyg man fatt, vilket ocksa finns i larplattformen. Utbildningsledaren
berattar att de ocksa arbetat for att fa system i hur de arbetar med lararna och hur alla
dokument hanteras.

Myndighetens beddmning

Utbildningsanordnaren och ledningsgruppen har arbetat med kvaliteten pa omradet pa ett
satt som har starkt utbildningen.

Samverkan med LIA-platserna
Kriterium: Utbildningsanordnaren har god samverkan med LIA-arbetsplatserna.



Myndighetens identifierade forbattringsomraden i den férdjupade
kvalitetsgranskningen

e Utbildningsanordnaren behdver utveckla samverkan med LIA-arbetsplatserna
efter LIA-kursen, framforallt systematiskt med arbetsplatsens synpunkter pa
utbildningen.

e Vid avslutad LIA-kurs bor den studerande fa ta del av det bedémningsunderlag
LIA-foretaget dverlamnar till utbildningsanordnaren, som ligger till grund for
betyget for LIA-kursen.

Anordnarens genomforda atgarder

Utbildningsledaren berattar att all LIA-hantering sedan i augusti 2021 ligger i den nya
larplattformen, genom vilket LIA-processen, genomférandet och uppféljandet av LIA
hanteras. Lararna ringer nu samtliga LIA-platser. Platserna ar aterkommande och
kontakten beskrivs av utbildningsledaren som god &ven innan, men att den med det nya
systemet ska bli mer systematisk. Efter utbildningen gor de en enkat till LIA-handledaren
for att folja upp.

Utbildningsledaren berattar att vid LIA-kursens slut far de studerande majlighet att
tilsammans med larare ga igenom bedémningsunderlaget fran handledaren pa LIA-
platsen. Studeranderepresentanten berattar att de fick betyg efter avslutad LIA-kurs och
att de da ocksa fick ta del av bedémningsunderlaget.

Myndighetens beddémning

Utbildningsanordnaren och ledningsgruppen har arbetat med kvaliteten pa omradet pa ett
satt som har starkt utbildningen.

Kvalitetsarbete
Kriterium: Det finns ett val fungerande system for kvalitetsarbete.

Myndighetens identifierade forbattringsomraden i den férdjupade
kvalitetsgranskningen

¢ Anordnaren behover tillsammans med ledningsgruppen utforma och tillampa ett
systematiskt kvalitetsarbete som omfattar utbildningen som helhet innefattande
skolférlagda kurser, LIA-kurser, utbildningens ledning och genomférande samt
vardegrundsfragor.

e | sitt systematiska kvalitetsarbete behdver ledningsgruppen planera, vidta, folja
upp och utvardera atgarder for att starka kvaliteten i utbildningen. Detta arbete
behdver dokumenteras pa ett systematiskt satt.

¢ Anordnaren behover sakerstalla aterkoppling av utvarderingar och uppféljningar
till samtliga berdrda i utbildningen.

e Utbildningen skulle dessutom vinna pa att anordnaren tillsammans med
ledningsgruppen arbetade tydligare med resultatuppfdljningar med éversyn och
forbattringsatgarder.

Anordnarens genomforda atgarder

Ledningsgruppen arbetar nu mer med kvalitetsfragor, genom att det ar en stdende punkt
pa dagordningen och genom att de listar problem och fragor som ska tas upp, till
exempel utifran den férdjupade kvalitetsgranskningen. Det framgar ocksa av protokollen
att fragor om kursernas kvalitet diskuteras pa métena.

Daremot framgar det inte av protokollen att de studerandes utvardering ar en del av
diskussionerna. Inte heller aterkopplas utvarderingarna till de studerande.
Utbildningsledaren planerar nu att lyfta kursutvarderingarna med ledningsgruppen i
januari.

Inte heller framgar det av protokollen att utbildningens genomstrémning och resultat
diskuteras i ledningsgruppen. Utbildningsledaren menar att de tidigare uppfdljningarna



inte hallit tillracklig kvalitet och har nu inforskaffat en plattform for feedback som i vinter
ska anvandas for resultatuppfdljningen.

Anordnaren arbetar med att uppratta ett dokument som kartlagger kvalitetsarbetet éver
aret i form av ett arshjul med fokusomraden for respektive manad. Dartill finns en
arbetsordning for ledningsgruppen. Dessa dokument har tillkommit under aret och ar
under utveckling.

Myndighetens bedédmning

Utbildningsanordnaren och ledningsgruppen har tagit initiativ till férbattringar av kvaliteten
inom omradet, men behdver fortsatta att arbeta med sitt systematiska kvalitetsarbete.

Vardegrund

Kriterium: Utbildningsanordnaren har ett vardegrundsarbete som utgar fran
mangfald, likabehandling och jamstéalldhet mellan kénen.

Myndighetens identifierade férbattringsomrade i den férdjupade
kvalitetsgranskningen

e Utbildningsanordnaren tillsammans med ledningsgruppen skulle vinna pa att
aktivt arbeta med och strava efter en jdmnare kénsférdelning bland
ledningsgruppsledaméter, larare och studerande.

Anordnarens genomforda atgarder

Anordnaren berattar att deras externa kommunikation ska spegla mangfald hos de
studerande, men det har inte fatt nagon effekt i utbildningens kbnssammansattning. De
stravar ocksa efter en jamn kénsfordelning vad galler ledningsgruppen och larare.
Utbildningsledaren berattar att de nu har en jamn kdnsférdelning vad galler larare.

Myndighetens beddmning

Utbildningsanordnaren och ledningsgruppen har arbetat med kvaliteten pa omradet pa ett
satt som har starkt utbildningen, men behover fortsatta arbeta med omradet.

Utbildningens genomstromning och resultat
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| diagrammet ovan visas utbildningens genomstromning och resultat.

| den uppfdljande kvalitetsgranskningen har anordnaren beskrivit hur de bedémer att
deras arbete efter den férdjupade kvalitetsgranskningen har paverkat, eller kommer att
paverka, utbildningens genomstrémning och resultat.

Anordnaren ser att ett aktivt kvalitets- och forbattringsarbete sakerstaller en hog kvalitet
pa utbildningen. Det kommer att ge vara studerande battre forutsattningar att nad malen.



Deras mal ar att de studerande som startar var utbildning ska fullfélja hela utbildningen
och ta sin examen.

De ser att ledningsgruppens arbete tillsammans med anordnaren ger viktiga
forutsattningar for att tillgodose arbetslivets behov av ratt kompetens och efterfragan pa
gedigen hantverkskunskap.

Den uppfdljande kvalitetsgranskningen har genomforts av

Fabian Zall

Utredare
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