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kvalitetsgranskning

Kvalitetsgranskning av utbildning inom yrkeshogskolan

Beslut

Myndigheten for yrkeshdgskolan har genomfort en kvalitetsgranskning av utbildningen
Trafiklararutbildning i Kungsangen (utbildningsnummer YH00979). Ansvarig
utbildningsanordnare ar Upplands-Bro kommun, Vuxenutbildningen.

Myndigheten bedémer att utbildningen uppfyller myndighetens faststallda kvalitetskriterier
och har mycket hog kvalitet.

Myndigheten avslutar hdrmed granskningen.

Samlad bedémning

Nedan beskriver vi kortfattat kvalitetsgranskningens resultat. For att 1asa en utforligare
beskrivning och for att ta del av myndighetens hela bedémning, kan du l&dsa mer i
Rapport efter kvalitetsgranskning som ligger i en bilaga till detta beslut.

Utbildningen praglas av en mycket stark arbetslivsanknytning. Ledningsgruppen ar
involverad i utbildningens utformning och genomférande pa ett foredomligt satt.
Ledningsgruppen &r aktiv i att félja upp och stélla krav pa anordnarens kvalitetsarbete,
men skulle kunna dokumentera detta battre.

Det skolférlagda larandet ar féredémligt organiserat och féljer en tydlig pedagogisk
modell som samtliga inblandade i utbildningen ar insatta i. Undervisningen ar strukturerad
sa att den kombinerar teori, praktik och reflektion pa ett foredomligt satt. Detta sker bade
genom kursernas upplagg och genom den mycket goda kontakt som utbildarna i de
teoretiska och de praktiska delarna har dagligen. Utbildarna har bade mycket goda
amneskunskaper och pedagogisk formaga att formedla dessa till de studerande.

LIA &r en mycket val fungerande del av utbildningen. Handledarna och studerande
forbereds val infor LIA-kurserna. LIA-platsernas lamplighet och handledning
kvalitetssakras pa ett foredomligt satt bade fére och under LIA, bland annat genom att
anordnaren observerar verkliga handledningssituationer. Anordnaren har god kontakt
med de studerande och handledarna under LIA-kursen.

Anordnaren har ett val fungerande system for kvalitetsarbete som leder till relevanta
atgarder. Anordnaren arbetar aktivt med att forankra sin vardegrund hos alla som verkar i
utbildningen. Anordnaren dock inte analyserat den minskande andelen kvinnliga
studerande eller genomfort atgarder for att motverka denna utveckling.

Arendet

Myndigheten har genomfort kvalitetsgranskning av utbildningen Trafiklararutbildning,
anordnad av Upplands-Bro kommun, Vuxenutbildningen i Kungsangen.
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Kvalitetsgranskningen har utgatt fran det underlag som finns i Myndigheten for
yrkeshdgskolans system, utbildningsanordnarens insdnda material och enkater till LIA-
handledare och till de studerande. Ytterligare underlag fick myndigheten genom
videointervjuer med olika parter i utbildningen den 8 april 2021.

Granskningen omfattar hela utbildningen och utgar fran kvalitetskriterier som grupperas i
fyra granskningsomraden - Ledningsgruppen, Larande, Larande i arbete (LIA) och
Kvalitetsarbete. Kvalitetskriterierna fér yrkeshogskoleutbildningar utgar fran de syften och
mal som aterfinns i regelverket, i forarbeten och i andra villkor som galler for
utbildningsformen. Kvalitetskriterierna beskriver "idealtillstandet” i de delar av
utbildningsprocessen som styrs av regelverket. Utbildningsanordnaren har fatt ta del av
kvalitetskriterierna infor kvalitetsgranskningen.

Utbildningsanordnaren och ledningsgruppen har haft méjlighet att faktagranska en
preliminar version av den slutliga rapporten.

Kvalitetsgranskningen avslutas med att myndigheten beslutar att ge den granskade
utbildningen en sammanvagd kvalitetsbedomning utifran en fyrgradig skala.

Mycket hog kvalitet Utbildningen uppfyller myndighetens faststallda kvalitetskriterier
och beddéms ha mycket hoég kvalitet. Dessutom visar dessa utbildningar pa goda
exempel. En utbildning med mycket hég kvalitet i genomférandet maste aven visa bra
resultat nar det galler andelen studerande som avslutat utbildningen med examen.

Hog kvalitet Utbildningen uppfyller i hog grad myndighetens faststallda
kvalitetskriterier och beddoms ha hog kvalitet.

Inte tillrdckligt hég kvalitet Utbildningen uppfyller inte i tillrdcklig grad myndighetens
faststallda kvalitetskriterier och bedoms inte ha tillrackligt hog kvalitet. Utbildningen
behdver utvecklas for att na upp till hog kvalitet. Myndigheten bedémer att det &r fullt
mojligt att genomféra de atgarder som behovs inom rimlig tid.

Bristande kvalitet Utbildningen uppfyller inte myndighetens faststallda
kvalitetskriterier och beddéms ha bristande kvalitet. Utbildningen behéver utvecklas for
att na upp till hog kvalitet. Myndigheten bedémer att det ar osékert om de atgérder
som behoévs kan genomféras inom rimlig tid.

Skal for beslutet

Enligt 1 § lagen (2009:128) om yrkeshégskolan ska bestdmmelserna i lagen sakerstalla
att eftergymnasiala yrkeshogskoleutbildningar svarar mot ett behov i arbetslivet och haller
hog kvalitet och enligt 6 § samma lag ska utbildningen utformas sa att en hog kvalitet och
yrkesrelevans nas samt att den ger den kompetens som kravs for kvalificerade uppgifter i
arbetslivet. Utbildningen ska praglas av saval stark arbetslivsanknytning som teoretisk
forankring. Utbildningen ska utvecklas och bedrivas i samverkan med arbetslivet.

Enligt 4 § punkten 2 férordningen (2011:1162) med instruktion for Myndigheten for
yrkeshdgskolan ska myndigheten granska yrkeshdgskoleutbildningarnas kvalitet samt
utbildningsanordnarens kvalitetsarbete.

Enligt 4 kap. 9 § forordningen (2009:130) om yrkeshogskolan ar utbildningsanordnaren
skyldig att medverka i den kvalitetsgranskning av utbildningen som initieras av
Myndigheten for yrkeshdgskolan. Kvaliteten ska granskas utifran kvalitetskriterier.

| Ovrigt, se bilagd rapport efter kvalitetsgranskning.

Enhetschef Inger Nordahl har beslutat i &rendet och féredragande har varit utredare
Jonas Svensson. | utredningen har dven utredare Anna Svensson deltagit.

é
Pa Myndigketen for y\keshégskolans vagnar
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Rapport

Myndigheten for yrkeshégskolan

Rapport efter kvalitetsgranskning

Utbildningsanordnare: Upplands-Bro kommun, Vuxenutbildningen

Utbildning: Trafiklararutbildning
Studieort: Kungsangen
Bakgrund

Myndigheten for yrkeshdgskolan har genomfért en kvalitetsgranskning av utbildningen
Trafiklararutbildning.

De beddémningskriterier som vi utgar fran nér vi gér granskningen finns beskrivna i bifogat
dokument "Kvalitetskriterier fér yrkeshégskolan”.

Kvalitetsgranskningens framsta syfte ar att bidra till utveckling och hég kvalitet genom att
hitta omraden dar utbildningsanordnaren kan férbattra utbildningen. Granskningen syftar
ocksa till att lyfta fram goda exempel som bidrar till utbildningens kvalitet.

| arbetet med kvalitetsgranskningen har vi anvant féljande underlag:

dokument som finns i myndighetens diarium och andra databaser
utbildningsanordnarens insédnda material

svar fran en enkat till de studerande

svar fran en enkat till LIA-handledare (LIA, Larande i Arbete)

underlag fran utredarnas videointervjuer med utbildningens olika aktorer

Utredarna har den 8 april 2021 intervjuat:

Namn Organisation

Petra Valente
Carl-Fredrik Wincent

Anders Husén
Peter Samuelsson
Lambros Mitsis
Firas Choh

Sofia Olsson
Britt-Marie Pramsjo
Marten Hjert

Upplands-Bro kommun,
Vuxenutbildningen

Upplands-Bro kommun,
Vuxenutbildningen

Huséns trafikskola
Tibble trafikskola
Jarla trafikskola

Kategori
Utbildningsledare

Verksamhetschef och
rektor

Arbetslivsrepresentant
Arbetslivsrepresentant
Arbetslivsrepresentant
Lérare
Lérare
Larare

Larare

Vid granskningen intervjuade vi studerande som startade den granskade utbildningen i januari
2020. 12 studerande deltog, daribland tva studeranderepresentanter i ledningsgruppen.

24 studerande (92%) som startade utbildningen 2020 och 24 studerande (75%) som startade

utbildningen 2021 har besvarat MYH:s enkat.
| samband med granskningen har 8 LIA-handledare besvarat var enkét.

Besoksadress Telefon/Fax Internet
Box 145 Ingenjor Baaths gata 19 010-209 01 00 (vx) www.myh.se
721 05 Vasteras 722 12 Vasteras



Fakta om utbildningen

Antal Yh-poang 300
SeQF-niva '5
Studieform Bunden
Studietakt 100 %
Sarskilda forkunskaper Svenska 2 eller Svenska som andrasprak 2, 100p
Tidigare utbildningsnummer i 200932230
den granskade utbildningen 201047640
201211920
201405990
201604410

Utbildningen leder till en yrkesroll som trafiklarare.

| omgangen som startade 2020 avslutade 23 studerande utbildningen under granskningen, varav
19 mé&n och 4 kvinnor. | omgangen som startade 2021 finns idag 30 studerande, varav 21 man
och 11 kvinnor.

Utbildningen har 2 LIA-kurser pa 25 respektive 50 Yh-poéng. LIA 1 genomfors i mitten av den
andra av totalt tre terminer, medan LIA 2 utgdr mer an hélften av den tredje terminen.

Foér utbildning till trafiklarare inom yrkeshogskolan galler nationellt likvardigt innehall,
enligt foreskrift fran Myndigheten for yrkeshdgskolan - MYHFS 2016:10!. Utbildningarna
som omfattar 300 Yh-podng har gemensamma mal avseende de kunskaper,
kompetenser och fardigheter som de studerande ska uppna.

Utbildningens genomstrémning och resultat

Diagrammet nedan visar utbildningens genomstromning och resultat, baserat pa
uppgifter som anordnaren skickat in till myndigheten.
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Beviljade Studerande vid Studerande vid Avslutat Examinerade Examinerade,
platser utbildningens start utbildningens slut med examen ijobb helt eller till storsta
delen, i "ratt" jobb

W 2013-2014 m2014-2015 ® 2015-2016 = 2016-2017 ®2018-2019 W 2019-2020 ®M2020-2021 W2021-2022 ®2022-2023 ® 2023-2024

Beskrivning och bedomning av utbildningens kvalitet

Har féljer myndighetens beskrivning av utbildningen och en bedémning av hur val den
uppfyller vart och ett av de tolv kvalitetskriterier som var granskning utgar fran. | de fall
myndigheten identifierat forbattringsomraden, sa anges de efter beskrivningen.

https://www.myh.se/Documents/Publikationer/Foreskrifter/MYHFS-2016-10.pdf



Ledningsgruppens ledamoter

Kriterium: Ledningsgruppens ledaméter har god kunskap | Det finns Behdver
om de kompetensbehov som finns inom yrkesomradet brister utvecklas

Myndigheten bedémer att ledningsgruppens ledaméter har goda kunskaper om de
kompetensbehov som finns inom yrkesomrédet.

Ledningsgruppen bestar av 11 ledamoéter. Fem ar arbetslivsrepresentanter som sjalva
driver trafikskolor i Stockholmsomradet. De studerande har fyra representanter, tva fran
varje klass, varav tre ar adjungerade. Skolvasendet representeras av rektor for Upplands-
Bro Vuxenutbildning. Arbetslivsrepresentanter ar saval ordférande som vice ordférande
for ledningsgruppen.

Arbetslivsrepresentanterna har tillsammans en féredomlig inblick i saval yrkesrollen,
branschens utveckling och hur det paverkar de krav som stélls pa de studerande.
Ledningsgruppen har en blandning av representanter som drivit trafikskola i decennier
och en ledamot som sjalv gatt denna utbildning 2016. En ledamot ar dven regionrad for
STR, Sveriges Trafikutbildares Riksforbund, vilket gor att han har sarskild insyn i
branschens utveckling.

Ledningsgruppen har en blandning av de som driver trafikskolor i Stockholm och de som
har verksamhet pa flera stéllen i landet, vilket gor att de kan folja branschens utveckling
saval regionalt som nationellt.

Arbetslivsanknytning

Kriterium: Ledningsgruppen sékerstéller stark Det finns Behdver
arbetslivsanknytning i utbildningens alla delar brister utvecklas

Myndigheten beddmer att ledningsgruppen sékerstéller stark arbetslivsanknytning i
utbildningens alla delar.

Utbildningen har en nationellt faststélld foreskrift som reglerar dess innehall nar det galler
kunskaper, fardigheter och kompetenser. Detta begransar ledningsgruppens inflytande
over utbildningens mal och innehall. Trots detta engagerar sig ledningsgruppen i
utbildningen pa flera satt.

Flera i ledningsgruppen undervisar i utbildningen. Férutom moment som ar kopplade till
utbildningsplanen betonar de vikten av att férmedla en helhetsbild av bade yrkesrollen
och vad det innebér att driva en trafikskola, bland annat de ekonomiska forutsattningarna.
Detta for att skapa realistiska forvéantningar hos de studerande om vad de kan forvanta
sig i sitt kommande yrkesliv.

Ledningsgruppen forbereder ocksa de studerande infor LIA genom att informera om
saval vilka krav de kan stélla pa en LIA-arbetsplats och vilka forvantningar som
handledarna kommer ha pa dem. Arbetslivsrepresentanterna beskriver att de har en roll i
att se till att de studerande verkligen far folja kursplanen och na dess larandemal under
LIA, i stallet for att bara géra enklare arbetsuppgifter hos trafikskolorna. Genom att
informationen kommer fran branschen sa tas budskapet emot battre av de studerande.
Alla i ledningsgruppen kan erbjuda LIA-platser, och vid intervjutillféllet hade tva av tre
arbetslivsrepresentanter en LIA-studerande pa sin arbetsplats.

Ledningsgruppens stora engagemang i utbildningen gor att en mycket hég andel av de
studerande uppger att de kanner till ledningsgruppens roll och vilka som sitter med i
ledningsgruppen. Detta framkom saval i myndighetens tva studerandeenkater som i
intervjun med studerandegruppen.



Ledningsgruppens arbete

Kriterium: Ledningsgruppen arbetar effektivt och tar Det finns Behover
ansvar for utbildningens utveckling brister utvecklas

Myndigheten bedémer att ledningsgruppen arbetar effektivt och tar ansvar fér
utbildningens utveckling.

Ledningsgruppen arbetar utifran en arbetsordning dar dess arbetsuppgifter, ansvar och
befogenheter ar nedtecknade. Ledaméterna ar val bekanta med denna arbetsordning,
samt utbildningens upplagg och genomférande.

Ledningsgruppens moéten praglas av en god narvaro bland ledaméterna. De menar sjalva
att deras stora engagemang i branschens framtid &r en orsak bakom den héga nérvaron,
men ocksa att motena ar val organiserade och att det blir ett bra tillfalle att mota andra
inom branschen. Samtliga ledaméter, aven studeranderepresentanterna, deltar pa
samma villkor.

Ledningsgruppen avhandlar fragor kring det aktuella kompetensbehovet och tar del av
olika uppfdljningar och utvarderingar som anordnaren genomfor. Trots att utbildningen
haft god genomstrdmning och hog examensgrad under en léngre tid tar ledningsgruppen
regelbundet del av dessa uppgifter och féljer upp avvikelser. De ledaméter vi intervjuade
beskrev att de har stort fortroende for anordnaren, men att de samtidigt staller hdga krav
pa dem och att det darfor ar viktigt att folja utvarderingarna.

Ledningsgruppen och kvalitetsarbete

Kriterium: Ledningsgruppen ser till att systematiskt Det finns Behdver
kvalitetsarbete bedrivs brister utvecklas

Myndigheten bedémer att ledningsgruppen ser till att systematiskt kvalitetsarbete bedrivs.

Ledningsgruppen &r insatt i utbildningens systematiska kvalitetsarbete och beskriver i
intervjun att de ar ndjda med dess utformning. Ansvaret vilar medvetet till hog grad pa
utbildningsledaren som sammanfattar utvarderingarna och redogor for ledningsgruppen
for avvikelser, om det uppstatt problem, samt om det finns behov av atgarder dar
ledningsgruppen kan hjalpa till.

Ledningsgruppen far I6pande del av utvarderingarna, och det framgar i intervjuerna att de
ar med och utformar atgarder vid behov. Dock dokumenteras detta inte sa val i
protokollen fran motena, det vill sdga att det framgar ofta inte vad ledningsgruppen
kommit fram till och vilka atgarder som beslutats utifran utvarderingarna och
uppféljningarna. Anordnaren beskriver i intervjun att det finns en mer utforlig
dokumentation i kvalitetsarbetet kring atgarder, men att detta framfor allt &r ett dokument
for den undervisande personalen och andra som arbetar mer direkt i utbildningen.

Ledningsgruppen betonar i intervjun att de tar del av utvarderingarna och diskuterar
atgarder med anordnaren, men att de &r medvetna om att detta inte alltid dokumenteras
sa utforligt i protokollen.

Myndighetens identifierade forbattringsomraden

e Ledningsgruppens arbete med att sakerstalla att det systematiska
kvalitetsarbetet genomfors kan dokumenteras battre, bade nar det galler vilka
slutsatser som dras av uppfoljningar och utvarderingar samt vilka eventuella
atgarder som beslutas.



Organisation och resurser

Kriterium: Utbildningens organisation och resurser ger Det finns Behover
de studerande forutsattningar att na utbildningens mal brister utvecklas

Myndigheten bedémer att utbildningens organisation och resurser ger de studerande
férutséttningar att na utbildningens mal.

Utbildningsledaren, som aven undervisar, har en central roll i utbildningen kring att halla
ihop och strukturera utbildningens genomférande. Hon har aven det stéd hon behdver av
andra personer inom anordnarens organisation kring exempelvis antagning och tar hjalp
av rektor nar det &r problem hon inte kan I6sa sjélv. Bade rektor och utbildningsledare
beskriver att hon har ett tydligt delegerat mandat att ta egna beslut och att
ansvarsfordelningen fungerar val. Utéver utbildningsledaren ar en larare anstalld hos
anordnaren, medan de tre larare som har hand om korpassen &r anlitade pa
konsultbasis.

Saval undervisande personal som studerande haller med om att ansvarsférdelningen
fungerar vél och de beskriver utbildningsledaren som mycket duktig pa att halla ihop alla
utbildningens delar samt att atgarda problem och hantera synpunkter i god tid.

Utbildningens administration gentemot saval myndigheten som de studerande hanteras
systematiskt och noggrant. Utbildningsledaren ansvarar for en évergripande planering
som ar tydlig och kénd fér bade undervisande personal och larare. Lararna beskriver att
de har goda forutsattningar for sina uppdrag och att anordnaren har god framférhallning
kring schemalaggning och dylikt.

Den frdmsta utrustningen, utdver lokaler for teoripassen, som anvands ar de bilar som
anvands for korpassen. De tre larare som héller i dessa pass anvander bilar fran sina
respektive korskolor.

Anordnaren har rutiner kring att identifiera studerande med behov av sérskilt pedagogiskt
stdd. De studerande informeras om mdajligheterna till detta tidigt i utbildningen. Det
framgar i granskningen att anordnaren har genomfort insatser for studerande som behdvt
sarskilt pedagogiskt stod.

Larande
Kriterium: Utbildningens pedagogik ger de studerande Det finns Behover
forutsattningar att na utbildningens mal brister utvecklas

Myndigheten bedémer att utbildningens pedagogik ger de studerande férutséttningar att
na utbildningens mal.

Utbildningen praglas av en hog medvetenhet om pedagogik och didaktik pa ett
foredomligt satt, vilket bade utbildningsledare, larare och studerande héarleder till att
yrkesrollen handlar om att kunna lara ut. Detta gor att de studerande till en hég grad
behdver reflektera kring hur I&rarna lar ut, hur de sjalva tar till sig kunskap och hur de kan
formedla sin egen kunskap.

Utbildningen foljer en tydlig gemensam pedagogisk tanke som utgar fran forskning, enkelt
uttryckt att en person "bara kan minnas det som den sjalv har tankt’. Detta ligger till grund
for ett sjalvcoachande forhallningssatt dar sjalvvardering, reflektion och det egna larandet
ar centrala delar. Da denna modell ar etablerad inom trafikskolevarliden i form av GDE
(Goals for Driver Education) ar den val férankrad hos alla som verkar i utbildningen och
det finns en god samsyn kring den pedagogiska modellen bland alla lararna.

Lararna har god kontakt med varandra och moéts dagligen for avstdmningar pa morgonen
infor lektionerna och i slutet av dagen. De praktiska och teoretiska delarna av
utbildningen genomférs parallellt, med teorikurserna i helgrupp och koérpass déar den
studerande far 6va i bil med larare. Upplagget mojliggor for de studerande att omedelbart
omsatta den teori de |aser i praktiken med olika typer av praktiska évningar, samt
majliggor for den studerande att reflektera éver larprocessen och hur de olika delarna i
utbildningen hanger ihop.



Utbildningen har nationellt faststallda I&romal som utbildarna utgar fran. De studerandes
progression dokumenteras val i sa kallade utbildningskort, dar lararna for in vilka moment
den studerande klarat av. Utbildningskorten gor att de studerande &r val medvetna om
sin progression i kurserna, samt fungerar som underlag for individuella avstdmningar
med utbildningsledaren och lararna. Anordnaren har det senaste aret styrt upp rutinerna
kring utbildningskorten genom att géra dem obligatoriska att fylla i efter varje kérpass.

Utbildningsledaren har en tydlig roll som pedagogisk ledare i utbildningen. D4 lararna ar
utbildade pedagoger kan diskussionerna om det pedagogiska upplégget féras pa en hog
niva, och lararna beskriver att de ofta pratar om pedagogik pa morgonavstamningarna
och vid andra tillfallen da de traffas.

Under pandemin har utbildningen genomfért forelasningar pa distans men kérévningar pa
plats med larare i bilarna. De studerande beskriver att distansupplégget fungerat relativt
bra, da de trots allt valt en utbildning och yrkesroll d&r personliga méten pa plats &r en
central del. De uppskattar att de kunde traffas nagra veckor pa plats och de saknar det
skolférlagda upplagget.

Undervisande personal

Kriterium: De personer som anlitas i utbildningen for Det finns Behover
undervisning eller handledning har ratt kompetens brister utvecklas

Myndigheten bedémer att de personer som anlitas i utbildningen fér undervisning eller
handledning har rétt kompetens och att den nyttjas pa ett bra sétt.

Utbildningsledaren har sjélv varit trafiklarare i 25 ar och har darfér mycket god insikt i de
krav som bor stéllas pa larare pa utbildningen, samt ett natverk i branschen som hon kan
utga fran nar hon behover rekrytera nya larare. Utbildningsledaren anlitar |arare till
utbildningen, men lararlaget har varit oférandrat de senaste 3—4 aren.

Samtliga larare ar trafiklarare och har gatt utbildningen sjélva och har darfér god inblick i
hur den fungerar. Genom att stélla krav pa att lararna &r trafiklarare sakerstéller
anordnaren att de pa ett foredomligt sétt har bade relevant och aktuell kdinnedom om
yrket samt ratt &mneskunskaper. Da yrket dessutom ar centrerat kring pedagogik leder
detta krav till att [drarna har en mycket god pedagogisk kompetens. Detta bekraftas av de
studerande som ar mycket néjda med bade lararnas &mneskunskaper och férmaga att
formedla dem, trots att uppldgget med distansundervisning i teorikurserna inte var
planerat.

Lararnas erfarenhet i att undervisa kérskoleelever gor att de har mycket god formaga att
strukturera och organisera undervisningen. De har aven stod for att félja upp de
studerande och bedéma deras prestationer i form av utbildningkorten dar de kan félja
varje individuell studerande.

Samverkan med LIA-platserna

Kriterium: Utbildningsanordnaren har god samverkan Det finns Behover
med LIA-arbetsplatserna brister utvecklas

Myndigheten bedémer att utbildningsanordnaren har god samverkan med LIA-
arbetsplatserna.

Anordnaren har ett stort natverk med lampliga LIA-platser, men beskriver hur en stor
andel studerande idag redan har en tankt LIA-plats innan de soker till utbildningen, ofta
pa en trafikskola som nagon slakting eller bekant driver. | enkaten till de studerande
uppger ungefar halften av de studerande att de inte behdvde stdd att hitta en LIA-plats,
medan den andra halvan uppger att de fick bra stod fran anordnaren.

Anordnaren har rutiner for att samverka med LIA-handledarna bade fére, under och efter
LIA. Infor LIA uppmanas de studerande att auskultera pa trafikskolor, aven om fa
studerande kunnat gora detta under pandemin. Infér LIA har anordnaren ett obligatoriskt
handledarmote. Under férsta veckan har utbildningsledaren pa ett foredomligt sétt ett



mote med alla studerande for att stdmma av att allt fungerar som det ska. Sedan besoker
utbildningsledaren eller nagon annan larare varje LIA-plats under kursen for att stamma
av med studerande och handlaggare. Utbildningsledaren skickar aven ut ett veckobrev till
handledarna. Slutligen har utbildningsledaren ett avslutningssamtal med handledaren i
slutet eller efter kursen.

De LIA-handledare som svarat pa myndighetens enkéat beskriver att de haft god kontakt
med skolan foére, under och efter LIA-kursen. Nagra handledare menar att de blivit
tillfragade om de har synpunkter pa utbildningen i samband med avslutningssamtalet,
medan andra inte kommer ihag eller vet om de blivit tillfragade.

LIA som en del av utbildningen

Det finns Behover

Kriterium: LIA &r en vél fungerande del av utbildningen Bistar sy

Myndigheten bedémer att LIA &r en integrerad och vél fungerande del av utbildningen.

LIA har en funktion i att ge de studerande praktisk 6évning i utbildningen. Trots att de
studerande har kérévningar pa skolan far de inte samma mdjlighet till att se och tréna pa
koérévningar med verkliga elever.

Under LIA-kursen anvander den studerande och handledaren tillsammans en LIA-matris
dar de moment som ska genomféras for att folja kursplanen finns med. Genom den
bokfors den studerandes framsteg under kursen.

LIA 1 och LIA 2 har en progression som bygger pa hur de ar relaterade till de
skolférlagda kurserna. Under LIA 1 far de studerande aka med i bil och observera hur
handledaren arbetar med korlektioner, och ibland sjalva leda vissa mindre moment.
Mellan LIA-kurserna bygger den studerande pa med mer teoretisk kunskap, vilket gor att
de under LIA 2 far arbeta mer sjalvstandigt.

Anordnaren arbetar [6pande med att kvalitetssakra LIA-platserna och se till att de uppnar
de krav de stéller pa dem. Bland annat aker utbildningsledaren och lararna med vid ett
tilifélle hos varje studerande for att observera handledaren och den studerande.

De studerande ar mycket néjda med LIA-upplagget, och menar att det &r avgérande for
att na yrkeskompetensen. De beskriver i enkaten till myndigheten att LIA-kurserna i hog
grad gor att de far storre tilltro till sin egen kompetens och att de ger dem en tydlig bild av
yrkesrollen.

LIA-handledningens kvalitet

Kriterium: De personer som anlitas som LIA-handledare Det finns Behdver
har ratt kompetens brister utvecklas

Myndigheten bedémer att utbildningsanordnaren sékerstéller att handledningen under
LIA héller hbg kvalitet.

Anordnaren sakerstéller pa ett féredomligt satt att LIA-handledarna &r Iampliga och har
ratt kompetens for sitt uppdrag. For det forsta kravs att de ar trafiklarare, och da det finns
certifikat for detta i branschen sa kan utbildningsledaren stdmma av att detta. Utdver det
maste handledarna ga en handledarutbildning infor LIA.

Utbildningsledaren och lararna foljer upp handledningens kvalitet pa flera satt. Dels
genom regelbunden kontakt med de studerande och handledarna under LIA, men aven
mer konkret i form av att de aker med handledaren och den studerande under ett korpass
for att se att handledningen har god kvalitet.

Handledarna férbereds pa ett foredomligt satt infér uppdraget, dels via
handledarutbildning, dels genom den matris dar de tillsammans med den studerande kan
bokfora att alla moment genomforts och som aven ligger till grund for att bedoma att den
studerande natt upp till kursmalen.



Kvalitetsarbete

Kriterium: Det finns ett val fungerande system for Det finns Behover
kvalitetsarbete brister utvecklas

Myndigheten bedémer att det finns ett vél fungerande system for kvalitetsarbete.

Anordnaren har ett kvalitetsarbete som utgar fran utvarderingar av utbildningen som
helhet under terminens gang snarare an pa kursniva, da de studerande ofta laser 4-5
kurser parallellt. Utbildningsledaren aterkopplar resultaten av enkaterna till de studerande
och analyserar svaren tillsammans med dem. Efter det aterkopplas svaren och analysen
till 1ararna. Vid behov lyfts fragorna till ledningsgruppen.

Som beskrivits under ledningsgruppens del i kvalitetsarbetet sa dokumenteras inte alltid
dessa atgarder, men saval studerande som larare och ledningsgrupp bekraftar i
intervjuerna att de synpunkter som lyfts atgardas inom rimlig tid. Detta bekraftas dven av
den studerandeenkat som myndigheten gjort. Att dokumentera analyserna och
atgarderna battre, framfor allt det som framkommer vid lednings-gruppsmétena, ar
formulerat som ett utvecklingsomrade tidigare i rapporten under kriteriet
"Ledningsgruppen och kvalitetsarbete”.

Anordnaren féljer aven upp utbildningens genomstromning och resultat, som éver tid varit
goda. Under 2020-21 har ovanligt manga studerande avbrutit sina studier och
utbildningsledaren har da foljt upp orsakerna till detta. Orsaken har framfér allt varit pa
grund av att distansstudier med anledning av coronapandemin inte passat dessa
studerande som sokt till utbildningen med férvantningen att ga en bunden utbildning.

Vardegrund

Kriterium: Utbildningsanordnaren har ett
vardegrundsarbete som utgar fran mangfald,
likabehandling och jamstélldhet mellan kénen

Det finns Behover Uppfyller i
brister utvecklas hog grad

Myndigheten bedémer att utbildningsanordnaren behéver utveckla hur de arbetar efter en
vérdegrund som utgér fran mangfald, likabehandling och jémstélldhet mellan kénen.

Anordnaren arbetar aktivt med vardegrundsfragor i klasserna. Bland annat far varje klass
formulera en egen vardegrund i bérjan av utbildningen, dar de formulerar hur de ska vara
mot varandra och vilka beteenden som inte accepteras. Denna finns sedan uppsatt i
skolans lokaler och lararna far ta del av de spelregler som varje klass definierat.
Anordnaren foljer &ven upp att vardegrunden foljs.

Anordnaren har tagit fram en atgardstrappa med rutiner for att hantera ifall diskriminering
eller krdnkande behandling skulle ske pa utbildningen. | enkaten framgar att lararna har
agerat i de fall de studerande kant ett behov av det.

Utbildningen hade runt 2011-2014 en nastan jamn kdnsférdelning i klassen. Efter det har
utbildningen nastan varje ar fatt en lagre andel kvinnor, varpa nu en sjattedel av klassen
(16%) ar kvinnor. Anordnaren har inte analyserat vilka orsaker som kan ligga bakom
detta, och det framgar inte att fragan diskuterats i ledningsgruppen. | intervjun med
ledningsgruppen betonar de att det ar en aktuell frdga inom branschen som &r prioriterad
av STR (Sveriges Trafikutbildares Riksforbund). Dock har de inte f6ljt upp hur
konsfordelningen ser ut pa utbildningsniva och vilka atgarder som genomfors av
anordnarna for att vanda trenden. | intervjuerna med de studerande framgick att de hade
egna analyser kring orsakerna, hur de sjalva resonerade kring sitt utbildningsval och olika
satt anordnaren och branschen skulle kunna arbeta for att fa kvinnliga sdkande att vilja
satsa pa yrkesrollen.

Myndighetens identifierade forbattringsomraden

¢ Anordnaren bor, med hjélp av studerande och ledningsgruppen, analysera varfor
andelen kvinnor bland de studerande minskar. Utifran en sadan analys bor
anordnaren genomfora fler Iampliga atgarder for 6kad jamlikhet i utbildningen och
darmed medverka till att bryta kdnsbundna yrkes- och utbildningsval.



Kvalitetsgranskningen har genomférts av utredare Jonas Svensson. | granskningen har
aven utredare Anna Svensson deltagit.



