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kvalitetsgranskning

Kvalitetsgranskning av utbildning inom yrkeshogskolan

Beslut

Myndigheten for yrkeshogskolan har genomfort en kvalitetsgranskning av utbildningen
Elingenjor - elkonstruktor i Hassleholm (utbildningsnummer YH00518). Ansvarig
utbildningsanordnare ar Hassleholms kommun, Yrkeshogskolan Syd.

Myndigheten beddmer att utbildningen inte i tillracklig grad uppfyller myndighetens
faststallda kvalitetskriterier och inte har tillrackligt hog kvalitet.

Myndigheten avslutar harmed granskningen. Arendet Iamnas &ver till Enheten for Tillsyn
och studiedokumentation for fortsatt utredning géllande utbildningens organisation,
resurser och vardegrundsarbete.

Samlad beddémning

Nedan beskriver vi kortfattat kvalitetsgranskningens resultat. For att 1asa en utforligare
beskrivning och for att ta del av myndighetens hela bedomning, kan du ldsa mer i
Rapport efter kvalitetsgranskning som ligger i en bilaga till detta beslut.

Utbildningen har en val fungerande ledningsgrupp med representanter fran arbetslivet
som har god kunskap om branschen och de kompetenskrav som stalls pa yrkesrollen.
Ledamoterna representerar de olika delarna av branschen val och de rekryterar
regelbundet fran utbildningen samt erbjuder LIA-platser.

Ledningsgruppen sakerstéller arbetslivsanknytningen i utbildningen genom att forma
utbildningens innehall, framst utifrén branschens krav. Arbetslivsanknytningen skulle
kunna bli annu starkare om ledningsgruppen tréffade de studerande sa att de far veta
vilka som finns representerade i ledningsgruppen samt ledningsgruppens ansvar och
befogenheter i utbildningen. Ledningsgruppens arbetsformer &r effektiva da arbetet i
ledningsgruppen har tydliga forutsattningar. Dock bor ledningsgruppen utveckla sitt
arbete med utbildningens systematiska kvalitetsarbete genom att sakerstalla att
beslutade atgarder genomférs och foljs upp.

Myndigheten bedomer att det finns brister i utbildningens organisation och resurser. |
granskningen framkom att verksamheten har varit hart anstrangd vilket lett till att
planeringsarbetet, anlitandet av konsulter och administrationen av utbildningen blivit
eftersatt. De studerande beskriver ocksa ett missnéje med utbildningens genomfoérande.
Enligt de studerande har bristen pa information och struktur i genomférandet inneburit att
de haft svart att klara sina studier.

Utbildningsanordnaren bor sékerstalla att utbildningens organisation och resurser ger de
studerande forutsattningar att na utbildningens mal. Dessutom bor utbildningsanordnaren
starka sina rutiner for att identifiera studerande som har behov av sarskilt pedagogiskt
stdd.
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Myndigheten bedémer att utbildningens pedagogik delvis ger de studerande
férutsattningar att genomfdra utbildningen. Darfoér bor utbildningsanordnaren tydliggéra
vem i organisationen som ansvarar for det pedagogiska ledarskapet och sékerstalla att
utbildningens genomfdrande utgar fran de studerandes utveckling mot utbildningens mal
och att kursplanen blir det styrande dokument som det ar avsett att vara. Utdver det bor
utbildningsanordnaren sékerstalla att undervisande personal ges stéd i genomfoérandet av
undervisningen.

Myndigheten beddmer att LIA ar en fungerande del av utbildningen.
Utbildningsanordnaren har ett upparbetat natverk av LIA-platser och de personer som
anlitas som LIA-handledare har rétt kompetens.

Utbildningsanordnaren har ett kvalitetssystem dar det regelbundet genomférs kurs- och
terminsenkater. Dock bor utbildningsanordnaren sakerstélla att beslutade atgarder
genomférs, foljs upp och protokollférs samt att aterkoppling av kurs- och terminsenkéter
aterkopplas till de studerande.

Myndigheten beddmer att utbildningsanordnarens vardegrundsarbete har brister.
Utbildningsanordnarens likabehandlingsplan ar inte férankrad i organisationen och har
darmed inte férutsattningar att efterlevas. | myndighetens studerandeenkat samt i samtal
med de studerande framkommer att det aterkommande férekommit krankande
kommentarer frdn en undervisande personal vilket inneburit ett arbetsmiljoproblem for
sdval studerande som personal vid utbildningen. Utbildningsanordnaren bér systematiskt
arbeta med vardegrundsfragor sa att ingen i organisationen, varken medarbetare eller
studerande, utsétts fér diskriminering och krénkning.

Ungefér 68% procent av de studerande som pabdrjat utbildningen har fullféljt den med
examen,

Arendet

Myndigheten har genomfért kvalitetsgranskning av utbildningen Elingenjér - elkonstruktor,
anordnad av Hassleholms kommun, Yrkeshdgskolan Syd i Hassleholm.

Kvalitetsgranskningen har utgatt fran det undertag som finns i Myndigheten for
yrkeshdgskolans system, utbildningsanordnarens insdnda material och enkater till LIA-
handledare och till de studerande. Ytterligare underlag fick myndigheten genom
videointervjuer med olika parter i utbildningen den 11 och 12 maj 2021.

Granskningen omfattar hela utbildningen och utgar fran kvalitetskriterier som grupperas i
fyra granskningsomraden - Ledningsgruppen, Larande, Larande i arbete (LIA) och
Kvalitetsarbete. Kvalitetskriterierna fér yrkeshégskoleutbildningar utgar fran de syften och
mal som aterfinns i regelverket, i forarbeten och i andra villkor som géller fér
utbildningsformen. Kvalitetskriterierna beskriver "idealtillstandet” i de delar av
utbildningsprocessen som styrs av regelverket. Utbildningsanordnaren har fatt ta del av
kvalitetskriterierna infor kvalitetsgranskningen.

Utbildningsanordnaren och ledningsgruppen har haft méjlighet att faktagranska en
prelimindr version av den slutliga rapporten.

Kvalitetsgranskningen avslutas med att myndigheten beslutar att ge den granskade
utbildningen en sammanvagd kvalitetsbedémning utifran en fyrgradig skala.

Mycket hog kvalitet Utbildningen uppfyller myndighetens faststallda kvalitetskriterier
och bedéms ha mycket hég kvalitet. Dessutom visar dessa utbildningar pa goda
exempel. En utbildning med mycket hog kvalitet i genomforandet maste &ven visa bra
resultat nér det galler andelen studerande som avslutat utbildningen med examen.

Hog kvalitet Utbildningen uppfyller i hog grad myndighetens faststallda
kvalitetskriterier och bedéms ha hog kvalitet.

Inte tillrdckligt hog kvalitet Utbildningen uppfyller inte i tiliracklig grad myndighetens
faststallda kvalitetskriterier och beddéms inte ha tillréckligt hég kvalitet. Utbildningen
behdver utvecklas for att na upp till hég kvalitet. Myndigheten beddémer att det ar fullt
mojligt att genomfdra de atgarder som behovs inom rimlig tid.



Bristande kvalitet Utbildningen uppfyller inte myndighetens faststallda
kvalitetskriterier och beddms ha bristande kvalitet. Utbildningen behdver utvecklas for
att na upp till hdg kvalitet. Myndigheten bedémer att det ar osékert om de atgarder
som behdvs kan genomféras inom rimlig tid.

Skal for beslutet

Enligt 1 § lagen (2009:128) om yrkeshdgskolan ska bestammelserna i lagen sakerstélla
att eftergymnasiala yrkeshogskoleutbildningar svarar mot ett behov i arbetslivet och haller
hog kvalitet och enligt 6 § samma lag ska utbildningen utformas sa att en hog kvalitet och
yrkesrelevans nds samt att den ger den kompetens som kravs for kvalificerade uppgifter i
arbetslivet. Utbildningen ska praglas av saval stark arbetslivsanknytning som teoretisk
férankring. Utbildningen ska utvecklas och bedrivas i samverkan med arbetslivet.

Enligt 4 § punkten 2 férordningen (2011:1162) med instruktion fér Myndigheten for
yrkeshdgskolan ska myndigheten granska yrkeshogskoleutbildningarnas kvalitet samt
utbildningsanordnarens kvalitetsarbete.

Enligt 4 kap. 9 § férordningen (2009:130) om yrkeshogskolan ar utbildningsanordnaren
skyldig att medverka i den kvalitetsgranskning av utbildningen som initieras av
Myndigheten for yrkeshdgskolan. Kvaliteten ska granskas utifran kvalitetskriterier.

| dvrigt, se bilagd rapport efter kvalitetsgranskning.

Enhetschef Inger Nordahl har beslutat i arendet och féredragande har varit utredare lvan
Knez. | utredningen har dven utredare Marie Troje deltagit.

a Myn ig} eten for yrkeshdgskolans vagnar

A\ clm I

| Nordahl
Enhgtschef
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Rapport

Myndigheten for yrkeshdgskolan har genomfort en kvalitetsgranskning av utbildningen
Elingenjor - elkonstruktor.

De beddémningskriterier som vi utgar fran nar vi gér granskningen finns beskrivna i bifogat
dokument "Kvalitetskriterier fér yrkeshégskolan”.

Kvalitetsgranskningens framsta syfte ar att bidra till utveckling och hog kvalitet genom att
hitta omraden dér utbildningsanordnaren kan forbattra utbildningen. Granskningen syftar
ocksa till att lyfta fram goda exempel som bidrar till utbildningens kvalitet.

| arbetet med kvalitetsgranskningen har vi anvant féljande underlag:

Utredarna har den 11 och 12 maj 2021 intervjuat:

Namn
Jenny Birgersson

Oskar Stahl

Ola Berg
Andreas Bodman
Marko Mandic
Joel Carnemalm
Malin Andersson

Jimmy Lenander

Organisation

Héassleholm kommun,
Yrkeshogskolan syd

Hassleholm kommun,
Yrkeshogskolan syd

Hassleholm kommun,
Yrkeshogskolan syd

Héassleholm kommun,
Yrkeshogskolan syd

Hassleholm kommun,
Yrkeshogskolan syd
Sigma Industry South AB
AFRY Infrastructure

Vinnergi AB

dokument som finns i myndighetens diarium och andra databaser
utbildningsanordnarens insanda material
svar fran en enkat till de studerande
svar fran en enkat till LIA-handledare (LIA, Lérande i Arbete)

underlag fran utredarnas videointervjuer med utbildningens olika aktérer

Kategori

Utbildningsanordnare,
administrator

Utbildningsanordnare,
utbildningsledare

Utbildningsanordnare,
rektor, verksamhetschef

Utbildare
Utbildare

Arbetslivsrepresentant,
avdelningschef

Arbetslivsrepresentant,
sektionschef

Arbetslivsrepresentant,
regionchef

Vid granskningen intervjuade vi studerande som startade den granskade utbildningen i augusti
2019 och augusti 2020. 27 studerande deltog, déribland studeranderepresentanterna i

ledningsgruppen.
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11 studerande (69%) som startade utbildningen 2019 och 13 studerande (52%) som startade
utbildningen 2020 har besvarat MYH:s enkét.

| samband med granskningen har fem LIA-handledare besvarat MYH:s enkat.

Fakta om utbildningen

Antal Yh-poang 400

SeQF-niva 5

Studieform Bunden

Studietakt 100 %

Sarskilda forkunskaper Praktisk ellara eller Fysik 2 och matematik 3c
Tidigare utbildningsnummer i 201506330, 201316160, 201145360, 200811450,
den granskade utbildningen 200433030

Utbildningen leder till en yrkesroll som elingenjor - elkonstruktion, elingenjoér — besiktning av
elanlaggningar, auktoriserad elinstallator, projektledare elinstallation.

| omgangen som startade 2020 finns idag 25 studerande, varav 24 méan och 1 kvinna.

| omgangen som startade 2019 finns idag 16 studerande, varav 14 man och 2 kvinnor.

Utbildningen har tva LIA-kurser pa 30, respektive 80 Yh-poang. LIA-kurs 1 (30 Yh-poang)
genomfors i slutet av termin tva och LIA-kurs 2 (80 Yh-poang) genomfors i termin fyra.

Utbildningens genomstromning och resultat

Diagrammet nedan visar utbildningens genomstrémning och resultat, baserat pa
uppgifter som anordnaren skickat in till myndigheten.
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Beskrivning och bedomning av utbildningens kvalitet

Har foljer myndighetens beskrivning av utbildningen och en bedomning av hur val den
uppfyller vart och ett av de tolv kvalitetskriterier som var granskning utgar fran. | de fall
myndigheten identifierat forbattringsomraden, sa anges de efter beskrivningen.

Ledningsgruppens ledamaoter

Kriterium: Ledningsgruppens ledaméter har god kunskap | Det finns Behover
om de kompetensbehov som finns inom yrkesomradet brister utvecklas

Myndigheten bedémer att ledningsgruppens ledaméter har goda kunskaper om de
kompetensbehov som finns inom yrkesomréadet.



Ledningsgruppen bestar av 18 ledaméter varav 10 &r arbetslivsrepresentanter som har
ansvar for tre YH-utbildningar inom el-omradet. Utéver utbildningen Elingenjér —
elkonstruktor ar de ansvariga for Entreprendr — elinstallation och Automationsingenjor.
Utbildningsanordnaren uppger vid intervjun med myndigheten att utbildningen har funnits
sedan 1996 och att ledningsgruppen numera &r separerad fran YH-Syd — Olofstrom,
vilket ocksa framgar av insanda protokoll till myndigheten. Enligt utbildningsanordnaren
var den gamla ledningsgruppen for stor vilket gjorde arbetet svarhanterligt.
Utbildningsanordnaren beréttar att nuvarande ledningsgrupp representerar yrkesrollerna
som utbildningen leder till pa ett tydligare satt.

Ledningsgruppen har god kunskap om branschen och de kompetenskrav som stalls pa
yrkesrollen. Detta framgar av myndighetens intervjuer med arbetslivsrepresentanterna
och ledningsgruppens motesprotokoll. Ledningsgruppen representeras av bland annat
arbetslivsrepresentanter frin AFRY, Sigma, WSP, IKEA Industri Aimhult och Vinnergi
vilka ar verksamma inom teknik, el och automation. Arbetslivsrepresentanterna som
myndigheten intervjuat har chefspositioner inom sina respektive féretag och de har god
kdnnedom om saval det lokala som regionala och nationella behovet av den kompetens
som utbildningen syftar till.

Arbetslivsrepresentanterna anstaller aterkommande de studerande fran utbildningen och
de understryker i intervjun med myndigheten att utbildningen &r av avgérande betydelse
for deras kompetensforsorjning.

Arbetslivsanknytning

Kriterium: Ledningsgruppen sékerstéller stark Det finns Behdver
arbetslivsanknytning i utbildningens alla delar brister utvecklas

Myndigheten bedémer att ledningsgruppen sékerstéller stark arbetslivsanknytning i
utbildningens alla delar.

Utbildningens mal och innehall kan tydligt motiveras utifran det aktuella arbetslivets
behov. Utbildningsanordnaren har tillsammans med ledningsgruppen format
utbildningens innehall, framst utifran branschens krav. Samtliga ledaméter som
myndigheten intervjuat berattar att utbildningens innehall matchar arbetsmarknadens
efterfrdgan pa kompetens inom omradet och att de studerande far den kompetens som
kravs. Enligt bade utbildningsledaren och arbetslivsrepresentanterna som myndigheten
intervjuat sker 6versyn av kursplaner framférallt infér ansékan om ytterligare
utbildningsomgangar, vilket ocksa framgar av ledningsgruppens protokoll. Det framgar
ocksa att ledningsgruppen ar delaktig i utformning av betygskriterier for utbildningens
kurser, men dven i sjalva ordningsfoljden av kurserna under utbildningen.

Foretagen i ledningsgruppen erbjuder LIA-platser och de tar emot LIA-studerande, vilket
framgar av insand lista till myndigheten. Dock uppger utbildningsanordnaren vid intervjun
med myndigheten att det varit mycket svart att hitta tillrackligt antal LIA-platser under
coronapandemin. Enligt utbildningsledaren tog cirka halften av féretagen tillbaka sina
LIA-platser. For att |0sa situationen gjorde skolan &ndringar i kursféljden och senarelade
LIA-kursen. De studerande som anda inte kunde erbjudas LIA-plats har fatt genomféra
ett LIA-projekt som utbildningsanordnaren utformat och erbjudit skolforlagt.

Tva av arbetslivsrepresentanterna som myndigheten intervjuat berattar att de haft
gastférelasningar for de studerande. Bland annat har en ledamot genomfort
inspirationsforeldsningar och forelast om de kurser som utbildningsanordnaren har
identifierat som mindre motiverande fér de studerande.

De studerande har varierande kdnnedom om ledningsgruppen, vilket framkom vid
intervjun med de studerande. Enligt utbildningsledaren som myndigheten intervjuat har
de studerande som borjade utbildningen hosten 2020 inte traffat ledningsgruppen.



Myndighetens identifierade forbattringsomraden

e Utbildningens arbetslivsanknytning skulle ytterligare starkas om samtliga av
ledningsgruppens representanter fran arbetslivet tréffade de studerande sa att
de far veta vilka de &r samt vilken roll och ansvar de har i utbildningen.

Ledningsgruppens arbete

Kriterium: Ledningsgruppen arbetar effektivt och tar Det finns Behover
ansvar for utbildningens utveckling brister utvecklas

Myndigheten bedémer att ledningsgruppen arbetar effektivt och tar ansvar fér
utbildningens utveckling.

Ledningsgruppens arbetsformer, ansvar, uppgifter och befogenheter finns tydligt
beskrivna i arbetsordningen for ledningsgruppen, som ar kand bland ledningsgruppens
ledamater. Ledningsgruppen har beslutat om arbetsordningen for 2021. Agenda,
beslutspunkter och arbetsomraden har tagits upp pa ett ledningsgruppsmote, vilket
framgar av insant protokoll till myndigheten. Dock framgar det inte tydligt av
ledningsgruppens protokoll om de uppnar beslutsmassighet samt vilka ledamoter som
narvarar vid métena. | till myndigheten insénda kursplaner framgar att de inte ar
faststallda sedan september 2019.

Studeranderepresentanter fran varje utbildningsomgang ingar i ledningsgruppen och
deltar pa samma villkor som 6vriga ledamoter, vilket bekraftas vid intervjun med
studeranderepresentanterna.

Vid myndighetens intervju med ledaméterna framgar det att ledningsgruppen
aterkommande diskuterar arbetslivets kompetensbehov och andra strategiska fragor som
ar vasentliga for utbildningens utveckling. Utbildningsanordnaren sammanstaller
utbildningens genomstromning, resultat och effekt som presenteras for ledningsgruppen,
vilket framgar av insénda protokoll till myndigheten.

Myndighetens identifierade férbattringsomraden

e Utbildningsanordnaren bor tydliggora beslutsmassigheten i ledningsgruppens
moten.

e Utbildningsanordnaren bor sékerstélla att utbildningens kursplaner faststalls av
ledningsgruppen infor utbildningsstart.

Ledningsgruppen och kvalitetsarbete

Kriterium: Ledningsgruppen ser till att systematiskt Det finns Behover Uppfyller i
kvalitetsarbete bedrivs brister utvecklas hog grad

Myndigheten bedémer att ledningsgruppen behéver utveckla sitt arbete med
utbildningens systematiska kvalitetsarbete.

Befogenheter och ansvarsfordelning i utbildningens genomférande &r tydlig och kénd av
berdrda, vilket bekraftas i myndighetens intervju med ledningsgruppen.

Av ledningsgruppens protokoll framgar det att ledningsgruppen gor aterkommande
oversyn av kvalitetsarbetet. Som exempel kan ndmnas ledningsgruppens revidering av
arbetsordningen. Det framgar ocksa att det systematiska kvalitetsarbetet ar en staende
punkt pa varje ledningsgruppsméte, bland annat Iamnar utbildningsledaren och
studeranderepresentanterna en lagesrapport om aktuell status gallande undervisningen i
utbildningarna. Ledningsgruppen far dven ta del av resultat fran uppfoljningar och
utvarderingar.

Av insanda protokoll framgar att utbildningen under hésten 2020 och varen 2021 har haft
utmaningar i genomforandet av utbildningen (se avsnitt om Organisation och resurser
samt Vardegrund). Aven i myndighetens enkat och intervju med de studerande beskrivs
att de studerande haft synpunkter gallande brister i utbildningens genomférande.



Ledaméterna i ledningsgruppen som myndigheten intervjuat bekraftade ovanstaende bild
och beskrev att manga av bristerna i utbildningens genomférande beror pa att
utbildningen gatt over till distansundervisning pa grund av coronapandemin och darmed
utbildningsledarens stora arbetsbelastning. Enligt ledaméterna arbetar
utbildningsanordnaren aktivt med att atgérda uppkomna problem.

Av dokumentationen, framférallt ledningsgruppens protokoll som myndigheten tagit del
av, framgar det att diskussioner forts i ledningsgruppen om situationen pa utbildningen
gallande bristerna i genomférandet och att dialog forts om utbildningsanordnarens forslag
pa eventuella atgarder. Enligt ledamdterna som myndigheten intervjuat har
ledningsgruppen fatt muntlig aterkoppling pa vidtagna atgarder fran utbildningsledaren.
Studeranderepresentanterna som myndigheten intervjuat bekraftar detta och uppger
ocksa att de studerande ville medverka i framtagande av en atgardsplan men att ingen i
ledningsgruppen eller i skolans ledning var intresserad av detta.

Myndighetens identifierade forbattringsomraden

e Ledningsgruppen bor agera kravstéllande gentemot utbildningsanordnaren och
sakerstalla att beslutade atgarder genomférs, foljs upp och protokollférs och
aterkopplas tillsamtliga berorda.

Organisation och resurser

Kriterium: Utbildningens organisation och resurser ger Behover Uppfyller i
de studerande forutsattningar att na utbildningens mal utvecklas | hog grad

Myndigheten bedémer att det finns brister i hur utbildningens organisation och resurser &r
anpassade for att ge de studerande forutséttningar att né utbildningens mal.

Utbildningen bedrivs i Jakobskolans lokaler i Hassleholm. Pa skolan finns &ndamalsenlig
utrustning och kompletta laborationssalar dar de studerande bland annat genomfér
laborationer i elteknik. Enligt samtliga berérda &r skolans lokaler och studiemiljo val
anpassade efter utbildningens innehall och mal.

De studerande har tillgang till varsin dator med ett flertal branschspecifika programvaror,
bland annat CAD- och berakningsprogram. Hassleholms kommuns IT-avdelning skéter
drift och support for utbildningen. Under lasaret har det varit frekventa problem med
atkomsten till IT-systemen for de studerande vilket inneburit svarigheter for de
studerande och en dkad arbetsbelastning for utbildningsledaren.

Rektor/enhetschef har ett 6vergripande ansvar for personal, ekonomi, utvecklingsarbete,
strategi och arbetsmiljé och ar ocksa ansvarig for det Gvergripande pedagogiska
ledarskapet for utbildningen.

Utbildningen leds av en utbildningsledare, som utéver denna utbildning ar ansvarig for
utbildningarna Entreprenér — elinstallation och Automationsingenjoér. Utbildningsledaren
med bakgrund inom el-branschen och som &r utbildad elingenjér undervisar ocksa pa
skolan i auktorisationskurserna for el samt i CAD-kurser. | utbildningsledarens
arbetsuppgifter ingar bland annat évergripande planering, schemalaggning,
kvalitetsfragor, LIA-processen, anlitande av undervisande personal samt organisation av
ledningsgruppens arbete.

I myndighetens intervjuer med utbildningsanordnaren framkom att verksamheten varit
hart anstrangd, vilket enligt anordnaren bland annat lett till att planeringsarbetet,
anlitandet av konsulter och administrationen av utbildningen blivit eftersatt.
Utbildningsledaren har haft en anstrangd arbetssituation en langre period, enligt
utbildningsledaren beror detta pa lag bemanning, coronapandemin och &ndringen av
kursféljden vilket inneburit utokad undervisningstid for utbildningsledaren.
Utbildningsanordnaren har haft en bristfallig betygsrapportering till myndigheten, vilket
framgar av beslut efter tillsyn (MYH 2021/849). Enligt utbildningsanordnaren beror detta
pa tidsbrist. | myndighetens intervju med de studerande framkommer att de studerande
ibland fatt vanta pa betygsaterkoppling.




I myndighetens intervju med utbildningsanordnaren framkommer att Yrkeshogskolan Syd
i borjan av 2020 tillsatt en grupp av tre utbildningsadministratérer som har till uppgift att
ge stod till utbildningsledarna pa skolan. | deras arbetsuppgifter ingar bland annat att
skota den dagliga kontakten med de studerande och med undervisande konsulter.
Betygsadministration samt att erbjuda stéd till studerande som riskerar att komma efter i
sina studier ingar ocksa i deras arbetsuppgifter.

Befogenheter och ansvarsfordelning i utbildningens genomférande ar tydliga och kénda
av berorda. Studerande i pagaende utbildningsomgangar beskriver att det &r tydligt vem
som ar ansvarig utbildningsledare. Dock uppger de studerande att det under perioder
varit svart att komma i kontakt med utbildningsledaren och ansvariga personer for
genomférandet av utbildningen. De studerande beskriver aven att utbildningsledaren har
for mycket att gora vilket ofta inneburit sen aterkoppling pa frdgor. De uppger aven att det
har varit oklart till vem de ska vénda sig nar utbildningsledaren har varit ledig och
beskriver ocksa att de personer de kommit i kontakt med inte kunnat svara pa deras
fragor och hanvisat till andra. Utbildningsanordnaren uppger i samtal med myndigheten
att utbildningsledaren under hostterminen 2020 och varterminen 2021 har varit
foraldraledig i aterkommande korta perioder.

I myndighetens enkat och intervju med de studerande beskrivs ett stort missndje med
utbildningens genomférande. Bristen pa information och struktur i genomférandet har
enligt flera studerande inneburit att de haft svart att klara sina studier. De tycker ocksa att
det ar dalig framférhallning nar det géller schemaandringar och de uppger att de under
varen 2021 fick ldsa fem kurser parallellt for att hantera utmaningar med planering och
schemalaggning. | myndighetens studerandeenkat framkom aven ett stort missnéje med
en person som undervisar i utbildningen.

Utbildningsanordnaren berattar i intervjun med myndigheten att de ar medvetna om
bristerna och att man tillsatt resurser for att atgarda dem.

Den undervisande personalen som myndigheten intervjuat menar att de har resurser som
kravs men att skolan haft en turbulent tid.

Anordnaren har rutiner for att identifiera studerande som har behov av sarskilt
pedagogiskt stod. Under utbildningens uppstartsvecka berattar anordnaren om olika
stodinsatser och att de satter in extra stdd vid behov. Dock berattar
utbildningsanordnaren att de har brustit i att fanga upp de studerande som har behov av
sprakstod och en dialog fors med dessa studerande.

Myndighetens identifierade forbattringsomraden

e Utbildningsanordnaren bor sakerstélla att utbildningens organisation och resurser
ger de studerande forutsattningar att na utbildningens mal.

e Utbildningsanordnaren ska sékerstalla att betyg rapporteras in till myndigheten.
e Utbildningsanordnaren bor starka sina rutiner for att identifiera studerande som
har behov av sarskilt pedagogiskt stod.

Larande

Kriterium: Utbildningens pedagogik ger de studerande Det finns Behover Uppfyller i
forutsattningar att na utbildningens mal brister utvecklas hog grad

Myndigheten bedémer att utbildningens pedagogik behdéver utvecklas for att ge de
studerande béttre férutséttningar att na utbildningens mal.

Utbildningen ar platsbunden och ges pa heltid men har genomférts pa distans under
delar av 2020 och 2021 pa grund av coronapandemin. Utbildningsledaren uppger att
6vergangen till distansundervisning gick bra for den undervisande personalen eftersom
majoriteten av dem &r teknikkunnig, men ocksa beroende pa att skolan sedan tidigare har
tillgang till utbildningsplattformen itslearning och digitalt utbildningsmaterial.

Utbildningsledaren uppger i myndighetens intervju att han har det évergripande
pedagogiska ansvaret for utbildningens genomférande. Dock framgar av utbildningens




kvalitetsdokument att rektor har detta ansvarsomrade. Aven hos den undervisande
personal som myndigheten intervjuat ar det ok&nt vem som har det formella pedagogiska
ledarskapet.

| samtal med utbildningsledaren framkom det att det finns en évergripande planering fér
utbildningens genomférande som anpassats utifran coronapandemin. De studerande
uppger till myndigheten att de under sitt forsta I18sar har fatt Iasa en kurs fran arskurs 2.
Som nadmnts under tidigare avsnitt ar de studerande missnéjda med utbildningens
genomforande, framférallt den korta framforhallningen vid schemaéndringar. Vidare
framkommer att det forekommit fusk i samband med bade hem- och salstentor, detta har
enligt utbildningsanordnaren atgardats.

I myndighetens intervju med de studerande framkommer att i flera kurser har
kursintroduktionen inte innehallit genomgang av kursplanen, detta har forsvarat
kursgenomforandet och flera av de studerande uttrycker en oro for att de inte fatt med sig
ratt kunskapsinnehall i vissa kurser.

Overlamning mellan kurser sker genom informella méten mellan utbildningsledaren och
den undervisande personalen. Dock har detta arbete forsvarats pa grund av att en
medarbetare som undervisar i fyra kurser har stéllt sig utanfér organisationen och dess
rutiner. | samtal med samtliga berérda i utbildningen har denne larare planerat och
genomfort sina kurser delvis utan kommunikation med kollegiet och utbildningsledaren.
Namnde larare har ocksa i sitt bemoétande av de studerande brustit i vardegrundsfragor
(se avsnitt Vardegrund).

Myndighetens identifierade forbattringsomraden

¢ Utbildningsanordnaren bor tydliggéra vem i organisationen som ansvarar for det
pedagogiska ledarskapet.

o Utbildningsanordnaren bor sakerstalla att utbildningens genomférande utgar fran
de studerandes utveckling mot utbildningens mal och att kursplanen blir det
styrande dokument som det ar avsett att vara.

e Utbhildningsanordnaren bor sakerstalla att dverlamning mellan utbildningens
kurser sker pa ett strukturerat satt.

e Utbildningsanordnaren bor sakerstalla att undervisande personal strukturerar och
organiserar sin del av utbildningen och koordinerar denna med 6vrig
undervisande personal sa att utbildningens mal uppnas.

Undervisande personal

Kriterium: De personer som anlitas i utbildningen for Det finns Behover Uppfyller i
undervisning eller handledning har rétt kompetens brister utvecklas hég grad

Myndigheten bedémer att kompetensen, eller nyttiandet av kompetensen, hos de
personer som anlitas i utbildningen fér undervisning eller handledning behéver utvecklas.

| till myndigheten insént material framgar det att undervisande personal har relevant
amnesmassig kompetens och kunskap om relevanta yrkesroller. Utbildningen bedrivs till
storsta delen av anstalld personal och cirka en tredjedel av undervisningen genomférs av
utbildningskonsulter. Tva av lararna i kollegiet &r utbildade gymnasielarare i bland annat
teknik och matematik.

Utbildningsledaren ansvarar for rekrytering av utbildningskonsulter och har relevant
branschkunskap och den kunskap som kravs for att anlita lamplig personal.

| myndighetens studerandeenkat framgar att den undervisande personalens
amneskunskap &r goda, men att den pedagogiska formagan varierar. Som namnts i det
tidigare avsnittet Larande har flera kurser i sitt genomforande brustit i struktur och
genomférande.



Myndighetens identifierade forbattringsomraden

e Utbildningsanordnaren bor sakerstalla att undervisande personal ges stéd i
genomférandet av undervisningen.

Samverkan med LIA-platserna

Kriterium: Utbildningsanordnaren har god samverkan Det finns Behover
med LIA-arbetsplatserna brister utvecklas

Myndigheten bedémer att utbildningsanordnaren har god samverkan med LIA-
arbetsplatserna.

Utbildningsanordnaren har ett natverk i Skane av féretag som tar emot studerade pa LIA,
vilket framgar av insént dokument till myndigheten. Under coronapandemin var flera
foretag tvungna att Iamna aterbud och halften av foretagen tog tillbaka sin LIA-platser.
Skolan har 16st detta genom att studerande haft skolférlagd LIA och arbetat med projekt.

LIA-processen startar med att utbildningsledaren har en évergripande presentation kring
LIA- kursen och dess syfte. De studerande ska sjélva driva sékande efter LIA-plats, men
utbildningsanordnaren anvisar slutligen de studerande en LIA-plats om de inte pa egen
hand hittat nagon. De studerande som myndigheten intervjuat tycker 6verlag att skolan
skoter LIA:n bra, men de tycker ocksa att skolans information om LIA-processen kom for
sent i utbildningen.

Utbildningsanordnaren har rutiner for att kommunicera med LIA-platserna. | svaren pa
enkaten till LIA-handledarna framgar det att utbildningsanordnaren har haft kontakt med
dem och att de fatt ett tydligt bedémningsunderlag. LIA-handledarna stéller sig positiva till
fortsatt samverkan med utbildningen och de ar éverlag néjda med de kunskaper som
deras LIA-studerande uppvisat.

LIA som en del av utbildningen

Det finns Behover

Kriterium: LIA ar en vél fungerande del av utbildningen Brister Utvsckias

Myndigheten bedémer att LIA &r en integrerad och vél fungerande del av utbildningen.

Utbildning har tva LIA-kurser pa sammanlagt 110 yrkeshégskolepoang. LIA-kurs 1, (30
Yh-poang) genomfors i slutet av termin tva och LIA-kurs 2, (80 Yh-poang) genomfors i
termin fyra. Under den forsta LIA:n ligger fokus pa att den studerande ska fa en
yrkesorientering om det dagliga arbetet inom nagon av utbildningens roller. Den
studerande ska aven fa allman branschkannedom samt kunskap i LIA-fortagets
organisation. Under LIA 2 ska den studerade tillampa och omsatta de teoretiska och
praktiska kunskaper som forvarvats i utbildningen.

Enligt samtliga berérda som myndigheten intervjuat ar LIA-kurserna [dmpligt placerade i
utbildningen. Arbetslivsrepresentanterna beréttar att skolan lyssnat pa deras synpunkter
pa LIA-kurs 1 placering och att de studerande numera kan vara mer delaktiga under
kursen. Enligt utbildningsanordnaren brukar LIA-kurserna innebara att de studerades bild
av yrkesrollen forstarks. Fran intervjun med de studerande och utifran svaren fran den
enkat som myndigheten skickat ut till dem, framkommer att de upplever LIA som en val
integrerad del av utbildningen.

LIA-handledningens kvalitet

Kriterium: De personer som anlitas som LIA-handledare Det finns Behover
har ratt kompetens brister utvecklas

Myndigheten bedémer att utbildningsanordnaren sékerstéller att handledningen under
LIA héller hég kvalitet.

| den enkat som myndigheten skickat ut till LIA-handledare har fem svar inkommit.



Flera av foretagen i ledningsgruppen erbjuder LIA-platser och kanner val till LIA-
kursernas mal. Utbildningsanordnaren stéller tydliga kompetenskrav pa LIA-handledare
och att LIA-platsen kan erbjuda relevanta arbetsuppgifter. Detta sker genom samtal
mellan utbildningsledaren och LIA-handledaren bade innan och under LIA-kurserna.
Dock erbjuder utbildningsanordnaren ingen handledarutbildning till LIA-handledare.

Majoriteten av de LIA-handledare som svarat pa myndighetens enkat uppgav att de
studerande i hdg grad bidragit till LIA-platsens arbete.

Efter LIA-kursen ldamnar LIA-handledaren ett underlag till utbildningsanordnaren som
gentemot kursmalen bedomer och betygséatter den studerande pa den aktuella LIA-
kursen. Som grund for betygssattningen ingar handledarens bedémning samt den
skriftliga LIA-rapport som den studerande ska gora efter LIA:n.

Kvalitetsarbete

Kriterium: Det finns ett vél fungerande system for Det finns Behover Uppfyller i
kvalitetsarbete brister utvecklas hog grad

Myndigheten bedémer att utbildningens system fér kvalitetsarbete behéver utvecklas.

Utbildningen har ett kvalitetsdokument som beskriver rutiner och processer for det
systematiska kvalitetsarbetet hos utbildningsanordnaren. Resultat- och effektuppfdljning
av utbildningen presenteras for ledningsgruppen, vilket framgar av insénda protokoll.

Digitala kursenkater genomfors efter avslutad kurs och terminsenkater genomfors i slutet
av varje termin. Vidare har utbildningsanordnaren infort ett méte dar de studerande och
utbildningsledaren traéffas och gor avstamningar varje vecka.

I ledningsgruppens protokoll framgar att utbildningsanordnaren presenterar resultaten av
kurs- och terminsenkater pa ett transparent satt. Dock gar det inte att utldsa vilka
diskussioner och atgarder som vidtagits utifran enkatresultaten.

Aterkoppling av kursenkater gérs till den undervisande personalen, men inte till de
studerande vilket framgar i myndighetens intervju med de studerande.

Det ar oklart hur utbildningsanordnaren utvarderar och utvecklar sitt vardegrundsarbete
da detta inte tydligt framgar i ledningsgruppens protokoll.

Myndighetens identifierade férbattringsomraden

e Utbildningsanordnaren bor sakerstélla att beslutade atgarder genomférs, foljs
upp och protokollférs.

e Utbildningsanordnaren bor sakerstalla att aterkoppling av kurs- och
terminsenkater aterkopplas till de studerande.

Vardegrund

Kriterium: Utbildningsanordnaren har ett
vardegrundsarbete som utgar fran mangfald,
likabehandling och jamstélldhet mellan kénen

Behover Uppfyller i
utvecklas hdég grad

Myndigheten beddémer att det finns brister i hur utbildningsanordnaren arbetar efter en
véardegrund som utgar frén méngfald, likabehandling och jamstélldhet mellan kénen.

Utbildningsanordnarens har en likabehandlingsplan och plan mot krankande behandling
som utgar fran de sju diskrimineringsgrunderna. | dokumentet beskrivs hur
vardegrundsarbetet ska genomféras och vilka atgarder som ska vidtas vid eventuell
krankning och diskriminering. Likabehandlingsplanen presenteras for de studerande i
samband med utbildningsstarten och finns tillganglig pa larplattformen.

Vidare framgar att bade medarbetare och studerande arligen ska genomféra en enkat
som beror trygghets- och diskrimineringsfragor i verksamheten, men den har inte
genomforts det senaste aret.
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De framgar ocksa av likabehandlingsplanen att medarbetare i organisationen regelbundet
ska ges tillfalle att diskutera vardegrunds- likabehandlings- och jamstélldhetsfragor och
reflektera dver sitt forhallningssatt till de studerande. | myndighetens intervju med saval
utbildande personal som med utbildningsanordnaren och utbildningsledaren framkommer
att Likabehandlingsplanen inte ar férankrad i organisationen och inte heller efterlevs utan
att man istéllet vill arbeta informelit med dessa fragor.

| myndighetens studerandeenkat samt i samtal med de studerande framkommer att det
aterkommande forekommit krankande kommentarer fran en undervisande personal. |
myndighetens intervju med ovriga berérda framkommer att utbildningsanordnaren haft
stora utmaningar en l&dngre tid med en medarbetare som ar den som utsatt de
studerande for krénkningar och ocksa bidragit till brister i arbetsmiljén for bade
studerande och personal. Situationen har renderat i ett personaldrende och
medarbetaren kommer att avsluta sin anstalining i manadsskiftet maj — juni. Dock har
vederbérande inte avskilts fran sin tjanst och arbetar med undervisning fram tills att hen
avslutar sin anstallning.

Myndighetens identifierade forbattringsomraden

¢ Utbildningsanordnaren bér systematiskt arbeta med vardegrundsfragor sa att
ingen i organisationen, varken medarbetare eller studerande, utsatts for
diskriminering och krankning.

Kvalitetsgranskningen har genomférts av utredare Ilvan Knez. | granskningen har dven
utredare Marie Troje deltagit.



