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kvalitetsgranskning

Kvalitetsgranskning av utbildning inom yrkeshégskolan

Beslut

Myndigheten for yrkeshdgskolan har genomfort en kvalitetsgranskning av utbildningen
Industriell elektroniktekniker i Karlstad (utbildningsnummer YH00078). Ansvarig
utbildningsanordnare ar Karlstads kommun, Yrkeshégskolan.

Myndigheten bedémer att utbildningen i hdg grad uppfyller myndighetens faststallda
kvalitetskriterier och har hog kvalitet.

Myndigheten avslutar harmed granskningen.

Samlad bedémning

Nedan beskriver vi kortfattat kvalitetsgranskningens resultat. For att 1&dsa en utforligare
beskrivning och for att ta del av myndighetens hela bedémning, kan du ldsa mer i
Rapport efter kvalitetsgranskning som ligger i en bilaga till detta beslut.

Myndigheten beddémer att arbetslivsrepresentanterna i ledningsgruppen har ett uttalat
anstallningsbehov av industriella elektroniktekniker. Ledningsgruppens ledaméter har god
kunskap om det kompetensbehov som finns inom yrkesomradet. De representerar det
arbetsliv som de studerande utbildas mot och sékerstaller yrkesrelevans i utbildningen.

Myndigheten bedémer att det finns en tydlig ansvarsférdelning i utbildningens
organisation och genomférande och utbildningens resurser ger de studerande goda
forutsattningar att na utbildningens mal. Utbildningen leds av en kompetent
utbildningsledare/huvudlarare som utovar ett gott pedagogiskt ledarskap.

Vidare bedémer myndigheten att LIA-kurserna &r val integrerade i utbildningen och att
utbildningsanordnaren har god samverkan med LIA-arbetsplatserna och ett natverk av
foretag som tar emot studerande pa LIA.

Myndigheten beddmer att det finns ett val fungerande system for kvalitetsarbete som
genomfors i aterkommande faser av planering, genomforande, utvardering och
forbattring. Daremot bor utbildningsanordnaren tillsammans med ledningsgruppen i hogre
grad analysera och folja upp utbildningens genomstromning och effekt fér branschen.

Det finns ett for utbildningen férankrat vardegrundsarbete som utgar fran mangfald,
likabehandling och jamstalldhet mellan kdnen som géller for utbildningens samtliga
parter. Myndigheten bedémer att utbildningsanordnaren bor tillsammans med
ledningsgruppen arbeta vidare med hur utbildningen kan bidra till att bryta kénsbundna
studie- och yrkesval.

Utbildningen har haft svart att fylla sina studerandeplatser, men bland de som val antagits
till utbildningen de senast avslutade omgangarna har merparten av de studerande som
paborjat utbildningen ocksa natt examen.
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Arendet

Myndigheten har genomfort kvalitetsgranskning av utbildningen Industriell
elektroniktekniker, anordnad av Karlstads kommun, Yrkeshogskolan i Karlstad.

Kvalitetsgranskningen har utgatt fran det underlag som finns i Myndigheten for
yrkeshdgskolans system, utbildningsanordnarens insdnda material och enkater till LIA-
handledare och till de studerande. Ytterligare underlag fick myndigheten genom
videointervjuer med olika parter i utbildningen den 15 och 16 april 2021.

Granskningen omfattar hela utbildningen och utgar fran kvalitetskriterier som grupperas i
fyra granskningsomraden - Ledningsgruppen, Larande, Larande i arbete (LIA) och
Kvalitetsarbete. Kvalitetskriterierna for yrkeshogskoleutbildningar utgér fran de syften och
mal som aterfinns i regelverket, i férarbeten och i andra villkor som galler fér
utbildningsformen. Kvalitetskriterierna beskriver "idealtillstandet” i de delar av
utbildningsprocessen som styrs av regelverket. Utbildningsanordnaren har fatt ta del av
kvalitetskriterierna infor kvalitetsgranskningen.

Utbildningsanordnaren och ledningsgruppen har haft méjlighet att faktagranska en
preliminar version av den slutliga rapporten.

Kvalitetsgranskningen avslutas med att myndigheten beslutar att ge den granskade
utbildningen en sammanvagd kvalitetsbedémning utifran en fyrgradig skala.

Mycket hog kvalitet Utbildningen uppfyller myndighetens faststéllda kvalitetskriterier
och bedéms ha mycket hog kvalitet. Dessutom visar dessa utbildningar pa goda
exempel. En utbildning med mycket hog kvalitet i genomférandet maste &ven visa bra
resultat nér det géller andelen studerande som avslutat utbildningen med examen.

Hog kvalitet Utbildningen uppfyller i hég grad myndighetens faststalida
kvalitetskriterier och bedéms ha hdg kvalitet.

Inte tillrackligt hog kvalitet Utbildningen uppfyller inte i tillrdcklig grad myndighetens
faststallda kvalitetskriterier och bedoms inte ha tillrackligt hdg kvalitet. Utbildningen
behover utvecklas for att na upp till hog kvalitet. Myndigheten bedomer att det &r fulit
majligt att genomfora de atgarder som behdvs inom rimlig tid.

Bristande kvalitet Utbildningen uppfyller inte myndighetens faststéllda
kvalitetskriterier och beddéms ha bristande kvalitet. Utbildningen behdver utvecklas for
att na upp till hog kvalitet. Myndigheten bedomer att det &r osakert om de atgarder
som behdvs kan genomféras inom rimlig tid.

Skal for beslutet

Enligt 1 § lagen (2009:128) om yrkeshégskolan ska bestdmmelserna i lagen sakerstalla
att eftergymnasiala yrkeshogskoleutbildningar svarar mot ett behov i arbetslivet och haller
hog kvalitet och enligt 6 § samma lag ska utbildningen utformas s att en hég kvalitet och
yrkesrelevans nas samt att den ger den kompetens som krévs for kvalificerade uppgifter i
arbetslivet. Utbildningen ska préglas av sdval stark arbetslivsanknytning som teoretisk
férankring. Utbildningen ska utvecklas och bedrivas i samverkan med arbetslivet.

Enligt 4 § punkten 2 férordningen (2011:1162) med instruktion fér Myndigheten fér
yrkeshdgskolan ska myndigheten granska yrkeshégskoleutbildningarnas kvalitet samt
utbildningsanordnarens kvalitetsarbete.

Enligt 4 kap. 9 § forordningen (2009:130) om yrkeshdégskolan ar utbildningsanordnaren
skyldig att medverka i den kvalitetsgranskning av utbildningen som initieras av
Myndigheten for yrkeshégskolan. Kvaliteten ska granskas utifran kvalitetskriterier.

| 6vrigt, se bilagd rapport efter kvalitetsgranskning.



Enhetschef Inger Nordahl har beslutat i &rendet och féredragande har varit utredare
Senad Svraka. | utredningen har éven utredare Erland Olbers deltagit.
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Myndigheten for yrkeshdgskolan

Rapport efter kvalitetsgranskning

Utbildningsanordnare: Karlstads kommun, Yrkeshdgskolan

Utbildning: Industriell elektroniktekniker
Studieort: Karlstad
Bakgrund

Myndigheten for yrkeshdgskolan har genomfort en kvalitetsgranskning av utbildningen
Industriell elektroniktekniker.

De beddémningskriterier som vi utgar frdn nar vi gér granskningen finns beskrivna i bifogat
dokument "Kvalitetskriterier for yrkeshégskolan”.

Kvalitetsgranskningens framsta syfte &r att bidra till utveckling och hog kvalitet genom att
hitta omraden dar utbildningsanordnaren kan forbattra utbildningen. Granskningen syftar
ocksa till att lyfta fram goda exempel som bidrar till utbildningens kvalitet.

| arbetet med kvalitetsgranskningen har vi anvént féljande underlag:

dokument som finns i myndighetens diarium och andra databaser
utbildningsanordnarens insanda material

svar fran en enkét till de studerande

svar fran en enkét till LIA-handledare (LIA, Larande i Arbete)

underlag fran utredarnas videointervjuer med utbildningens olika aktorer

Utredarna har den 15 och 16 april 2021 intervjuat:

Namn Organisation Kategori

Nina Jareke Karlstads kommun YH-samordnare

Henrik Degert Karlstads kommun Rektor

Mikael Persson Karlstads kommun _L_thildningsledare/huvudl
arare

Mats Skalberg Karlstads kommun Utbildare

Kristian Persson Karlstads kommun Utbildare

Jan Kiristoffersson
Niklas Stalenbring
Fredrik Berghel

Johan Davidsson

Magnus Lundin

Hanza Elektromekan
Servicon Sweden AB

Inission AB

Stoneridge Electronic AB

Note Torsby AB

Arbetslivsrepresentant
Arbetslivsrepresentant
Arbetslivsrepresentant
Arbetslivsrepresentant
Arbetslivsrepresentant

Vid granskningen intervjuade vi studerande som startade den granskade utbildningen i augusti
2019 och augusti 2020. 14 studerande deltog, daribland 2 studeranderepresentanter i

ledningsgruppen.

8 studerande (62%) som startade utbildningen 2020 och 3 studerande (75%) som startade
utbildningen 2019 har besvarat MYH:s enkét.

| samband med granskningen har 7 LIA-handledare besvarat var enkét.
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Fakta om utbildningen
Antal Yh-poéang
SeQF-niva
Studieform
Studietakt
Sarskilda férkunskaper
Tidigare utbildningsnummer i

400

5

Bunden

100 %

Matematik 2

201216800 och 200932150

den granskade utbildningen

Utbildningen leder till en yrkesroll som industriell elektroniktekniker, produktionsberedare
elektronik, produktionsplanerare elektronik, rationaliseringstekniker elektronik, elektronikmontér
tillverkning eller elektronikmontor reparation.

| omgangen som startade 2019 finns idag 4 studerande, varav 3 m&n och 1 kvinnor.
| omgangen som startade 2020 finns idag 13 studerande, varav 11 man och 2 kvinnor.

Utbildningen har 4 LIA-kurser pa 15, 25, 30 respektive 30 Yh-poang.
LIA-kurserna ligger pa termin 1, 2, 3 och 4.

Utbildningens genomstromning och resultat

Diagrammet nedan visar utbildningens genomstromning och resultat, baserat pa
uppgifter som anordnaren skickat in till myndigheten.
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Utbildningen har inte haft nagra omgangar som startade 2015-2017.

Beskrivning och bedomning av utbildningens kvalitet

Har foljer myndighetens beskrivning av utbildningen och en bedémning av hur val den
uppfyller vart och ett av de tolv kvalitetskriterier som var granskning utgar fran. | de fall
myndigheten identifierat forbattringsomraden, sa anges de efter beskrivningen.

Ledningsgruppens ledaméoter

Kriterium: Ledningsgruppens ledaméter har god kunskap
om de kompetensbehov som finns inom yrkesomradet

Behover
utvecklas

Det finns
brister

Myndigheten bedémer att ledningsgruppens ledamdéter har goda kunskaper om de
kompetensbehov som finns inom yrkesomradet.

Ledningsgruppen har 7 arbetslivsrepresentanter fran féretag i och omkring Karlstad dar
utbildningen bedrivs. Arbetslivsrepresentanterna har mycket god kunskap om



yrkesomradet och de kompetenskrav som stélls pa yrkesrollerna som utbildningen leder
till. Féretagen och organisationerna som representerar ledningsgruppen ar flera stérre
producerande foretag inom elektronik och foretag inom service och reparation av
elektronikkomponenter.

Bade utbildningsanordnaren och arbetslivsrepresentanterna vi intervjuade &r ndjda med
sammansattningen. Flera foretag i ledningsgruppen ar verksamma bade pa den
nationella och internationella marknaden samt besitter ett stort natverk géllande
anstallningar. Flera ledaméter har varit med under langre tid och inga stérre andringar
har skett i sammansattningen. | intervjun med utbildningsanordnaren framkom det att de
arbetar med att fa in ett par ytterligare aktorer daribland ett storre féretag utanfor
Varmland.

De arbetslivsrepresentanterna vi pratade med berattade att de ser utbildningen som en
sjalvklar rekryteringskalla i en véxande bransch. Utbildningsledaren beréttade att flertal
foretag i ledningsgruppen anstaller och utbildningen har inte producerat tillrackligt antal
av den sOkta kompetensen.

Arbetslivsanknytning

Kriterium: Ledningsgruppen sékerstaller stark Det finns Behdover
arbetslivsanknytning i utbildningens alla delar brister utvecklas

Myndigheten bedémer att ledningsgruppen sékerstéller stark arbetslivsanknytning i
utbildningens alla delar.

Utbildningens mal och innehall kan tydligt motiveras utifran det aktuella arbetslivets
behov. Det framgick fran intervjuerna med utbildningsanordnaren och arbetslivs-
representanterna att innehallet i utbildningen ar framtaget av arbetslivet. Ett
ledningsgruppsmoéte per ar ar inriktat till genomlysning och faststallande av kursplaner.
Forutom det sker det I6pande revideringar och en stérre revision gjordes for 1,5 ar sen.

Ledningsgruppens arbetslivsrepresentanter bidrar till arbetslivsanknytningen inom de
skolférlagda kurserna. Forsta veckan i utbildningen goérs studiebesok och langre fram har
de foreldsare samt foretag som bidrar med utrustning, komponenter samt forbruknings-
material.

Arbetslivsrepresentanterna berattade att de anstaller alla som klarar utbildningen och
rekryterar systematiskt fran den. Flera menar att det kan vara svart att locka folk till
mindre orter. Dar ger LIA en bra méjlighet for dem att hitta ny personal. Ledningsgruppen
har arbetat féredomligt med att bidra med LIA-platser. Trots coronapandemin har
ledningsgruppen bidragit med att skaffa LIA-platser och utbildningen har inte behovt
stalla in eller gora sérskilda anpassningar. Ledaméterna fran ledningsgruppen har vid
nagra tillfallen bekostat studerandes resekostnader kopplade till LIA som legat en bit
utanfér studieorten.

I myndighetens intervju med studerande och studerandeenkéaten framkom det att de
studerande har mycket god kdnnedom om ledningsgruppen och dess roll i utbildningen.

Ledningsgruppens arbete

Kriterium: Ledningsgruppen arbetar effektivt och tar Det finns Behover
ansvar for utbildningens utveckling brister utvecklas

Myndigheten bedémer att ledningsgruppen arbetar effektivt och tar ansvar fér
utbildningens utveckling.

Ledaméterna har god kdnnedom om utbildningens upplagg och innehall, gruppens
uppdrag och sin egen roll. De berattade att utbildningen arbetar pa ett produktionsnara
satt och att studerande darmed far en god forstaelse for de processer som anvands i
branschen.

Ledningsgruppens méten behandlar flera stdende punkter och utéver méten hanteras
vissa beslut genom per capsulam-beslut. | de inskickade protokollen kunde vi se att de



diskuterar och analyserar det aktuella kompetensbehovet inom det yrkesomrade som
utbildningen riktar sig mot.

Resultat av uppféljningar och utvarderingar anvands for att tillsammans med utbildnings-
anordnaren utveckla och forbattra utbildningen. Utbildningsanordnaren har tillsammans
med ledningsgruppen identifierat att soktrycket pa utbildningen ar 1agt. For att fa upp
antalet studerande vid start har de andrat i sérskilda forkunskapskrav for att bredda
antagningsunderlaget. Ledningsgruppen bedémde att Matematik 2 var tillracklig att
tillgodogdra sig utbildningen och utbildningen fick nagot fler sékande pa utbildningen.
Utbildningsanordnaren har analyserat vilket studerandeunderlag de fick sedan och menar
att inférd férandring gav bra resultat och studerande som klarar utbildningen.

Studeranderepresentanter &r med och deltar aktivt och pa samma villkor vid métena. Det
finns en punkt som de dger pa moéten och lyfter fragor fran studerandegruppen.

Ledningsgruppen diskuterar och analyserar utbildningens genomstrémning, resultat och
effekt. De diskuterar exempelvis avbrott och studieuppehall och kanner till orsakerna.
Utbildningsanordnaren jobbar aktivt att analysera antagningssiffrorna i syfte till att fylla
utbildningens platser. De har diskuterat med ledningsgruppen hur utbildningen kan fa fler
sdkanden utanfér Karlstad. Numera finns méjlighet att tillgodogéra sig utbildningen i vissa
delar pa distans med fjarrundervisning for att, bland annat, attrahera fler studerande fran
ytteromradena i regionen.

| tidigare omgangar har yrkesrollen och yrkesvégar varit nagot otydliga for de studerande
vilket de har lyft i ledningsgruppen. For att tydliggora kunskaper, fardigheter och
kompetenser som de studerande ska uppna, har utbildningsanordnaren i borjan av
utbildningen haft informationstillfélle om detta. Utbildningen har anvant
arbetslivsrepresentanter som kommit in pa introduktionsveckan och berattat om
yrkesrollen. De har tidigare aven anvant fore detta studerande som har berattat vad de
jobbar med efter utbildningen.

Ledningsgruppen och kvalitetsarbete

Kriterium: Ledningsgruppen ser till att systematiskt Det finns Behdver
kvalitetsarbete bedrivs brister utvecklas

Myndigheten bed6mer att ledningsgruppen ser till att systematiskt kvalitetsarbete bedrivs.

Ledningsgruppen ar val insatt i det systematiska kvalitetsarbetet. De har en
arbetsordning som gas igenom arligen i ledningsgruppen. | den har det exempelvis
bestamts vilka tema kommande moéten ska fokusera pa.

Det framgar av ledningsgruppens motesprotokoll att utbildningens kvalitet foljs upp och
leder till atgarder. Utbildningens innehall ar skapat tillsammans med arbetslivet.
Ledningsgruppen genomlyser innehallet arligen och i senaste revidering inférdes det mer
automatiseringsmoment som branschen kraver. Utbildningen har flertal kurser med
planerade justeringar och det férankras alltid med ledningsgruppen.

Utbildningsanordnaren med utbildningsledaren i spetsen forvaltar och leder utvecklingen
mycket bra enligt arbetslivsrepresentanterna. De ser pa sitt samarbete med anordnaren
som ett vaxelspel dar anordnaren tittar pa exempelvis de pedagogiska delarna i
utbildningen och arbetslivet kan hjalpa med saker som krav fran branschen, 1ISO-
standarder och hur de fungerar samt vilka krav som stélls pa yrkesrollen.

Ledningsgruppen far [6pande del av resultat fran uppfoljningar, utvarderingar och annat
relevant underlag.

Organisation och resurser

Kriterium: Utbildningens organisation och resurser ger Det finns Behover
de studerande forutsattningar att na utbildningens mal brister utvecklas

Myndigheten beddmer att utbildningens organisation och resurser ger de studerande
férutséttningar att né utbildningens mal.



Utbildningen leds av en YH-samordnare med mer administrativ roll och en
utbildningsledare. Utbildningsledaren ar huvudlarare i utbildningen och haller i majoriteten
av kurser, har kontakt med studerande, 6vriga larare samt LIA-handledare.

Utbildningsledaren har hela sin tjanst i den granskade utbildningen och YH-samordnaren
har atta andra utbildningar férutom den granskade i sin tjanst. Bada beréattade att de har
tillrackligt med tid resurser och befogenheter for att kunna genomféra utbildningen i
enlighet med utbildningsplanen och kursplanerna. Till sitt stéd har de sin ndrmaste chef
med som ger pedagogiskt stéd och ar personal- och rekryteringsansvarig i utbildningen.

Huvudlararen tar kontakt pa varen med alla larare och konsulter och schemalagger
hosten och foljer upp med ett mote infor omgangsstart. Studerandegruppen har
introduktionsvecka dar utbildningsledaren gar igenom planeringen och kursplanerna for
varje kurs infor utbildningsstart.

| utbildningen anvands larplattformen itslearning dar allt studiematerial ligger och
Microsoft Teams anvénds i distansstudier. Den undervisande personalen som
myndigheten har intervjuat berattade att det finns goda forutsattningar att utfoéra sitt
arbete.

Utbildningen har tillgang till foreldsningssalar, elektroniklabb samt I6dlabb med tillhérande
utrustning. | laborationerna anvéands manga lésa komponenter dar tanken &ar att
studerande ska lara sig hur kopplingar och komponenter fungerar. For distansuppléagg
finns utrustning med kameror och ljudanlaggning for fiarrundervisning. Mjukvaror som
anvands ar Multisim for simulationer samt andra nédvandiga ritprogramvaror och
licenser.

Rutiner for att identifiera studerande med behov av olika former av stdd ar enskilda
samtal och eventuell kartlaggning om nagon behover stodinsatser. Sedan har
utbildningsledaren uppféljande samtal tre gdnger per termin med den studerande.
Utbildningen har tillgang till specialpedagog vid behov och det kommuniceras till de
studerande vid start.

Larande
Kriterium: Utbildningens pedagogik ger de studerande Det finns Behover
forutsattningar att na utbildningens mal brister utvecklas

Myndigheten bedémer att utbildningens pedagogik ger de studerande férutséttningar att
na utbildningens mal.

Den 6vergripande pedagogiska planeringen for utbildningen ar tydlig och kadnd av
berérda. Malséattningen &r att ha maximailt tre kurser pagaende samtidigt i utbildningen
men det kan variera periodvis.

| utbildningen finns det méjligheter for de studerande att paverka sitt schema i samrad
med utbildningsledaren. Vid nagra tillfallen har de exempelvis delat klassen i tva grupper
med var sitt schema. Studerande har mojligheten att ga tva praktiska kurser samtidigt pa
skolan och pa sa vis minimera restiden till och fran utbildningen. Planeringarna och
schemat laggs pa larplattformen och utbildningsledaren informerar ocksa under tiden om
det och eventuella revideringar.

Kurserna bildar en pedagogisk helhet och genomfors i en ordningsféljd som frémjar de
studerandes kunskaps- och fardighetsutveckling och leder mot utbildningens mal.
Utbildningsledaren beréttade att utbildningen ger grunder forst i en fast ordningsféljd och
sedan bygger pa med fordjupningskurser som delvis kan lasas parallellt. De skolférlagda
kurserna ar konstruerade sa att de studerande ska fa goda férutssattningar for att
tilgodogora sig respektive LIA-kurs.

Eftersom huvudlararen haller i de flesta kurserna kan storre dverlapp och glapp undvikas.
Andra larare som ar inne i utbildningen har avstdmningar och 6verlamningar med
huvudldraren som ocksa ar utbildningsledaren. Detta styrks i de intervjuer som
mydigheten hade med undervisande personal.



Huvudlararen for statistik pa de studerandes nérvaro och anser att den ar god och att de
studerande ar aktiva. Studerandes egna svar fran myndighetens studerandeenkat visar
att de flesta lagger runt 40 timmar i genomsnitt pa utbildningen. De larare som
myndigheten har intervjuat menar att kursernas omfattning och genomférande ar val
avvagt i forhallande till deras respektive innehall och mal.

De kunskapskontroller som finns varieras mellan laborationer och inldamningsuppgifter
eller presentationer. Den individuella kunskaps- och fardighetsutvecklingen foljs
regelbundet upp och aterkopplas till varje studerande. Studerande far aterkoppling dels
via larplattformen itslearning dar all dokumentation av de studerandes prestationer ligger,
dels direkt fran lararen.

Utbildningsledaren féljer kunskaps- och fardighetsutvecklingen regelbundet och har
uppfoljande samtal flera ganger per termin med varje studerande. Alla |arare jobbar
utifran samma mall och struktur i larplattformen.

Utbildningsanordnaren ansvarar for att det finns ett pedagogiskt ledarskap som stddjer
och leder den undervisande personalen. Huvudlararen gar igenom kursplaner och har
uppféljningar och utvarderingar under utbildningens gang. Ibland gér huvudlararen
lararbesok pa andras lektioner i stodjande syfte.

Undervisande personal

Kriterium: De personer som anlitas i utbildningen for Det finns Behdver
undervisning eller handledning har ratt kompetens brister utvecklas

Myndigheten beddémer att de personer som anlitas i utbildningen fér undervisning eller
handledning har rétt kompetens och att den nyttjas pa ett bra sétt.

Utbildningen har en blandning av inhyrda konsulter fran branschen och anstallda larare.
Introduktionen av undervisande personal sker ihop med utbildningsledaren som ar
huvudlarare pa utbildningen och haller i de flesta kurserna. En av utbildarna som
myndigheten intervjuade berattade att han har fatt Gverlamningar fran sin féretradare och
kontakt med utbildningsledare i sin introduktion.

Rekryteringarna sker i samrad med utbildningsledaren som har langre erfarenhet och
bakgrund fran branschen. | ett par tillféllen har utbildare kommit fran foretag i
ledningsgruppen.

De larare som finns i utbildningen &ar fértrogna med upplagg och innehall i utbildningen. |
myndighetens samtal med studerandegruppen samt deras svar i myndighetens
studerandeenkat framkom det att Iararna har god férmaga att férmedla sina
amneskunskaper.

De kursutvarderingar som genomfors delges till respektive larare i varje kurs. De
intervjuade lararna berattade att Karlstad kommun som huvudman erbjuder méjligheter
for fortbildning och kompetensutveckling men att det under pandemin inte varit mgjligt.

Samverkan med LIA-platserna

Kriterium: Utbildningsanordnaren har god samverkan Det finns Behover
med LIA-arbetsplatserna brister utvecklas

Myndigheten bedémer att utbildningsanordnaren har god samverkan med LIA-
arbetsplatserna.

Utbildningen har tillrackligt antal LIA-platser men det finns svarigheter i anskaffningen pa
grund av pandemin. Utbildningsledaren berattade att det har funnits olika moment som
olika LIA-platser inte kunnat tillgodose. Om en LIA-arbetsplats inte exempelvis har ISO
9000 och I1SO 14 000 certifieringar, har studerande behovt ha sin LIA-period pa olika
foretag med ratt certifiering.

Utbildningsledaren beréttade att han ar ute i god tid att forbereda och leta efter LIA-
platser. Forsta veckan har de kurs i branschkunskap dar utbildningsledaren delar med sig



kontaktuppgifter till lAmpliga LIA-platser. Studerande far kontakta foretagen sjélva. Om
nagon studerande har hittat en egen LIA kontrollerar utbildningsledaren att de kan
tillgodose kursmalen och alla arbetsmoment.

Fore start skickar utbildningsledaren ett informationsblad om LIA och en lank for
respektive LIA-kurs dar LIA-handledare ska fylla i sina omdémen. Ett par veckor in gor
utbildningsledaren besdk och stammer av hur studerande ligger till jamfért med
kursplanerna samt om de har hunnit ticka alla delarna. Betygssattningen utgar fran ett
bedémningsunderlag fran LIA-handledarna samt de studerandes rapport. Studerande har
en muntlig redovisning efter LIA.

Utbildningsanordnaren informerar innan att LIA-platser som skolan tillhandahaller kan
ligga utanfor studieorten. Till platser utanfér ndromradet finns det oftast kollektivtrafik till
LIA-foretagen eller méjligheter till vernattning. Utbildningsledaren har exempelvis forsokt
hjalpa till med dvernattningsmojligheter. LIA-foretagen ar behjalpliga och anpassar LIA-
perioden sa att den passar de som behéver pendla.

Utbildningsanordnaren har en process for hur de hanterar behov av att byta LIA-plats.
Enda gangen utbildningsanordnaren behdvde byta LIA-plats ar de ganger dar man
behdvt gora vissa moment pa andra foretag.

Myndigheten har skickat en enkaét till LIA-handledare som utbildningen har haft. | denna
har handledarna svarat genomgaende positivt pa flertalet fragor kopplade till kontakten
med utbildningsanordnaren och samverkan.

LIA som en del av utbildningen

Det finns Behover

Kriterium: LIA &r en val fungerande del av utbildningen bistar tiveekiss

Myndigheten bedémer att LIA &r en integrerad och vél fungerande del av utbildningen.

LIA-kurserna &r forlagda till lAmpliga tidsperioder och kursmalen ger tydlig bild av vilka
kunskaper, fardigheter och kompetenser den studerande ska uppna under respektive
LIA-kurs.

Utbildningen innehaller fyra LIA-kurser. LIA 1a ger mer branschintroduktion och en
uppfattning om vad utbildningen leder till. Efter den har studerande mer elektronik- och
I6dkurser innan de fortsatter pa LIA 1b dar de far gora fler arbetsmoment. LIA 2
innehaller mer kvalificerad 16dning och dar far de studerande arbeta utifran en
kvalitetsbok i utbildningen. LIA 1 och 2 ar inriktade mot produktion. LIA 3 ligger under
arskurs 2 och &r inriktad mot kvalitet och ISO-certifikat. LIA 4 &r berednings-LIA och de
studerande far exempelvis vara med och rékna pa offerter. LIA-kurserna ska bland annat
kunna erbjuda reflektion pa de skolférlagda kurserna.

Utbildningen har vavt ihop kursen Kommunikationsteknik och dokumentation med LIA-
kurser dar de studerande ska skriva sina rapporter. Pa sa vis gérs en gemensam
bedémning i tva kurser samtidigt. Kursen Organisation-kvalitet-miljo férbereder de
studerande exempelvis pa att skapa offert som ocksa &r en del i kursmal for LIA 4.

| svaren fran myndighetens studerandeenkat svarade de studerande att de fick battre
forstaelse for yrkesrollen efter genomférd LIA. De studerande berattade i myndighetens
intervju att de ser det innehallsliga sambandet mellan LIA-kurserna och utbildningens
ovriga kurser. Arbetslivsrepresentanterna berattade att de marker att LIA ar val integrerad
del i utbildningen och att de studerande som kommer ut pa LIA har tillréckliga kunskaper.

LIA-handledningens kvalitet

Kriterium: De personer som anlitas som LIA-handledare Det finns Behover
har ratt kompetens brister utvecklas

Myndigheten bedémer att utbildningsanordnaren sékerstéller att handledningen under
LIA haller hég kvalitet.



Utbildningsanordnaren kan visa att de stéller tydliga kompetenskrav pa LIA-handledare
och att de har rutiner for att sakerstalla att de uppfylls. Utbildningsledaren har en
kontaktperson pa respektive foretag som antigen &r LIA-handledare eller delegerar
uppdraget vidare. Oftast ar det personer med ledande befattning som ar LIA-handledare.
Det ar produktionsledare som har koll pa verksamheten.

De flesta LIA-platser och handledare ar aterkommande i utbildningen. LIA-handledare
forbereds infor sitt uppdrag genom att utbildningsledaren skickar ett informationsblad
samt en lank till bedémningsunderlaget for varje LIA-kurs. Bedomningsunderlaget som
LIA-handledare fyller i utgar fran kursmalen for respektive LIA.

LIA-handledare eller foretag som &r nya introduceras av utbildningsledaren genom att de
gar igenom kursplanen och kursmalen for respektive LIA-kurs. Utbildningen hade en ny
LIA-plats i &r och da& hade utbildningsledaren en genomgang om LIA-kursplanen och
sakerstallde att platsen hade ratt utrustning som kravdes for att studerande ska kunna
tillgodogora sig kursen.

Under LIA-kursen har utbildningsledaren kontakt med den studerande och LIA-
handledaren vilket styrks i myndighetens enkat som besvarades av LIA-handledarna i
utbildningen.

Efter att utbildningsledaren har fatt in ifylida bedémningsunderlag, gar han igenom dessa
med varje studerande och satter betyg for LIA.

Kvalitetsarbete

Kriterium: Det finns ett val fungerande system for Det finns Behover
kvalitetsarbete brister utvecklas

Myndigheten bedémer att det finns ett vél fungerande system for kvalitetsarbete.

Utbildningen har en beskrivning av det systematiska kvalitetsarbetet som omfattar
utbildningens alla delar och som ar Iatt tillganglig for alla berérda.

Kvalitetsarbetet genomfors i aterkommande faser av planering, genomférande,
utvardering och forbattring. Utbildningen arbetar utifran flertal fragestallningar beskrivna i
arbetsordningen och arbetsordningen revideras arligen. Ledningsgruppens arbetsordning
har exempelvis bestdmda fokusomraden och tema for varje kommande lednings-
gruppsmote. Fokusomraden ar framtagna sa de passar utbildningens arshjul och hamnar
pa relevanta tidpunkter. Vidare har olika ledaméter olika roller for aterkommande
omraden kopplade till det systematiska kvalitetsarbetet — som kursinnehall, LIA,
examensarbete och utvarderingar.

Utbildningsledaren som ocksa &r huvudlarare ar en central person i utbildningen och flera
andringsforslag kommer initialt fran honom. Bakgrund till forandringsarbetet ar dialog
med foretagen, studerande och LIA-arbetsplatser. Det forankras alltid i ledningsgruppen
som fattar beslut. Utbildningsanordnaren berattade att deras arbetssétt bygger pa att alla
utbildningsledare ska vara aktiva, fokusera pa och leda utvecklingen.

Utbildningsanordnaren arbetar utifrdn arshjul i sitt kvalitetsarbete. De arbetar med
pedagogisk stottning och har manadsvisa personalméten med alla utbildningsledare.
Skolan skapar arbetslag med larare pa yrkeshdgskolan dar de tillsammans med rektorn
gar igenom fragor kopplade till betyg och bedémning, pedagogiskt ledarskap och
planeringar. Vidare arbetar rektorn tillsammans med 6vrig administrativ personal pa
overgripande niva med rutiner som ska foljas; utvarderingar och kartlaggningar av
studerande som behdver stdd samt generell information.

Utifran inskickade protokoll samt intervjuer framkom det att utbildningsanordnaren arbetar
med uppfdljningar och utvarderingar och att ledningsgruppen far |6pande del av dessa pa
sina moéten. Studerande berattade i myndighetens intervju att de har fatt del av gjorda
kursutvarderingar och enkater dar de haft mojlighet att paverka sin utbildning.

Kvalitetsarbetet omfattar resultat- och effektuppfdljning av utbildningen och
ledningsgruppen diskuterar hur manga studerande som fullféljer utbildningen, hur manga
som tar examen och hur manga av dessa som darefter far ett arbete som motsvarar



utbildningens inriktning. | myndighetens intervjuer berattade bade
arbetslivsrepresentanterna och utbildningsanordnaren att utbildningens framsta
utvecklingsomrade idag &r att géra branschen attraktiv och darmed fa fler sokande till
utbildningen. Som en atgard for att fler presumtiva studerande ska kunna soka och antas
pa utbildningen har utbildningsanordnaren tillsammans med ledningsgruppen justerat de
sarskilda forkunskapskraven.

En gang per ar far alla studerande svara pa trygghet- och trivselenkat med fragor
kopplade till vardegrund och likabehandling.

Myndighetens identifierade forbattringsomraden

e Utbildningen skulle starkas om utbildningsanordnaren tillsammans med
ledningsgruppen i hdgre grad analyserade och féljde upp utbildningens
genomstromning och effekt for branschen. Anordnaren behover sarskilt hitta
strategier for hur de kan gora utbildningen mer attraktiv for fler presumtiva
studerande.

Vardegrund

Kriterium: Utbildningsanordnaren har ett
vardegrundsarbete som utgar frdn mangfald,
likabehandling och jamstalldhet mellan kénen

Det finns Behover | Uppfyller i
brister utvecklas hog grad

Myndigheten bedémer att utbildningsanordnaren behéver utveckla hur de arbetar efter en
véardegrund som utgér frdn mangfald, likabehandling och jémstélldhet mellan kénen.

Utbildningsanordnaren har vardegrundsdokument som utgar fran mangfald,
likabehandling och jamstalldhet mellan kénen. Utbildningen startar med en uppstartsdag
med alla studerande dar de arbetar med att bygga bra kultur i utbildningen. Alla
dokument l&aggs upp pa larplattformen itslearning.

Utbildningsanordnaren kan visa att de har tydliga rutiner hur de arbetar for om ndgon
studerande utséatts for diskriminering eller krankande behandling. | intervjun som
myndigheten hade med de studerande berattade de att det rader god stémning i
utbildningen.

Kdnsfordelningen pa utbildningen &r ojamn men har forbattrats nagot for senaste tva
utbildningsomgangar jamfort med tidigare. | den utbildningsomgang som startade 2019
borjade 3 kvinnor och 8 méan. | den omgang som startade 2020 bérjade 3 kvinnor och 9
man utbildningen.

Konsfordelningen bland arbetslivsrepresentanterna i ledningsgruppen och bland aktiva
utbildare ar ocksa ojamn déar alla &r man.

Anordnaren arbetar aktivt i sin marknadsféring med att lyfta fram kvinnliga férebilder,
tidigare studerande och yrkesverksamma. Arbetslivrepresentanter har i tidningsartiklar
framfort och uppmanat fler kvinnor att soka sig till utbildningen och industrin generellt. De
jobbar med att fa arbetslivrepresentanter i sina méten med de studerande att fortydliga
yrkesrollen och bilden att branschen &r 6ppen for alla. Anordnaren hade for ett par ar sen
en teknikkvall som vande sig till kvinnor for att fa fler att soka tekniska utbildningar. De
har ocksa anstallt en kommunikator i organisationen for att arbeta med
marknadsforingsmaterial och na fler kvinnliga studerande.

Myndighetens identifierade forbattringsomraden

o Utbildningsanordnaren bor tillsammans med ledningsgruppen diskutera, ta fram
mal och hitta satt for hur de mer kan arbeta med att bidra till att bryta kdnsbundna
utbildnings- och yrkesval.

Kvalitetsgranskningen har genomférts av utredare Senad Svraka. | granskningen har
aven utredare Erland Olbers deltagit.



