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Uppfoljande kvalitetsgranskning av utbildning inom
yrkeshogskolan

Beslut

Myndigheten for yrkeshégskolan har gjort en uppféljande kvalitetsgranskning av
utbildningen Fastighetsforvaltare i Géteborg. Ansvarig utbildningsanordnare &r
Fastighetsakademin Sverige AB i Vastra Frolunda.

Myndigheten avslutar harmed granskningen.

Samlad bedémning

| den fordjupade kvalitetsgranskningen (MYH 2019/5223) identifierade myndigheten sex
forbattringsomraden.

Myndigheten beddmer att utbildningsanordnaren har tagit beslut om, initierat och eller
genomfort forandringar i syfte att atgarda de forbattringsomraden som myndigheten
identifierat. Utbildningens pedagogik har starkts genom att undervisande personal
numera traffas. Samverkan med LIA-fértagen har utvecklats pa ett positivt satt &ven om
det aterstar en del arbete. Vardegrundsarbetet i utbildningen har utvecklats men behdver
utvarderas. Vidare har utbildningsanordnaren pabdrjat analysen varfér andelen kvinnor
som bdrjar pa utbildningen ar lagre &n andelen sbkande.

For en utforligare dokumentation av myndighetens bedémning, se bilagd rapport efter
uppfoljande kvalitetsgranskning.

Arendet

Granskningen ar en uppféljning av tidigare kvalitetsgranskning av utbildningen, med
diarienummer MYH 2019/5223. Den uppféljande kvalitetsgranskningen har utgatt fran
myndighetens faststallda kvalitetskriterier, med sarskilt fokus pa de kriterier dar den
tidigare granskningen identifierat forbattringsomraden.

Kvalitetsgranskningen har utgatt fran tidigare kvalitetsgranskning och det material som
utbildningsanordnaren sant in. Ytterligare underlag fick myndigheten vid intervjuer med
utbildningsanordnare och studeranderepresentant.

Skal for beslutet

Enligt 1 § lagen (2009:128) om yrkeshdgskolan ska bestdmmelserna i lagen sékerstélla

att eftergymnasiala yrkeshogskoleutbildningar svarar mot ett behov i arbetslivet och haller
hog kvalitet och enligt 6 § samma lag ska utbildningen utformas sa att en hog kvalitet och
yrkesrelevans nas samt att den ger den kompetens som krévs for kvalificerade uppgifter i
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arbetslivet. Utbildningen ska préglas av saval stark arbetslivsanknytning som teoretisk
férankring. Utbildningen ska utvecklas och bedrivas i samverkan med arbetslivet.

Enligt 4 § punkten 2 férordningen (2011:1162) med instruktion fér Myndigheten for
yrkeshdgskolan ska myndigheten granska yrkeshogskoleutbildningarnas kvalitet samt
utbildningsanordnarens kvalitetsarbete.

Enligt 4 kap. 9 § férordningen (2009:130) om yrkeshégskolan ar utbildningsanordnaren
skyldig att medverka i den kvalitetsgranskning av utbildningen som initieras av
Myndigheten for yrkeshégskolan. Kvaliteten ska granskas utifran kvalitetskriterier.

| 6vrigt, se bilagd rapport efter uppféljande kvalitetsgranskning.

Enhetschef Inger Nordahl har beslutat i arendet och féredragande har varit utredare
Ivan Knez.
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Utredare Ivan Knez
Rapport efter uppféljande kvalitetsgranskning
Utbildningsanordnare: Fastighetsakademin Sverige AB
Utbildning: Fastighetsforvaltare
Studieort: Goteborg
Bakgrund
Myndigheten for yrkeshdgskolan genomférde en férdjupad kvalitetsgranskning av
utbildningen Fastighetsforvaltare, med diarienummer: MYH 2019/5223. Granskningen
avslutades 2020.
| den tidigare kvalitetsgranskningen bedémde Myndigheten for yrkeshogskolan att
utbildningen hade hog kvalitet.
Detta ar en uppfdljning av hur utbildningens anordnare och ledningsgrupp har arbetat
med utbildningens kvalitet sedan den fordjupade kvalitetsgranskningen. | arbetet med
den uppfdljande kvalitetsgranskningen har vi anvant foljande underlag:
e Dokument som finns i myndighetens diarium och andra databaser
e Utbildningsanordnarens insédnda material
e Intervjuer med foretrddare frdn anordnaren och studeranderepresentant
Namn Kategori
Ingemo llander Utbildningsledare, utbildningsanordnare
Dennis Hultman Kursansvarig, utbildningsanordnare
Alexandra Hellgvist Studeranderepresentant
Fakta om utbildningen
Antal Yh-poang 500 Yh-poéng
Studieform Bunden
Studietakt Heltid
Postadress Besoksadress Telefon Internet Digitalt kundforum:
Box 145 Ingenjor Baaths gata 19 010-209 01 00 (vx) www.myh.se forum.myh.se
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Uppfoljning av utbildningens kvalitet

Har foljer myndighetens beskrivning och bedémning av hur anordnaren och
ledningsgruppen har arbetat med utbildningens kvalitet och utbildningens identifierade
forbattringsomraden efter den fordjupade kvalitetsgranskningen.

Rapporten omfattar enbart de kriterier dar myndigheten i den fordjupade
kvalitetsgranskningen identifierade forbattringsomraden.

Anordnarens arbete med identifierade forbattringsomraden
fran den fordjupade kvalitetsgranskningen

Larande

Kriterium: Utbhildningens pedagogik ger de studerande forutséttningar att na
utbildningens mal.

Myndighetens identifierade forbattringsomrade i den férdjupade
kvalitetsgranskningen

¢ Uthildningens pedagogik skulle starkas av att de som undervisar i kurser som ar
néra relaterade samverkar direkt med varandra kring kursernas innehall och

upplagg.

Anordnarens genomforda atgérder

Det framkommer av utbildningsledarens svar att undervisande personal numera traffas
pa skolan for att diskutera &mnesrelaterade fragor kring upplagg- och kursinnehall i
utbildningen. Utbildningsanordnaren har ocksa infort méten infor varje terminsstart for
undervisande personal, sa kallade "klusterméten”, dar |&rare inom olika &mnesblock
tréffas. Vid granskningstillfallet har dessa méten annu inte genomforts. | intervjun med
myndigheten berattar utbildningsledaren att undervisande personal traffas ofta i samband
med undervisning pa skolan.

Studeranderepresentanten som myndigheten intervjuat uppger att den undervisande
personalen pa skolan samverkar pa ett bra satt i utbildningen och att de studerande &r
ndjda med deras pedagogiska férmaga.

Myndighetens bedémning

Utbildningsanordnaren och iedningsgruppen har arbetat med kvaliteten pa omradet pa ett
satt som har starkt utbildningen.

Undervisande personal

Kriterium: De personer som anlitas i utbildningen fér undervisning eller
handledning har ratt kompetens.

Myndighetens identifierade forbattringsomrade i den férdjupade
kvalitetsgranskningen
* Kompetensen hos de som undervisar pa utbildningen skulle stérkas om de fick

fler méjligheter att traffas, samtala om didaktik och utbyta erfarenheter med
varandra.

Anordnarens genomférda atgarder

Kursansvarig uppger vid intervjun att skolan infort lararméten dar amnesrelaterade fragor
och didaktik finns pa agendan. Enligt utbildningsledaren har under hésten 2020 tva
lunchméten agt rum da dessa fragor behandlats. Studeranderepresentanten som



myndigheten intervjuat uppger att de studerande &r néjda med den undervisande
personalens pedagogiska férmaga.

Myndighetens beddmning

Utbildningsanordnaren och ledningsgruppen har arbetat med kvaliteten pa omradet pa ett
satt som har starkt utbildningen.

Samverkan med LIA-platserna
Kriterium: Utbildningsanordnaren har god samverkan med LIA-arbetsplatserna.

Myndighetens identifierade forbattringsomrade i den férdjupade
kvalitetsgranskningen

¢ Anordnarens samverkan med LIA-platsen skulle starkas om handledarna pa ett
mer strukturerat satt far utvardera kursen och utbildningen i sin helhet.

Anordnarens genomforda atgarder

Utbildningsanordnaren beskriver att de sedan den férdjupande kvalitetsgranskningen
pabdrjat ett samarbete med LIA-handledare kring bedémningsunderlaget som LIA-
handledarna [&mnar till skolan efter avslutad LIA-kurs. Utbildningsanordnaren uppger att
underlaget kommer innefatta fragor kring LIA-processen och relationen mellan
utbildningsanordnaren och LIA-féretagen.

Myndighetens bedémning

Utbildningsanordnaren och ledningsgruppen har tagit initiativ till forbattringar av kvaliteten
inom omradet, men behéver nu néra f6lja och utvérdera effekten av de atgarder som
genomfors.

Kvalitetsarbete
Kriterium: Det finns ett vdl fungerande system for kvalitetsarbete.

Myndighetens identifierade férbattringsomraden i den férdjupade
kvalitetsgranskningen

» Utbildningens kvalitetsarbete skulle stérkas om anordnaren aterkopplade hur de
agerar pa olika synpunkter mer.

o Utbildningens kvalitetsarbete skulle ocksa stérkas om den foljde upp
vérdegrundsarbetet mer strukturerat.

Anordnarens genomforda atgarder

Utbildningsanordnaren beskriver i intervjun med myndigheten att aterkoppling pa
kursutvarderingar till de studerande sker pa de regelbundna och schemalagda
klassmoétena, vilket bekraftades av studeranderepresentanten. Utbildningsanordnaren
uppger dven att de studerande numera far aterkoppling pa sina synpunkter och
forbattringsforslag, vilket bekréftades av studeranderepresentanten.

Av insant material till myndigheten framkommer att vardegrundsarbetet ar en staende
punkt pa varje ledningsgruppsméte. Dock oklart om utbildningsanordnaren systematiskt
utvarderar vardegrundsarbetet. Enligt utbildningsanordnaren kommer utvardering ske,
bland annat vid klassméten och studeranderepresentantméten.



Myndighetens bedémning

Utbildningsanordnaren och ledningsgruppen har tagit initiativ till forbattringar av kvaliteten
inom omradet, men behdver fortsétta att arbeta framfor allt med att utvardera
vardegrundsarbetet.

Vardegrund

Kriterium: Utbildningsanordnaren har ett vardegrundsarbete som utgar fran
mangfald, likabehandling och jamstalldhet mellan kénen.

Myndighetens identifierade forbattringsomraden i den fordjupade
kvalitetsgranskningen

e Anordnarens arbete med att motverka kdnsbundna utbildnings- och yrkesval
skulle stéarkas om anordnaren sarskilt analyserade orsakerna fér varfér andelen
kvinnor som bdrjar utbildningen ar Iagre &n andelen sdkande och tog fram
atgarder for att bryta denna trend.

Anordnarens genomforda atgarder

Utbildningsanordnaren beskriver att de paborjat analysen varfor andelen kvinnor som
borjar pa utbildningen &r l1&gre an andelen sokande. Enligt utbildningsanordnarens analys
ar andelen kvinnor som soker till utbildningen ungefar samma som de som erbjudits plats
pa utbildningen, vilket framgar av insént material. Utbildningsanordnaren uppger ocksa
att skolan arbetar aktivt med riktad marknadsféring mot kvinnor, bland annat genom att
visa upp kvinnliga branschforebilder.

Myndighetens bedémning

Utbildningsanordnaren och ledningsgruppen har arbetat med kvaliteten pa omradet pa ett
satt som har starkt utbildningen men detta langsiktiga arbete med att bryta traditioner i
fraga om kdnsbundna yrkes- och utbildningsval behéver fortlopa kontinuerligt.

Utbildningens genomstromning och resultat
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| diagrammet ovan visas utbildningens genomstrémning och resultat.

| den uppfdljande kvalitetsgranskningen har anordnaren beskrivit hur de bedémer att
deras arbete efter den fordjupade kvalitetsgranskningen har paverkat, eller kommer att
paverka, utbildningens genomstrémning och resultat.

Utbildningsanordnaren och ledningsgruppen har efter den tidigare granskningen
fokuserat sitt arbete pa att analysera och genomféra flera forandringar i syfte att 6ka
genomstrémningen i utbildningen. Bland annat har utbildningsanordnaren infort extra
undervisningstid och handledning. Vidare har utbildningsanordnaren infért uppdelning av
betygsgranser i alla hemtentor. De atgarder som anordnaren vidtagit relaterat till den



fordjupade kvalitetsgranskningen har annu inte fatt nagot direkt genomslag pa
utbildningens genomstrémning och resultat.

Den uppfdljande kvalitetsgranskningen har genomforts av

lvan Knez

Utredare



