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Kvalitetsgranskning av utbildning inom yrkeshögskolan

Beslut
Myndigheten föryrkeshögskolan har genomförten kvalitetsgranskning av utbildningen
Stödpedagog i Sollefteå(utbildningsnummer YH00204). Ansvarig utbildningsanordnare
ärSollefteåkommun - Reveljen.

Myndigheten bedömeratt utbildningen i höggrad uppfyller myndighetens fastställda
kvalitetskriterier och har högkvalitet.

Myndigheten avslutar härmedgranskningen.

Samlad bedömning
Nedan beskriver vi kortfattat kvalitetsgranskningens resultat. Föratt läsaen utförligare
beskrivning och föratt ta del av myndighetens hela bedömning, kan du läsamer i
Rapport efter kvalitetsgranskning som ligger i en bilaga till detta beslut.

Utbildningen har en ledningsgrupp med representanter frånflera kommuner i
Västernorrland,vilka påett bra sättrepresenterar ett anställandearbetsliv. Arbetslivs-
representanterna ärvälinsatta i utbildningen och bistårutbildningsanordnaren föratt ge
utbildningen en tydlig arbetslivsanknytning. Förutbildningens långsiktigautveckling, och
föratt arbetslivet i ännustörreutsträckningska fe den kompetensförsörjningsom krävs,
behöverledningsgruppen och utbildningsanordnaren arbeta föratt tilldelade platser
utnyttjas i högregrad.

Utbildningsanordnaren har en stabil organisation som har anpassat sig och kunnat
genomförautbildningen påett bra sätt, trots utmaningar i form av att hastigt behövabyta
utbildningsledare och effekter pågrund av coronapandemin. Övergångentill
distansundervisning har fungerat väl.Någotsom lett till bättretillgänglighetför
studerande som bor långtfrånstudieorten och en jämnarestudiebelastning övertid.

Det finns ett välfungerande kvalitetsarbete som påett bra sättocksåinkluderar
värdegrundsarbetet, vilket ären central fråga i den aktuella yrkesrollen därbemötande
och människorslika värdegenomsyrar verksamheten.

Könsfördelningenärojämnbland de studerande och utbildningsanordnaren behöver
tillsammans med ledningsgruppen ta fram en plan förhur andelen mänsom sökeroch
påbörjarutbildningen kan ökaoch därigenom bidra till att bryta könsstereotypastudie-
och yrkesval.

Utbildningen har, i synnerhet i förstaomgången, utnyttjat tilldelade platser i låggrad.
Examensgraden i de tre inledande omgångarnaäri genomsnitt 83%.
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Ärendet
Myndigheten har genomförtkvalitetsgranskning av utbildningen Stödpedagog,anordnad
av Sollefteåkommun - Reveljen i Sollefteå.

Kvalitetsgranskningen har utgåttfråndet underlag som finns i Myndigheten för
yrkeshögskolanssystem, utbildningsanordnarens insändamaterial och enkätertill LIA-
handledare och till de studerande. Ytterligare underlag fick myndigheten genom
videointervjuer med olika parter i utbildningen den 4 maj 2021 .

Granskningen omfattar hela utbildningen och utgårfrånkvalitetskriterier som grupperas i
fyra granskningsområden- Ledningsgruppen, Lärande, Lärande i arbete (LIA) och
Kvalitetsarbete. Kvalitetskriterierna föryrkeshögskoleutbildningarutgårfrånde syften och
målsom återfinnsi regelverket, i förarbetenoch i andra villkor som gällerför
utbildningsformen. Kvalitetskriterierna beskriver "idealtillståndet" i de delar av
utbildningsprocessen som styrs av regelverket. Utbildningsanordnaren har fåttta del av
kvalitetskriterierna införkvalitetsgranskningen.

Utbildningsanordnaren och ledningsgruppen har haft möjlighetatt faktagranska en
preliminärversion av den slutliga rapporten.

Kvalitetsgranskningen avslutas med att myndigheten beslutar att ge den granskade
utbildningen en sammanvägdkvalitetsbedömningutifrånen fyrgradig skala.

Mycket högkvalitet Utbildningen uppfyller myndighetens fastställdakvalitetskriterier
och bedömsha mycket högkvalitet. Dessutom visar dessa utbildningar pågoda
exempel. En utbildning med mycket högkvalitet i genomförandetmåsteävenvisa bra
resultat närdet gällerandelen studerande som avslutat utbildningen med examen.

Högkvalitet Utbildningen uppfyller i höggrad myndighetens fastställda
kvalitetskriterier och bedömsha högkvalitet.

Inte tillräckligthögkvalitet Utbildningen uppfyller inte i tillräckliggrad myndighetens
fastställdakvalitetskriterier och bedömsinte ha tillräckligthögkvalitet. Utbildningen
behöverutvecklas föratt nåupp till högkvalitet. Myndigheten bedömeratt det ärfullt
möjligtatt genomförade åtgärdersom behövsinom rimlig tid.

Bristande kvalitet Utbildningen uppfyller inte myndighetens fastställda
kvalitetskriterier och bedömsha bristande kvalitet. Utbildningen behöverutvecklas för
att nåupp till högkvalitet. Myndigheten bedömeratt det ärosäkertom de åtgärder
som behövskan genomförasinom rimlig tid.

Skälförbeslutet
Enligt 1 §lagen (2009:128) om yrkeshögskolanska bestämmelserna i lagen säkerställa
att eftergymnasiala yrkeshögskoleutbildningarsvarar mot ett behov i arbetslivet och håller
högkvalitet och enligt 6 §samma lag ska utbildningen utformas såatt en högkvalitet och
yrkesrelevans nåssamt att den ger den kompetens som krävsförkvalificerade uppgifter i
arbetslivet. Utbildningen ska präglasav såvälstark arbetslivsanknytning som teoretisk
förankring.Utbildningen ska utvecklas och bedrivas i samverkan med arbetslivet.

Enligt 4 §punkten 2 förordningen(2011:11 62) med instruktion förMyndigheten för
yrkeshögskolanska myndigheten granska yrkeshögskoleutbildningarnaskvalitet samt
utbildningsanordnarens kvalitetsarbete.



Enligt 4 kap. 9 §förordningen(2009:130) om yrkeshögskolanärutbildningsanordnaren
skyldig att medverka i den kvalitetsgranskning av utbildningen som initieras av
Myndigheten föryrkeshögskolan. Kvaliteten ska granskas utifrån kvalitetskriterier.

l övrigt,se bilagd rapport efter kvalitetsgranskning.

Enhetschef Inger Nordahl har beslutat i ärendetoch föredragandehar varit utredare
Per Winqvist. i utredningen har ävenutredare Joakim Hasslin deltagit.

Myndigheten föryrkeshögskolansvägnar

^
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Enhetschef
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Utbildningsanordnare: Sollefteåkommun - Reveljen

Utbildning: Stödpedagog

Studieort: Sollefteå

Bakgrund

Myndigheten föryrkeshögskolan har genomförten kvalitetsgranskning av utbildningen
Stödpedagog.

De bedömningskriteriersom vi utgårfrånnärvi görgranskningen finns beskrivna i bifogat
dokument

"Kvalitetskriterier föryrkeshögskolan".

Kvalitetsgranskningens främstasyfte äratt bidra till utveckling och högkvalitet genom att
hitta områdendärutbildningsanordnaren kan förbättrautbildningen. Granskningen syftar
ocksåtill att lyfta fram goda exempel som bidrar till utbildningens kvalitet.

l arbetet med kvalitetsgranskningen har vi använtföljandeunderlag:

dokument som finns i myndighetens diarium och andra databaser
utbildningsanordnarens insändamaterial
svar frånen enkättill de studerande
svar frånen enkättill LIA-handledare (LIA, Lärandei Arbete)
underlag frånutredarnas videointervjuer med utbildningens olika aktörer

Utredarna har den 4 maj 2021 intervjuat:

Namn

Maria Modin

Magnus Davidsson

l Anniqa Othind

Joacim Eriksson

Maria Holknekt

Lars Sundequist

ÅsaBörjesson

Organisation

Sollefteåkommun - Reveljen
Chef förvuxenutbildningen

Sollefteåkommun - Reveljen

Konsult

Konsult

KommunförbundetVästernorrland

Sollefteåkommun

Kramfors kommun

Kategori

Utbildningsanordnare

Utbildningsledare

Utbildare och biträdande
utbildningsledare

Utbildare

Arbetslivsrepresentant

Arbetslivsrepresentant

Arbetslivsrepresentant

Vid granskningen intervjuade vi studerande ur den pågåendeomgången,vilken startade i
augusti 2020. 8 studerande deltog, däriblandklassens tvåstuderanderepresentanter i
ledningsgruppen.

15 studerande (68%) har besvarat MYhl:s enkät.

l samband med granskningen har tre LIA-handledare besvarat vårenkät.
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Fakta om utbildningen
Antal Yh-poäng

SeQF-nivå

Studieform

Studietakt

Särskildaförkunskaper

200

5

Distans

100%

Specialpedagogik 1 och 2, Hälsopedagogiksamt Svenska 2
eller Svenska som andra språk2.
Dessutom minst 12 månadersyrkeserfarenhet frånarbete
med stödtill personer med funktionsnedsättning.

Utbildningen leder till en yrkesroll som Stödpedagog,Boendestödjare,Omsorgspedagog,
LSS-handledare, Boendehandledare eller hlabiliteringspedagog.

l den pågåendeomgångenfinns idag 22 studerande, varav 2 mänoch 20 kvinnor.

Utbildningen har en LIA-kurs på20 Yh-poäng.Kursen läsesunder termin två.

Förutbildningar inom Yrkeshögskolanmed inriktning stödpedagog inom funktionshinder-
områdetgällernationellt likvärdigtinnehåll,enligt föreskriftfrånMyndigheten för
yrkeshögskolan- MYhlFS 2019:1 1. Föreskriftenstyr utbildningens omfattning
(200 Yh-poäng),förkunskapskravförbehörighet, utbildningens målsamt ingående
kursers benämning,omfattning, innehålloch lärandemål.

Frånoch med den omgångsom startade i augusti 2020 följerutbildningen den nationella
utbildningsplanen.

Utbildningens genomströmningoch resultat
Diagrammet nedan visar utbildningens genomströmningoch resultat, baserat på
uppgifter som anordnaren skickat in till myndigheten.
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l omgångensom tog examen 2020 har (utöverde fem i den högrablåastapeln) 15
examinerade svarat att de har ett jobb

"som till viss del motsvarar utbildningens
inriktning".

Beskrivning och bedömningav utbildningens kvalitet

hlärföljermyndighetens beskrivning av utbildningen och en bedömningav hur välden
uppfyller vart och ett av de tolv kvalitetskriterier som vårgranskning utgårfrån. l de fall
myndigheten identifierat förbättringsområden,såanges de efter beskrivningen.

1 https://www.myh.se/Documents/Publikationer/Foreskrifter/MYHFS-2019-1.pdf



Ledningsgruppens ledamöter

Kriterium: Ledningsgruppens ledamöterhar god kunskap
om de kompetensbehov som finns inom yrkesområdet

Det finns
brister

Behöver
utvecklas

Uppfyller i
höggr

Myndigheten bedömeratt ledningsgruppens ledamöterhar goda kunskaper om de
kompetensbehov som finns inom yrkesområdet.

Utbildningen har en ledningsgrupp med sex arbetslivsrepresentanter, alla aktiva inom
verksamhetsområdendärstödpedagogerarbetar, l Region Västernorrland utgör
kommunerna den helt dominerande arbetsgivaren förstödpedagoger.De olika
kommunerna har kommit olika långti att introducera stödpedagogsom en definierad
yrkesroll (överstädpersonaloch stödassistent)och det skiljer stort i hur mångasom
anställsårligen.

Ledamöternahar en bred sammansättningmed representerar frånflera olika kommuner
och frånKommunförbundetVästernorrland. Nyligen har ävenen representant från
särskolantagits in i gruppen, någotsom de arbetslivsrepresentanter vi intervjuat anser
utgören bra breddning av gruppen dåbehovet av stödpedagogerinom skolan ökar. Flera
av de studerande önskarocksåatt inrikta sig mot att jobba i skolvärlden.

Arbetslivsrepresentanterna ärväl insatta i vilka krav som ställspåyrkesrollen och i det
kompetensbehov som finns i regionen.

Arbetslivsanknytning

Kriterium: Ledningsgruppen säkerställerstark
arbetslivsanknytning i utbildningens alla delar

Det finns
brister

Behöver
utvecklas

Myndigheten bedömeratt ledningsgruppen säkerställerstark arbetslivsanknytning i
utbildningens alla delar.

Utbildningens innehåll, kurser och kursmålstyrs av föreskriftenom nationellt likvärdigt
innehållmed begränsadmöjlighetförledningsgruppen att göralokala anpassningar.
Gruppen bidrar dock till att ge utbildningen arbetslivsanknytning genom ett nära
samarbete med utbildningsanordnaren. Till exempel ansvarade arbetslivsrepresentanter
ur ledningsgruppen förflera föreläsningarsom ingick i den anpassade LIA-kurs som
upprättadesunder vårterminen2021 som ett alternativ under coronapandemin.

Representanter ur ledningsgruppen brukar ocksåträffaklassen dånärträffarnakunnat
genomföraspåplats i Sollefteå.

Ledningsgruppens arbete

Myndigheten bedömeratt ledningsgruppen arbetar effektivt och tar ansvar för
utbildningens utveckling.

Ledningsgruppens ansvar och befogenheter beskrivs i gruppens arbetsordning och från
myndighetens intervju framgåratt arbetslivsrepresentanterna ärvälmedvetna om vad
som förväntasav dem. Flera av dem har varit med sedan utbildningen bildades och
kännertill dess uppläggoch innehållväl.

Enligt arbetsordningen ska gruppen samlas tvågångerper termin, vilket ocksåsker.
Närvaronäröverlaggod. Eftersom tvåav de fyra årligamötenanormalt förläggsefter
vårterminenrespektive införhöstterminenfinns dåinga studerande pådenna ettåriga
utbildning. Studeranderepresentanterna deltar därförbara påhälftenav mötena. Deras
närvaropådessa mötenupplevs som mycket värdefullav bådearbetslivs-
representanterna och av studeranderepresentanterna själva.

Kriterium: Ledningsgruppen arbetar effektivt och tar
ansvar förutbildningens utveckling

Det finns
brister

Behöver
utvecklas

Uppfyller i
höggrad



Utbildningsledaren rapporterar till gruppen om det aktuella lägetgällandehur mångasom
sökttill höstensomgång,antal studerande i klassen och eventuella studieavbrott. Antalet
sökandetill utbildningen har under de tre förstaårenlegat jämntpåcirka 60 sökande,
dubbelt sämångasom antalet studieplatser. Dock har antalet personer som påbörjar
studierna varit avsevärtlägreoch bara tvåtredjedelar av platserna har kunnat utnyttjas.
Utbildningsanordnaren har gjort som rutin att ringa upp alla behörigasökandeföratt på
såsättförsökaklarläggaom de avser att påbörjastudier om de antas. Genom detta ges
bättreförutsättningaratt erbjuda platser till reserverna och förhoppningsviskan klasserna
fyllas bättre.

hlögbeläggningoch god genomströmningärförutsättningarförutbildningens utveckling.
Det gårdock inte ur ledningsgruppens protokoll att se om ledningsgruppen vidtagit några
åtgärderföratt ökayrkesrollens attraktivitet och kännedomom utbildningen i regionen, i
syfte att ökasöktrycketsåatt tilldelade studieplatser nyttjas bättre.

Myndighetens identifierade förbättringsområden
• Föratt säkrautbildningens utveckling och trygga kompetensförsörjningenav

stödpedagogerbehöverledningsgruppen och utbildningsanordnaren arbeta för
att tilldelade studieplatser nyttjas bättre.

Ledningsgruppen och kvalitetsarbete

Kriterium: Ledningsgruppen ser till att systematiskt
kvalitetsarbete bedrivs

Det finns
brister

Behöver
utvecklas

Myndigheten bedömeratt ledningsgruppen ser till att systematiskt kvalitetsarbete bedrivs.

Ur de ledningsgruppsprotokoll som myndigheten tagit del av framgåratt kvalitetsarbetet
påutbildningen finns med som en ståendepunkt påagendan. Härkan man se att
ledningsgruppen efter diskussion antagit kvalitetshandboken förutbildningen. Det
framgårocksåatt gruppen gåttigenom MYhl:s självvärderingsverktygsom ett led i att
stärkasitt systematiska kvalitetsarbete.

Utbildningsledaren presenterar genomfördakursutvärderingarpåledningsgruppens
möten.Påde mötendärstuderanderepresentanten närvararkompletteras
utvärderingarnamed eventuella övrigakommentarer frånklassen. Synpunkter eller
åtgärdertill följdav utvärderingarnadokumenteras i protokollen.

Organisation och resurser

Kriterium: Utbildningens organisation och resurser ger
de studerande förutsättningaratt nåutbildningens mål

Det finns
brister

Behöver
utvecklas

Myndigheten bedömeratt utbildningens organisation och resurser ger de studerande
förutsättningaratt nåutbildningens mål.

Utbildningsanordnare ärSollefteåkommun som pésitt lärcentrum Reveljen bedriver
denna och ytterligare tvåYh-utbildningar, till Behandlingsassistent respektive till
Socialadministratör.Vid nyåret2021 blev utbildningsledaren utan förvarningtagen ur
tjänstpågrund av externa omständigheter.Anordnaren har omfördelatsina resurser och
en av utbildarna har tillsammans med en annan av Reveljens utbildningsledare drivit
utbildningen vidare och övertagitansvaret som utbildningsledare. De uppger för
myndigheten att ansvarsfördelningenfungerar bra och att de har tillräckligabefogenheter
och tid föratt genomförasina uppdrag. Utbildningschefen, som ärledamot i
ledningsgruppen, ärväl insatt i utbildningens genomförandeoch har bidragit till
kontinuiteten och att negativa effekter av det hastiga utbildningsledarbytet minimerats.
Anordnaren har ävenannan personal som stöttarmed administrativa uppgifter.

Utbildningen ärupplagd fördistansstudier med närträffari anordnarens lokaler i Sollefteå.
Normalt genomförsåttanärträffarom 3-4 dagar under utbildningens gång.Förden
pågåendeomgångenkunde den inledande träffen, som ärfem dagar lång,genomföras



påplats i augusti/september 2020. Övrigaträffarhar lagts om
av restriktionerna i samband med coronapandemin.

Lärande

digitala träffarpågrund

Kriterium: Utbildningens pedagogik ger de studerande
förutsättningaratt nåutbildningens mål

Det finns
brister

Behöver
utvecklas

Myndigheten bedömeratt utbildningens pedagogik ger de studerande förutsättningaratt
nåutbildningens mål.

Utbildningen omfattar, förutomLIA och Examensarbetet, sju kurser. Dessa läses
sekventiellt därman enligt ursprungsplanen under närträffarnatenterar ena kursen innan
nästföljandestartas upp. Tidsplaneringen har bibehållits, men träffarnaärsom nämnts
digitala sedan hösten2020. De digitala träffarnagenomförssom tvåtill tre heldagar med
tentamen, föreläsningaroch pass förhandledning och diskussion. Föreläsningarna
spelas in och finns tillgängligaförde studerande att ta del av i efterhand och för
repetition. Utbildarna har, jämförtmed uppläggetförepandemin, lagt in mellanliggande
föreläsningaroch handledningstillfällensåatt det i flertalet kurser finns schemabundna
aktiviteter varje vecka.

Kursernas innehålloch omfattning styrs av det nationellt likriktade innehålletför
stödpedagogutbildningar. Ledningsgruppen har dock bestämti vilken ordning kurserna
läsesoch i pågåendeomgångkastades ordningen påLIA och Etik-kursen om föratt ge
bättreförutsättningarföratt kunna fåarbetsplatsförlagdaLIA-platser, med hänsyntill
rådandecoronarestriktioner.

Vid myndighetens intervju med de studerande ger de en bild av att schema och praktiska
förutsättningarförmedlasmed god framförhållning.Kursernas ordning och överlämningen
mellan kurserna fungerar väloch bildar en tydlig rödtrådgenom utbildningen. De är
ocksånöjdamed omfattningen och regelbundenheten i den feedback de fårpåsina
prestationer.

De studerande uppger att närträffarnaärobligatoriska. Detta ståri studiehandledningen
pålärplattformen. l samtliga kursplaner anges att "Föratt bli godkändpåkursen krävs
deltagande påsammankomsterna och påIT-plattformen". Enligt lärarnaärnärvaron
mycket hög, men om någonmissar en föreläsninggården att ta igen tack vare att den
spelas in. Om någon inte kan delta i ett moment under närträffarnavilket inte gåratt ta
igen via en inspelning fården studerande en alternativ uppgift att lösa.

l och med att klassen kunde träffaspåplats i Sollefteåvid den inledande träffenuppger
de studerande att de hann lärakännavarandra och att det har underlättatsamarbetet i
klassen och i studiegrupperna under året.De anser att interaktionen ärbra påde digitala
sammankomsterna, bådemellan lärareoch studerande såvälsom mellan
studiekamraterna. De beskriver ett klimat därde kännersig trygga i att ställafrågoroch
därde studerande äraktiva och bidrar till undervisningen.

Myndighetens identifierade förbättringsområden
• Det ska tydligt framgåi kursplaner och andra styrande dokument att närvaro i sig

inte ärbetygsgrundande.
Utbildningsanordnaren tillsammans med ledningsgruppen ska ocksåtydligt
definiera vilka moment i kurserna som ärobligatoriska och hur dessa ärkopplade
till kursens mål.

Undervisande personal

Kriterium: De personer som anlitas i utbildningen för
undervisning eller handledning har rättkompetens

Det finns
brister

Behöver
utvecklas

ifyller i
^°99^

Myndigheten bedömeratt de personer som anlitas i utbildningen förundervisning eller
handledning har rättkompetens och att den nyttjas påett bra sätt.



Utbildningsanordnaren har en kravlista övervilka kompetenser en utbildare ska besitta.
De konsulter som anlitas förundervisning har alla relevant och aktuell kännedomom
yrkesrollen. Pedagogisk erfarenhet ärett plus. Utbildningsledaren tar alltid referenser
innan en konsult upphandlas - genom kommunens organisation förupphandling.

l svaren frånden enkätsom myndigheten gett ut till de studerande framgåratt de
upplever att deras utbildare har mycket goda ämneskunskaperoch att de överlag även
har en god förmågaatt förmedlasina kunskaper.

Införstart av en ny omgångbjuder anordnaren in samtliga utbildare till ett uppstartsmöte
föratt ge dem en överblickav utbildningen och möjlighettill erfarenhetsutbyte.
Undervisande personal har ocksåfåttutbildning i hur de använderlärplattformenoch de
digitala verktyg som används.

Samverkan med LIA-platserna

Kriterium: Utbildningsanordnaren har god samverkan
med LIA-arbetsplatserna

Det finns
brister

Behöver
utvecklas

Myndigheten bedömeratt utbildningsanordnaren har god samverkan med LIA-
arbetsplatserna.

Utbildningsanordnaren har etablerad kontakt med flertalet kommuner i regionen och ett
stort nätverkav enheter som erbjuder LIA-platser. De studerande sökersjälvasina LIA-
platser inom den verksamhet de ärmest intresserad av. Vid behov ger anordnaren stöd i
att hitta en lämpligLIA-plats.

Utbildningsanordnaren har tagit fram en detaljerad informationsfolder riktad till LIA-
handledarna, hlärbeskrivs syftet med LIA-kursen och vilka förväntningaranordnaren har
päLIA-platsen. Härfinns ävenkonkreta tips förhandledaren hur de kan förbereda
mottagandet av den studerande och planera hur LIA ska genomföras.

Förecoronapandemin gjorde utbildningsledaren besökpåalla LIA-platser med ett möte
med bådeden studerande och handledaren dåLIA genomfördes inom rimligt avstånd
frånSollefteå. Under våren2021 har inga fysiska LIA-besökkunnat göras.

LIA som en del av utbildningen

Kriterium: LIA ären välfungerande del av utbildningen Det finns
brister

Behöver ppfyller i
utvecklas g höggrad

Myndigheten bedömeratt LIA ären integrerad och välfungerande del av utbildningen.

l de tvåförstautbildningsomgångarnaingick tvåLIA-kurser per omgångoch samtliga
studerande genomfördesina LIA-kurser.

Den förstaomgångsom följernationellt likriktat innehåll,därdet endast ingåren LIA-kurs,
startade 2020. LIA skulle genomföras i mars 2021 men, i samråd med arbetslivet och
med hopp om att coronarestriktionerna skulle lättasoch fler skulle kunna fåen
arbetsplatsförlagd LIA, senarelades LIA en menad.

l april 2021 var smittspridningen av Covid-19 fortfarande hög i Västernorrlandoch endast
6 av de 22 studerande kunde görasin LIA påden tänktaarbetsplatsen. Som ett alternativ
till en arbetsplatsförlagdLIA konstruerade ledningsgruppen en Tillfällig kursplan och ett
alternativt uppläggförkursen. Det bestod av en föreläsningsseriedärledamöterur
ledningsgruppen och andra experter frånarbetslivet höllwebbföreläsningaröverGoogle
Classroom. Varje föreläsningskulle ocksåsammanfattas i en skriftlig rapport. Dessutom
skulle varje studerande intervjua en person i sin hemkommun angåendekommunens syn
påarbetsrollen och stödpedagogensvardag.

l myndighetens intervju med de studerande fanns bådede som gjort LIA påen
arbetsplats och de som gjort den alternativa LIA-kursen. Bådagrupperna var positiva till
sin LIA och tyckte att den påett bra sättknötan till övrigakurser och vad de lärtsig där.



De uttryckte ocksåen ökadtilltro till sin egen kompetens och förmågaatt arbeta inom

yrkesområdet.

LIA-handledningens kvalitet

Kriterium: De personer som anlitas som LIA-handledare
har rättkompetens

Det finns
brister

Behöver
utvecklas

Ipplyller i
grad

Myndigheten bedömeratt utbildningsanordnaren säkerställeratt handledningen under
UA hållerhögkvalitet.

Eftersom yrkesrollen stödpedagogärganska ny och att det skiljer stort mellan olika
kommuner hur väletablerad den är,begärinte anordnaren att LIA-handledaren ska vara

just stödpedagog. Däremotska det vara en person som jobbar aktivt inom området.

Utbildningsanordnaren följerupp varje LIA genom ett trepartssamtal med den studerande
och handledaren, någotsom under veren fåttske överlänkpågrund av restriktioner i
samband med corona.

LIA-handledaren fårtillsammans med handledarinformationen bådekursplan och
studiehandledning. Handledaren gören bedömningav hur välden studerande nåttde
specificerade målen.Detta underlag ligger till grund fördet betyg som utbildningsledaren
sen sätter.

Kvalitetsarbete

Kriterium: Det finns ett välfungerande system för
kvalitetsarbete

Det finns
brister

131Behöver
utvecklas | höggrad

Myndigheten bedömeratt det finns ett välfungerande system förkvalitetsarbete.

Utbildningsanordnaren har en kvalitetshandbok som gällerförsamtliga YH-utbildningar.
hlärfinns alla processer beskrivna och vem som ansvarar förde olika moment som ska

genomföras.Som komplement till kvalitetshandboken finns ett årshjuldärdet förvarje
månadfinns en form av checklista övervad som äraktuellt och vad som ska ske just då.
Utbildningsledaren som blev tillförordnaddenna roll utan att tidigare ha varit se involverad
i utbildningen berättaratt dessa tvådokument varit till stor hjälp i att driva det dagliga
arbetet vidare.

Anordnaren har ocksåanväntMYH:s självärderingsverktygföratt fåen bild överhur väl
kvalitetsarbetet täckerde olika faserna i utbildningen.

Kursutvärderingefter varje kurs utgören viktig del i kvalitetsarbetet. Resultatet
återkopplastill den aktuella läraren. En sammanställningav resultatet finns tillgängligtför
de studerande pélärplattformenoch utbildningsledaren rapporterar ocksåresultatet på
nästkommandeledningsgruppsmöte.

En gångom åretgenomförutbildningsanordnaren en stor kvalitetsuppföljningförsamtliga
utbildningar påskolan. Denna omfattar ävenvärdegrundsfrågoroch frågorkring den
allmännatrivseln.

Värdegrund
Kriterium: Utbildningsanordnaren har ett
värdegrundsarbetesom utgårfrånmångfald,
likabehandling och jämställdhetmellan könen

Det finns
brister

Behöver
utvecklas

Öppfyllen
grad

Myndigheten bedömeratt utbildningsanordnaren har ett aktivt värdegrundsarbetesom
utgårfrånmångfald, likabehandling och jämställdhetmellan könen.

Utbildningsanordnaren har dokumenterat sitt värdegrundsarbete i en Plan mot kränkande
behandling, som gällerförsamtliga vuxenutbildningar. Dokumentet finns tillgängligtför
alla som ärinblandade i utbildningen och det gåsigenom under introduktionsträffen.



l planens sista kapitel finns en detaljerad beskrivning av de steg som ska vidtas om en
incident inträffar,och vem som ansvarar föratt såsker.

Värdegrundsfrågoroch bemötandeingårsom en central del i varje kurs och genomsyrar
hela utbildningen. En studerande beskriver det som att de lärsig att ha "fokus

påatt se
den unika människan".

Samarbetsklimatet och uppträdandeti klassen och med personalen (bådei verkliga
mötenoch digitalt) knyts ihop med de värderingarsom gälleri yrkesrollen och blir därmed
integrerat och förankratpåett föredömligtsätt.

Ledningsgruppens arbetslivsrepresentanter berättaratt könsfördelningenpå
arbetsmarknaden ärojämn. En stor majoritet av stödassistenteroch stödpedagogerär
kvinnor. Påutbildningen ärkönsfördelningenännumer ojämn. Endast fyra mänhar
examinerats i de tre omgångarnasom hittills har avslutats. Fråganom hur utbildningen
kan bidra till att fler mänpåbörjarutbildningen och påsikt bidrar till jämnare
könsfördelningi arbetslivet har, vad utredarna kan bedöma, inte analyserats eller
diskuterats i ledningsgruppen.

Myndighetens identifierade förbättringsområden

• Utbildningsanordnaren tillsammans med ledningsgruppen börta fram en plan för
hur andelen mänsom sökeroch påbörjarutbildningen kan ökasoch därigenom
bidra till att bryta könsstereotypastudie- och yrkesval.

Kvalitetsgranskningen har genomförtsav utredare Per Winqvist. l granskningen har även
utredare Joakim Hasslin deltagit.


