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Beslut

Myndigheten for yrkeshogskolan

Utredare Ivan Knez DMG Education
, Reimersholmsgatan 4
Bilaga Rapport efter 114 47 Stockholm

kvalitetsgranskning

Kvalitetsgranskning av utbildning inom yrkeshégskolan

Beslut

Myndigheten for yrkeshdgskolan har genomfért en kvalitetsgranskning av utbildningen
Music Business Developer i Stockholm (utbildningsnummer YH00609YH00609).
Ansvarig utbildningsanordnare ar DMG Education.

Myndigheten beddmer att utbildningen uppfyller myndighetens faststallda kvalitetskriterier
och har mycket hog kvalitet.

Myndigheten avslutar harmed granskningen.

Samlad beddémning

Nedan beskriver vi kortfattat kvalitetsgranskningens resultat. For att Iasa en utforligare
beskrivning och for att ta del av myndighetens hela beddomning, kan du lasa mer i
Rapport efter kvalitetsgranskning som ligger i en bilaga till detta beslut.

Ledningsgruppens ledamoter har mycket god kunskap om de kompetensbehov som finns
i musik- och underhallningsbranschen. Ledaméterna arbetar aktivt i utbildningen med
fragor som ror jamstalldhet och mangfald, nagra av ledamaoterna undervisar ocksa i
utbildningen i dessa amnen. Arbetslivet i ledningsgruppen rekryterar regelbundet direkt
fran utbildningen och erbjuder ocksa LIA-platser. Aven arbetslivets bidrag med skarpa
projekt till de studerande i utbildningen ar foredémligt.

Ledningsgruppen ar val insatt i utbildningens kvalitetsarbete. Dock behdver
dokumentationen fran ledningsgruppens moten utvecklas sa att det blir mojligt for
ledningsgruppen att folja beslut som tagits.

Utbildningens upplagg och pedagogik ger de studerande mycket goda forutsattningar att
na utbildningens mal. Sarskilt foredomligt ar utbildningskoordinatorns arbete i
utbildningens genomférande. Utbildningskoordinatorn deltar pa samtliga lektioner och
ansvarar ocksa for 6verlamningen mellan kurserna. Utbildningskoordinatorn ger ocksa
digital support till utbildarna och till de studerande under distanslektionerna.
Utbildningsanordnaren arbetar sarskilt foredémligt med undervisande personals
kompetensutveckling. Samtliga utbildare i utbildningen erbjuds méjlighet att ga kurser,
bland annat i terminologi for musikbranschen.

Myndigheten bedémer att LIA ar en val fungerande del av utbildningen.
Utbildningsanordnaren har en mycket god kdnnedom om branschen och ett upparbetat
natverk av LIA-platser. De personer som anlitas som LIA-handledare har ratt kompetens.

Myndigheten beddmer att det finns ett val fungerande system for kvalitetsarbete som
baseras pa kursutvarderingar, terminsutvarderingar och studeranderepresentanternas
synpunkter.
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Foreddmligt &r utbildningsanordnarens arbete med jamstélldhet och inkludering. Samtliga
involverade i utbildningen far I6pande ta del av utbildningsmaterial i dessa fragor och
undervisande personal far ocksa rad och stdd av utbildningsanordnaren kring fragor om
bemoétande och inkludering. Utbildningsanordnaren foljer upp och utvérderar
vardegrundsarbetet pa ett féredémligt sétt.

Utbildningen har en jamn kénsfordelning bland de studerande. Kénsférdelningen bland
undervisande personal och ledningsgruppen ar ocksa relativt jamn.

Beviljade platser utnyttjas i hog grad och de studerande genomfor utbildningen och tar
examen i stor omfattning.

Arendet

Myndigheten har genomfort kvalitetsgranskning av utbildningen Music Business
Developer, anordnad av DMG Education i Stockholm.

Kvalitetsgranskningen har utgatt fran det underlag som finns i Myndigheten for
yrkeshdgskolans system, utbildningsanordnarens insénda material och enkater till LIA-
handledare och till de studerande. Ytterligare underlag fick myndigheten genom
videointervjuer med olika parter i utbildningen den 8 april 2021.

Granskningen omfattar hela utbildningen och utgar fran kvalitetskriterier som grupperas i
fyra granskningsomraden - Ledningsgruppen, Larande, Larande i arbete (LIA) och
Kvalitetsarbete. Kvalitetskriterierna fér yrkeshdgskoleutbildningar utgar fran de syften och
mal som aterfinns i regelverket, i forarbeten och i andra villkor som galler for
utbildningsformen. Kvalitetskriterierna beskriver "idealtillstandet” i de delar av
utbildningsprocessen som styrs av regelverket. Utbildningsanordnaren har fatt ta del av
kvalitetskriterierna infér kvalitetsgranskningen.

Utbildningsanordnaren och ledningsgruppen har haft méjlighet att faktagranska en
preliminar version av den slutliga rapporten.

Kvalitetsgranskningen avslutas med att myndigheten beslutar att ge den granskade
utbildningen en sammanvagd kvalitetsbedémning utifran en fyrgradig skala.

Mycket hog kvalitet Utbildningen uppfyller myndighetens faststéllda kvalitetskriterier
och bedéms ha mycket hog kvalitet. Dessutom visar dessa utbildningar pa goda
exempel. En utbildning med mycket hog kvalitet i genomférandet maste dven visa bra
resultat nar det géller andelen studerande som avslutat utbildningen med examen.

Hog kvalitet Utbildningen uppfyller i hog grad myndighetens faststéllda
kvalitetskriterier och bedéms ha hdg kvalitet.

Inte tillrdckligt hog kvalitet Utbildningen uppfyller inte i tillracklig grad myndighetens
faststailda kvalitetskriterier och beddéms inte ha tillrackligt hog kvalitet. Utbildningen
behodver utvecklas for att na upp till hdg kvalitet. Myndigheten bedémer att det ar fullt
mojligt att genomfora de atgarder som behdvs inom rimlig tid.

Bristande kvalitet Utbildningen uppfyller inte myndighetens faststéllda
kvalitetskriterier och bedéms ha bristande kvalitet. Utbildningen behdver utvecklas fér
att na upp till hdg kvalitet. Myndigheten bedémer att det &r osékert om de atgérder
som behodvs kan genomfdras inom rimlig tid.

Skal for beslutet

Enligt 1 § lagen (2009:128) om yrkeshdgskolan ska bestdmmelserna i lagen sakerstalla
att eftergymnasiala yrkeshogskoleutbildningar svarar mot ett behov i arbetslivet och haller
hdg kvalitet och enligt 6 § samma lag ska utbildningen utformas s att en hég kvalitet och
yrkesrelevans nas samt att den ger den kompetens som krévs for kvalificerade uppgifter i
arbetslivet. Utbildningen ska praglas av saval stark arbetslivsanknytning som teoretisk
forankring. Utbildningen ska utvecklas och bedrivas i samverkan med arbetslivet.

Enligt 4 § punkten 2 férordningen (2011:1162) med instruktion fér Myndigheten fér
yrkeshdgskolan ska myndigheten granska yrkeshégskoleutbildningarnas kvalitet samt
utbildningsanordnarens kvalitetsarbete.



Enligt 4 kap. 9 § férordningen (2009:130) om yrkeshdgskolan ar utbildningsanordnaren
skyldig att medverka i den kvalitetsgranskning av utbildningen som initieras av
Myndigheten for yrkeshdgskolan. Kvaliteten ska granskas utifran kvalitetskriterier.

| 6vrigt, se bilagd rapport efter kvalitetsgranskning.

Enhetschef Inger Nordahl har beslutat i arendet och féredragande har varit utredare Ivan
Knez. | utredningen har aven utredare Marie Troje deltagit.

P& Myndigheten for yrkeshogskolans vagnar
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Rapport

Myndigheten for yrkeshdgskolan

Rapport efter kvalitetsgranskning

Utbildningsanordnare: DMG Education

Utbildning: Music Business Developer
Studieort: Stockholm
Bakgrund

Myndigheten fér yrkeshégskolan har genomfért en kvalitetsgranskning av utbildningen
Music Business Developer.

De bedémningskriterier som vi utgar fran nar vi gér granskningen finns beskrivna i bifogat
dokument "Kvalitetskriterier fér yrkeshégskolan”.

Kvalitetsgranskningens framsta syfte ar att bidra till utveckling och hdg kvalitet genom att
hitta omraden dar utbildningsanordnaren kan férbattra utbildningen. Granskningen syftar
ocksa till att lyfta fram goda exempel som bidrar till utbildningens kvalitet.

| arbetet med kvalitetsgranskningen har vi anvant féljande underlag:

dokument som finns i myndighetens diarium och andra databaser
utbildningsanordnarens insanda material

svar fran en enkét till de studerande

svar fran en enkat till LIA-handledare (LIA, Larande i Arbete)

underlag fran utredarnas videointervjuer med utbildningens olika aktorer

Utredarna har den 8 april 2021 intervjuat:

Namn Organisation Kategori
Niclas Gustafsson DMG Education Utbildningsanordnare,
utbildningsledare
Andreas Andersson DMG Education Utbildningsanordnare, vd
Tina Fridh Konsult Undervisande personal
Martin Berggard Konsult Undervisande personal
Lovisa Delehag Blixten & Co Arbetslivsrepresentant
Anna Ingler Tangy Market Arbetslivsrepresentant
Jenny Ericsson The Orchard Arbetslivsrepresentant

Vid granskningen intervjuade vi studerande som startade den granskade utbildningen 2019 och
2020, 8 studerande deltog, déaribland tva studeranderepresentanter i ledningsgruppen.

16 studerande (47 %) som startade utbildningen 2019 och 19 studerande (50 %) som startade
utbildningen 2020 har besvarat MYH:s enkét.

| samband med granskningen har 15 LIA-handledare besvarat var enkat.

Besoksadress Telefon/Fax Internet
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Fakta om utbildningen

Antal Yh-poang 380
SeQF-niva 5
Studieform Distans
Studietakt 100 %
Sarskilda forkunskaper Engelska 6
Svenska 2 eller Svenska som andra sprak
Tidigare utbildningsnummer i 201604890

den granskade utbildningen

Utbildningen leder till en yrkesroll som A&R/Artistutvecklare, affarsutvecklare,
koordinator/administrator, marknadsférare, projektledare

| omgangen som startade 2020 finns idag 38 studerande, varav 18 mén och 20 kvinnor
| omgangen som startade 2019 finns idag 34 studerande, varav 15 mén och 19 kvinnor

Utbildningen har en LIA-kurs pa 80 Yh-poang. LIA-kursen genomfors i slutet av den fijarde
terminen.

Utbildningens genomstrémning och resultat

Diagrammet nedan visar utbildningens genomstrémning och resultat, baserat pa
uppgifter som anordnaren skickat in till myndigheten.
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Beskrivning och bedomning av utbildningens kvalitet

Har foljer myndighetens beskrivning av utbildningen och en bedémning av hur val den
uppfyller vart och ett av de tolv kvalitetskriterier som var granskning utgar fran. | de fall
myndigheten identifierat forbattringsomraden, sé anges de efter beskrivningen.

Ledningsgruppens ledamoter

Kriterium: Ledningsgruppens ledaméter har god kunskap | Det finns Behdver
om de kompetensbehov som finns inom yrkesomradet brister utvecklas

Myndigheten bedémer att ledningsgruppens ledaméter har goda kunskaper om de
kompetensbehov som finns inom yrkesomradet.

Ledningsgruppen bestar av tretton ledamoéter varav nio representerar arbetslivet.
Arbetslivsrepresentanterna i ledningsgruppen representerar foretag i musik- och
underhallningsbranschen, och kommer fran sa val stora internationella skivbolag som
uppstartsbolag. Arbetslivsrepresentanterna har god kdnnedom om saval det lokala som
regionala och nationella behovet av kompetensen som utbildningen syftar till.

Arbetslivsrepresentanterna ar bland annat verksamma inom Inspelning, Live och
Management och manga av dem har chefsroller och darmed god kunskap om



branschens kompetens- och rekryteringsbehov. Arbetslivsrepresentanterna som
myndigheten intervjuat har varit med flera ar i ledningsgruppen och beréttar att de
aterkommande anstaller fran utbildningen.

Arbetslivsanknytning

Kriterium: Ledningsgruppen sakerstaller stark Det finns Behover
arbetslivsanknytning i utbildningens alla delar brister utvecklas

Myndigheten bedémer att ledningsgruppen sékerstéller stark arbetslivsanknytning i
utbildningens alla delar.

Utbildningen har tagits fram i samverkan mellan arbetslivet och utbildningsanordnaren,
vilket ocksa bekraftas av arbetslivsrepresentanterna som myndigheten intervjuat.
Flertalet ledamoter fran arbetslivet har varit med sedan utbildningen startade och har
darmed kunnat paverka utbildningens innehall och mal.

Ledamoterna arbetar aktivt med att anpassa utbildningens mal utifran branschens behov,
vilket dven framgar av insént material till myndigheten. Detta arbete har bland annat lett
till att en ny kurs (Social hallbarhet) utformats och inforts i utbildningen.

Ledamoterna berattar ocksa att de tillsammans med utbildningsanordnaren arbetar aktivt
i utbildningen med fragor som ror jamstalldhet och mangfald, nagra av ledaméterna
undervisar ocksa i utbildningen i dessa amnen. De bolag som arbetslivet representerar
och som har mojlighet, har erbjudit studiebesok och tagit emot LIA-studerande, vilket
bekraftas av insand lista 6ver LIA-platser.

Vid myndighetens intervju med utbildningsanordnaren framgar det att ledningsgruppen
endast utgor en del av skolans kontaktnat. Utbildningsanordnaren (DMG Education) ar
verksam i branschen och har ett stort kontaktnat och flera etablerade samarbeten med
nagra av de framsta och storsta aktdrerna inom musik- och underhallningsbranschen.

Arbetslivets bidrag med skarpa projekt till de studerande i utbildningen ar féredémligt. Det
senaste projektet ar ett podcast-projekt dér uppgiften ar att skapa podcasts och utveckla
en lonsam affarsmodell, men ocksa skapa forutsattningar for att arbeta business to
business. Representanter fran arbetslivet medverkar dven nar de studerande presenterar
resultatet av projekten.

I myndighetens intervju med de studerande framkom att dessa projekt ar valdigt
uppskattade och att de studerande har god kdnnedom om ledningsgruppen och dess roll
i utbildningen.

Ledningsgruppens arbete

Kriterium: Ledningsgruppen arbetar effektivt och tar Det finns Behover
ansvar for utbildningens utveckling brister utvecklas

Myndigheten bedémer att ledningsgruppen arbetar effektivt och tar ansvar fér
utbildningens utveckling.

Ledningsgruppens ansvar och befogenheter finns kortfattat beskrivna i arbetsordningen.
Arbetsordningen &r dock inte faststélld och den ar inte tydlig avseende ledningsgruppens
beslutsmassighet. Bland annat star det i arbetsordningen att den ska gas igenom vid
forsta ledningsgruppsmotet infor ett nytt ar, men det gar inte att utidsa av insénda
protokoll om detta skett.

Vid myndighetens intervju framgar det att arbetslivsrepresentanterna bara delvis kénner
till innehallet i arbetsordningen och dokumentets funktion i ledningsgruppsarbetet.

Ledningsgruppen sammantrader fyra ganger per ar, utover dessa moten hanterar de
vissa beslut, till exempel antagning av studerande genom per capsulam-beslut.



Arbetslivsrepresentanternas narvaro vid ledningsgruppens moten ar god. Dock framgar
det inte tydligt i ledningsgruppens motesprotokoll om beslutsmassighet uppnatts och inte
heller vilka beslut som tagits géllande utbildningens kvalitetsarbete och revidering av
kursplaner och utbildningsplan.

Vid myndighetens intervju med ledaméterna framgar det att ledningsgruppen
aterkommande diskuterar arbetslivets kompetensbehov och andra strategiska fragor som
ar vasentliga for utbildningens utveckling. Vid motena rader ett gott samtalsklimat och alla
kommer till tals. Studeranderepresentanter fran varje utbildningsomgang ingar i gruppen
och deltar pa samma villkor som 6vriga ledamoter, vilket bekraftas vid intervjun med
studeranderepresentanterna.

Ledningsgruppen far ta del av sammanstéllningar av kursutvérderingar. Dessa diskuteras
och ligger till grund for beslut om férandringar i utbildningens upplagg och innehall. Till
exempel har utbildningen en ny kurs i Social Hallbarhet som skapades i och med att
utbildningsplanen reviderades nér utbildningen soktes om 2020. Utbildningsanordnaren
sammanstaller utbildningens genomstrémning, resultat och effekt som presenteras for
ledningsgruppen, vilket bekraftas av insanda protokoll till myndigheten.

Myndighetens identifierade forbattringsomraden

e Dokumentationen fran ledningsgruppens méten bor utvecklas sa att det blir
mojligt fér ledningsgruppen att folja beslut som tagits.

e For att skapa storre tydlighet i kvalitetsarbetet bor arbetsordningen for
ledningsgruppen utvecklas och férankras battre i ledningsgruppen.

Ledningsgruppen och kvalitetsarbete

Kriterium: Ledningsgruppen ser till att systematiskt Det finns Behdver
kvalitetsarbete bedrivs brister utvecklas

Myndigheten bedémer att ledningsgruppen ser lill att systematiskt kvalitetsarbete bedrivs.

Ledningsgruppens roll och ansvarsférdelning i kvalitetsarbetet finns beskrivet i
utbildningsanordnarens dokument Kvalitetsarbete. Ledningsgruppen ar insatt i
utbildningens kvalitetsarbete, vilket bekraftas i intervjun med ledaméterna. De berattar att
de I6pande far ta del av resultat fran uppfoljningar och utvérderingar. | de
ledningsmotesprotokoll som myndigheten tagit del av kan dock konstateras att
beslutspunkter inte dokumenteras i protokollen.

Enligt anordnaren diskuterar ledningsgruppen utformningen av det systematiska
kvalitetsarbetet, dock har ledamdéterna inte gjort Oversyn eller utvardering av
kvalitetsarbetet. Enligt studeranderepresentanterna ar ledningsgruppen lyhord for
klassens synpunkter.

Myndighetens identifierade férbattringsomraden

e Utbildningsanordnaren och ledningsgruppen bor tillsammans gora
aterkommande 6versyn av kvalitetsarbetets inriktning, utformning och
genomférande

Organisation och resurser

Kriterium: Utbildningens organisation och resurser ger Det finns Behover
de studerande forutsattningar att na utbildningens mal brister utvecklas

Myndigheten bedémer att utbildningens organisation och resurser ger de studerande
férutséttningar att né utbildningens mal.



Utbildningsanordnarens utbildningslokaler ligger i Stockholm och bestar bland annat av
en inspelningsstudio som kan anvandas av undervisande personal vid féreldsningar.
Utbildningsledaren berattar att utbildningens nartraffar genomfors ute pa foretag i
branschen men att ledningsgruppens maéten kan hallas i anordnarens lokaler.

Utbildningsanordnarens organisation ar liten och av bestar av sex personer. Vd:n har
overgripande ansvar for utbildningen och fér andra uppdrags- och foretagsutbildningar.
Framst ar det intresseorganisationen IFPI (International Federation of the Phonographic
Industry) for musik- och skivbolag som képer kurser fran utbildningsanordnaren (DMG).

Utbildningen leds av en utbildningsledare som arbetar strategiskt med utbildningen.
Utbildningsledaren &r ocksa ansvarig for anlitande av undervisande personal och berattar
vid intervjun med myndigheten att han far hjalp av skolans utbildningskoordinator.
Utbildningskoordinatorn arbetar operativt med utbildningen samt ger it-support for bade
utbildare och studerande pa distanslektionerna.

Samtliga involverade som myndigheten intervjuat har valdigt god kdnnedom om
utbildningens 6vergripande planering samt dess genomférande.

Utbildarna beréttar vid intervjun med myndigheten att de far tillrdckligt med stéd och
resurser av utbildningsanordnaren och att de darmed har goda forutsattningar att utféra
sitt arbete. De studerande har tillgang till skolans larplattform, itslearning.

De studerande som myndigheten intervjuat ar valdigt ndjda med skolans resurser och
personal.

Skolan har fungerande rutiner for att identifiera studerande som har behov av sarskilt
pedagogiskt stod. Utbildningsanordnaren berattar att de tidigt i antagningsprocessen
samt under utbildningens introduktion informerar om olika stédinsatser och att de satter in
extra stod om det behovs. Utbildningsledaren har dven introduktion med alla kursledare i
utbildningen kring pedagogiskt stdd.

Larande
Kriterium: Utbildningens pedagogik ger de studerande Det finns Behover
forutsattningar att na utbildningens mal brister utvecklas

Myndigheten bed6émer att utbildningens pedagogik ger de studerande férutséttningar att
na utbildningens mal.

Utbildningen genomférs med distansundervisning och ges pa heltid. Utbildningsledaren
berattar att undervisningen ar schemalagd tre dagar per vecka och att varje vecka i
genomsnitt har tolv timmar lararledd undervisning. En av klasserna har undervisning
halva dagar méandag, tisdag och fredag. Den andra klassen har undervisning mandag,
onsdag och torsdag. Ovrig tid arbetar de studerande med olika grupprojekt och
individuella uppgifter.

| utbildningen ingar sju fysiska traffar per utbildningsomgang. Dessa ar alltid i bérjan och i
slutet av en termin och halls pa foretag i branschen. Utbildningsledaren beréattar att syftet
med traffarna ar att "ses och prata LIA” och arbeta med ett under hela utbildningen
pagaende utbildningsinslag som handlar om jamlikhetsfragor och likabehandling, Equal
Business Developer. Pa grund av coronapandemin har 19-klassen endast haft tva av
sina planerade traffar, resterade traffar har blivit digitala.

Ansvarsfordelningen i utbildningen ar tydligt uppdelad och kommuniceras pa
larplattformen. Utbildningsledaren &r pedagogiskt ansvarig och har det évergripande
ansvaret i utbildningen och stédjer och leder den undervisande personalen.

Sarskilt foredomligt &r utbildningskoordinatorns arbete i utbildningens genomférande.
Utbildningskoordinatorn deltar pa samtliga lektioner och ansvarar ocksa for
overlamningen mellan kurserna. Utbildningskoordinatorn ger ocksa digital support till
utbildarna och till de studerande under lektionerna. Undervisande personal och de
studerande som myndigheten intervjuat ar valdigt ndjda med supporten och den goda
digitala och pedagogiska kompetensen som finns hos utbildningsanordnaren. Andra
fordelar med narvaron fran utbildningskoordinatorn i det digitala klassrummet &r narheten



till de studerande och till den undervisande personalen. For de studerande innebar det en
stor tillganglighet till skolans personal och nar det géller undervisande personal kan de
snabbt fa feedback pa sina lektioner och teknisk hjalp om det behovs.

Utbildningskoordinatorn ansvarar fér rapporteringen av betyg till samtliga berérda i
utbildningen. Utbildningsadministrationen ar systematisk, vilket bekréaftas av insénda
uppgifter till myndighetens studiedokumentation. De studerande far ta del av betyg pa
skolans larplattform itslearning.

Kursplanerna beskriver malen som galler for respektive kurs, vilket styr kursens
genomférande och kunskapskontroll.

Samtliga involverade som myndigheten intervjuat har god kdnnedom om utbildningens
overgripande planering samt dess genomférande. Vid intervjun berattar
utbildningsanordnaren att det finns en tydlig pedagogisk tanke bakom utbildningens
upplagg. Undervisningen innehaller bade praktiska moment och teoriblock, sdsom
"learning by doing” eller workshops. | uppléagget ingar forelasningar, grupparbete,
videoklipp och handledningstid via sa kallade "break out rooms”. Dessutom spelas alla
lektioner in. Utbildningsledaren beréttar ocksa att de nyligen infért Oppet klassrum — dar
de studerande kan traffas och jobba tillsammans i ett digitalt klassrum.

Majoriteten av de studerande uppgav i studerandeenkaten att de lagger over 30 timmar i
veckan pa sina studier. De studerande har hég nérvaro och ar aktiva under lektionerna.
Lararna beréattar att de studerande ar valdigt ambitiosa och hogpresterande. De
studerande &r mycket ndéjda med utbildningen och dess genomférande, vilket bekraftas i
intervjun med myndigheten.

Undervisande personal

Kriterium: De personer som anlitas i utbildningen for Det finns Behover
undervisning eller handledning har rétt kompetens brister utvecklas

Myndigheten bedémer att de personer som anlitas i utbildningen fér undervisning eller
handledning har rétt kompetens och att den nyttjas pé ett bra sétt.

Utbildningen bedrivs uteslutande av konsulter. Flera av konsulterna har mangarig
yrkeserfarenhet fran musikbranschen men &ven fran andra omraden.

Utbildningsledaren har en flerarig yrkeserfarenhet fran musikbranschen och ansvarar for
rekrytering och introduktion av undervisande personal. | arbetet med att rekrytera
undervisande personal finns en tydlig kravstalining; amneskunskap, erfarenhet av
undervisning och koppling till musikbranschen.

Konsulterna som undervisar i utbildningen har med sin erfarenhet och sina
amneskunskaper formaga att bedéma de studerandes teoretiska och praktiska
prestationer, vilket bekraftas av de studerande som myndigheten intervjuat.

Utbildningsanordnaren arbetar sarskilt foreddmligt med undervisande personals
kompetensutveckling. | intervjun med undervisande personal framgar att alla utbildare
erbjuds mojlighet att ga kurser, bland annat i terminologi for musikbranschen.

Samverkan med LIA-platserna

Kriterium: Utbildningsanordnaren har god samverkan Det finns Behover
med LIA-arbetsplatserna brister utvecklas

Myndigheten bedémer att utbildningsanordnaren har god samverkan med LIA-
arbetsplatserna.

Utbildningsanordnaren har genom ledningsgruppens och sina kontakter i branschen
byggt upp ett stort kontaktnat, vilket bekraftas av insand LIA-lista till myndigheten.
Utbildningsanordnaren berattar att pa grund av coronapandemin har det varit mer arbete
med LIA-anskaffning an vanligt och tillgangen pa LIA-platser har minskat radikalt. Manga



foretag i branschen har tvingats permittera och har dérmed inte kunnat erbjuda LIA-
platser.

LIA-processen bygger pa att den studerande soker sin LIA-plats och férberedelserna
borjar direkt vid utbildningsstarten med information till de studerande dar de uppmanas
att borja soka LIA-plats redan under férsta terminen. Utbildningsledaren hjalper och
coachar de studerande som har svarigheter att hitta LIA-plats.

Utbildningsanordnaren har rutiner for att kommunicera med LIA-féretagen, som initialt far
skriftlig information om utbildningens innehall, 6vergripande mal och kulturdokument, dar
skolans policy framgar. Infor LIA-kursstarten har utbildningsledaren ocksa ett méte med
LIA-handledaren for att sékerstalla att det finns forutsattningar att uppfylla kursmalen
under LIA:n. Utbildningsledaren besoker ocksa samtliga LIA-platser.

| svaren pa enkéten till LIA-handledarna framgar det att anordnaren haft god kontakt med
dem under LIA-kursen, att de fatt ett tydligt bedomningsunderlag och att de stéller sig
positiva till fortsatt samverkan med utbildningen. De LIA-handledare som besvarat
myndighetens enkat &r néjda med de kunskaper som deras LIA-studerande uppvisat.

LIA som en del av utbildningen

Det finns Behover

Kriterium: LIA &r en val fungerande del av utbildningen bEistoF \fvaskias

Myndigheten bedémer att LIA &r en integrerad och vél fungerande del av utbildningen.

Av utbildningens 380 Yh-poang utgor LIA-kursen 80 podng och ar en integrerad del av
utbildningen. LIA-kursen genomfors i slutet av utbildningen och nagra av de studerande
som myndigheten intervjuat ar vid tillféllet for intervjun mitt i LIA-kursen. Enligt de
studerande ar LIA-kursen val placerad tidsmassigt i utbildningen. Detta bekraftas dartill
bade av LIA-handledarna och ledningsgruppen.

Det framgar av intervjun med de studerande och i myndighetens enkét att LIA spelar en
stor roll for att knyta ihop teori och praktik i utbildningen. Under LIA-kursen far de
studerande mojlighet att anvanda teoretiska kunskaper fran de skolférlagda kurserna,
vilket starker sambandet mellan teori och praktik i utbildningen. Syftet med LIA-kursen &r
att de studerande ska kunna hantera vanligt forekommande arbetsuppgifter i arbetslivet.

Utbildningsanordnaren stéller tydliga kompetenskrav pa LIA-handledare och att LIA-
platsen kan erbjuda relevanta arbetsuppgifter, vilket bekraftas i intervjun med de
studerande.

| svaren pa myndighetens enkét till LIA-handledare framkommer att de studerande har
goda kunskaper i de olika @mnena och klarat av uppgifterna i LIA-kursen pa ett bra satt.
De bedomer aven att de studerande kommer att ha ratt kompetens efter avslutad
utbildning.

LIA-handledningens kvalitet

Kriterium: De personer som anlitas som LIA-handledare Det finns Behdver
har ratt kompetens brister utvecklas

Myndigheten bedémer att utbildningsanordnaren sékerstéller att handledningen under
LIA héller hég kvalitet.

| den enkat som myndigheten skickat ut till LIA-handledare har femton svar inkommit. |
dessa svar framgar att utbildningsanordnaren férberett LIA-handledaren for sitt uppdrag
tillrackligt bade avseende forvantningar och planering av LIA-kursen. Manga LIA-platser
och handledare har flera ganger tagit emot studerande fran utbildningen, darfoér vet
utbildningsanordnaren hur handledningen pa dessa arbetsplatser fungerar.

Fran de enkatsvar som myndigheten fatt in fran LIA-handledare framgar
att utbildningsledaren hallit kontakt bade med den studerande och med LIA-handledaren
under LIA-kursen. Féreddmligt ar utbildningsledarens strukturerade arbete med LIA-



kursen dar de studerande ges stdd i att hitta Iamplig LIA-plats, bade studerande och LIA-
handledare forbereds val infor start av LIA-kursen och den pagaende kursen f6ljs upp
sdval i mitten av kursen och ocksa i kursens slut.

Efter LIA-kursen Iamnar LIA-handledaren ett underlag till utbildningsanordnaren som

gentemot LIA-kursmalen beddémer och betygsatter den studerande pa den aktuella LIA-
kursen.

Kvalitetsarbete

Kriterium: Det finns ett vél fungerande system f6r Det finns Behoéver
kvalitetsarbete brister utvecklas

Myndigheten bedémer att det finns ett vél fungerande system for kvalitetsarbete.

Utbildningsanordnaren har tagit fram en kvalitetsbeskrivning dar det tydligt framgar hur
roller och ansvar fordelas mellan ledningsgruppen och utbildningsanordnaren.
Utbildningsanordnaren anvander aven ett excel-dokument som beskriver
kvalitetsarbetets olika faser i kronologisk ordning 6ver aret.

Ledningsgruppen féljer upp utbildningens genomférande och resultat genom att de tar del
av kursutvarderingar, terminsutvarderingar och studeranderepresentanternas synpunkter.
Utbildningsanordnaren genomfor aven regelbundna interna utvarderingar efter varje
avslutad termin. Enligt utbildningsanordnaren utgor dessa moéten en overgripande
granskning av utbildningens olika delar.

Aterkoppling av utvérderingar sker till samtliga involverade i utbildningen.
Ledningsgruppen tar dven del av de resultatuppfoljningar som visar hur manga studerade
som ar yrkesverksamma efter examen.

Varje klass har en studerandegrupp om 5-6 personer, fran gruppen véljs en
studeranderepresentant som sitter med i ledningsgruppen under hela utbildningstiden.
Enligt utbildningsledaren fungerar studerandegruppen ungefar som ett elevrad.

De studerande uppger att de har nara kontakt med utbildningsanordnaren och att det ar
latt att framfra synpunkter sa att utbildningen kan utvecklas och férbattras.

Utbildningsanordnaren féljer upp och utvarderar vardegrundsarbetet pa ett foredomligt
satt, vilket framgar av insdnda protokoll fran ledningsgruppen. Vardegrundsfragor ar en
stdende punkt pa alla ledningsgruppsmoten och finns dven med som tema pa
nartraffarna.

Vardegrund

Kriterium: Utbildningsanordnaren har ett
vardegrundsarbete som utgar fran mangfald,
likabehandling och jamstélldhet mellan kdnen

Det finns Behover
brister utvecklas

Myndigheten bedémer att utbildningsanordnaren har ett aktivt vérdegrundsarbete som
utgér fran méangfald, likabehandling och jamstéalldhet mellan kénen.

Som namnts i tidigare avsnitt utgor arbetet med likabehandling en del av
utbildningsanordnarens strategiska kvalitetsarbete.

Likabehandlingsplanen, precis som kvalitetsbeskrivningen &r kand av samtliga
involverade i utbildningen. Av informationen som myndigheten har tagit del av framgar att
alla som verkar inom utbildningen arbetar aktivt med vardegrundsfragor. Samtliga
involverade i utbildningen far I6pande ta del av utbildningsmaterial kring jdmlikhet och
inkludering och undervisande personal far ocksa rad av utbildningsanordnaren kring
fragor om bemétande och inkludering.

Foéredomligt ar utbildningsanordnarens arbete med jamlikhet och inkludering, bland annat
arbetar utbildningsanordnaren med projektet Equal Business Developer. Syftet med
projektet ar att strava for en jamlik och inkluderade musikbransch.



Utbildningsanordnaren férsoker i sin marknadsforing ge en bild av branschen som lockar
bade kvinnliga och manliga sdkande. Utbildningen har en jamn kénsférdelning bland de
studerande. Konsfordelningen bland undervisande personal och ledningsgruppen ar
ocksa relativt jamn.

Kvalitetsgranskningen har genomfdrts av utredare lvan Knez. | granskningen har dven
utredare Marie Troje deltagit.



