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yrkeshogskolan

Beslut

Myndigheten for yrkeshégskolan har gjort en uppféljande kvalitetsgranskning av
utbildningen Mjukvarutestare i Goteborg. Ansvarig utbildningsanordnare ar IT-Hogskolan
Sverige AB i Goteborg.

Myndigheten avslutar hdrmed granskningen.

Samlad bedémning

| den férdjupade kvalitetsgranskningen (MYH 2017/2189) identifierade myndigheten tva
forbattringsomraden. Utbildningsanordnaren och ledningsgruppen har arbetat med
kvaliteten pa ett satt som har starkt utbildningen.

Utbildningsanordnaren har genomfort insatser i syfte att starka rekryteringen till
utbildningen och ledningsgruppen tar del av utbildningens resultat samt diskuterar
utbildningens matchning mot arbetslivets behov.

For en utforligare dokumentation av myndighetens bedémning, se bilagd rapport efter
uppfoljande kvalitetsgranskning.

Arendet

Granskningen ar en uppfdljning av tidigare kvalitetsgranskning av utbildningen, med
diarienummer MYH 2017/2189. Den uppféljande kvalitetsgranskningen har utgatt fran
myndighetens faststallda kvalitetskriterier, med sarskilt fokus pa de kriterier dar den
tidigare granskningen identifierat forbattringsomraden.

Kvalitetsgranskningen har utgatt fran tidigare kvalitetsgranskning och det material som
utbildningsanordnaren sant in. Ytterligare underlag fick myndigheten vid intervjuer med
utbildningsanordnare och studeranderepresentant.

Skal for beslutet

Enligt 1 § lagen (2009:128) om yrkeshogskolan ska bestammelserna i lagen sakerstélla
att eftergymnasiala yrkeshogskoleutbildningar svarar mot ett behov i arbetslivet och haller
hog kvalitet och enligt 6 § samma lag ska utbildningen utformas sa att en hog kvalitet och
yrkesrelevans nas samt att den ger den kompetens som kravs for kvalificerade uppgifter i
arbetslivet. Utbildningen ska praglas av saval stark arbetslivsanknytning som teoretisk
forankring. Utbildningen ska utvecklas och bedrivas i samverkan med arbetslivet.
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Enligt 4 § punkten 2 férordningen (2011:1162) med instruktion for Myndigheten for
yrkeshdgskolan ska myndigheten granska yrkeshdgskoleutbildningarnas kvalitet samt
utbildningsanordnarens kvalitetsarbete.

Enligt 4 kap. 9 § forordningen (2009:130) om yrkeshodgskolan ar utbildningsanordnaren
skyldig att medverka i den kvalitetsgranskning av utbildningen som initieras av
Myndigheten for yrkeshdgskolan. Kvaliteten ska granskas utifran kvalitetskriterier.

| dvrigt, se bilagd rapport efter uppféljande kvalitetsgranskning.

Enhetschef Inger Nordahl har beslutat i arendet och féredragande har varit utredare
Marcus Karlsson.
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Rapport

Myndigheten for yrkeshogskolan

Utredare Marcus Karlsson

Rapport efter uppfoljande kvalitetsgranskning

Utbildningsanordnare: IT-Hogskolan Sverige AB

Utbildning: Mjukvarutestare
Studieort: Goteborg
Bakgrund

Myndigheten for yrkeshogskolan genomférde en férdjupad kvalitetsgranskning av
utbildningen Mjukvarutestare, med diarienummer: MYH 2017/2189. Granskningen
avslutades 2018.

| den tidigare kvalitetsgranskningen beddomde Myndigheten for yrkeshdgskolan att
utbildningen hade hog kvalitet.

Detta ar en uppfdljning av hur utbildningens anordnare och ledningsgrupp har arbetat
med utbildningens kvalitet sedan den fordjupade kvalitetsgranskningen. | arbetet med
den uppféljande kvalitetsgranskningen har vi anvant féljande underlag:

e Dokument som finns i myndighetens diarium och andra databaser
¢ Utbildningsanordnarens insédnda material
e Intervjuer med foretradare fran anordnaren och studeranderepresentant

Namn Kategori

Erik Eklund Verksamhetsansvarig
Urban Lundberg Fd utbildningsledare
Marcus Andersson VD

Jonna Hagberg Studeranderepresentant

Fakta om utbildningen

Antal Yh-poang 300 Yh-poéng

Studieform Bunden

Studietakt Heltid
Postadress Besoksadress Telefon Internet Digitalt kundforum:
Box 145 Ingenjor Baaths gata 19 010-209 01 00 (vx) www.myh.se forum.myh.se
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Uppfoljning av utbildningens kvalitet

Har folier myndighetens beskrivning och bedémning av hur anordnaren och
ledningsgruppen har arbetat med utbildningens kvalitet och utbildningens identifierade
forbattringsomraden efter den férdjupade kvalitetsgranskningen.

Rapporten omfattar enbart de kriterier dar myndigheten i den fordjupade
kvalitetsgranskningen identifierade forbattringsomraden.

Anordnarens arbete med identifierade forbattringsomraden
fran den fordjupade kvalitetsgranskningen

Ledningsgruppens arbete

Kriterium: Ledningsgruppen arbetar effektivt och tar ansvar for utbildningens
utveckling.

Myndighetens identifierade forbattringsomraden i den fordjupade
kvalitetsgranskningen

e Uppfdljningen av utbildningens matchning gentemot branschen éver tid,
rekryteringarnas effekt i branschen samt det mottagande arbetslivets
uppfattning om kompetensen bor dock utvecklas.

¢ Ledningsgruppen bdr tillsammans med utbildningsanordnaren géra en
analys for utbildningens utveckling hur rekrytering av behériga sékanden
till utbildningen ska sékerstéllas.

Anordnarens genomforda atgarder

Det framgar i granskningen att ledningsgruppen tar del av utbildningens resultat. Av
ledningsgruppsprotokollen framgar att man diskuterat resultatet fér utbildningen och att
ledningsgruppen far information om studieresultat och avhopp. Ledningsgruppen har haft
flera olika diskussioner om utbildningens matchning gentemot arbetslivets behov. Som
exempel pa detta har de diskuterat LIA-handledarnas uppfattning om studerandes
kompetens och eventuell skillnad mellan utbildningen och yrkesrollen. De har aven
diskuterat vad de anser de studerande behdver utveckla for att utvecklas till en fardig
mjukvarutestare samt diskussioner om yrkesrollen. Ledningsgruppen har genomfért
forandringar i kursplaner utifran de diskussioner man fort.

Utbildningsanordnaren har genomfort insatser i syfte att stérka rekryteringen till
utbildningen. De har genomfort behorighetsgivande foérutbildning. Det framkommer ocksa
att de genomfért férandringar i sitt marknadsféringsmaterial for att attrahera s6kande med
ett tydligare programmeringsintresse. Utbildningsanordnaren erbjuder dven
programmeringskurser som de studerande kan genomféra innan utbildningen startar.

Beddmning

Utbildningsanordnaren och ledningsgruppen har arbetat med kvaliteten pa omradet pa ett
satt som har stérkt utbildningen.



Utbildningens genomstromning och resultat
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| diagrammet ovan visas utbildningens genomstromning och resultat.

| den uppféljande kvalitetsgranskningen har anordnaren beskrivit hur de bedémer att
deras arbete efter den fordjupade kvalitetsgranskningen har paverkat, eller kommer att
paverka, utbildningens genomstrémning och resultat.

En del av de insatser som utbildningsanordnaren och ledningsgruppen genomfort finns
redan beskrivna i rapporten. Det galler framst de insatser som riktas till studerande innan
utbildningen startar. Férutom dessa insatser har man aven arbetat med sin LIA-process
dar man bland annat genomfort arbetsmarknadsdagar dar mjukvarutestféretag bjuds in
for att presentera sig for studerande. Utbildningsanordnaren har &ven arbetat med att
férbattra utbildningen I6pande, och har bland annat utvecklat sina kursutvérderingar fér
att sakerstalla larandet under utbildningen. For att minska avhopp har man individuella
uppféljningar med studerande. Det resultat som finns inrapporterat fér 2018-2019
paverkades enligt utbildningsanordnaren av corona pandemin eftersom uppfdljningen
gjordes i juni 2020.

Den uppfdljande kvalitetsgranskningen har genomforts av

Marcus Karlsson

Utredare



