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Beslut
Myndigheten föryrkeshögskolan har gjort en uppföljandekvalitetsgranskning av
utbildningen Mjukvarutestare i Göteborg.Ansvarig utbildningsanordnare ärIT-hlögskolan
Sverige AB i Göteborg.

Myndigheten avslutar härmedgranskningen.

Samlad bedömning
l den fördjupadekvalitetsgranskningen (MYhl 2017/2189) identifierade myndigheten två
förbättringsområden.Utbildningsanordnaren och ledningsgruppen har arbetat med
kvaliteten påett sättsom har stärktutbildningen.

Utbildningsanordnaren har genomfört insatser i syfte att stärkarekryteringen till
utbildningen och ledningsgruppen tar del av utbildningens resultat samt diskuterar
utbildningens matchning mot arbetslivets behov.

Fören utförligaredokumentation av myndighetens bedömning,se bilaga rapport efter
uppföljandekvalitetsgranskning.

Ärendet
Granskningen ären uppföljningav tidigare kvalitetsgranskning av utbildningen, med
diarienummer MYH 2017/2189. Den uppföljandekvalitetsgranskningen har utgåttfrån
myndighetens fastställdakvalitetskriterier, med särskiltfokus påde kriterier därden
tidigare granskningen identifierat förbättringsområden.

Kvalitetsgranskningen har utgåttfråntidigare kvalitetsgranskning och det material som
utbildningsanordnaren säntin. Ytterligare underlag fick myndigheten vid intervjuer med
utbildningsanordnare och studeranderepresentant.

Skälförbeslutet
Enligt 1 §lagen (2009:128) om yrkeshögskolanska bestämmelserna i lagen säkerställa
att eftergymnasiala yrkeshögskoleutbildningarsvarar mot ett behov i arbetslivet och håller
högkvalitet och enligt 6 §samma lag ska utbildningen utformas såatt en högkvalitet och
yrkesrelevans nåssamt att den ger den kompetens som krävsförkvalificerade uppgifter i
arbetslivet. Utbildningen ska präglasav såvälstark arbetslivsanknytning som teoretisk
förankring. Utbildningen ska utvecklas och bedrivas i samverkan med arbetslivet.
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MYNDIGHETEN FÖRYRKESHÖGSKOLAN

Enligt 4 §punkten 2 förordningen(2011:11 62) med instruktion förMyndigheten för
yrkeshögskolanska myndigheten granska yrkeshögskoleutbildningarnaskvalitet samt
utbildningsanordnarens kvalitetsarbete.

Enligt 4 kap. 9 §förordningen(2009:130) om yrkeshögskolanärutbildningsanordnaren
skyldig att medverka i den kvalitetsgranskning av utbildningen som initieras av
Myndigheten föryrkeshögskolan. Kvaliteten ska granskas utifrånkvalitetskriterier.

l övrigt,se bilaga rapport efter uppföljandekvalitetsgranskning.

Enhetschef Inger Nordahl har beslutat i ärendetoch föredragandehar varit utredare
Marcus Karlsson.
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Bakgrund

Myndigheten föryrkeshögskolangenomfördeen fördjupadkvalitetsgranskning av
utbildningen Mjukvarutestare, med diarienummer: MYhl 2017/2189. Granskningen
avslutades 2018.

l den tidigare kvalitetsgranskningen bedömdeMyndigheten föryrkeshögskolanatt
utbildningen hade högkvalitet.

Detta ären uppföljningav hur utbildningens anordnare och ledningsgrupp har arbetat
med utbildningens kvalitet sedan den fördjupadekvalitetsgranskningen, l arbetet med
den uppföljandekvalitetsgranskningen har vi använtföljandeunderlag:

• Dokument som finns i myndighetens diarium och andra databaser
• Utbildningsanordnarens insändamaterial
• Intervjuer med företrädarefrånanordnaren och studeranderepresentant
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Uppföljningav utbildningens kvalitet

Härföljermyndighetens beskrivning och bedömningav hur anordnaren och
ledningsgruppen har arbetat med utbildningens kvalitet och utbildningens identifierade
förbättringsområdenefter den fördjupadekvalitetsgranskningen.

Rapporten omfattar enbart de kriterier därmyndigheten i den fördjupade
kvalitetsgranskningen identifierade förbättringsområden.

Anordnarens arbete med identifierade förbättringsområden
frånden fördjupadekvalitetsgranskningen

Ledningsgruppens arbete
Kriterium: Ledningsgruppen arbetar effektivt och tar ansvar förutbildningens
utveckling.

Myndighetens identifierade förbättringsområdeni den fördjupade
kvalitetsgranskningen

• Uppföljningenav utbildningens matchning gentemot branschen övertid,
rekryteringarnas effekt i branschen samt det mottagande arbetslivets
uppfattning om kompetensen bördock utvecklas.

• Ledningsgruppen börtillsammans med utbildningsanordnaren göraen
analys förutbildningens utveckling hur rekrytering av behörigasökanden
till utbildningen ska säkerställas.

Anordnarens genomfördaåtgärder

Det framgåri granskningen att ledningsgruppen tar del av utbildningens resultat. Av
ledningsgruppsprotokollen framgåratt man diskuterat resultatet förutbildningen och att
ledningsgruppen fårinformation om studieresultat och avhopp. Ledningsgruppen har haft
flera olika diskussioner om utbildningens matchning gentemot arbetslivets behov. Som
exempel pådetta har de diskuterat LIA-handledarnas uppfattning om studerandes
kompetens och eventuell skillnad mellan utbildningen och yrkesrollen. De har även
diskuterat vad de anser de studerande behöverutveckla föratt utvecklas till en färdig
mjukvarutestare samt diskussioner om yrkesrollen. Ledningsgruppen har genomfört
förändringari kursplaner utifrånde diskussioner man fört.

Utbildningsanordnaren har genomförtinsatser i syfte att stärkarekryteringen till
utbildningen. De har genomförtbehörighetsgivandeförutbildning.Det framkommer också
att de genomförtförändringari sitt marknadsföringsmaterialföratt attrahera sökandemed
ett tydligare programmeringsintresse. Utbildningsanordnaren erbjuder även
programmeringskurser som de studerande kan genomförainnan utbildningen startar.

Bedömning

Utbildningsanordnaren och ledningsgruppen har arbetat med kvaliteten påområdetpåett
sättsom har stärktutbildningen.



Utbildningens genomströmningoch resultat
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l diagrammet ovan visas utbildningens genomströmningoch resultat.

l den uppföljandekvalitetsgranskningen har anordnaren beskrivit hur de bedömeratt
deras arbete efter den fördjupadekvalitetsgranskningen har påverkat,eller kommer att
påverka, utbildningens genomströmningoch resultat.

En del av de insatser som utbildningsanordnaren och ledningsgruppen genomförtfinns
redan beskrivna i rapporten. Det gällerfrämstde insatser som riktas till studerande innan
utbildningen startar. Förutomdessa insatser har man ävenarbetat med sin LIA-process
därman bland annat genomförtarbetsmarknadsdagar därmjukvarutestföretagbjuds in
föratt presentera sig förstuderande. Utbildningsanordnaren har ävenarbetat med att
förbättrautbildningen löpande,och har bland annat utvecklat sina kursutvärderingarför
att säkerställalärandetunder utbildningen. Föratt minska avhopp har man individuella
uppföljningarmed studerande. Det resultat som finns inrapporterat för2018-2019
påverkadesenligt utbildningsanordnaren av corona pandemin eftersom uppföljningen
gjordes i juni 2020.

Den uppföljandekvalitetsgranskningen har genomförtsav

Marcus Karlsson

Utredare


