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kvalitetsgranskning

Kvalitetsgranskning av utbildning inom yrkeshégskolan

Beslut

Myndigheten for yrkeshdgskolan har genomfort en kvalitetsgranskning av utbildningen
VVS- och energiingenjor i Lulea (utbildningsnummer YH00509). Ansvarig
utbildningsanordnare &r Luled kommun, Vuxenutbildningen.

Myndigheten beddmer att utbildningen i hdg grad uppfyller myndighetens faststallda
kvalitetskriterier och har hog kvalitet.

Myndigheten avslutar harmed granskningen.

Samlad bedémning

Nedan beskriver vi kortfattat kvalitetsgranskningens resultat. For att 1dsa en utférligare
beskrivning och for att ta del av myndighetens hela bedémning, kan du lasa mer i
Rapport efter kvalitetsgranskning som ligger i en bilaga till detta beslut.

Ledningsgruppen foretrader ett relevant arbetsliv och sakerstéller en stark
arbetslivsanknytning i utbildningens alla delar bland annat genom att
arbetslivsrepresentanter undervisar eller gastférelaser vid utbildningen. Ledningsgruppen

" bor ta del av resultatuppféljningen och tillsammans med utbildningsanordnaren ta fram en
strategi for att 6ka genomstromningen for att forbattra utbildningens resultat och effekt
Ledningsgruppen bor dven initiera strategiska insatser for att bredda rekryteringen och
déarmed fa fler sokanden till utbildningen.

Myndigheten bedémer att utbildningens organisation och resurser ger de studerande
goda forutsattningar att na utbildningens mal. Utbildningen leds av en kompetent
utbildningsledare som utdvar ett gott pedagogiskt ledarskap. Undervisningen leds av
utbildningsanordnaren med en @mneskunnig och pedagogisk konsultkar och larandet har
en god variation av teori, fardighetstréning och reflektion. Utbildningsanordnaren har god
samverkan med LIA-arbetsplatserna och LIA &r en vél fungerande del av utbildningen dar
de studerande forbereds val infor LIA-kurserna. Utbildningsanordnaren bor dock, i
samarbete med ledningsgruppen, sakerstélla att studerande kan genomféra
utbildningens LIA-kurser aven under pandemirestriktionerna.

Myndigheten beddmer att det finns ett val fungerande system for kvalitetsarbete som
genomfors i aterkommande faser av planering, genomférande, utvardering och
forbattring. Uppgifter fran uppfoljning och utvérdering analyseras och ligger till grund for
atgéarder. Utbildningsanordnaren har ett vardegrundsarbete som utgar frdn mangfald,
likabehandling och jamstalldhet mellan kénen och de arbetar tillsammans med
ledningsgruppen aktivt med dessa fragor. Utbildningen visar en god genomstrémning och
resultat dar examinerade studerande kompetensforsorjer relevant arbetsliv. Dock ar
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utmaningen for utbildningsanordnaren att fa tillrackligt med sékande till utbildningen och
darmed fylla antalet studieplatser

Arende.

Myndigheten har genomfort kvalitetsgranskning av utbildningen VVS- och energiingenjér,
anordnad av Luled kommun, Vuxenutbildningen i Lulea.

Kvalitetsgranskningen har utgatt fran det underlag som finns i Myndigheten for
yrkeshégskolans system, utbildningsanordnarens insanda material och enkater till LIA-
handledare och till de studerande. Ytterligare underlag fick myndigheten genom
videointervjuer med olika parter i utbildningen den 4 mars 2021.

Granskningen omfattar hela utbildningen och utgar fran kvalitetskriterier som grupperas i
fyra granskningsomraden - Ledningsgruppen, Larande, Larande i arbete (LIA) och
Kvalitetsarbete. Kvalitetskriterierna for yrkeshogskoleutbildningar utgar fran de syften och
mal som aterfinns i regelverket, i férarbeten och i andra villkor som géller for
utbildningsformen. Kvalitetskriterierna beskriver "idealtillstandet” i de delar av
utbildningsprocessen som styrs av regelverket. Utbildningsanordnaren har fatt ta del av
kvalitetskriterierna infor kvalitetsgranskningen.

Utbildningsanordnaren och ledningsgruppen har haft méjlighet att faktagranska en
preliminar version av den slutliga rapporten.

Kvalitetsgranskningen avslutas med att myndigheten beslutar att ge den granskade
utbildningen en sammanvégd kvalitetsbedémning utifran en fyrgradig skala.

Mycket hog kvalitet Utbildningen uppfyller myndighetens faststéllda kvalitetskriterier
och beddms ha mycket hog kvalitet. Dessutom visar dessa utbildningar pa goda
exempel. En utbildning med mycket hog kvalitet i genomférandet maste aven visa bra
resultat nar det galler andelen studerande som avslutat utbildningen med examen.

Hog kvalitet Utbildningen uppfyller i hg grad myndighetens faststéllda
kvalitetskriterier och bedéms ha hég kvalitet.

Inte tillrackligt hég kvalitet Utbildningen uppfyiler inte i tillracklig grad myndighetens
faststéllda kvalitetskriterier och bedéms inte ha tilirackligt hég kvalitet. Utbildningen
behover utveckias for att na upp till hog kvalitet. Myndigheten beddémer att det ar fullt
mojligt att genomfora de atgérder som behdvs inom rimlig tid.

Bristande kvalitet Utbildningen uppfyller inte myndighetens faststallda
kvalitetskriterier och beddms ha bristande kvalitet. Utbildningen behdver utvecklas for
att na upp till hog kvalitet. Myndigheten beddmer att det &r osékert om de atgarder
som behdvs kan genomforas inom rimlig tid.

Skal for beslutet

Enligt 1 § lagen (2009:128) om yrkeshdgskolan ska bestdmmelserna i lagen sékerstalla
att eftergymnasiala yrkeshdgskoleutbildningar svarar mot ett behov i arbetslivet och haller
hog kvalitet och enligt 6 § samma lag ska utbildningen utformas sa att en hog kvalitet och
yrkesrelevans nas samt att den ger den kompetens som kravs fér kvalificerade uppgifter i
arbetslivet. Utbildningen ska préglas av savél stark arbetslivsanknytning som teoretisk
forankring. Utbildningen ska utvecklas och bedrivas i samverkan med arbetslivet.

Enligt 4 § punkten 2 férordningen (2011:1162) med instruktion fér Myndigheten for
yrkeshégskolan ska myndigheten granska yrkeshégskoleutbildningarnas kvalitet samt
utbildningsanordnarens kvalitetsarbete.

Enligt 4 kap. 9 § férordningen (2009:130) om yrkeshdgskolan ar utbildningsanordnaren
skyldig att medverka i den kvalitetsgranskning av utbildningen som initieras av
Myndigheten f6r yrkeshoégskolan. Kvaliteten ska granskas utifran kvalitetskriterier.

1 Gvrigt, se bilagd rapport efter kvalitetsgranskning.



Enhetschef Inger Nordahl har beslutat i arendet och féredragande har varit utredare
Erland Olbers. | utredningen har dven utredare Fabian Z&ll deltagit.

P& Myndigheten for yrkeshdgskolans vagnar

Enhetschef
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Rapport

Myndigheten fér yrkeshégskolan

Rapport efter kvalitetsgranskning

Utbildningsanordnare: Luled kommun, Vuxenutbildningen

Utbildning: VVS- och energiingenjor
Studieort: Lulea
Bakgrund

Myndigheten for yrkeshdgskolan har genomfort en kvalitetsgranskning av utbildningen
VVS- och energiingenjor.

De bedomningskriterier som vi utgar fran nar vi gér granskningen finns beskrivna i bifogat
dokument "Kvalitetskriterier for yrkeshdégskolan”.

Kvalitetsgranskningens framsta syfte ar att bidra till utveckling och hog kvalitet genom att
hitta omraden dar utbildningsanordnaren kan forbattra utbildningen. Granskningen syftar
ocksa till att lyfta fram goda exempel som bidrar till utbildningens kvalitet.

| arbetet med kvalitetsgranskningen har vi anvant féljande underlag:

dokument som finns i myndighetens diarium och andra databaser
utbildningsanordnarens insénda material

svar fran en enkat till de studerande

svar fran en enkat till LIA-handledare (LIA, Larande i Arbete)

underlag fran utredarnas videointervjuer med utbildningens olika aktorer

Utredarna har den torsdagen den 4 mars 2021 intervjuat:

Namn Organisation Kategori

Nicklas Haggstrom Luled kommun, Vuxenutbildningen | Rektor

Maria Eriksson Luled kommun, Vuxenutbildningen | Utbildningsledare
Johan Nilsson Rejlers Sverige AB Arbetslivsrepresentant
Mikael Lind Bravida Sverige AB Arbetslivsrepresentant
Peter Hagman FlaktGroup Sweden AB Arbetslivsrepresentant
Jan-Ake Barvehag Konsult Utbildare

Julius Kroon Konsult Utbildare

Vid granskningen intervjuade vi studerande som startade den granskade utbildningen i
september 2019, 13 studerande deltog, dock inte studeranderepresentanten i ledningsgruppen.

12 studerande (50%) som startade utbildningen 2019 och 13 studerande (52%) som startade
utbildningen 2020 har besvarat MYH:s enkat.

| samband med granskningen har 10 LIA-handledare besvarat var enkat.
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Fakta om utbildningen
Antal Yh-poéng
SeQF-niva
Studieform
Studietakt
Sarskilda férkunskaper

Tidigare utbildningsnummer i
den granskade utbildningen

400

5

Distans

100 %

Ma 2

201502910, 200920530, 200710070

Utbildningen leder till en yrkesroll som Konstruktdr av varme och ventilationsanléggningar,
Konstruktor och designer av VVS- system, Drift och underhallsingenjor, Projektledare, VVS-

ingenjor/projektor, Kalkylator

| omgangen som startade 2019finns idag 24studerande, varav 20 mén och 4 kvinnor

| omgangen som startade 2020 finns idag 25 studerande, varav 21 mén och 4 kvinnor
Utbildningen har 3 LIA-kurser pa 15, 35 respektive 50 Yh-poang.

LIA-kurserna ligger i termin tva, tre och fyra

Utbildningens genomstromning och resultat

Diagrammet nedan visar utbildningens genomstromning och resultat, baserat pa
uppgifter som anordnaren skickat in till myndigheten.

35

30 29

2525252525 I
25 E
2020202020 :
20 19
i | | 1616
15 @ : E ~
| i | |
10 | . i
i | *
5 - : 5 :
i < |
" | B |

Beviljade Studerande vid
platser utbildningens start

Antal

27

14
511 2y
|
I

14
I

i § | 12
[

|

|

& ;

i ,

Studerande vid Avslutat Examinerade Examinerade,
utbildningens slut med examen ijobb helt eller till storsta
delen, i "ratt" jobh

2009-2011 m2010-2012 ®2011-2013 ®2016-2018 W 2017-2019 W 2018-2020 ® 2019-2021 = 2020-2022 ® 2021-2023 ®2022-2024

Beskrivning och bedémning av utbildningens kvalitet

Har foljer myndighetens beskrivning av utbildningen och en bedémning av hur val den
uppfyller vart och ett av de tolv kvalitetskriterier som var granskning utgar fran. | de fall
myndigheten identifierat forbattringsomraden, sa anges de efter beskrivningen.

Ledningsgruppens ledamoter

Kriterium: Ledningsgruppens ledaméter har god kunskap | Det finns Behdver
om de kompetensbehov som finns inom yrkesomradet brister utvecklas

Myndigheten bedémer att ledningsgruppens ledaméter har goda kunskaper om de
kompetensbehov som finns inom yrkesomradet.

Ledningsgruppen har 10 ordinarie ledaméter varav 7 representerar arbetslivet.



Ledamoterna fran arbetslivet representerar framst storre nationella foretag etablerade i
regionen inom bygg- konsult- och konstruktionsbranschen.

Behovet av medarbetare med kunskaper inom konstruktion av vdrme och
ventilationsanlaggningar &r mycket stort. Ledningsgruppen menar att det ar svart att hitta
personer med denna kompetens for denna vaxande bransch. Detta gor att
ledningsgruppens ledamdéter ar angeldgna och ser nyttan i att engagera sig i
ledningsgruppen for att fa tillgang till en strategisk rekryteringsbas fér dem, nu och
framgent.

Arbetslivsrepresentanterna kommer uteslutande fran den operativa ledningen pa
foretagens lokalkontor. Generellt representeras arbetslivet av personer som dels ar
mycket kunniga inom yrkesomradet, dels har ansvar for rekrytering inom sina respektive
foretag. Ledningsgruppen &ar sarskilt angelagen om utbildningen och dess utveckling da
det inte finns nagon annan utbildning som leder till den aktuella yrkesrollen i ndromradet.
Ledningsgruppen betonar vikten av en stark anknytning till arbetslivet for en fortsatt god
utveckling i utbildningen.

Arbetslivsanknytning

Kriterium: Ledningsgruppen sékerstaller stark Det finns Behover
arbetslivsanknytning i utbildningens alla delar brister utvecklas

Myndigheten bedémer att ledningsgruppen sékerstéller stark arbetslivsanknytning i
utbildningens alla delar.

Ledningsgruppen agnar tid at branschuppdateringar och har darefter bearbetat
kursplanerna som sedan faststéllts vid protokollférda méten. Ledningsgruppens
arbetslivsrepresentanter har darfor god insyn i kursplaner och i utbildningens innehall.

Samtliga av ledningsgruppens arbetslivsrepresentanter som myndigheten intervjuat
under dagen ansag att de studerande som gar utbildningen far den kunskap, kompetens
och fardighet som yrkesrollen och arbetslivet kraver. Utbildningens geografiska placering
beskrivs av ledningsgruppen som lamplig da flera av foretagen och stora aktorer i
branschen har verksamhet forlagd i regionen kring Norrbotten.

Arbetslivsrepresentanterna ar ocksa med i en del av genomférandet av utbildningen,
genom att forelasa vilket rektorn ger exempel pa (flaktsystem). De studerande i den
granskade utbildningsomgangen beskrev under intervjun att de kanner till vilka foretag
som representeras i ledningsgruppen. De studerande har en god bild éver
ledningsgruppens roll och funktion for utbildningen &ven om de inte fullt ut k&nner till vilka
personer som &r med i ledningsgruppen vilket &ven framgar i myndighetens
studerandeenkat.

Enligt bade anordnaren och de arbetslivsrepresentanter som myndigheten intervjuade
rekryterar flera foretag, representerade i ledningsgruppen, fran utbildningen samt tar
emot LIA-studerande.

Ledningsgruppens arbete

Kriterium: Ledningsgruppen arbetar effektivt och tar Det finns Behover
ansvar for utbildningens utveckling brister utvecklas

Myndigheten bedémer att ledningsgruppen arbetar effektivt och tar ansvar for
utbildningens utveckling.

Ledningsgruppen har en arbetsordning som ar gemensam for anordnarens tre Yh-
utbildningar och som beskriver ledaméternas uppdrag och ansvar. Ledningsgruppen &r
insatta i vilken roll de har. De tar del i utbildningens genomférande och &r med och
paverkar dess utveckling. Utbildningsanordnaren har bytt ut nagon enstaka ledamot vilket



gjort att det nu &r god medverkan fran arbetslivsrepresentanterna vid ledningsgruppens
moten, vilket ocksa framgar av de ledningsgruppsprotokoll som myndigheten tagit del av.

Ledningsgruppen sammantrader fyra ganger per ar mestadels i digitala moten ver
Teams. Utover dessa moéten hanterar de vissa beslut, till exempel antagning av
studerande, genom per capsulam-beslut. | protokollen finns ett antal omraden som ska
utgora staende punkter i dagordningen vid ledningsgruppens sammantraden, bland annat
"Kvallitet och kvalitetsarbete” samt "Strategi- framtids- och utvecklingsfragor”.

Ledningsgruppen och kvalitetsarbete

Kriterium: Ledningsgruppen ser till att systematiskt Det finns Behover Uppfylleri
kvalitetsarbete bedrivs brister utvecklas hég grad

Myndigheten bedémer att ledningsgruppen behbéver utveckla sitt arbete med
utbildningens systematiska kvalitetsarbete.

Ledningsgruppen ar insatta i det operativa systematiska kvalitetsarbetet och avhandlar
kvalitetsfragor aterkommande. Ledaméterna har mojligheter att paverka inriktningen och
arbetar konstruktivt och andamalsenligt tillsammans med utbildningsanordnaren.

Det saknas dock en dialog i ledningsgruppen kring hur de kan ténka mer strategiskt
langsiktigt for att stabilisera antalet s6kande till utbildningen och att de som antas till
utbildningen fullféljer den och nar arbetslivet.

Ledningsgruppen menar att en stor utmaning ar att hitta personer som inte bara ar
behdriga till utbildningen utan som ocksa &r intresserade och kan utféra och utvecklas i
yrkesrollen, nagot som de anser ar oerhort viktigt.

Ledningsgruppens ledaméter tar inte del av del av underlag och rapportering om effekt-
och resultatuppfoljning och etableringen av de studerande efter utbildningen, vilket
framgar av ledningsgruppens protokoll och myndighetensintervjuer. Denna redovisning
borde kunna dokumenteras tydligare samt utvecklas kring de fragestallningar
ledningsgruppen — utdver den obligatoriska sexmanadersuppféljningen — anser vara
relevanta. Det géller till exempel hur de studerande utvecklas i ett langre perspektiv och
vilken effekt detta far for branschens utveckling i stort. Aven diskussion kring hur man kan
Oka intresset for yrket och darigenom fa fler sékande till utbildningen kan utvecklas.

Myndighetens identifierade forbattringsomraden

e Ledningsgruppen bor ta del av resultatuppfdljningen och tillsammans med
utbildningsanordnaren ta fram en strategi for att 6ka genomstrémningen for att
forbattra utbildningens resultat och effekt.

e Ledningsgruppen bor initiera strategiska insatser for att bredda rekryteringen och
déarmed fa fler sékanden till utbildningen.

Organisation och resurser

Kriterium: Utbildningens organisation och resurser ger Det finns Behover
de studerande forutsattningar att na utbildningens mal brister utvecklas

Myndigheten bedémer att utbildningens organisation och resurser ger de studerande
forutséttningar att na utbildningens mal.

Luled kommun, Vuxenutbildningen ar ansvarig utbildningsanordnare och utbildningen
genomfors pa distans sedan utbildningsomgangen 2018 med, innan pandemin, néartraffar
i Lulea dar det finns laboratorieutrustning och andamalsenliga lokaler. Utbildningsledaren
har erfarenhet fran andra utbildningar inom andra branscher och berattar att detta varit ett
stdd, att hon kunnat ta med sin erfarenhet fran andra utbildningar for att stérka denna.

Utbildningsledaren har en hel tjanst for denna utbildning vilket hon upplever ar bra for att
leda och utveckla utbildningen. Utbildningsledaren har sitt fokus pa kontakten med de



studerande och att I6pande fora dialog med dessa samt rapportera till ledningsgruppen
om genomforda kursenkater och andra utvarderingar. Utbildningsledaren ansvarar for
upplagget, schemaléggning, planering och for dagliga kontakter med de studerande.
Utbildningsledaren finns tillsammans med utbildarna tillgangliga pa skolan under storsta
delen av arbetsveckan. De studerande vi intervjuade vid granskningen upplever att dessa
ar engagerade, lyhoérda och tillgangliga.

Utbildarna som genomfér undervisningen upphandlas arligen enligt lagen om offentlig
upphandling. Kravspecifikationen for denna upphandling ar framtagen av rektor pa
Vuxenutbildningen och utbildningsledaren med administrativt stod av upphandlare pa
kommunen. Utbildningsledaren ansvarar dven for LIA-anskaffning och kontakter med
LIA-platserna.

Office 365, Teams anvands som larplattform bade i undervisningen och i
kommunikationen mellan skolledningen och de studerande. Scheman, planering,
kursplaner, material och uppgifter finns dar och de studerande lamnar aven in sina
skoluppgifter pa plattformen.

Larande
Kriterium: Utbildningens pedagogik ger de studerande Det finns Behdver Uppiyller
forutsattningar att na utbildningens mal brister utvecklas hoggrad

Myndigheten bedémer att utbildningens pedagogik ger de studerande férutséttningar att
na utbildningens mal.

Utbildningen ar pa 400 Yh-podng och bestar av 12 kurser med i huvudsak tre
kursomraden som &ar upplagda i en progression med nivaer som héjs under utbildningens
gang. Tre kurser ar LIA varav den forsta infaller tidigt i utbildningen och ses som en
introduktion till yrkesrollen. Utbildningen genomférs pa distans, men har enligt
utbildningsplanen sex nartraffar. | och med pandemin har dessa ocksa genomforts pa
distans. Vissa insatser har gjorts med traffar pa plats, i kurser som upplevs som sarskilt
svara. Utbildningsledaren ser sig som samordnare och den som knyter samman
utbildningen. De studerande hor av sig till henne i alla fragor, &ven de som inte &r strikt
studierelaterade. Det &r ocksa utbildningsledaren som koordinerar och har kontakten
med alla inhyrda konsulter.

Utbildarna ar helt konsultbaserade och det finns ingen fast anstalld undervisande
personal utéver skolledningen. Kontakten med konsultbolagen beskrivs som bra, och
utbildningsledaren ger exempel pa hur synpunkter fran de studerande tas upp och
framfors till dem.

Utover detta finns en specialpedagog som &r anstalld hos Luled kommun som de
studerande vid behov kan fa stod av. Det finns ocksa mojlighet att satta in extrahjalp med
personal eller extra lektioner om det behovs. Vid flera tillfallen har lektionsantalet utékats
efter onskemal fran de studerande.

Om det introduceras en ny utbildare far denne ta del av tidigare kurser och dess innehall
for att fa ihop den réda traden. Vissa kurser ar helt fristéllda och kraver ingen insikt i
andra kurser medan andra vavs in i varandra och dar &r det oftast samma konsult.

Utbildningen har 8 timmar lararledd tid i veckan. Vissa delar ar férinspelade, som de
studerande far ut i borjan pa veckan. Dessa ligger till grund for ndstkommande
webbinarium vilket ar en djupare genomgang av det som finns i de férinspelade
foreldasningarna, och dar det finns utrymme for fradgor och diskussion. Sedan jobbar man
mycket med case, vilket ar en kundorder som ska effektueras. Kurserna lases i huvudsak
tematiskt. De studerande har dven chattgrupper som skolan delar upp, bade for socialt
och studiemassigt syfte.

Eftersom de studerande har olika férutsattningar, dar ofta matematikkunskaperna varierar
stort, engagerar sig lararna i extra stoédundervisning under skoltiden.



Undervisande personal

Kriterium: De personer som anlitas i utbildningen for Det finns Behover
undervisning eller handledning har ratt kompetens brister utvecklas

Myndigheten bedémer att de personer som anlitas i utbildningen fér undervisning eller
handledning har rétt kompetens och att den nyttjas pa ett bra sétt.

Utbildarna ar helt konsultbaserade, ingen &r fast anstalld personal. Utbildningsledaren
upphandlar utbildare utifran krav som anordnaren staller. Kraven ar framtagna av
utbildningsledarna med administrativt stod av upphandlare pa kommunen.

Pedagogisk och @mnesmassig kompetens sékerstélls genom upphandlingsforfarandet.
Utbildningsledaren beréttar att det fungerar val, och att de upplever att kontakten med
dessa konsultféretag fungerar val. De har haft samma konsulter i manga ar och beskriver
dem som val beprévade. Utbildningsledaren menar att introduktion och rutiner ar
etablerade sedan lange. Utbildningsledaren har vid nagot tillfalle nédgats byta ut utbildare
fran den levererande utbildningsféretaget nar kvaliteten och genomférandet inte hallit
mattet.

Kompetensutveckling inom pedagogik till utbildarna erbjuds framst av utbildningsledaren i
samband med uppféljningar och nar kursutvarderingar aterkopplas.

De studerande ar 6verlag néjda med den undervisning de har haft hittills. Vid
myndighetens intervju framholl de studerande sarskilt 1drarlagets goda @mneskunskaper
och deras yrkesmassiga arbetslivsanknytning samt deras engagemang for att stétta alla
studerande att klara kurserna.

Samverkan med LIA-platserna

Kriterium: Utbildningsanordnaren har god samverkan Det finns Behover Uppfyller i
med LIA-arbetsplatserna brister utvecklas hog grad

Myndigheten bedémer att utbildningsanordnarens samverkan med LIA-arbetsplatserna
behéver utvecklas.

| forsta hand soker de studerande sjélva sin LIA-plats med stéd av utbildningsledaren.
Om de studerande vill ha tips har anordnaren ett natverk med LIA-platser som de
studerande kan ta del av. Dock var det vissa studerande som i intervjun med
myndigheten uttryckte att de hade svart att hitta en LIA-plats pa grund av
coronarestriktionerna och ett antal av de studerande har inte genomfort LIA-kurserna.
Enligt studerandeenkaten har tre studerande av tolv i utbildningsomgangen som startade
2019 uppgett att de inte genomfort nagon LIA-kurs annu.

Anordnaren har rutiner som anvands i kommunikation med LIA-platsen fére, under och
efter LIA. Nar de studerande har erhallit en kontakt med en LIA-plats de avser att
genomféra LIA-kursen pa tar utbildningsledaren kontakt med LIA-handledaren och
skickar ut kursplanen, bedomningsunderlag och information om vad den studerande
hittills 13st for kurser. Darefter brukar utbildningsledaren ha ett trepartssamtal med LIA-
plats/studerande nagon gang under LIA-kursen. Nagon gang under LIA2 eller LIA3
stravar utbildningsledaren efter ett personligt besok, vilka har varit svart att genomféra
fullt ut under coronapandemin.

De tio LIA-handledare som har svarat pa myndighetens enkat bedémer att informationen
fran skolan och samarbetet har fungerat bra.

Myndighetens identifierade forbattringsomraden

e Utbildningsanordnaren, i samarbete med ledningsgruppen, behéver sakerstalla
att studerande kan genomféra utbildningens LIA-kurser.



LIA som en del av utbildningen

Det finns Behover

Kriterium: LIA ar en val fungerande del av utbildningen bristar utveokias

Myndigheten bedémer att LIA &r en integrerad och vél fungerande del av utbildningen.

Utbildningen omfattar tre LIA-kurser om 15, 35 respektive 50 Yh-poang. Forsta LIA-
kursen, pa tre veckor har syftet att de studerande ska komma ut och k&nna pa sin
framtida yrkesroll.

LIA2 ska mojliggora for de studerande att koppla teoretiska moment i utbildningen till
praktiskt anvandande ute pa en arbetsplats. Pa LIA 3 far den studerande vara med i
verkliga projekt eller fall med handledare. Malen, och en lista pA moment som ska
genomféras under LIA, finns med i det underlag som ingar i LIA-avtalet for att sékerstélla
att den studerande far arbeta med relevanta uppgifter under sin LIA-kurs.

Av samtalet med de studerande och utifran svaren i den enkat myndigheten skickat ut till
de studerande, framkommer att de upplever LIA som en val integrerad del av
utbildningen och att de ar trygga med den kunskap de har med sig nar de kommer ut pa
LIA. Flera studerande framholl LIA som en viktig del i matchningen mot en framtida
anstallning.

Enligt den enkat myndigheten skickat till LIA-handledare for studerande fran den tidigare
omgangen av utbildningen ar de tre som svarat, éverlag mycket positiva till de
studerande som de tagit emot fran utbildningen. De ansag att de studerande hade med
sig tillrackliga kunskaper infor LIA, att de kommer in i verksamheten och att de kunde
bidra till arbetet. De handledare som svarade pa enkaten bedémde att den studerande de
hade handlett var anstéllningsbar vid deras féretag efter utbildningen.

LIA-handledningens kvalitet

Kriterium: De personer som anlitas som LIA-handledare Det finns Behover
har ratt kompetens brister utvecklas

Myndigheten bedémer att utbildningsanordnaren sékerstéller att handledningen under
LIA héller hég kvalitet.

Utbildningsledaren besoker LIA-platserna under de tva sista LIA-perioderna. Enligt henne
g6r man detta for att kunna samtala med bade studerande och LIA-handledare om vad
som fungerar bra och vad som kan utvecklas i den skolférlagda delen av utbildningen.
Huvudlararen ser ocksa LIA-handledarna som en viktig vérdematare pa
arbetslivsanknytningen fér de studerande.

| det beddmningsunderlag som skickas ut till LIA-handledarna finns — férutom
betygsunderlag och loggbok — &ven en uppmaning att ge sina asikter om utbildningen,
vilket gor att detta underlag aven blir en utvardering hela utbildningen och kursernas
relevans.

Myndigheten skickade ut en enkat via mejl till LIA-handledare fran den tidigare omgangen
for att fa en bild av hur LIA-kurserna fungerat tidigare ar. De tio som svarat tycker att de
har blivit val forberedda for sin roll som handledare, och att de studerande klarat av att
axla yrkesrollen pa ett bra satt. De bekraftar att utbildningsledaren haft kontakt med dem
under LIA via mejl, telefonsamtal och besdk.

Kvalitetsarbete

Kriterium: Det finns ett val fungerande system for Det finns Behover
kvalitetsarbete brister utvecklas

Myndigheten bedémer att utbildningens system for kvalitetsarbete behéver utvecklas.



Det finns en tydlig beskrivning av det systematiska kvalitetsarbetet som omfattar
utbildningens alla delar. Kvalitetsarbetet ar utformat bade for att atgarda brister och leda
till 1angsiktig utvecklingen av utbildningen. Arbetet genomfors i aterkommande faser av
planering, genomforande, utvardering och forbattring. | planeringsfasen finns fyra
overgripande kvalitetsmal. Kvalitetsmalen beror utbildningens ledningsgrupp, ldrande,
LIA och kvalitetsarbetet. Dessutom har nio prioriterade utvecklingsomraden identifierats
infor 2021.

Anordnaren tar tillvara synpunkter fran studerande och andra berérda i syfte att utveckla
utbildningen. De studerande utvarderar varje kurs genom att svara pa en kursutvardering.
LIA-kurser utvarderas dven av LIA-handledarna. De studerande utvarderar aven
utbildningen som helhet i slutet av utbildningen. Daremot aterkopplas inte
kursutvarderingarna systematiskt till de studerande.

Det framgar av de ledningsgruppsprotokoll som myndigheten har tagit del av att uppgifter
fran uppfélining och utvardering ligger till grund for analys och atgarder. Ledningsgruppen
diskuterar och tar till vara de studerandes synpunkter fran kursutvarderingarna och
rapporter frdn studeranderad som utbildningsledaren ansvar for.

Det finns en rutin for aterkoppling av kursutvardering till undervisande personal for att
underlatta anpassning av upplagg och genomférande. Det ar utbildningsledaren som
ansvarar for aterkopplingen till den undervisande personalen. | myndighetens intervju
med utbildarna framgick att aterkopplingen fran utbildningsledaren har fungerat val.

Det systematiska kvalitets- och utvecklingsarbetet &r en dterkommande punkt pa
ledningsgruppsmétena. Ledningsgruppen diskuterar bland annat hur man kan 6ka
svarsfrekvensen pa kursutvarderingarna.

Att fylla utbildningsplatserna har varit utbildningens stora utmaning historiskt. Beslutet om
en overgang till distans har inneburit att utbildningen battre kan fylla utbildningsplatserna.
Daremot uppstar da en utmaning i att motivera och fa de studerande att fullfélja
utbildningen fram till examen.

Myndighetens identifierade forbattringsomraden

e Utbildningsanordnaren behdver sakerstalla att resultat av kursutvarderingar alltid
aterkopplas till de studerande.

Vérdegrund

Kriterium: Utbildningsanordnaren har ett
vardegrundsarbete som utgar frdn mangfald,
likabehandling och jamstélldhet mellan kdnen

Det finns Behover
brister utvecklas

Myndigheten bedémer att utbildningsanordnaren har ett aktivt vdrdegrundsarbete som
utgar fran mangfald, likabehandling och jémstélldhet mellan kénen.

Utbildningsanordnaren har en dokumenterad vardegrund som ar gemensam for
Vuxenutbildningen i Luled kommun och bendamns ” Plan mot diskriminering och
krénkande behandling”. Vardegrunden &r en del i anordnarens systematiska arbete for att
ingen studerande ska utséttas for diskriminering eller krénkande behandling. Anordnaren
har rutiner om detta anda skulle ske.

Kénsfordelningen bland de studerande ar ojamn men speglar hur yrkesrollen ser ut i
arbetslivet. | den utbildningsomgang som startade 2019 bérjade 26 man och 6 kvinnor. |
den omgang som startade 2020 borjade 22 man och 7 kvinnor. Kénsfordelningen i
ledningsgruppen ar ocksa ojamn. Av de sju arbetslivsrepresentanter ar samtliga man.

Enligt Statistiska centralbyrans yrkesregister med kdnsuppdelad statistik (2017) ar
konsfordelningen inom yrkesgruppen ingenjoérer inom bygg- och anldggning 20 procent
kvinnor och 80 procent man. Ledningsgruppen har diskuterat och analyserat fragan om
och hur utbildningen kan bidra till att bryta traditioner i fraga om kénsbundna utbildnings-
och yrkesval, vilket framgar vid den intervju vi hade med ledningsgruppen. De menar
sjalva att det ar en viktig del av marknadsforingen att ocksa rikta sig till kvinnor. Det
bekraftades aven i vara intervjuer med bade anordnaren och undervisande personal.



Kvalitetsgranskningen har genomférts av uiredare Erland Olbers. | granskningen har
aven utredare Fabian Zall deltagit.



