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Beslut
Myndigheten föryrkeshögskolanhar gjort en uppföljandekvalitetsgranskning av
utbildningen IT-säkerhetstekniker- Etisk hlackare i hludiksvall. Ansvarig
utbildningsanordnare ärEdugrade AB i Hudiksvall.

Myndigheten avslutar härmedgranskningen.

Samlad bedömning
l den fördjupadekvalitetsgranskningen 2018 identifierade myndigheten tvåförbättrings-
områden. Myndigheten bedömeratt anordnaren tillsammans med ledningsgruppen
arbetat aktivt och vidtagit åtgärderkring förbättringsområdetpåett sättsom stärkt
utbildningen.

Anordnaren har utvecklat sina rutiner föratt bättrekunna samla in synpunkter och fånga
upp studerande i tid. Ävenrutiner kring att förberedaundervisande personal inför
kursstart har reviderats. Anordnaren tillsammans med ledningsgruppen har arbetat aktivt
och framgångsriktmed att bryta den sneda könsfördelningenoch fåttin fler kvinnor på
utbildningen.

Fören utförligaredokumentation av myndighetens bedömning,se bilaga rapport efter
uppföljandekvalitetsgranskning.

Ärendet
Granskningen ären uppföljningav tidigare kvalitetsgranskning av utbildningen, med
diarienummer MYH 2017/4267. Den uppföljandekvalitetsgranskningen har utgåttfrån
myndighetens fastställdakvalitetskriterier, med särskiltfokus påde kriterier därden
tidigare granskningen identifierat förbättringsområden.

Kvalitetsgranskningen har utgåttfråntidigare kvalitetsgranskning och det material som
utbildningsanordnaren säntin. Ytterligare underlag fick myndigheten vid intervjuer med
utbildningsanordnare och studeranderepresentant.

Skälförbeslutet
Enligt 1 §lagen (2009:128) om yrkeshögskolanska bestämmelserna i lagen säkerställa
att eftergymnasiala yrkeshögskoleutbildningarsvarar mot ett behov i arbetslivet och håller
högkvalitet och enligt 6 §samma lag ska utbildningen utformas såatt en högkvalitet och
yrkesrelevans nåssamt att den ger den kompetens som krävsförkvalificerade uppgifter i
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arbetslivet. Utbildningen ska präglasav såvälstark arbetslivsanknytning som teoretisk
förankring. Utbildningen ska utvecklas och bedrivas i samverkan med arbetslivet.

Enligt 4 §punkten 2 förordningen(2011:11 62) med instruktion förMyndigheten för
yrkeshögskolanska myndigheten granska yrkeshögskoleutbildningarnaskvalitet samt
utbildningsanordnarens kvalitetsarbete.

Enligt 4 kap. 9 §förordningen(2009:130) om yrkeshögskolanärutbildningsanordnaren
skyldig att medverka i den kvalitetsgranskning av utbildningen som initieras av
Myndigheten föryrkeshögskolan. Kvaliteten ska granskas utifrån kvalitetskriterier.

l övrigt,se bilaga rapport efter uppföljandekvalitetsgranskning.

Enhetschef Inger Nordahl har beslutat i ärendetoch föredragandehar varit utredare
Joakim hlasslin.
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Utbildning: IT-säkerhetstekniker- Etisk Hackare

Studieort: Hudiksvall, Gävle

Bakgrund

Myndigheten föryrkeshögskolangenomfördevåren2018 en fördjupad
kvalitetsgranskning av utbildningen IT-säkerhetstekniker- Etisk Hackare, med
diarienummer: MYH 2017/4267.

l den tidigare kvalitetsgranskningen bedömdeMyndigheten föryrkeshögskolanatt
utbildningen hade högkvalitet.

Detta ären uppföljningav hur utbildningens anordnare och ledningsgrupp har arbetat
med utbildningens kvalitet sedan den fördjupadekvalitetsgranskningen, l arbetet med
den uppföljandekvalitetsgranskningen har vi använtföljandeunderlag:

• Dokument som finns i myndighetens diarium och andra databaser
• Utbildningsanordnarens insändamaterial
• Intervjuer med företrädarefrånanordnaren och studeranderepresentant:

Namn

Anette Johansson

Hampus Nilsson

Kategori

Utbildningsledare

Studeranderepresentant

Fakta om utbildningen
Antal Yh-poäng

Studieform

Studietakt

440 Yh-poäng

Bunden

l Heltid

Sedan den fördjupadekvalitetsgranskningen 2018 har den dåvarande
utbildningsanordnaren Iftac gett ihop med ICT Education och bildar nu tillsammans
Edugrade AB. ÄvenGävlehar lagts till som studieort sedan den fördjupade
kvalitetsgranskningen.

l juni 2020 beviljades utbildningsanordnaren Ytterligare omgångpåbefintlig

yrkeshögskoleutbildning, med 35 studieplatser. Omgångenstartade i augusti och finns

presenterad i stapeldiagrammet nedan.
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Uppföljningav utbildningens kvalitet

Härföljermyndighetens beskrivning och bedömningav hur anordnaren och
ledningsgruppen har arbetat med utbildningens kvalitet och utbildningens identifierade
förbättringsområdenefter den fördjupadekvalitetsgranskningen.

Rapporten omfattar enbart de kriterier därmyndigheten i den fördjupade
kvalitetsgranskningen identifierade förbättringsområden.

Anordnarens arbete med identifierade förbättringsområden
frånden fördjupadekvalitetsgranskningen

Ledningsgruppens arbete
Kriterium: Ledningsgruppen arbetar effektivt och tar ansvar förutbildningens
utveckling.

Myndighetens identifierade förbättringsområdeni den fördjupade
kvalitetsgranskningen

• Utbildningsanordnaren behöverse till att utvärderingaroch uppföljningarleder till
åtgärdersom förbättrarutbildningens genomströmning.

Anordnarens genomfördaåtgärder

Anordnaren har sett överoch förändratsina rutiner föratt bättrekunna samla in
synpunkter och fångaupp studerande i tid. Bland annat hållsklassmötentvågångeri
månadenföratt en bättreoch närmarekontakt med de studerade. Anordnaren har också
införtveckoreflektioner därde kännerpulsen påde studerande kontinuerligt. Anordnaren
har ocksåskapat nya rutiner gällandeundervisande personal. Utbildningsledaren har nu
ett mötemed respektive utbildare tre veckor innan kursstart föratt säkerställaatt allt ärok
med bland annat kursupplägg,teknisk utrustning, lärplattformenoch vilka dagar som
konsulten ska undervisa. Anordnaren har ocksåavstämningsmötemed utbildaren under
kursen och ett avslutande möteefter kursen föratt samla in synpunkter som kan leda till
förbättring.

l intervjun uppger utbildningsledaren att genom en tätareoch tydligare uppföljningav
kursernas genomförandevill anordnaren motverka att studerande avbryter utbildningen
och påsåsättökagenomströmningen.

Myndighetens bedömning

Utbildningsanordnaren och ledningsgruppen har arbetat med kvaliteten påområdetpåett
sättsom har stärktutbildningen.

Värdegrund
Kriterium: Utbildningsanordnaren har ett värdegrundsarbetesom utgårfrån
mångfald, likabehandling och jämställdhetmellan könen.

Myndighetens identifierade förbättringsområdeni den fördjupade
kvalitetsgranskningen

• Anordnaren börarbeta föratt bryta den sneda könsfördelningenpåutbildningen
genom konkreta och målinriktadeåtgärder.

Anordnarens genomfördaåtgärder

Anordnaren har låtitorganisationen Rise granska texterna som användsi
marknadsföringenur ett genusperspektiv föratt fåhjälpmed hur de kan fåfler kvinnor att
sökatill utbildningen. Vidare har anordnaren aktivt valt att lyfta fram kvinnliga studerande
i till exempel foldrar och intervjuer i sociala kanaler. Anordnaren ser att detta gett effekt



dåandelen kvinnor som sökttill deras utbildning har ökatfrån9 till 15% sedan 2018.
Ävenandelen kvinnor som påbörjatstudier har under samma period ökat- från4 till 17%

Myndighetens bedömning

Utbildningsanordnaren och ledningsgruppen har arbetat med kvaliteten påområdetpäett
sättsom har stärktutbildningen.

Utbildningens genomströmningoch resultat
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l diagrammet ovan visas utbildningens genomströmningoch resultat.

l den uppföljandekvalitetsgranskningen har anordnaren beskrivit hur de bedömeratt
deras arbete efter den fördjupadekvalitetsgranskningen har påverkat,eller kommer att
påverka,utbildningens genomströmningoch resultat.

Anordnaren beskriver i intervjun att de inte riktigt kan se resultat av de åtgärdersom
genomförtskopplat till utbildningens genomströmning,dåenbart en klass har hunnit ta
examen. Anordnaren redogörfören plan förhur de ska följaupp de genomförda
åtgärdernaföratt se om de ger önskadeffekt.

Den uppföljandekvalitetsgranskningen har genomförtsav

Joakim hlasslin

Utredare


