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Beslut
Myndigheten föryrkeshögskolan har gjort en uppföljandekvalitetsgranskning av
utbildningen Behandlingspedagog i Eslöv.Ansvarig utbildningsanordnare ärEslövs
Folkhögskola i Eslöv.

Myndigheten avslutar härmedgranskningen.

Samlad bedömning
l den fördjupadekvalitetsgranskningen 2017 identifierade myndigheten fyra förbättrings-
områden. Myndigheten bedömeratt utbildningsanordnaren tillsammans med
ledningsgruppen har arbetat med dessa förbättringsomrédenpåett sättsom har stärkt
utbildningen.

Sedan den fördjupadekvalitetsgranskningen har utbildningsanordnaren tillsammans med
ledningsgruppen arbetat om kursplanerna och förtydligatatt närvarointe ärett
betygskriterium, varken närdet gällerskolförlagdakurser eller LIA. l utbildningen
tillämpasnu ett systematiskt kvalitetsarbete som bygger påutvärderingoch uppföljning
av genomförandet. Myndigheten bedömerdock att ledningsgruppens ansvar föratt
utveckla och driva kvalitetsarbetet behövertydliggörasförsamtliga involverade i
utbildningen.

Fören utförligaredokumentation av myndighetens bedömning,se bilagd rapport efter
uppföljandekvalitetsgranskning.

Ärendet
Granskningen ären uppföljningav tidigare kvalitetsgranskning av utbildningen, med
diarienummer MYhl 2016/4760. Den uppföljandekvalitetsgranskningen har utgåttfrån
myndighetens fastställdakvalitetskriterier, med särskiltfokus påde kriterier därden
tidigare granskningen identifierat förbättringsområden.

Kvalitetsgranskningen har utgåttfråntidigare kvalitetsgranskning och det material som
utbildningsanordnaren säntin. Ytterligare underlag fick myndigheten vid intervjuer med
utbildningsanordnare och studeranderepresentanter.
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MYNDIGHETEN FÖRYRKESHÖGSKOLAN

Skälförbeslutet
Enligt 1 §lagen (2009:128) om yrkeshögskolanska bestämmelserna i lagen säkerställa
att eftergymnasiala yrkeshögskoleutbildningarsvarar mot ett behov i arbetslivet och håller
högkvalitet och enligt 6 §samma lag ska utbildningen utformas såatt en högkvalitet och
yrkesrelevans nåssamt att den ger den kompetens som krävsförkvalificerade uppgifter i
arbetslivet. Utbildningen ska präglasav såvälstark arbetslivsanknytning som teoretisk
förankring. Utbildningen ska utvecklas och bedrivas i samverkan med arbetslivet.

Enligt 4 §punkten 2 förordningen(2011:1162) med instruktion förMyndigheten för
yrkeshögskolanska myndigheten granska yrkeshögskoleutbildningarnaskvalitet samt
utbildningsanordnarens kvalitetsarbete.

Enligt 4 kap. 9 §förordningen(2009:130) om yrkeshögskolanärutbildningsanordnaren
skyldig att medverka i den kvalitetsgranskning av utbildningen som initieras av
Myndigheten föryrkeshögskolan. Kvaliteten ska granskas utifrånkvalitetskriterier.

l övrigt,se bilagd rapport efter uppföljandekvalitetsgranskning.

Enhetschef Inger Nordahl har beslutat i ärendetoch föredragandehar varit utredare
Olof Eländer.
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Utbildningsanordnare: EslövsFolkhögskola

Utbildning: Behandlingspedagog

Studieort: Eslöv

Bakgrund

Myndigheten föryrkeshögskolangenomfördevåren2017 fördjupad kvalitetsgranskning
av utbildningen Behandlingspedagog, med diarienummer: MYH 2016/4760.

l den tidigare kvalitetsgranskningen bedömdeMyndigheten föryrkeshögskolanatt
utbildningen inte hade tillräckligthögkvalitet.

Detta ären uppföljningav hur utbildningens anordnare och ledningsgrupp har arbetat
med utbildningens kvalitet sedan den fördjupadekvalitetsgranskningen, l arbetet med
den uppföljandekvalitetsgranskningen har vi använtföljandeunderlag:

• Dokument som finns i myndighetens diarium och andra databaser
• Utbildningsanordnarens insändamaterial
• Intervjuer med företrädarefrånanordnaren och studeranderepresentanter:
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My Annemone

Christoffer Persson
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Antal Yh-poäng 400 Yh-poäng

Studieform Bunden
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Uppföljningav utbildningens kvalitet

Härföljermyndighetens beskrivning och bedömningav hur anordnaren och
ledningsgruppen har arbetat med utbildningens kvalitet och utbildningens identifierade
förbättringsområdenefter den fördjupadekvalitetsgranskningen.

Rapporten omfattar enbart de kriterier därmyndigheten i den fördjupade
kvalitetsgranskningen identifierade förbättringsområden.

Anordnarens arbete med identifierade förbättringsområden
frånden fördjupadekvalitetsgranskningen

Ledningsgruppen och kvalitetsarbete
Kriterium: Ledningsgruppen ser till att systematiskt kvalitetsarbete bedrivs.

Myndighetens identifierade förbättringsområdei den fördjupade
kvalitetsgranskningen

• Myndigheten bedömeratt ävenom ledningsgruppen tar del av de utvärderingar
som genomförts,skulle utbildningen vinna påom ledningsgruppen i högregrad
tog ansvar föratt utveckla och driva kvalitetsarbetet.

Anordnarens genomfördaåtgärder

Sedan den fördjupadekvalitetsgranskningen har kvalitetsarbete införtssom en stående
punkt pådagordningen vid ledningsgruppens möten.Av anordnarens inskickade material
och intervjuerna med utbildningsledare, rektor och studeranderepresentanter framgår
bland annat att resultat av termins- och kursutvärderingaroch lägesrapporterfrån
utbildningen återrapporterasav anordnaren till ledningsgruppen fördiskussion och i
förekommandefall leder till åtgärder.Till exempel har ledningsgruppen beslutat att
senareläggaden förstaLIA-kursen, efter att studerande framförtsynpunkter påatt den
varit förlagdöverjul- och nyårshelgerna.

Någraav arbetslivsrepresentanterna introducerades förstuderandegruppen inledningsvis
vid starten av utbildningen. Utifrånmyndighetens intervjuer framgårdock att
ledningsgruppen och dess roll förutbildningens kvalitetsarbete inte har tydliggjorts för
samtliga involverade i utbildningen, l intervjuerna beskrivs att ledningsgruppens och
arbetslivsrepresentanternas ansvar föratt utveckla och driva kvalitetsarbetet inte ärnågot
som synliggörseller tar sig uttryck kontinuerligt i utbildningens genomförande.

Kursplanerna har sedan den fördjupadekvalitetsgranskningen arbetats om, vilket varit en
viktig del i ledningsgruppens kvalitetsarbete enligt utbildningsanordnaren. Detta bekräftas
av ocksåav de ledningsgruppsprotokoll myndigheten tagit del av. Däremothar
kursplanernas anknytning till yrkesrollen, och hur detta tagits om hand i utbildningens
kvalitetsarbete, inte kommunicerats eller tydliggjorts förde studerande i genomförandet
av utbildningen.

Myndighetens bedömning
Utbildningsanordnaren och ledningsgruppen har tagit initiativ till förbättringarav kvaliteten
inom området, men behöverfortsättaatt arbeta framförallt med att tydliggöra
ledningsgruppens ansvar föratt utveckla och driva kvalitetsarbetet.



Lärande
Kriterium: Utbildningens pedagogik ger de studerande förutsättningaratt nå
utbildningens mål.

Myndighetens identifierade förbättringsområdei den fördjupade
kvalitetsgranskningen

• Myndigheten bedömeratt utbildningen skulle vinna påom utbildningsanordnaren
och ledningsgruppen utvecklar det pedagogiska uppläggetdels föratt åtgärdade
brister som kritiserats i myndighetens tillsynsbeslut (MYH 2017/1269 avseende
omarbetning av kursplaner), dels föratt fåtill stånden snabbare återkoppling
mellan kursernas genomförandeoch utvärdering.

Anordnarens genomfördaåtgärder

Sedan den fördjupadekvalitetsgranskningen har myndigheten i ett tillsynsärende
konstaterat att de tidigare kursplanerna lever upp till de krav som författningarnaställer
(MYH 2017/2022). Därefterhar anordnaren tillsammans med ledningsgruppen arbetat
om kursplanerna, som nu är14 till antalet iställetför23. l de kursplaner myndigheten tagit
del av i samband med den uppföljandekvalitetsgranskningen framgåratt närvaro i sig
inte ärett betygskriterium, vilket föranleddedet tidigare förbättringsområdet.Att närvaro
inte ärbetygsgrundande bekräftasocksåav de intervjuer myndigheten genomfört.

Kursutvärderingarsker efter varje genomförskurs, och resultatet av dessa återkopplastill
ledningsgrupp och studerande. Detta bekräftasav de svar myndigheten fåtti intervjuer
och av ledningsgruppsprotokoll.

Myndighetens bedömning

Utbildningsanordnaren och ledningsgruppen har arbetat med kvaliteten påområdetpåett
sättsom har stärktutbildningen.

LIA som en del av utbildningen
Kriterium: LIA ären välfungerande del av utbildningen.

Myndighetens identifierade förbättringsområdei den fördjupade
kvalitetsgranskningen

• Myndigheten bedömeratt kursplanerna förLIA måsteomarbetas och utvecklas
såatt kursmålenkonkretiseras och visar påprogression i lärandetsamt att
betygskriterierna relaterar till kursmåleniställetförtill närvaro.

Anordnarens genomfördaåtgärder

Anordnaren har sedan den fördjupadekvalitetsgranskningen omarbetat kursplanerna för
LIA såatt närvarointe ärett betygskriterium, vilket kommunicerats till de studerande. När
en studerande genomförten LIA-kurs fyller handledaren i ett bedömningsunderlagsom
bygger påhur välden studerande uppnåttkursmålen, inte hur högnärvaronvarit. Detta
bekräftasav den LIA-kursplan myndigheten tagit del av i samband med den uppföljande
kvalitetsgranskningen och de intervjuer som genomförts.

Myndighetens bedömning

Utbildningsanordnaren och ledningsgruppen har arbetat med kvaliteten påområdetpåett
sättsom har stärktutbildningen.



Kvalitetsarbete
Kriterium: Det finns ett välfungerande system förkvalitetsarbete.

Myndighetens identifierade förbättringsområdei den fördjupade
kvalitetsgranskningen

• Kvalitetsarbetet behöverutvecklas i bådesystematik och struktur, dådet idag
saknas en tydlig relation till genomförandeoch uppföljningliksom det saknas
dokumentation av de avstämningarsom görslöpande.

Anordnarens genomfördaåtgärder

l utbildningen tillämpasnu ett system däruppgifter frånuppföljningoch utvärdering i
genomförandetanalyseras och ligger till grund föråtgärder.Detta system bygger på
kursutvärderingar, terminsutvärderingaroch en avslutande utvärderingvid utbildningens
slut. Resultatet av dessa kommuniceras till ledningsgruppen, de studerande och
undervisande personal. Om såkrävsfattar ledningsgruppen beslut om förändringar
utifråndet som framkommit i utvärderingarna. Under senare tid har en del frågorom
struktur och det pedagogiska uppläggetaktualiserats av de studerande. Likasåhar
studerande förtfram synpunkter om hur den förstaLIA-kursen varit förlagd, l
ledningsgruppsprotokoll och av anordnaren beskrivs att detta kommer att tas om hand.
Vid mentorsamtal finns ocksåmöjlighetförde studerande att lyfta synpunkter, och likaså
fååterkopplingom vad som häntmed det som förtsfram som förbättringsområden.

Kvalitetsarbetet omfattar äveninterna mötendärundervisande personal och anordnaren
mötsen gång i månadenföratt diskutera eventuella behov av förändringaroch
anpassningar i utbildningen, enligt det som studerande eller utbildare identifierat som
förbättringsområdeneller brister.

l det material anordnaren skickat in beskrivs att ledningsgruppen ärmer involverad i fler
delar av utbildningens uppläggoch genomförandeäntidigare. Av myndighetens
intervjuer framgårdock att kvalitetsarbetets ansvarsfördelning inte ärtydlig församtliga
involverade, framföralltnärdet handlar om studerandes bild av ledningsgruppen.

Myndighetens bedömning

Utbildningsanordnaren och ledningsgruppen har arbetat med kvaliteten påområdetpåett
sättsom har stärktutbildningen. Myndigheten uppmanar anordnaren och
ledningsgruppen att fortsättaarbetet med att tydliggörade olika rollerna i kvalitetsarbetet
församtliga involverade i utbildningen.

Utbildningens genomströmningoch resultat
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l den uppföljandekvalitetsgranskningen har anordnaren beskrivit hur de bedömeratt
deras arbete efter den fördjupadekvalitetsgranskningen har påverkat,eller kommer att
påverka, utbildningens genomströmningoch resultat.

Sedan den fördjupadekvalitetsgranskningen har utbildningen endast haft tvåstarter, i
augusti 2017 och augusti 2020. Införstarten 2020 beskriver anordnaren att utbildningens
uppläggoch innehållarbetats om tillsammans med ledningsgruppen.

Anordnaren bedömeratt arbetet med att utveckla det pedagogiska uppläggetkommer
innebäraatt fler studerande fårmöjlighetatt tillgodogörasig utbildningen och fe
kunskaper motsvarande branschens behov. Därutöverbetonar anordnaren sitt arbete
med att erbjuda tillgängligundervisning och en universell utformning, föratt studerande
ska nåkursmålen i såstor utsträckningsom möjligt.Vidare beskrivs att kvalitetsarbetet
fåttstörreutrymmen påledningsgruppens mötenoch ävenpersonalmöten.

Den uppföljandekvalitetsgranskningen har genomförtsav

Olof Eländer

Utredare


