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kvalitetsgranskning

Kvalitetsgranskning av utbildning inom yrkeshoégskolan

Beslut

Myndigheten for yrkeshdgskolan har genomfort en kvalitetsgranskning av utbildningen
Drifttekniker kemisk industri i Stenungsund (utbildningsnummer YH00767). Ansvarig
utbildningsanordnare ar Stenungsunds kommun, Vuxenutbildningen.

Myndigheten bedémer att utbildningen inte uppfyller myndighetens faststallda
kvalitetskriterier och har bristande kvalitet.

Myndigheten avslutar harmed granskningen. Arendet 1amnas &ver till Enheten for Tillsyn
och studiedokumentation for fortsatt utredning av ledningsgruppens sammansattning,
anordnarens inrapportering av studiedokumentation till myndigheten, anordnarens rutiner
for att for att identifiera studerande med behov av eventuella stédinsatser och
kursplanernas utformning.

Samlad bedémning

Nedan beskriver vi kortfattat kvalitetsgranskningens resultat. For att Iasa en utférligare
beskrivning och for att ta del av myndighetens hela bedémning, kan du lasa mer i
Rapport efter kvalitetsgranskning som ligger i en bilaga till detta beslut.

Ledningsgruppen sakerstéller en stark arbetslivsanknytning i utbildningens alla delar dar
arbetslivsrepresentanterna bidrar till studiebesdk och gastforelasningar. Vidare utévar
ledningsgruppen ett reellt inflytande 6ver kursmalen genom att vara uppdaterad pa
arbetslivets behov och genomfor forandringar i kursplanerna utifran behovet.

Dock beddémer myndigheten att ledningsgruppens sammansattning behover férandras for
att folja forordningens krav om att arbetslivet ska vara i majoritet. Myndigheten bedémer
att det finns brister i hur anordnaren och ledningsgruppen bedriver och sakerstaller ett
systematiskt kvalitetsarbete dar ledningsgruppen behdver ta en mer aktiv roll i
kvalitetsarbetet men ocksa ges battre forutsattningar for det fran anordnaren.
Ledningsgruppen och utbildningsanordnaren bor ocksa tillsammans géra aterkommande
Oversyn av kvalitetsarbetets inriktning, utformning och genomférande.
Utbildningsanordnaren behoéver starka, strukturera om och systematisera kvalitetsarbetet.

Myndigheten bedomer att det finns brister i hur utbildningens organisation, resurser och
pedagogiska upplagg ger de studerande forutsattningar att na utbildningens mal.
Utbildningsanordnaren behover tydliggéra ansvars- och rollférdelningen inom
organisationen. Vidare behover utbildningsanordnaren ta ett pedagogiskt ledarskap dar
bland annat kursmal, utbildningsinnehall och hur utbildningen integrerar teori,
fardighetstraning och reflektion ses over.

Undervisningen leds av utbildare med god @mneskompetens och pedagogisk formaga
men den undervisande personalen behdver ges battre forutsattningar av anordnaren att
utfora sitt arbete. Myndigheten bedémer aven att utbildningsanordnaren behéver se éver

Besoksadress Telefon Internet
Box 145 Ingenjor Baaths gata 19 010-209 01 00 (vx) www.myh.se
721 05 Vasteras 722 12 Vasteras



och utveckla sina rutiner géllande uppfoljning och aterkoppling av de studerandes
individuella kunskaps- och fardighetsutveckling. Utbildningsanordnaren bor sakerstélla att
kursplanerna ar utformade enligt férordningens krav och att kursplanerna ar férankrade
med samtliga involverade i utbildningen. Utbildningsanordnaren behdver ocksa skapa
rutiner for att identifiera studerande som har behov av olika former av stddinsatser.

Myndigheten bedémer att LIA &r en vél fungerande del av utbildningen. LIA ar viktig for
de studerandes praktiska fardighetstréning under utbildningen. Utbildningsanordnaren
har en god samverkan med LIA-platserna infér, under och efter LIA och handledningen
under LIA fungerar val.

Slutligen bedémer myndigheten att utbildningsanordnaren behéver utveckla hur de
arbetar efter en vardegrund som utgar fran mangfald, likabehandling och jamstalldhet
mellan kénen. Utbildningsanordnaren behéver sakerstalla att vardegrunden ar férankrad
hos samtliga inblandade i utbildningen och att alla arbetar utifrdn vardegrunden.

Arendet

Myndigheten har genomfort kvalitetsgranskning av utbildningen Drifttekniker kemisk
industri, anordnad av Stenungsunds kommun, Vuxenutbildningen i Stenungsund

Kvalitetsgranskningen har utgatt fran det underlag som finns i Myndigheten fér
yrkeshégskolans system, utbildningsanordnarens insanda material och enkater till LIA-
handledare och till de studerande. Yiterligare underlag fick myndigheten genom
videointervjuer med olika parter i utbildningen den 27 januari 2021.

Granskningen omfattar hela utbildningen och utgar fran kvalitetskriterier som grupperas i
fyra granskningsomraden - Ledningsgruppen, Larande, Lérande i arbete (LIA) och
Kvalitetsarbete. Kvalitetskriterierna for yrkeshogskoleutbildningar utgar fran de syften och
mal som aterfinns i regelverket, i férarbeten och i andra villkor som géller for
utbildningsformen. Kvalitetskriterierna beskriver "idealtilistandet” i de delar av
utbildningsprocessen som styrs av regelverket. Utbildningsanordnaren har fatt ta del av
kvalitetskriterierna infér kvalitetsgranskningen.

Utbildningsanordnaren och ledningsgruppen har haft méjlighet att faktagranska en
preliminar version av den slutliga rapporten.

Kvalitetsgranskningen avsiutas med att myndigheten beslutar att ge den granskade
utbildningen en sammanvégd kvalitetsbedémning utifran en fyrgradig skala.

Mycket hog kvalitet Utbildningen uppfyller myndighetens faststéllda kvalitetskriterier
och bedéms ha mycket hdg kvalitet. Dessutom visar dessa utbildningar pa goda
exempel. En utbildning med mycket hog kvalitet i genomférandet méste dven visa bra
resultat nar det géller andelen studerande som avslutat utbildningen med examen.

Hog kvalitet Utbildningen uppfyller i hog grad myndighetens faststallda
kvalitetskriterier och beddms ha hég kvalitet.

Inte tilirdckligt hog kvalitet Utbildningen uppfyller inte i tillracklig grad myndighetens
faststallda kvalitetskriterier och beddms inte ha tillrackligt hog kvalitet. Utbildningen
behdver utvecklas for att né upp till hog kvalitet. Myndigheten bedémer att det ar fullt
mojligt att genomféra de atgérder som behdvs inom rimlig tid.

Bristande kvalitet Utbildningen uppfyller inte myndighetens faststalida
kvalitetskriterier och bedéms ha bristande kvalitet. Utbildningen behover utvecklas foér
att na upp till hog kvalitet. Myndigheten beddmer att det ar osakert om de atgarder
som behovs kan genomféras inom rimlig tid.

Skal for beslutet

Enligt 1 § lagen (2009:128) om yrkeshdgskolan ska bestdmmelserna i lagen sakerstélla
att eftergymnasiala yrkeshégskoleutbildningar svarar mot ett behov i arbetslivet och haller
hog kvalitet och enligt 6 § samma lag ska utbildningen utformas sa att en hog kvalitet och
yrkesrelevans nas samt att den ger den kompetens som kravs for kvalificerade uppgifter i
arbetslivet. Utbildningen ska praglas av saval stark arbetslivsanknytning som teoretisk
férankring. Utbildningen ska utvecklas och bedrivas i samverkan med arbetslivet.



Enligt 4 § punkten 2 férordningen (2011:1162) med instruktion for Myndigheten for
yrkeshogskolan ska myndigheten granska yrkeshogskoleutbildningarnas kvalitet samt
utbildningsanordnarens kvalitetsarbete.

Enligt 4 kap. 9 § férordningen (2009:130) om yrkeshdgskolan ar utbildningsanordnaren
skyldig att medverka i den kvalitetsgranskning av utbildningen som initieras av
Myndigheten foér yrkeshdgskolan. Kvaliteten ska granskas utifran kvalitetskriterier.

| 6vrigt, se bilagd rapport efter kvalitetsgranskning.

Enhetschef Inger Nordahl har beslutat i &rendet och féredragande har varit utredare
Andreas Engstedt. | utredningen har dven utredare Senad Svraka deltagit.

Pa Mynd|gheten for yrkeshogskolans vagnar

Inge
Enhetsghef
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Rapport

Myndigheten for yrkeshtgskolan

Rapport efter kvalitetsgranskning

Utbildningsanordnare: Stenungsunds kommun, Vuxenutbildningen

Utbildning: Drifttekniker kemisk industri
Studieort: Stenungsund
Bakgrund

Myndigheten for yrkeshdgskolan har genomfért en kvalitetsgranskning av utbildningen
Drifttekniker kemisk industri.

De bedomningskriterier som vi utgar fran nar vi gor granskningen finns beskrivna i bifogat
dokument "Kvalitetskriterier for yrkeshégskolan 2020”.

Kvalitetsgranskningens framsta syfte ar att bidra till utveckling och hog kvalitet genom att
hitta omraden dar utbildningsanordnaren kan foérbattra utbildningen. Granskningen syftar
ocksa till att lyfta fram goda exempel som bidrar till utbildningens kvalitet.

| arbetet med kvalitetsgranskningen har vi anvant féljande underlag:

dokument som finns i myndighetens diarium och andra databaser
utbildningsanordnarens insénda material

svar fran en enkat till de studerande

svar fran en enkat till LIA-handledare (LIA, Larande i Arbete)

underlag fran utredarnas videointervjuer med utbildningens olika aktorer

Utredarna har den 27 januari intervjuat:

Namn Organisation Kategori

Jane Cervell Stenungsunds kommun Rektor

Lars Kasto Stenungsunds kommun Utbildningsledare
Louise Allansson Stenungsunds kommun Utbildare

Benny Tapper Stenungsunds kommun Utbildare

Anders Andersson Stenungsunds kommun Utbildare

Anders Thelander Borealis Arbetsliv
Charlotte Wrennfors Perstorp Oxo Arbetsliv
Thomas Nilsson Nouryon Arbetsliv

Vid granskningen intervjuade vi studerande som paborjade den granskade utbildningen i
september 2019. 15 studerande deltog, daribland studeranderepresentanten i ledningsgruppen.

16 av 22 studerande (73%) som startade utbildningen 2019 har besvarat MYH:s enkét
14 av 25 studerande (56%) som startade utbildningen 2020 har besvarat MYH:s enkét

| samband med granskningen har 10 LIA-handledare besvarat var enkat
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Fakta om utbildningen

Antal Yh-poéng 400

SeQF-niva 5

Studieform Bunden

Studietakt 100 %

Sérskilda férkunskaper Engelska 6 och Matematik 2b
Tidigare utbildningsnummer 201602490 och 2021220960

Utbildningen leder till en yrkesroll som drifttekniker inom kemisk industri.
Antal studerande i den granskade omgangen ar 22, varav 16 méan och 6 kvinnor
Utbildningen har en LIA-kurs pa 150 Yh-poang fordelat pa fyra perioder under utbildningen.

Utbildningens genomstrémning och resultat
Diagrammet nedan visar utbildningens genomstrémning och resultat, baserat pa
uppgifter som anordnaren skickat in till myndigheten.
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Beviljade Studerande vid Studerande vid Avslutat Examinerade Examinerade,
platser utbildningens start utbildningens slut med examen i jobb helt eller till storsta
delen, i "ratt" jobb
2013-2015 W 2015-2017 M 2017-2019 W 2019-2020 W 2019-2021 W 2020-2022 W 2021-2023 2022-2024

| diagrammet ovan saknas uppgifter om antal examinerade i jobb och antal examinerade
helt eller till stérsta delen i "ratt jobb” fér omgangen 2017-2019 da utbildningsanordnaren
inte har rapporterat in det till myndigheten.

Beskrivning och bedomning av utbildningens kvalitet

Har foljer myndighetens beskrivning av utbildningen och en bedémning av hur val den
uppfyller vart och ett av de tolv kvalitetskriterier som var granskning utgar fran. | de fall
myndigheten identifierat férbattringsomraden, sa anges de efter beskrivningen.

Ledningsgruppens ledamdoter

Kriterium: Ledningsgruppens ledaméter har god kunskap | Det finns Behdver Uppfyller i
om de kompetensbehov som finns inom yrkesomradet brister utvecklas hog grad

Myndigheten bedémer att ledningsgruppens ledaméter har goda kunskaper om de
kompetensbehov som finns inom yrkesomradet.

Ledningsgruppen bestar av nio ledaméter varav fyra arbetslivsrepresentanter. Arbetslivet
representeras av storre aktdrer inom den kemiska industrin som Perstorp Oxo, Nouryon,
Borealis och Inovyn. Arbetslivsrepresentanterna har arbetsledande funktioner med
chefsbefattningar pa olika nivaer och tva utav dem &r utbildade drifttekniker. De
arbetslivsrepresentanter som myndigheten traffade vitthade om att det finns ett stort



behov av den kompetens som det utbildas till vid utbildningen och att samtliga foretag i
ledningsgruppen har anstallt utexaminerade studerande fran den granskade utbildningen.

Foérutom arbetslivsrepresentanterna bestar ledningsgruppen av rektorn,
utbildningsledaren, en studeranderepresentant, en lararrepresentant och en representant
frén universitet/hdgskola.

Ledningsgruppens sammanséttning foljer inte férordningens krav om att flertalet av
representanterna i ledningsgruppen ska foretrada arbetslivet.

Myndighetens identifierade forbattringsomraden
e Ledningsgruppens sammansattning behover forandras for att félja forordningens
krav géllande foretradare fran arbetslivet.

Arbetslivsanknytning

Kriterium: Ledningsgruppen sdkerstaller stark Det finns Behover
arbetslivsanknytning i utbildningens alla delar brister utvecklas

Myndigheten bedémer att ledningsgruppen sékerstéller stark arbetslivsanknytning i
utbildningens alla delar.

Ledningsgruppens arbetslivsrepresentanter och dess foretag bidrar till
arbetslivsanknytning inom de skolférlagda kurserna genom gastférelasningar eller
studiebesok. Bland annat har studiebesok skett hos Perstorp. Utbildningsanordnaren och
de studerande beskrev dock att méjligheterna for studiebesok begransats pa grund av
radande coronapandemi.

Ledningsgruppen utévar reellt inflytande 6ver kursmalen genom att vara uppdaterad pa
arbetslivets behov och genomfora férandringar i kursplanerna utifrdn behovet.
Exempelvis har ledningsgruppen beslutat om att Iagga moment i utbildningen med mer
kemi och engelska. Vidare har ledningsgruppen beslutat om att det i utbildningen ska
inga en brandutbildning och en truckutbildning vilka finansieras av arbetslivet.
Kvalitetsgranskningen visar dock att det i vissa fall inte finns en samsyn angaende
kursmalen mellan arbetslivets representanter och utbildarna vilket beskrivs mer under
avsnittet "Ldrande” nedan.

Ledningsgruppens arbetslivsrepresentanter bidrar ocksd genom god gemensam
samverkan till ett tillrackligt antal relevanta och kvalificerade LIA-platser for de
studerande.

Ledningsgruppens arbete

Kriterium: Ledningsgruppen arbetar effektivt och tar Det finns Behdver Uppfyller i
ansvar for utbildningens utveckling brister utvecklas hég grad

Myndigheten bedémer att ledningsgruppens arbete och ansvar fér utbildningens
utveckling behéver utvecklas.

Myndighetens bedémning av detta kriterium har férsvarats da utbildningsanordnaren inte
har kunnat inkomma med eller visa samtliga ledningsgruppsprotokoll fran det senaste
aret.

Ledningsgruppen har en nyligen beslutad arbetsordning som beskriver ledningsgruppens
uppgifter, ansvar och befogenheter. Enligt arbetsordningens ska fem méten hallas under
2021. Tidigare ar har ledningsgruppen sammantréatt tre ganger per ar.

Det rader god narvaro vid ledningsgruppens méten dar ledningsgruppen har varit
beslutsmassiga vid samtliga méten de senaste tva aren till vilka det finns
ledningsgruppsprotokoll. Studeranderepresentationen vid ledningsgruppens moten ar
god. Vid ledningsgruppens moten gors nulagesrapporter av utbildningsanordnaren,
studeranderepresentanten och arbetslivet. Utbildningsanordnaren rapporterar ocksa
kontinuerligt om de studerandes forberedelser infor och genomférandet av LIA-kurserna.



De arbetslivsrepresentanter ur ledningsgruppen som myndigheten intervjuade har god
kédnnedom om ledningsgruppens roll och ansvar. De beskrev dock, vilket heller inte gar
att folja i ledningsgruppens protokoll, att det inte far del av resultat av utvarderingar eller
andra for ledningsgruppen viktiga underlag. Vidare kan myndigheten inte ur
ledningsgruppens protokoll eller utifran intervjuer se om ledningsgruppen diskuterar
utbildningens resultat och effekt och hur utbildningen kompetensférsorjer relevant
arbetsliv. Arbetslivsrepresentanterna tycker anda att de studerande far den kompetens
som branschen efterfrdgar och gér dem dérmed anstéllningsbara, detta framst vad de hor
fran LIA-handledarna eller ser hos de studerande som de anstallt efter utbildningen.

Trots identifierade brister inom flera omraden sa visar utbildningens genomstrémning
goda resultat dar nastan samtliga som pabérjar utbildningen slutfér den samt tar examen.
Ledningsgruppen behover darfor analysera det goda resultatet kopplat till de brister som
identifierats vid denna kvalitetsgranskning.

Myndighetens identifierade forbattringsomraden

e Anordnaren behdver tillsammans med ledningsgruppen analysera utbildningens
resultat- och effektuppféljning kopplat till de brister som framkommit i denna
kvalitetsgranskning. En férutsattning for detta ar att ledningsgruppen far
fortldpande information och underlag som exempelvis de studerandes
studieresultat och utvarderingar i samtliga kurser for att kunna arbeta effektivt
och ta ansvar for utbildningens utveckling.

Ledningsgruppen och kvalitetsarbete

Kriterium: Ledningsgruppen ser till att systematiskt Behover Uppfyller i
kvalitetsarbete bedrivs utvecklas hog grad

Myndigheten bedémer att det finns brister i hur ledningsgruppen arbetar med
utbildningens systematiska kvalitetsarbete.

Ledningsgruppen &r e; tillrackligt insatt i det systematiska kvalitetsarbetet pa utbildningen
och hur det bedrivs. Ledningsgruppen blir till viss del informerad om anordnarens
kvalitetsfragor men ar inte direkt delaktig i att sékerstélla att ett systematiskt
kvalitetsarbete bedrivs vid utbildningen, vilket ingar i gruppens ansvar och som ocksa
beskrivs i dess arbetsordning. Vid ledningsgruppsmoétena far ledningsgruppen inte del av
de utvarderingar som genomfors vid utbildningen. Det framgar heller inte av
ledningsgruppens protokoll om eventuella atgarder foljs upp och leder till forbattringar.
Upplagget av kvalitetsarbetet diskuteras inte i ledningsgruppen. Ledamoéterna gor heller
ingen aterkommande Oversyn eller utvardering av kvalitetsarbetet.

Vid intervjun med arbetslivsrepresentanterna var de inte medvetna om de brister som
identifierats i kvalitetsgranskningen. Ledningsgruppen var inte medvetna om att de
studerande saknar betyg fran avslutade kurser, att det saknas betygskriterier i
kursplanerna eller att utbildarna upplever att kursmalen ar fér hogt satta i flera kurser.
Ledningsgruppen vet inte hur manga studerande som klarat kurser med godkant resultat
och darmed heller inte vilka stoédinsatser som kravs for att samtliga studerande ska
uppna utbildningens mal. | tva av ledningsgruppens protokoll gar det att Iasa att
studeranderepresentanten ifrdgasatt om de under utbildningen verkligen far med allt som
star i kursplanerna. Men nagon uppféljning eller atgard av detta gar inte att folja i
ledningsgruppens protokoll.

Vid intervjuerna med ledningsgruppens arbetslivsrepresentanter diskuterades deras
mojligheter att fa battre insyn. Vidare diskuterades olika arbetssatt for att strukturera upp
kvalitetsarbetet, bland annat diskuterades majligheten for ledningsgruppen att
tillsammans med utbildningsanordnaren satta upp ett arshjul for samtliga delar i
kvalitetsarbetet och hur det kan kopplas till ledningsgruppens arbete.

Utbildningen har relativt jamn konsférdelning i studerandegrupperna, dock arbetar
ledningsgruppen tillsammans med anordnaren inte aktivt med fragor som ror
utbildningsanordnarens arbete med att framja jamstalldhet mellan kénen eller hur
utbildningen kan bidra till att bryta kénsbundna studie- och yrkesval.



Myndighetens identifierade forbattringsomraden
e Ledningsgruppen behover ta en mer aktiv roll i utbildningens kvalitetsarbete.

e Utbildningsanordnaren maste ge tydliga forutsattningar till ledningsgruppen for att
de ska kunna ta ansvar for att ett systematiskt kvalitetsarbete pa utbildningen
kommer till stand.

e Ledningsgruppen och utbildningsanordnaren bor tillsammans gora
aterkommande 6versyn av kvalitetsarbetets inriktning, utformning och
genomforande.

e Utbildningsanordnaren behdver sakerstalla att ledningsgruppen ges
forutsattningar att diskutera och analysera fragor som rér hur
utbildningsanordnaren arbetar for att framja jamstalldhet mellan kénen.

Organisation och resurser

Kriterium: Utbildningens organisation och resurser ger
de studerande forutsattningar att na utbildningens mal

Behover Uppfyller i
utvecklas hog grad

Myndigheten bedémer att det finns brister i hur utbildningens organisation och resurser &r
anpassade for att ge de studerande férutséttningar att na utbildningens mal.

Utbildningen bedrivs vanligtvis i ungdomsgymnasiets lokaler i Stenungsund. Den centrala
utbildningsadministrationen bestar av rektor, utbildningsledare och tre anstéllda utbildare.
Rektorn ar ansvarig for kommunens yrkesutbildningar bade pa gymnasial och
eftergymnasial niva. Utbildningsledaren ar utbildad hogstadieldrare och har éven last
kemi pa universitetet. Utbildningsledaren arbetar &ven med kommunens
uppdragsutbildningar och Iagger cirka 40% av sin tid pa det.

Utbildningen anvander sig av en larplattform, Microsoft Teams, dar visst material om
utbildningen laggs upp. De studerande far ut schema for terminen i god tid infér
terminsstart. Det finns ocksa en tydlig arsplanering. Microsoft Teams anvands aven for
den distansundervisning som sker pa grund av coronapandemin.

Vid kvalitetsgranskningen beskrev utbildningsanordnaren organisatoriska utmaningar pa
grund av att en utbildare som arbetat vid utbildningen under flera ar slutat under hosten
2020 vilket medfort att ett antal brister uppdagats av anordnaren. Kvalitetsgranskningen
visar att det inte finns en tydlig ansvars- eller rollférdelning inom organisationen.
Utbildningsanordnaren och den av utbildarna som varit anstéalld sedan tva ar beskrev att
utbildaren fatt fler uppgifter an vad som varit ténkt fran borjan. Bland annat ar det
utbildaren som samordnar anskaffningen och tilldelningen av LIA-platser till de
studerande. Utbildaren har ocksa fatt ta ett stort ansvar i introduktionen av de tva
nyanstallda utbildarna. Utbildaren beskrev vid intervjun en 6nskan om att mer av hennes
tid kunde avséattas for undervisning.

Undervisningen bedrivs av tre utbildare. En av utbildarna har arbetat vid utbildningen i
cirka tva ar medan tva av utbildarna ar nya sedan december 2020. De tre utbildarna som
myndigheten traffade berattade att de upplever att de inte far tillrdckligt med stéd och
resurser av anordnaren for att utfora sitt arbete eller for att ge de studerande goda
forutsattningar att na utbildningens mal. De beskrev en avsaknad av dokumentation och
litteratur sedan de borjade att arbeta vid utbildningen. Saledes har de fatt lagga mycket
tid pa att ta fram eget undervisningsmaterial utifrdan och med hjalp av sina privata
kontakter med arbetslivet. Vidare beskrevs avsaknaden av mgjlighet till praktisk
fardighetstraning for de studerande genom laborationer eller liknande. Detta trots att
anordnaren fatt extra anslag for kostnader for utrustning och undervisningsmaterial.
Utbildarna beskrev att en laborationssal haller pa att fardigstallas men att klassen som
startade hosten 2019 och tar examen varen 2021 inte haft sarskilt mycket praktisk
fardighetstraning i den skolférlagda undervisningen utan att den skolférlagda
undervisningen nast intill enbart bestatt av teoretisk undervisning.

Anordnaren har bristfallig betygsrapportering till myndigheten. Enligt studiedokumentation
hos myndigheten har anordnaren inte rapporterat in betyg for samtliga avslutade kurser,



som genomférdes under forsta aret och avslutades i mars 2020. Inrapportering av betyg
ar nagot som enligt myndighetens foreskrift (MYHFS 2016:8) ska ske senast fyra veckor
efter avslutad kurs. Anordnaren beskrev att detta uppdagats i samband med att en
tidigare utbildare avslutade sin tjanst hos anordnaren. Vidare har anordnaren inte
rapporterat in 6-manadersuppféljningen for klassen som slutade i maj 2019 trots flera
paminnelser fran myndigheten.

Kvalitetsgranskningen visar ocksa att utbildningsanordnaren saknar rutiner for att
identifiera studerande som har behov av olika former av stdd, exempelvis sarskilt
pedagogiskt stéd. De studerande som myndigheten intervjuade kande inte till méjligheten
till sarskilt pedagogiskt stod och beskrev vidare att anordnaren inte har informerat dem
om det. Enligt forordningen om yrkeshogskolan ar anordnaren skyldig att se till att de
studerande som behdver sarskilt pedagogiskt stod i utbildningen far sddant stod.

Myndighetens identifierade forbattringsomraden

e Utbildningsanordnaren behdver tydliggdra ansvars- och rollférdelningen inom
organisationen.

e Utbildningsanordnaren behéver ge den undervisande personalen battre
forutsattningar for att kunna utfora sitt arbete.

e Utbildningsanordnaren behdéver se éver sina rutiner gallande betygssattning samt
studiedokumentation och 6vrig rapportering till myndigheten.

e Utbildningsanordnaren behéver skapa rutiner for att identifiera studerande som
har behov av olika former av stodinsatser. Vidare behdver utbildningsanordnaren
informera de studerande om mdjligheten till eventuella stédinsatser.

Larande

Kriterium: Utbildningens pedagogik ger de studerande
forutsattningar att na utbildningens mal

Behover Uppfyller i
utvecklas hog grad

Myndigheten bedémer att det finns brister i hur utbildningens pedagogik &r anpassad for
att ge de studerande forutséttningar att na utbildningens mal.

Myndighetens bedomning av detta kriterium har forsvarats da myndigheten inte kunnat
folja de studerandes fardighetsutveckling eller etablering pa arbetsmarknaden eftersom
utbildningsanordnaren som tidigare namnts inte rapporterat in betyg eller 6-
manadersuppfoljning korrekt till myndigheten.

Innan coronapandemin var de studerande schemalagda for skolférlagd undervisning fyra
dagar i veckan och en dag for sjalvstudier. Efter omstallningen till en utékad
distansundervisning pa grund av coronapandemin sa ar de studerande schemalagda for
undervisning tva-tre dagar per vecka dar halva klassen ar pa plats i skolan och 6vriga i
Teams och sedan varvas det. | studerandeenkaten och vid intervjun beskrev de
studerande att de lagger heltid pa sina studier.

Utbildningen bestar av de sju kurserna Processorientering 10yhp, Kemiska
industriprocesser 1 50 yhp. Kemiska industriprocesser 2 50 yhp, Kemisk
processautomation 1 60 yhp, Kemisk processautomation 2 60 yhp, LIA 150 yhp och
Examensarbete 20 yhp. Det finns en progression i upplagget. Inledningsvis i utbildningen
ligger den kortare kursen Processorientering och en kortare LIA-period. Detta for att de
studerande tidigt ska fa en klar bild av den yrkesroll som utbildningen utbildar till. Sedan
laser de studerande de grundlaggande kurserna Kemiska industriprocesser 1 och Kemisk
processautomation 1 for att sedan ga over till férdjupningskurserna, examensarbete och
ovriga LIA-perioder. Som tidigare beskrivits sa beskrev bade utbildarna och de
studerande en avsaknad av praktisk fardighetstréning i den skolférlagda undervisningen.
Vidare beskrevs att den skolférlagda undervisningen framst ar teoretisk.

Det finns ingen dokumenterad pedagogisk modell fran skolan och utbildarna ar fria att
satta innehallet i kursen sjalva utifran kursmalen. Overlamningar mellan kurser sker




genom att utbildarna gemensamt forsoker strukturera sina olika moment och
undervisning sa att det finns en rod trad i utbildningen. For distansinslagen i
undervisningen anvands Microsoft Teams och larplattformen Itslearning. Utbildarna och
de studerande beskrev att de studerande far uppgifter att genomféra bade individuellt och

i grupp.

Kursplanerna ar bristfalliga och foljer inte forordningens krav. Kursplanerna beskriver
vilka kunskaper, fardigheter och kompetenser den studerande ska uppna samt malen for
respektive kurs. Daremot saknas det i kursplanerna principer fér
betygssattning/betygskriterier. Detta trots att myndighetens tillsynsenhet [amnat
synpunkter pa kursplanerna vid tva tidigare tillfallen.

De studerande beskrev att de inte kénner till kursplanerna, kursmalen eller vad som
kravs for att fa godkant (G) respektive val godkant (VG) i betyg. Vidare beskrev de
studerande utover avsaknaden av betyg en brist pa aterkoppling av den individuella
kunskaps- och fardighetsutvecklingen. Betygssattningen i dess nuvarande form ar
saledes inte rattssaker for de studerande da det inte &r tydligt for de studerande hur
deras prestationer beddéms.

Utbildarna som intervjuades beskrev i sin tur att det for dem &r mycket svart med
betygssattningen och veta vad som kravs for G respektive VG. Vidare beskrev utbildarna
att de anser att vissa kursmal &r felaktiga och att andra mal ar fér hogt satta. De beskrev
vikten av att genomlysa kursplanerna sa att de studerande |ar sig réatt saker.

Myndighetens identifierade forbattringsomraden

e Utbildningsanordnaren behdver ta ett pedagogiskt ledarskap déar bland annat
kursmal, utbildningsinnehall och hur utbildningen integrerar teori,
fardighetstraning och reflektion ses éver.

e Utbildningsanordnaren behdver sakerstélla att kursplanerna ar utformade enligt
forordningens krav. Vidare behdver anordnaren sakerstélla att kursplanerna ar
forankrade med samtliga involverade i utbildningen.

e Utbildningsanordnaren boér utveckla uppfoljning och aterkoppling av de
studerandes individuella kunskaps- och fardighetsutveckling.

Undervisande personal

Kriterium: De personer som anlitas i utbildningen for Det finns Behover
undervisning eller handledning har ratt kompetens brister utvecklas

Myndigheten beddémer att de personer som anlitas i utbildningen fér undervisning eller
handledning har rétt kompetens och att den nyttjas pa ett bra sétt.

Utbildningsanordnaren har en tydlig kravstallning for utbildarna med fokus pa
amneskunskap och dnskemal om tidigare erfarenhet av att utbilda. Tva av utbildarna ar
utbildade drifttekniker med lang erfarenhet fran arbete inom den kemiska industrin. Den
tredje utbildaren ar utbildad inom el och har mangarig erfarenhet fran arbete inom el,
automation och projektstyrning samt har ocksa undervisat i 10 ar vid kommunens
gymnasieutbildning inom el.

De studerande som myndigheten intervjuade var 6éverlag néjda med undervisningen och
nuvarande utbildares &mneskunskaper och pedagogiska formaga att lara ut.

Introduktionen av de tva nyanstallda utbildarna har framst skett av den utbildaren som
varit anstalld sedan tva ar. Utbildarna beskrev att de finns mgjlighet till
kompetensutveckling. Anordnaren beskrev aven ett samarbete med utbildarna vid
kommunens gymnasie- och évrig vuxenutbildning.



Samverkan med LIA-platserna

Kriterium: Utbildningsanordnaren har god samverkan Det finns Behdver
med LIA-arbetsplatserna brister utvecklas

Myndigheten bedémer att utbildningsanordnaren har god samverkan med LIA-
arbetsplatserna.

Utbildningsanordnaren har ett natverk som erbjuder ett tillrackligt antal LIA-platser.
Anskaffningen och tilldelningen av LIA-platser for de studerande samordnas i samarbete
mellan utbildningsanordnaren och arbetslivet i ledningsgruppen. De studerande far 6nska
LIA-plats till den av utbildarna som samordnar LIA-platsanskaffningen. Sedan tilldelas
LIA-platserna utifran de studerandes 6nskemal. Om studerande 6nskar gora LIA utanfor
naromradet eller om studerande énskar byta LIA-plats sa finns rutiner for det.

Arbetslivet utser personer som ska vara handledare. Dessa personer bjuds sedan in av
anordnaren till en heldags handledarutbildning. De underlag som ges ut till LIA-
handledarna utgar fran malen i kursplanen. Bland annat far LIA-handledarna ut en
checklista med de uppgifter som ska genomféras av de studerande under respektive LIA-
period. LIA-besok och enkater till handledarna sakerstéller att uppgifterna under LIA &r
relevanta och att LIA fungerar bra. Vidare kan de visa att de efterfragat LIA-handledarnas
synpunkter pa utbildningen. Aven ledningsgruppens arbetslivsrepresentanter brukar héra
sig for internt inom sina organisationer hur handledningen har fungerat.

LIA som en del av utbildningen

Det finns Behover

Kriterium: LIA &r en val fungerande del av utbildningen bristor itvaskias

Myndigheten bedémer att LIA &r en integrerad och vél fungerande del av utbildningen.

LIA ar en stor del av utbildningen. 150 av 400 yh-poang. LIA vid utbildningen &r en kurs
som anordnaren valt att dela upp i fyra perioder forlagda éver utbildningens samtliga fyra
terminer.

Kursplaner for LIA-kurserna visar att kursmalen leder mot utbildningens mal. Bland annat
ska den studerande under foérsta LIA-perioden fa storre forstaelse for yrkesrollens olika
arbetsuppgifter. Forutom som ovan ndmnt avsaknad av principer for betygssattning i
kursplanen dverensstammer inte examineringen av LIA mot vad som framgar av
kursplanen for LIA. Vid samtal med anordnare och utbildare beskrevs att de studerandes
betyg for LIA satts utifrdn en samlad bedémning fran samtliga LIA-perioder och
handledare samt utifrdn den skriftliga LIA-uppgift och muntliga redovisning som den
studerande ska genomfora. | kursplanen framgar att examineringen av LIA grundar sig pa
"muntlig utvardering av handledarna i samrad med lararna”.

Enligt utbildningsanordnaren och de studerande som myndigheten traffade ar LIA-
perioderna lampligt placerade i utbildningen. | svaren pa studerandeenkaten och vid
intervjun med de studerande och utbildarna framgar det att LIA fungerar val och att LIAn
ger de studerande en god forstaelse for kommande yrkesroll. Vidare framgick, mot
bakgrund av tidigare beskrivning om avsaknad av praktisk fardighetstraning i den
skolférlagda undervisningen, att LIAn ar central och viktig for de studerandes praktiska
fardighetstraning. De studerande beskrev, i och med avsaknad av betyg och individuell
aterkoppling, att LIAn med aterkoppling fran handledare blir den enda bekréaftelsen pa att
de lart sig ratt saker for kommande yrkesroll.

Vid intervjun med utbildningsanordnaren diskuterades mdjligheten att dela upp LIAR till
fler mindre kurser for att underlatta och tydliggéra malsattningen, administrationen och
betygssattningen for varje kurs.



LIA-handledningens kvalitet

Kriterium: De personer som anlitas som LIA-handledare Det finns Behover
har ratt kompetens brister utvecklas

Myndigheten bedémer att utbildningsanordnaren sékerstéller att handledningen under
LIA héller hég kvalitet.

De LIA-handledare som svarat pa myndighetens enkat bekraftar att anordnaren haft en
god kontakt med dem infér LIA-kursen. Samtliga handledare far skriftlig information om
vad som forvantas inga och vad den studerande ska genomféra under respektive LIA-
period. De LIA-handledare som har besvarat myndighetens enkat beskrev ocksa att de
forberetts val for sitt uppdrag och att de studerandes haft tillréckliga kunskaper for att
klara av uppgifterna under LIA. | samtal med anordnaren och utifran LIA-handledarnas
enkatsvar framgar dock att handledarna inte far del av kursplanen for LIA.

Manga LIA-platser och handledare har tagit emot studerande fran utbildningen flera
ganger varfor utbildningsanordnaren vet hur handledningen pa dessa arbetsplatser
fungerar. For nya handledare erbjuder utbildningsanordnaren LIA-handledarutbildning.
Studerande bekraftade i studerandeenkaten och vid intervjun att LIA-handledningen har
fungerat val.

Kvalitetsarbete

Kriterium: Det finns ett val fungerande system for
kvalitetsarbete

Behdver Uppfyller i
utvecklas hég grad

Myndigheten bedémer att det finns brister i utbildningens system for kvalitetsarbete.

Kvalitetsgranskningen visar att utbildningsanordnaren inte har en systematik for sitt
kvalitetsarbete och att kvalitetsarbetet inte ar tillrackligt utvecklat. Utbildningens
kvalitetsarbete har inte fangat upp de brister som identifierats i denna
kvalitetsgranskning.

Utbildningsanordnaren har en beskrivning av sitt kvalitetsarbete som géller fér Sektor
utbildning vid Stenungsunds kommun. Av utbildningsplanen framgar aven under avsnittet
for kvalitetssakring av utbildningen bland annat: ” Att utveckla verksamhetens kvalitet &r
ett stédndigt padgaende arbete, dér en analys och bedémning av resultaten och
maluppfyllelsen ligger till grund fér beslut om atgérder for férbéttring. Arbetet kan liknas
vid en cyklisk process som innehéller fyra faser: uppfélining — analys och bedémning —
planering — genomférande”. Myndigheten kan vid kvalitetsgranskningen inte se att detta
efterlevs, att kvalitetsarbetet gar till pa ett sadant vis.

Vid intervjun med anordnaren och utbildarna framkom att de inte genomfor
kursutvarderingar utan utvarderingar genomférs for olika perioder av utbildningen men
det sker inte systematiskt. Det utrycktes ocksa svarigheter i att utforma utvarderingar och
fragor. De utvarderingar som genomfors konstrueras och sammanstélls av den utbildare
som undervisat under perioden. Studerandegruppen beskrev att utvarderingarna inte
aterkopplas till dem. Utvarderingarna aterkopplas heller inte till ledningsgruppen enligt de
arbetslivsrepresentanter som myndigheten intervjuat eller de ledningsgruppsprotokoll
som myndigheten fatt ta del av. Att inkludera samtliga berérda i kvalitetsarbetet genom
exempelvis aterkoppling till de studerande och ledningsgruppen ar enligt myndigheten en
viktig del i ett fungerande kvalitetsarbete.

Som beskrivits ovan under "Ledningsgruppen och kvalitetsarbete” diskuterades vid
intervjuerna med utbildningsanordnaren och ledningsgruppens arbetslivsrepresentanter
hur anordnaren kan strukturera upp sitt kvalitetsarbete. Vidare diskuterades aven
kursutvarderingars funktion for att fa en samlad bild om genomférandet av en hel kurs.

Myndighetens identifierade forbattringsomraden

e Utbildningsanordnaren behdver starka, strukturera om och systematisera sitt
kvalitetsarbete sa att det genomlyser samtliga delar i utbildningen och att det
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genomfors i aterkommande faser av planering, genomférande, utvérdering och
forbattring.

Vardegrund

Kriterium: Utbildningsanordnaren har ett
vardegrundsarbete som utgar fran mangfald,
likabehandling och jamstélldhet mellan kénen

Det finns Behover Uppfyller i
brister utvecklas hég grad

Myndigheten beddémer att utbildningsanordnaren behéver utveckla hur de arbetar efter en
vérdegrund som utgér frén méangfald, likabehandling och jamstélldhet mellan kénen.

Utbildningsanordnaren har en dokumenterad likabehandlingsplan som beskriver arbetet
mot krankande behandling, diskriminering och trakasserier. Likabehandlingsplanen géller
for kommunens vuxenutbildning. Anordnaren beskrev vid intervjun att de aven genomfér
trygghets- och trivselenkater tva ganger per ar.

Kvalitetsgranskningen visar dock att det férekommit krdnkande behandling fran utbildare
mot studerande. De studerande beskrev att de inte kanner till likabehandlingsplanen
samt att de upplevt krdnkande behandling. Anordnaren och utbildarna beskrev att de inte
systematiskt behandlar vardegrundsfragor i undervisningen men att det ibland tas upp
under diskussioner. | inledningen av utbildningen talas om gruppdynamik som delvis
behandlar vardegrundsfragor. Aven frdgor om trivsel och handledarnas bemétande har
stallts vid de periodutvarderingar som genomforts.

| studerandegrupperna har det i de senaste tva omgangarna varit en ojamn
konsfordelning. | utbildningsomgangen som startade hésten 2019 ar 73% méan och 27 %
kvinnor vilket ungefar speglar branschen i stort. Ddremot bland de studerande som
startade utbildningen hosten 2020 &r 56% kvinnor och 44 % man. Anordnaren forsoker i
sin marknadsféring ge en bild av utbildningen som lockar bade kvinnliga och manliga
sokande. Bland personal och ledningsgrupp finns representation fran bada konen.
Anordnaren genomfér dock enligt intervjuerna inga direkt aktiva insatser for att bidra till
att bryta konsbundna studie och yrkesval.

Vid intervjuerna med anordnaren och utbildarna framkom att det finns
underrepresenterade grupper som anordnaren kanske inte nar ut till eller som inte soker
sig till utbildningen. Anordnaren gér vissa insatser for att forsdka bredda sin rekrytering till
utbildningen. Bland annat besodker en av utbildarna sfi- och sva-klasserna pa
vuxenutbildningen for att informera om yh-utbildningen. Informationstraffar har ocksa
anordnats for sokande till utbildningen. Vid intervjun diskuterades majligheter for att
bredda rekryteringen och na underrepresenterade grupper.

Myndighetens identifierade férbattringsomraden

e Utbildningsanordnaren behdver sakerstalla att vardegrunden ar férankrad hos
samtliga inblandade i utbildningen och att alla arbetar utifrdn vérdegrunden.

Kvalitetsgranskningen har genomférts av utredare Andreas Engstedt och Senad Svraka.



