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Kvalitetsgranskning av utbildning inom yrkeshögskolan

Beslut
Myndigheten föryrkeshögskolan har genomförten kvalitetsgranskning av utbildningen
SpecialistundersköterskaMultisjuka Äldrei Uppsala och Umeå(utbildningsnummer
Yht00222). Ansvarig utbildningsanordnare ärKompetensUtvecklingslnstitutet Sverige AB.

Myndigheten bedömeratt utbildningen i höggrad uppfyller myndighetens fastställda
kvalitetskriterier och har högkvalitet.

Myndigheten avslutar härmedgranskningen.

Samlad bedömning

Nedan beskriver vi kortfattat kvalitetsgranskningens resultat. Föratt läsaen utförligare
beskrivning och föratt ta del av myndighetens hela bedömning, kan du läsamer i
Rapport efter kvalitetsgranskning som ligger i en bilaga till detta beslut.
Genom att samtliga studerande arbetar inom äldreomsorgen,samtidigt som de läser
denna utbildning påhalvfart/distans, har alla en tydlig bild av yrkesrollen och det aktuella
arbetslivet, l och med den högaarbetsbelastningen förpersonal inom äldreomsorgen
som coronapandemin fördemed sig under 2020, har flera studerande valt att prioritera
sitt arbete och avbrutit sina studier.

Myndigheten bedömeratt utbildningen ärvälorganiserad och ger de studerande mycket
goda förutsättningaratt nåutbildningens mål.De studerande framhållerlärarnasstora
kunnande och deras goda pedagogiska förmåga.Någotsom lärarnaanser beror pågott
samarbete i lärarlagetoch goda möjlighetertill egen kompetensutveckling, vilket bidrar till
den lärandekultur som finns hos utbildningsanordnaren.

LIA utgören välfungerande del av utbildningen och utbildningsanordnaren har ett gott
samarbete LIA-platserna.

Processerna försystematiskt kvalitetsarbete ärväldokumenterade. De efterlevs péett
bra sättoch de studerande upplever att anordnaren ärlyhördaförderas önskemåloch
synpunkter. Värdegrundsarbetetärcentralt bådei yrkesrollen och i utbildningen.
Utbildningsanordnaren arbetar aktivt med detta område. Utbildningen bidrar inte till att
bryta den könsstereotypakönsfördelningensom råderi yrket, dåmer än93% av de
studerande ärkvinnor.

Med tanke påcoronapandemins påfrestningpåde studerande och påde aktuella
arbetsplatserna ärdet svårtatt utvärderautbildningens resultat förpågåendeomgångar,
inklusive den omgångsom tog examen 2020.
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Ärendet
Myndigheten har genomförtkvalitetsgranskning av utbildningen Specialistundersköterska
Multisjuka Äldre,anordnad av KompetensUtvecklingslnstitutet Sverige AB i Uppsala och
Umeå.

Kvalitetsgranskningen har utgåttfråndet underlag som finns i Myndigheten för
yrkeshögskolanssystem, utbildningsanordnarens insändamaterial och enkätertill LIA-
handledare och till de studerande. Ytterligare underlag fick myndigheten genom intervjuer
pådistans med olika parter i utbildningen den 19 januari 2021.

Granskningen omfattar hela utbildningen och utgårfrånkvalitetskriterier som grupperas i
fyra granskningsområden- Ledningsgruppen, Lärande, Lärandei arbete (LIA) och
Kvalitetsarbete. Kvalitetskriterierna föryrkeshögskoleutbildningarutgårfrånde syften och
målsom återfinns i regelverket, i förarbetenoch i andra villkor som gällerför
utbildningsformen. Kvalitetskriterierna beskriver "idealtillståndet" i de delar av
utbildningsprocessen som styrs av regelverket. Utbildningsanordnaren har fåttta del av
kvalitetskriterierna införkvalitetsgranskningen.

Utbildningsanordnaren och ledningsgruppen har haft möjlighetatt faktagranska en
preliminärversion av den slutliga rapporten.

Kvalitetsgranskningen avslutas med att myndigheten beslutar att ge den granskade
utbildningen en sammanvägdkvalitetsbedömningutifrånen fyrgradig skala.

Mycket högkvalitet Utbildningen uppfyller myndighetens fastställdakvalitetskriterier
och bedömsha mycket högkvalitet. Dessutom visar dessa utbildningar pågoda
exempel. En utbildning med mycket högkvalitet i genomförandetmåsteävenvisa bra
resultat närdet gällerandelen studerande som avslutat utbildningen med examen.

Högkvalitet Utbildningen uppfyller i höggrad myndighetens fastställda
kvalitetskriterier och bedömsha högkvalitet.

Inte tillräckligthögkvalitet Utbildningen uppfyller inte i tillräckliggrad myndighetens
fastställdakvalitetskriterier och bedömsinte ha tillräckligthögkvalitet. Utbildningen
behöverutvecklas föratt nåupp till högkvalitet. Myndigheten bedömeratt det ärfullt
möjligtatt genomförade åtgärdersom behövsinom rimlig tid.

Bristande kvalitet Utbildningen uppfyller inte myndighetens fastställda
kvalitetskriterier och bedömsha bristande kvalitet. Utbildningen behöverutvecklas för
att nåupp till högkvalitet. Myndigheten bedömeratt det ärosäkertom de åtgärder
som behövskan genomförasinom rimlig tid.

Skälförbeslutet
Enligt 1 §lagen (2009:128) om yrkeshögskolanska bestämmelserna i lagen säkerställa
att eftergymnasiala yrkeshögskoleutbildningarsvarar mot ett behov i arbetslivet och håller
högkvalitet och enligt 6 §samma lag ska utbildningen utformas såatt en högkvalitet och
yrkesrelevans nåssamt att den ger den kompetens som krävsförkvalificerade uppgifter i
arbetslivet. Utbildningen ska präglasav såvälstark arbetslivsanknytning som teoretisk
förankring. Utbildningen ska utvecklas och bedrivas i samverkan med arbetslivet.

Enligt 4§punkten 2 förordningen(2011:1162) med instruktion förMyndigheten för
yrkeshögskolanska myndigheten granska yrkeshögskoleutbildningarnaskvalitet samt
utbildningsanordnarens kvalitetsarbete.

Enligt 4 kap. 9 §förordningen(2009:130) om yrkeshögskolanärutbildningsanordnaren
skyldig att medverka i den kvalitetsgranskning av utbildningen som initieras av
Myndigheten föryrkeshögskolan. Kvaliteten ska granskas utifrånkvalitetskriterier.

l övrigt,se bilaga rapport efter kvalitetsgranskning.



Enhetschef Inger Nordahl har beslutat i ärendetoch föredragandehar varit utredare Per
Winqvist. l utredningen har ävenutredare Mikael Nilsson och Senad Svraka deltagit.
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Rapport

Myndigheten föryrkeshögskolan

Rapport efter kvalitetsgranskning

Utbildningsanordnare: KompetensUtvecklingslnstitutet Sverige AB

Utbildning: SpecialistundersköterskaMultisjuka Äldre

Studieort: Uppsala och Umeå

Bakgrund

Myndigheten föryrkeshögskolanhar genomförten kvalitetsgranskning av utbildningen
SpecialistundersköterskaMultisjuka Äldre.

De bedömningskriteriersom vi utgårfrånnärvi görgranskningen finns beskrivna i bifogat
dokument "Kvalitetskriterier föryrkeshögskolan".

Kvalitetsgranskningens främstasyfte äratt bidra till utveckling och högkvalitet genom att
hitta områdendärutbildningsanordnaren kan förbättrautbildningen. Granskningen syftar
ocksåtill att lyfta fram goda exempel som bidrar till utbildningens kvalitet.

l arbetet med kvalitetsgranskningen har vi använtföljandeunderlag:

dokument som finns i myndighetens diarium och andra databaser
utbildningsanordnarens insändamaterial
svar frånen enkättill de studerande
svar frånen enkättill LIA-handledare (LIA, Lärandei Arbete)
underlag frånutredarnas videointervjuer med utbildningens olika aktörer

Utredarna härden19 januari 2021 intervjuat:

Namn

Monica Gallon

Gunilla Holz

Therese Kälvelind

Annelie Johansson

Ella Stenkilsdotter

Pia Varrailhon

Erika Norlander Ekberg

Per Forsberg

hlelena Ramqvist

Organisation

KompetensUtvecklingslnstitutet, KUI

KompetensUtvecklingslnstitutet, KUI

Academedia

KompetensUtvecklingslnstitutet, KUI

KompetensUtvecklingslnstitutet, KUI

KompetensUtvecklingslnstitutet, KUI

Ersta Diakoni, Juliahemmet, Uppsala

Socialtjänstenspersonalenhet, Umeå
kommun

Utbildnings- och jobbcenter, Uppsala
kommun

Kategori

Utbildningsanordnare
Affärsområdeschef

Utbildningsledare

Utbildningsanordnare
Kvalitetsansvarig

Lärare

Lärare

Lärare

Arbetslivsrepresentant

Arbetslivsrepresentant

Arbetslivsrepresentant

Vid granskningen intervjuade vi 2 studerande som startade den granskade utbildningen i
augusti 2020. En av dem ärstuderanderepresentant i ledningsgruppen.

11 av 17 studerande (65%) som startade utbildningen 2019 har besvarat MYH:s enkät
13 av 21 studerande (62%) som startade utbildningen 2020 har besvarat MYhl:s enkät

l samband med granskningen har sex LIA-handledare besvarat vårenkät
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Fakta om utbildningen
Antal Yh-poäng

SeQF-nivå

Studieform

Studietakt

Särskildaförkunskaper

200

5

Distans

50%

Fem kurser som ingåri gymnasieskolans Vård-och
omsorgsprogram. Dessutom minst ett årsyrkeserfarenhet
(minst halvtid) som undersköterskamed inriktning äldre.

Tidigare utbildningsnummer 201148290

Utbildningen leder till en yrkesroll som specialistundersköterskaäldrevård.

Antal studerande i omgångensom startade 2019 är17, varav 1 man och 16 kvinnor
Antal studerande i omgångensom startade 2020 är20, samtliga kvinnor

Utbildningen har en LIA-kurs på15 Yh-poängsom efter den studerandes önskemålläsespå
helfart under 3 veckor eller halvfart under 6 veckor. LIA ligger under fjärdeterminen.

Utbildningsanordnaren bedriver ytterligare tre utbildningar med samma innehålloch
upplägg, i Stockholm, i Eskilstuna/Visby och i Linköping(ingen start 2020).

Eftersom sågott som samtliga studerande har en anställning i sjuk- eller äldrevården
parallellt med sina studier innebar coronapandemin en markant ökadarbetsbelastning
under 2020. Flera valde att gåupp i tjänsteller jobba extra påsina ordinarie arbetsplatser
föratt klara belastningen. Detta ledde till att flera tvingades prioritera bort sina studier och
görastudieavbrott eller dra tillbaka sin ansökantill utbildningen.

l mångakommuner, däribland Uppsala, har etableringen av specialistundersköterskor
som specifik roll pausats under coronapandemin.

Utbildningens genomströmningoch resultat
Diagrammet nedan visar utbildningens genomströmningoch resultat, baserat på
uppgifter som anordnaren skickat in till myndigheten.
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l den omgångsom tog examen i juni 2020 rapporterade anordnaren att 3 av de 19
examinerade, ett halvårefter examen, hade ett jobb som helt eller till störstadelen
motsvarar utbildningens inriktning. De resterande 16 hade ett jobb som "till viss del"
motsvarar utbildningens inriktning. Utbildningsanordnaren förklarardetta med att flertalet
arbetsgivare inom äldrevårdenunder coronapandemin fokuserat påatt lösa
verksamheten och att inrättandetav nya tjänsterhar pausats.



Beskrivning och bedömningav utbildningens kvalitet

Härföljermyndighetens beskrivning av utbildningen och en bedömningav hur välden
uppfyller vart och ett av de tolv kvalitetskriterier som vårgranskning utgårfrån. l de fall
myndigheten identifierat förbättringsområden,såanges de efter beskrivningen.

Ledningsgruppens ledamöter

Kriterium: Ledningsgruppens ledamöterhar god kunskap
om de kompetensbehov som finns inom yrkesområdet

Det finns
brister

Behöver
utvecklas

Uppfyller i
höggrad

Myndigheten bedömeratt ledningsgruppens ledamöterhar goda kunskaper om de
kompetensbehov som finns inom yrkesområdet.

Ledningsgruppen har ansvar förutbildningen med studieort Uppsala, l samband med att
satellitorten Umeåetablerades 2020 utökadesgruppen med arbetslivsrepresentanter
ävenfrånVästerbottenoch Norrbotten. Tre av de sju arbetslivsrepresentanterna
representerar privata aktörerinom äldrevårdenoch fyra kommer frånhemtjänstoch
äldreomsorg i Umeårespektive Piteåkommun. Skolväsendetsrepresentant ärverksam
inom utbildningen förvårdoch omsorg i Uppsala kommun. Däremotfinns ingen
representation frånsjukvårdenav äldreinom Regionernas verksamhet.

l ledningsgruppen finns flera ledamötermed egen erfarenhet som undersköterskaeller
sjuksköterska. Flertalet av arbetslivsrepresentanterna arbetar idag som verksamhets-
chefer inom äldrevården.

Förutomde tvåomgångarnamed examen 2013-14 har endast en omgångexaminerats
nyligen - mitt under coronapandemin 2020. Ledningsgruppens arbetslivsrepresentanter
berättaratt de har behov av specialistundersköterskormed kompetens om multisjuka
äldre, men det ärbara en av de representerade företagen/organisationemasom har
anställtfrånutbildningen.

Frånmyndighetens intervjuer med ledningsgruppen och utbildningsanordnaren framgår
att det finns ett stort behov av kompetensen som utbildningen ger, men att yrkesrollen
och specifika tjänsterförspecialistundersköterskamultisjuka äldresaknas i många
kommuner.

Arbetslivsanknytning

Kriterium: Ledningsgruppen säkerställerstark
arbetslivsanknytning i utbildningens alla delar

Det finns
brister

Behöver
utvecklas

Myndigheten bedömeratt ledningsgruppen säkerställerstark arbetslivsanknytning i
utbildningens alla delar.

Föratt vara behörigatt sökatill utbildningen krävsminst ett årsyrkeserfarenhet (minst
halvtid) som undersköterskamed inriktning äldre.Det innebäratt de studerande har en
mycket god bild av att arbeta inom området.

Ledningsgruppens inflytande överutbildningens kursmåloch innehållärbegränsat, inte
minst eftersom innehålletoch upplägget i utbildningsanordnarens fyra utbildningar är
detsamma, utan någralokala anpassningar. Dock ändrademan nyligen ordningen påtvå
av kurserna efter synpunkter frånstuderande såvälsom frånledningsgruppen. Föratt
anpassa bättretill terminsskiftet läsesnu VälfärdsteknologiiörePalliativ vård.

Ingen arbetslivsrepresentant i ledningsgruppen ärengagerad som gästföreläsareeller
deltar påannat sätti undervisningen. Däremotbidrar de till att LIA-platser kommer till
stånd i deras organisationer om det finns önskemålom det.



Ur myndighetens enkättill de studerande framgåratt de studerande i höggrad kännertil
ledningsgruppens roll och funktion, men kännedomenom vilka personer och
organisationer som ärrepresenterade ärbetydligt lägre.

Myndighetens identifierade förbättringsområden

• Föratt ökade studerandes kontakt med och kännedomom olika aktöreroch
arbetsplatser inom områdetsom de utbildar sig för,skulle utbildningen vinna på
att ledningsgruppens arbetslivsrepresentanter deltar i undervisningen som
gästföreläsareeller påannat sättpresentera sina egna arbetsorganisationer.

Ledningsgruppens arbete

Kriterium: Ledningsgruppen arbetar effektivt och tar
ansvar förutbildningens utveckling

Det finns
brister

Behöver
utvecklas

Myndigheten bedömeratt ledningsgruppen arbetar effektivt och tar ansvar för
utbildningens utveckling.

Ledningsgruppens uppgifter och ansvar finns tydligt beskrivna i gruppens arbetsordning.
Vid myndighetens intervju med ledamöterur ledningsgruppen framgåratt
arbetsordningen ärkändoch förankrad i gruppen.

Ledningsgruppens sammansättning har förändratsrelativt mycket under de knappa tre år
som gåttsedan utbildningen återstartade. Någotsom bidrar till att kontinuiteten i arbetet
ännu inte riktigt satt sig. Närvaronpåledningsgruppens mötenhar vid de flesta mötena
varit tillräckligföratt mötenaska vara beslutsmässiga. Fördetta krävsatt arbetslivs-
representanterna äri majoritet.

l de protokoll som myndigheten tagit del av framgåratt man analyserat och diskuterat
behovet av specialistundersköterskormed kompetens om multisjuka äldre.Det råderstor
samstämmighetom att behovet ärstort, men att yrkesrollen behöveretableras och göras
mer kändhos arbetsgivare inom äldrevård.Yrkesrollens status behöverocksåhöjas.

Föratt ökaledningsgruppens kunskap om hur behovet av kompetensen ser ut i landet
anser myndigheten att det ärviktigt att gruppen analyserar och följerupp hur de som gått
utbildningen etablerar sig påarbetsmarknaden. Under granskningen uppger
utbildningsanordnaren att de kommer att ge ledningsgruppen relevant underlag genom
att presentera resultatet frånden uppföljningsom de görett halvårefter examen.
Anordnaren rapporterade in sin förstasexmånadersundersökningtill myndigheten veckan
efter vårtgranskningsmöteoch vars resultat ingåri stapeldiagrammet ovan.

Ledningsgruppen och kvalitetsarbete

Kriterium: Ledningsgruppen ser till att systematiskt
kvalitetsarbete bedrivs

Det finns
brister

Behöver
utvecklas

Uppfyller i
höggrad

Myndigheten bedömeratt ledningsgruppen ser till att systematiskt kvalitetsarbete bedrivs.

Det finns en väldokumenterad process fördet systematiska kvalitetsarbetet med tydlig
ansvarsfördelningmellan de olika parterna i utbildningen. Sedan KompetensUtvecklings-
Institutet gåttupp i Academedia-koncernen omfattas utbildningen ävenav Academedia's
kvalitetssystem.

Ur beskrivningen av kvalitetsarbetet framgåratt ledningsgruppen har en aktiv roll och
bland annat har man gåttigenom MYh:s självvärderingsverktygavseende kvalitetsarbete.

Kursutvärderingargenomförsefter varje kurs enligt Academedia's process. Resultaten
sammanställsoch avrapporteras till ledningsgruppen av utbildningsledaren.



Organisation och resurser

Kriterium: Utbildningens organisation och resurser ger
de studerande förutsättningaratt nåutbildningens mål

Det finns
brister

Behöver |, Uppfyller i
utvecklas ^ES 9rad

Myndigheten bedömeratt utbildningens organisation och resurser ger de studerande
förutsättningaratt nåutbildningens mål.

Föratt möjliggöraatt de studerande ska kunna fortsättajobba under sin vidareutbildning
ärstudietakten 50%. De ges dåocksåtillfälleatt reflektera överoch praktisera sina nya
kunskaper i sin nuvarande arbetsroll.

Utbildningen ärupplagd som distansstudier med normalt tre närträffarper termin.
Uppstarts- och examensträffarnaärpåtvådagar medan de mellanliggande tio träffarna
komprimerats till en dag. Någotde studerande efterfrågadeeftersom mångahade svårt
att fåledigt frånsina jobb under tvådagar. Sedan våren2020 har dock "närträffarna"

skett digitalt pågrund av coronapandemin.

Utbildningsledaren ärförutomden granskade utbildningen ävenansvarig förde båda
utbildningarna med studieort Linköpingoch Eskilstuna/Visby. Hon uppger att hon har gott
stöd i sin organisation och att hon har tillräckligtmed tid och resurser föratt kunna ståför
den dagliga ledningen och genomförautbildningen i enlighet med utbildningsplanen.

Närinte någonpandemi omöjliggörnärträffarpåplats hållsdessa i KUI:s lokaler i
Uppsala med videolänktill studiegruppen i Umeå. Utbildningsanordnaren har tre
heltidsanställdalärareförde fyra utbildningarna. Under distansperioderna (och vid
närträffarnaunder coronapandemin) samordnas föreläsningarnasåatt flera av
utbildningarna deltar samtidigt. Föreläsningarnaärschemalagda varje torsdag och ges
via Teams. De studerande kan delta i realtid och ställafrågor,muntligen eller via
chattfunktionen. Dessutom spelas alla föreläsningarin föratt ge de studerande möjlighet
att se dem i efterhand. Utöverförmiddagenmed föreläsningärlärarnauppkopplade
ytterligare en förmiddagvarje vecka förfråge-och diskussionstid, men dåenbart med en
klass åtgången.

Utbildningsanordnaren har rutiner föratt identifiera studerande som har behov av olika
former av stöd,exempelvis särskiltpedagogiskt stöd.Redan i ansökningsfasenfårde
sökandefråganom de äri behov av särskiltstödeller individuell anpassning.

Lärande

Kriterium: Utbildningens pedagogik ger de studerande
förutsättningaratt nåutbildningens mål

Det finns
brister

Behöver
utvecklas

Myndigheten bedömeratt utbildningens pedagogik ger de studerande förutsättningaratt
nåutbildningens mål.

Den övergripandepedagogiska planeringen ärkändav alla berörda.Schema och
styrande dokument finns tillgängligt i lärportalenOmnius.

l och med att alla tre lärarnaärmed i de flesta kurserna och att de har "lärarmöte"i
princip dagligen, vet de vad som behandlas i respektive kurs och kan påse vis undvika
överlappeller glapp mellan kurserna. De studerande vi intervjuat anser att kurserna ger
en välgenomtänktprogression och en tydlig rödlinje genom utbildningen.

Kursmålen i varje kurs har anpassats föratt hamna pérättnivåjämförtmed både
gymnasie- och sjuksköterskeutbildningar. hlandledning ingåri kursplanerna vilket göratt
man efter examen kan fungera som LIA-handledare förkommande studerande. Inga
praktiska moment ingårsom kursmålutan dessa fårde studerande övapåunder LIA eller
påsin arbetsplats, under delegation frånsjuksköterskaeller läkare.

Kursernas omfattning äravvägdaföratt motsvara halvtidsstudier. Någotsom följsupp i
varje kursutvärderingar,därden studerande fåruppskatta "Hur mycket tid läggerdu
utöverschemalagd tid pådina studier?". Ävenmyndighetens enkätindikerar att flertalet
läggerrunt 20 timmar i veckan påsina studier.



Bådelärarnaoch de studerande vittnar om att de studerande äraktiva under både
föreläsningaroch frågestundernaoch att närvaronärhög.Utbildningsledaren följerupp
de studerandes aktivitet med hjälpav lärplattformenoch hur de följerföreläsningaroch
frågestunderpåTeams. Lärarnaberättaratt de studerande tidigt brukar flagga förom de
inte hinner med i kurserna eller om de behöverextra stöd.Föratt hållaen uppdaterad
bild har utbildningsledaren ett arbetslagsmötemed alla lärarevarje vecka.

Distansundervisningen ärupplagd föratt skapa variation i de pedagogiska metoderna
och har ett stort måttav interaktion, såvälmellan lärareoch studerande som studerande
emellan. Klassen ärindelad i studiegrupper med 6-7 medlemmar.

Undervisande personal

Kriterium: De personer som anlitas i utbildningen för
undervisning eller handledning har rättkompetens

Det finns
brister

Behöver
utvecklas

Myndigheten bedömeratt de personer som anlitas i utbildningen förundervisning eller
handledning har rättkompetens och att den nyttjas påett bra sätt.

KompetensUtvecklingslnstitutet har tydliga krav påde fackmässigakompetenser som
krävsföratt undervisa påutbildningen. Lärarna,som ärheltidsanställda,ska ocksåha en
pedagogisk utbildning. Företagetsaffärsområdeschefäransvarig förrekryteringarna. Hon
var tidigare utbildningsledare och ärsjälvsjuksköterskamed erfarenhet frånvårdav
äldre.

Den läraresom senast knötstill utbildningen har långerfarenhet som vårdlärare,men
börjadeundervisa påYhl försti augusti 2020. Hon berättaratt genom att dela
kursansvaret förkurserna med en mer erfaren kollega har hon fåtten bra introduktion.
Just nu hjälpsde åtatt konstruera tentamen förden pågåendekursen, såatt den följer
yrkeshögskolansprinciper förkunskapskontroll.

De studerande anger i myndighetens enkätatt de anser att lärarnaärkunniga inom sina
specialområdenoch att de har en mycket god förmågaatt förmedlasina kunskaper. De
utnyttjar ocksåtekniken och uppläggetav kurserna påett bra sätt.

Utbildningsanordnaren ser påett föredömligtsätttill lärarnages möjlighettill egen
kompetensutveckling. En av dem svarar myndighetens utredare:

-Ja,vi har hur mycket som helst att väljapå!Vårchef uppmuntrar oss att gåkurser och
delta i seminarier, såvi ärjättenöjda.

Dessutom ärdet lärarnasom görLIA-besökhos alla studerande vilket de upplever som
ett bra sättatt hållakontakten med arbetslivet och följaeventuella förändringari
yrkesrollen.

Samverkan med LIA-platserna

Kriterium: Utbildningsanordnaren har god samverkan
med LIA-arbetsplatserna

Det finns
brister

Behöver
utvecklas

Myndigheten bedömeratt utbildningsanordnaren har god samverkan med LIA-
arbetsplatserna.

Utbildningsanordnaren har ett stort nätverkav arbetsplatser som erbjuder LIA-plats. De
studerande ska görasin LIA påen annan arbetsplats änsin egen. Efter den studerandes
önskemålom inriktning och LIA-ort fördelarutbildningsledaren platserna.

Anordnaren har beredskap föratt kunna byta LIA-plats under pågåendekurs om det av
någonanledning inte ärmöjligteller lämpligtatt följaden ursprungliga planen.
Utbildningsledaren sägeratt hon har bådeen plan B och plan C, om såkrävs.

LIA-kursen läsesunder fjärdeoch sista terminen vilket innebäratt ingen av de aktiva
klasserna vid tidpunkten förkvalitetsgranskningen ännuhar gjort LIA. Myndigheten har
dock skickat ut en kort enkättill de LIA-handledare som var handledare vid LIA under



våren2020. l de svar vi fåttin framgåratt utbildningsanordnaren har gett tydlig
information om vad LIA-kursen innehåller, kursens mål,och vad som förväntasav dem
som LIA-plats.

Utbildningsledaren äransvarig föratt ett LIA-avtal upprättas innan LIA, medan den lärare
som äransvarig förklassen i frågasköterkontakten och uppföljningenunder pågående
LIA-kurs. Enligt anordnarens rutin ska lärarenbesökavarje LIA-plats fören uppföljning
med bådeden studerande och med LIA-handledaren. Under våren2020 gjorde läraren,
pågrund av coronapandemin, uppföljningssamtalen med den studerande och dennes
handledare som ett trepartssamtal övervideo.

De LIA-handledare som besvarat myndighetens enkätanser att skolan har visat stort
intresse förhur LIA:n fortlöperoch att de fanns tillgängligaom handledaren hade några
frågor.

LiA som en del av utbildningen

Kriterium: LIA ären välfungerande del av utbildningen Det finns
brister

Behöver
utvecklas

Myndigheten bedömeratt LIA ären integrerad och välfungerande del av utbildningen.

LIA-kursen ärpå15 Yh-poängoch den studerande väljeratt antingen göraden péheltid
under tre veckor eller påhalvfart under sex veckor. LIA-kursen ligger under sista
terminen och den studerande har dålästsamtliga teoretiska kurser. Efter LIA återstår
examensarbetet innan examen påutbildningen.

Kursmålenger en tydlig bild av vilka kunskaper, kompetenser och färdighetersom ska
uppnås,vilket péett bra sättsammanfattar de delar som den studerande studerat under
tidigare kurser.

Utbildningsanordnaren ordnar huvuddelen av LIA-platserna. l de fall en studerande själv
föreslagiten LIA-plats tar utbildningsledaren kontakt med arbetsplatsen föratt säkerställa
att de kan erbjuda relevanta arbetsuppgifter såatt den studerande kan nåkursmélen.

Ingen av de studerande som myndigheten intervjuat har som sagt ännugjort LIA, men i
de handledarsvar som kommit in ger samtliga handledare en positiv bild av hur deras
LIA-studerande löstsina uppgifter.

LIA-handledningens kvalitet

Kriterium: De personer som anlitas som LIA-handledare
har rättkompetens

Det finns
brister

Behöver
utvecklas

Myndigheten bedömeratt utbildningsanordnaren säkerställeratt handledningen under
UA hållerhögkvalitet.

Föratt fungera som LIA-handledare ska personen jobba i verksamheten och dessutom
ha en handledarutbildning. Äveni den aktuella utbildningen ingårhandledning vilket
innebäratt en studerande efter examen kan fungera som LIA-handledare i framtiden.

Vid LIA-besöketeller trepartssamtalet, därbådelärare, studerande och LIA-handledare
deltar, följerutbildningsanordnaren upp hur handledningen fungerar. Under kursen för
ocksåden studerande en loggbok och har regelbunden kontakt med sin lärare.Läraren
som ansvarade förden nämndaLIA-kursen beskriver sin roll som ett stödoch bollplank
till den studerande.

Vid uppföljningssamtaletgårläraren igenom med handledaren hur det bedömnings-
underlag de fåttska fyllas i och hur den studerandes prestation ska bedömasutifrån
kursmålen.



Kvalitetsarbete

Kriterium: Det finns ett välfungerande system för
kvalitetsarbete

Det finns
brister

Behöver
utvecklas

Uppfyller i
höggrad

Myndigheten bedömeratt det finns ett välfungerande system förkvalitetsarbete.

Det finns en detaljerad beskrivning av det systematiska kvalitetsarbetet som omfattar
utbildningens alla delar. Härbeskrivs de återkommandemomenten som
kursutvärderingar, brytpunktsdiskussioner, terminsutvärderingarmen ocksåintern
kvalitetsuppföljningmed hjälpav MYhl:s självvärderingsverktyg.Ansvaret föratt
genomförade olika delarna anges påett föredömligttydligt sätt, liksom hur resultatet av
de olika undersökningarnaska återkopplastill berördaparter.

Ur de protokoll frånledningsgruppens mötensom myndigheten tagit del av framgåratt
resultatet av kursutvärderingarnapresenteras och att synpunkterna frånde studerande
tas omhand. l enkätsvarenfrånklasserna och frånintervjun dären av studerande-
representanterna deltog framgåratt de studerande tycker att eventuella problem eller
önskemålomhändertasav anordnaren påett bra sätt.

Kvalitetsarbetet omfattar ävenuppföljningav söktryckettill utbildningen, hur mångasom
antas, eventuella studieavbrott, hur mångasom tar examen, men ocksåhur de etablerar
sig påarbetsmarknaden efter utbildningen.

Utbildningens värdegrundsarbeteföljsocksåupp, bland annat genom att den studerande
i varje kursutvärderinguppmanas att rapportera om det förekommitnågonkränkande
behandling.

Värdegrund
Kriterium: Utbildningsanordnaren har ett
värdegrundsarbetesom utgårfrånmångfald,
likabehandling och Jämställdhetmellan könen

Det finns
brister

Behöver
utvecklas

Myndigheten bedömeratt utbildningsanordnaren har ett aktivt värdegrundsarbetesom
utgårfrånmångfald, likabehandling och jämställdhetmellan könen.

Utbildningsanordnaren har en omfattande likabehandlingsplan och plan mot kränkande
behandling som gällerförutbildningen. Planen finns lätttillgängligpålärplattformen. De
studerande berättaratt de ocksågåttigenom planen. Värdegrundsfrågorärständigt
närvarandei de kurser de läserdärvärderingaroch förhållningssättbådemot
brukarna/patienterna och mot deras anhörigaberörs.

Pålärplattformenoch i varje kursutvärderingfinns beskrivet hur den studerande ska
agera och vart de ska vändasig om de upplever att det förekommernågonform av
kränkandebehandling i utbildningen.

Föratt vara behörigatt sökatill utbildningen krävsminst ett årsyrkeserfarenhet som
undersköterskamed inriktning äldre.Denna grupp ärkraftigt kvinnodominerad och enligt
SCB:s statistik Yrkesregistret med yrkesstatistik 20181 ärandelen kvinnor med en roll
som "Undersköterska, hemtjänst, hemsjukvårdoch äldreboende"91%. Könsfördelningen
i gymnasieskolan ärnågotjämnaremed ungefär80% kvinnor som gick ut från Vård-och
omsorgsprogram 2018/192.

' https://www.scb.se/hitta-statistik/statistik-efter-amne/arbetsmarknad/sysselsattning-forvarvsarbete-och-
arbetstider/yrkesregistret-med-yrkesstatistik/pong/tabell-och-diagram/20-vanligaste-yrkena-for-kvinnor/
2https://www.scb.se/hitta-statistik/statistik-efter-

amne/levnadsforhallanden/Jamstalldhet/jamstalldhetsstatistik/pong/publikationer/pa-tal-om-kvinnor-och-man.-
lathund-om-jamstalldhet-2020/



Påden aktuella utbildningen har tre omgångarstartat sedan 2018. Av de 80 personer
som påbörjatstudier är78 kvinnor - 97%. Ingen man har ännuexaminerats och en av de
bådamännenavbrötsina studier redan förstaterminen.

Myndighetens identifierade förbättringsområden
• Utbildningsanordnaren tillsammans med ledningsgruppen börta fram en plan för

hur andelen mänsom sökeroch påbörjarutbildningen kan ökasoch därigenom
bidra till att bryta könsstereotypastudie- och yrkesval.

Kvalitetsgranskningen har genomförtsav utredare Per Winqvist. l granskningen har även
utredarna Mikael Nilsson och Senad Svraka deltagit.


