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kvalitetsgranskning

Kvalitetsgranskning av utbildning inom yrkeshoégskolan

Beslut

Myndigheten for yrkeshdgskolan har genomfért en kvalitetsgranskning av utbildningen
Mobila System och GIT i Uppsala (utbildningsnummer YH00389). Ansvarig
utbildningsanordnare ar Ocellus Information Systems AB.

Myndigheten bedémer att utbildningen inte uppfyller myndighetens faststallda
kvalitetskriterier och har bristande kvalitet.

Myndigheten avslutar hdrmed granskningen. Arendet Iamnas &ver till Enheten for Tillsyn
for fortsatt utredning géllande studiedokumentation och rekvisition.

Samlad bedémning

Nedan beskriver vi kortfattat kvalitetsgranskningens resultat. For att Iasa en utforligare
beskrivning och for att ta del av myndighetens hela bedémning, kan du lasa mer i
Rapport efter kvalitetsgranskning som ligger i en bilaga till detta beslut.

Myndigheten beddmer att ledningsgruppen saknar tillracklig bredd och representation
fran foretag som kan spegla arbetslivets behov av kompetensen GIS-
utvecklare/konsult/tekniker vare sig regionalt eller nationellt. Ledningsgruppen saknar
darmed den malbild arbetslivet bor formedla med denna utbildning for att motivera de
studerande att nd examen och vilken insats det kraver. Ledningsgruppen tar heller inte
en aktiv roll i kvalitetsarbetet for att malet for utbildningen ska kunna uppnas enligt sin
egen beskrivning i arbetsordningen.

utbildningsledarens roll har i huvudsak riktat in sig pa intern styrning och han har darmed
varit férhallandevis osynlig for de studerande. Den pedagogiska ledningen i
undervisningen har inte varit tillrackligt tydlig for att kursernas moment och
kunskapskontroller ska na de kompetensmal som beskrivs i kursplanerna. All
undervisning sker pa distans och alla foreldsningar genomférs utan interaktivitet fran de
studerande. Darfor férekommer éver huvud taget ingen interaktion mellan de studerande.
Interaktionen mellan Idrare och de flesta studerande ar obefintlig, vilket myndigheten
anser vara en svaghet. Utbildningsanordnaren har aven brustit i att sdkerstalla den
individuella larprocessen foljts upp och aterkopplats regelbundet till varje studerande,
bade under och efter kursernas gang.

Myndigheten beddémer att utbildningsanordnaren har ett tillrackligt antal LIA-platser for de
studerande. Samverkan med LIA-platserna har dock brustit genom att anordnaren inte pa
ett systematiskt satt kvalitetssakrat och haft kontakt med LIA-platsen infor, under och
efter LIA-kursen. Utbildningsanordnaren har heller inte tydligt kommunicerat det
innehallsliga sambandet mellan LIA-kurserna och utbildningens 6vriga kurser och mal for
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samtliga berérda i utbildningen. LIA-handledarnas formaga att genomféra sitt uppdrag i
utbildningen har darmed forsvarats.

Myndigheten beddmer att anordnarens kvalitetsarbete brustit genom att aterkopplingen
av utvérderingar till studerande och larare inte skett konsekvent och systematiskt. Detta
galler dven kvalitetssakringen och uppfdljningen av LIA som ej genomfdras systematiskt.
Med den mycket begransade interaktionen mellan skolan och de studerande ar de
studerandes insyn och inflytande i utbildningen starkt begransad. Utbildningsanordnaren
har férsummat att som en del i sitt kvalitetsarbete analysera genomstrémningen och vidta
atgéarder for att 6ka genomstromningen och att studerande kommer ut i ratt jobb, vilket
indikerar p& om utbildningen fyller sin roll som kompetensférsorjning.

Arendet

Myndigheten har genomfért kvalitetsgranskning av utbildningen Mobila System och GIT,
anordnad av Ocellus Information Systems AB i Uppsala.

Kvalitetsgranskningen har utgatt frn det underlag som finns i Myndigheten for
yrkeshdgskolans system, utbildningsanordnarens insédnda material och enkater till LIA-
handledare och till de studerande. Ytterligare underlag fick myndigheten genom
videointervjuer med olika parter i utbildningen den 16 december 2020.

Granskningen omfattar hela utbildningen och utgar fran kvalitetskriterier som grupperas i
fyra granskningsomraden - Ledningsgruppen, Larande, Larande i arbete (LIA) och
Kvalitetsarbete. Kvalitetskriterierna fér yrkeshdgskoleutbildningar utgar fran de syften och
mal som aterfinns i regelverket, i férarbeten och i andra villkor som gélier for
utbildningsformen. Kvalitetskriterierna beskriver "idealtillstandet’ i de delar av
utbildningsprocessen som styrs av regelverket. Utbildningsanordnaren har fatt ta del av
kvalitetskriterierna infér kvalitetsgranskningen.

Utbildningsanordnaren och ledningsgruppen har haft méjlighet att faktagranska en
preliminadr version av den slutliga rapporten.

Kvalitetsgranskningen avslutas med att myndigheten beslutar att ge den granskade
utbildningen en sammanvégd kvalitetsbeddmning utifran en fyrgradig skala.

Mycket hog kvalitet Utbildningen uppfyller myndighetens faststéllda kvalitetskriterier
och bedéms ha mycket hég kvalitet. Dessutom visar dessa utbildningar pé goda
exempel. En utbildning med mycket hdg kvalitet i genomférandet méaste aven visa bra
resultat nar det géller andelen studerande som avslutat utbildningen med examen.

Hog kvalitet Utbildningen uppfylier i hdg grad myndighetens faststallda
kvalitetskriterier och bedéms ha hég kvalitet.

Inte tilirackligt hog kvalitet Utbildningen uppfyller inte i tillracklig grad myndighetens
faststéllida kvalitetskriterier och beddms inte ha tillréckligt hdg kvalitet. Utbildningen
behdéver utvecklas for att na upp till hdg kvalitet. Myndigheten beddmer att det ar fullt
mojligt att genomféra de atgarder som behdvs inom rimlig tid.

Bristande kvalitet Utbildningen uppfyller inte myndighetens faststalida
kvalitetskriterier och bedéms ha bristande kvalitet. Utbildningen behdver utvecklas for
att na upp till hog kvalitet. Myndigheten bedomer att det &r osakert om de atgarder
som behdvs kan genomféras inom rimlig tid.

Skal for beslutet

Enligt 1 § lagen (2009:128) om yrkeshogskolan ska bestdmmelserna i lagen sékerstélla
att eftergymnasiala yrkeshégskoleutbildningar svarar mot ett behov i arbetslivet och haller
hég kvalitet och enligt 6 § samma lag ska utbildningen utformas sa att en hog kvalitet och
yrkesrelevans nas samt att den ger den kompetens som kravs for kvalificerade uppgifter i
arbetslivet. Utbildningen ska praglas av saval stark arbetslivsanknytning som teoretisk
férankring. Utbildningen ska utvecklas och bedrivas i samverkan med arbetslivet.



Enligt 4 § punkten 2 férordningen (2011:1162) med instruktion fér Myndigheten for
yrkeshdgskolan ska myndigheten granska yrkeshoégskoleutbildningarnas kvalitet samt
utbildningsanordnarens kvalitetsarbete.

Enligt 4 kap. 9 § férordningen (2009:130) om yrkeshégskolan ar utbildningsanordnaren
skyldig att medverka i den kvalitetsgranskning av utbildningen som initieras av
Myndigheten for yrkeshégskolan. Kvaliteten ska granskas utifran kvalitetskriterier.

| 6vrigt, se bilagd rapport efter kvalitetsgranskning.

Enhetschef Inger Nordahl har beslutat i arendet och féredragande har varit utredare
Erland Olbers. | utredningen har aven utredare Per Winqyvist deltagit.

P& Myndigheten for yrkeshégskolans vagnar
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Rapport

Myndigheten for yrkeshogskolan

Rapport efter kvalitetsgranskning

Utbildningsanordnare: Ocellus Information Systems AB

Utbildning: Mobila System och GIT
Studieort: Uppsala
Bakgrund

Myndigheten for yrkeshdgskolan har genomfért en kvalitetsgranskning av utbildningen
Mobila System och GIT.

De bedémningskriterier som vi utgar fran nar vi gér granskningen finns beskrivna i bifogat
dokument "Kvalitetskriterier fér yrkeshégskolan”.

Kvalitetsgranskningens framsta syfte ar att bidra till utveckling och hog kvalitet genom att
hitta omraden dar utbildningsanordnaren kan forbattra utbildningen. Granskningen syftar
ocksa till att lyfta fram goda exempel som bidrar till utbildningens kvalitet.

| arbetet med kvalitetsgranskningen har vi anvént féljande underlag:

dokument som finns i myndighetens diarium och andra databaser
utbildningsanordnarens insénda material

svar fran en enkét till de studerande

svar fran en enkat till LIA-handledare (LIA, Larande i Arbete)

underlag fran utredarnas videointervjuer med utbildningens olika aktorer

Utredarna har den 16 december 2020 intervjuat:

Namn Organisation Kategori

René Escalier Ocellus Information Systems AB Agare och VD

Andrei Escalier Ocellus Information Systems AB Vice VD

Erik Escalier Ocellus Information Systems AB Utbildningsledare
Karoline Andersson Ocellus Information Systems AB Utbildare

Stefan Bergh Ocellus Information Systems AB Utbildare

Johan Reuterham Solutions Architect Arbetslivsrepresentant
Henry Fosselius Prospect Mapping AB Arbetslivsrepresentant
Per-Olof Hardén Hardendata AB Arbetslivsrepresentant
Per Olof Oryd Lantmateriet Arbetslivsrepresentant
Anders Ostman NovoGIT AB Arbetslivsrepresentant
Thomas Hedberg JB Haggeby Gard Arbetslivsrepresentant
Hans Hauska KTH Arbetslivsrepresentant

Vid granskningen intervjuade vi studerande som startade den granskade utbildningen i
september 2019. En studerande deltog. Ytterligare tva studerande intervjuades via telefon efter
granskningen.

15 av 35 studerande (43%) som startade utbildningen 2019 har besvarat MYH:s enkat
14 av 42 studerande (33%) som startade utbildningen 2020 har besvarat MYH:s enkat
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| samband med granskningen har 10 LIA-handledare besvarat var enkét

akta om utbildningen

Antal Yh-poang 425

SeQF-niva 5

Studieform Distans

Studietakt 100 %

, Sarskilda forkunskaper Engelska 6, Svenska 3, Datorteknik 1a
Tidigare utbildningsnummer 200433810, 201081780, 201502340

Utbildningen leder till en yrkesroll som GIS-utvecklare/konsult, GIS-tekniker, Karttekniker,

Applikationsutvecklare, GIS-samordnare

Antal studerande i omgangen med start 2019 &r 38 varav 26 man och 12 kvinnor

Antal studerande i omgangen med start i augusti 2020 &ar 46 varav 26 mén och 20 kvinnor
Antal studerande i extra omgangen med start i december 2020 ar 38 varav 24 mén och 14
kvinnor

Utbildningen har tva LIA-kurser pa 50 respektive 55 Yh-poéng.

LIA-kurserna &r placerade i andra respektive fjarde terminen

Utbildningens genomstromning och resultat

Diagrammet nedan visar utbildningens genomstrémning och resultat, baserat pa
uppgifter som anordnaren skickat in till myndigheten.
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Utbildningsanordnaren beviljades i maj 2020 Ytterligare omgéng pé befintlig YH-
utbildning med 35 studieplatser. Omgangen startade i december 2020 och representeras
i diagrammet med morkgra staplar.



Beskrivhing och bedomning av utbildningens kvalitet

Har foljer myndighetens beskrivning av utbildningen och en bedémning av hur val den
uppfyller vart och ett av de tolv kvalitetskriterier som var granskning utgar fran. | de fall
myndigheten identifierat forbattringsomraden, sa anges de efter beskrivningen.

Ledningsgruppens ledamoter

Kriterium: Ledningsgruppens ledaméter har god kunskap | Det finns Behover Uppfyller i
om de kompetensbehov som finns inom yrkesomradet brister utvecklas hég grad

Myndigheten bedémer att ledningsgruppens kunskaper om de kompetensbehov som
finns inom yrkesomrédet behéver utvecklas.

Ledningsgruppen bestar av 15 ordinarie ledamoter varav 10 representerar arbetslivet.
Nagra av ledaméterna har medverkat under alla de ar som utbildningen pagatt.
Arbetslivsrepresentanterna kommer framst fran organisationer som ar verksamma inom
akademisk forskning och utbildning inom informationsomradet. Tva av
arbetslivsrepresentanterna representerar offentliga aktérer, Lidingd kommun och
Lantmateriet. Vid intervjun med ledningsgruppens arbetslivsrepresentanter ser ett behov
av att bredda ledningsgruppen med foretag for att pa ett battre satt spegla det behov och
den nationella efterfrdgan som finns inom mobila system och GIT. De representerade
féretagen/organisationerna har tidigare gjort nagon enstaka anstéllning fran utbildningen
men detta sker nu mer mera sallan.

Utbildningens 6vergripande resultat och effekt som kompetensforsérjare till branschen
analyseras inte specifikt pa ledningsgruppens méten, vilket ocksa bekraftades i var
diskussion med ledningsgruppen. De studerandes forhoppningar om ett framtida arbete
inom branschen varierar i den enkat myndigheten genomfort.

Myndighetens identifierade forbattringsomraden

e For att bibehalla aktuellt innehall i utbildningen och ge de studerande relevant
kompetens for yrkesrollen behover ledningsgruppen forstarkas med fler
ledamoter fran det anstéllande arbetslivet.

Arbetslivsanknytning

Kriterium: Ledningsgruppen sékerstéller stark Det finns Behover Uppfyller i
arbetslivsanknytning i utbildningens alla delar brister utvecklas hdg grad

Myndigheten bedémer att ledningsgruppen sékerstéller stark arbetslivsanknytning i
utbildningens alla delar.

De sju ledaméter vi intervjuade var inférstddda med ledningsgruppens uppgifter och
ansvarsomraden enligt arbetsordningen. Nagra av dessa arbetslivsrepresentanter har
anlitats som gastféreldsare i undervisningen. Tva av ledningsgruppens féretag och
organisationer hade vid granskningstillfallet anstallt fran utbildningen samt planerade att
ta emot en LIA-studerande.

Vid samtalet med ledningsgruppen och utbildningsanordnaren och enligt
ledningsgruppsprotokollen framkom att utbildningens innehall har diskuterats och att
kursplanerna utformats och faststéllts med syftet att sékerstéalla ett relevant och
vederhaftigt innehall i utbildningen, framst utifran en akademisk synvinkel.

Ledningsgruppen gor inte regelbundet nagon omvéarldsbevakning avseende yrkesrollen
eller arbetsmarknadens kompetensbehov pa sina méten. Darfor gar det inte att utldsa ur
protokollen hur, eller ens om, en sadan analys kopplas till utbildningens utveckling.

Enlig svaren i myndighetens enkat har de studerande en begrénsad k&dnnedom om
ledningsgruppens roll men bara ett fatal kanner till vilka foretag som &ar representerade.



Myndighetens identifierade forbattringsomraden

e Utbildningsanordnaren bor tidigt i utbildningen tydliggéra ledningsgruppens roll,
ansvar och befogenheter for de studerande.

e Ledningsgruppen bor beskriva den malbild arbetslivet har med utbildningen for
att motivera de studerande att nd examen och vilken insats det kraver.

e Ledningsgruppen bidrar inte till en aktiv arbetslivsanknytning och bor pa ett
tydligare satt ta rollen som kravstéllare av kvaliteten i utbildningen.

Ledningsgruppens arbete

Kriterium: Ledningsgruppen arbetar effektivt och tar Det finns Behover Uppfyller i
ansvar for utbildningens utveckling brister utvecklas hog grad

Myndigheten bedémer att ledningsgruppens arbete och ansvar fér utbildningens
utveckling behéver utvecklas.

Enligt ledningsgruppens arbetsordning ska minst fyra méten hallas per ar. Under 2020
har ledningsgruppen haft tre fysiska moten och darutéver fattat ett antal protokollférda
beslut per capsulam. Vid de fysiska métena har det varit en god uppslutning av
arbetslivsrepresentanterna och métena har darmed varit beslutsmassiga i enlighet med
arbetsordningen.

Ledningsgruppen ska enligt arbetsordningen avhandla de stdende punkterna
"Utbildningens utveckling och kvalitetsarbete”, samt "Strategi- framtids- och
utvecklingsfragor” pa sina moten. Det gar dock inte att utldsa av protokollen fran 2020 att
nagon av dessa punkter funnits pa dagordningen eller avhandlats under nagon annan
punkt. Utfardande av examen har beslutats under ledningsgruppens méten men man har
inte reflekterat eller analyserat utbildningens laga resultat avseende examensgrad. | juni
2020 tog 6 studerande examen, av de 35 som enligt senaste rekvisitionen var aktiva i
utbildningsomgangen sa sent som i mars.

Inte heller nagon systematisk aterkoppling avseende uppféljningar eller kursutvarderingar
har rapporterats till ledningsgruppen. Darmed har heller ingen analys eller utvardering
kring utbildningens genomférande och utveckling gjorts i ledningsgruppen.

Myndighetens identifierade forbattringsomraden

e For att ledningsgruppen ska kunna arbeta effektivt och ta ansvar for
utbildningens utveckling maste utbildningsanordnaren vid varje
ledningsgruppsmote presentera adekvat underlag avseende utbildningens
genomférande och de studerandes resultat. Detta ska dokumenteras.

Ledningsgruppen och kvalitetsarbete

Kriterium: Ledningsgruppen ser till att systematiskt Det finns Behdover Uppfyller i
kvalitetsarbete bedrivs brister utvecklas hog grad

Myndigheten bedémer att ledningsgruppen behéver utveckla sitt arbete med
utbildningens systematiska kvalitetsarbete.

Utbildningsanordnaren har, i enlighet med myndighetens krav, gjort en effekt- och
resultatuppféljning sex manader efter examen (se diagram sid. 2), Ledningsgruppens
ledaméter har, enligt de inskickade protokollen, inte tagit del av detta underlag och har
darfor inte fatt nagon samlad bild 6ver vad som hander med de studerande efter
utbildningen. Trots att utbildningen under flera ar haft en lag examensgrad har ingen
djupare analys gjorts av orsakerna till detta. Ingen diskussion har heller forts om atgarder
— sa som beskrivs i ledningsgruppens arbetsordning. Detta trots att denna uppféljning
genomfors regelbundet av utbildningsanordnaren och skickas in till myndigheten.
Utbildningens resultat avseende hur manga av de examinerade som ett halvar efter



examen har ett jobb som motsvarar utbildningens inriktning &r lagt. Resultatet for de 3
senaste omgangarna ligger pa ca 10% i relation till de som antogs och pabdrjade
utbildningen. Utbildningens bidrag till arbetslivets kompetensférsorjning ar saledes lagt,
vilket inte redovisats for ledningsgruppen.

Ledningsgruppen ska enligt férordningen fér Yrkeshdgskolan och enligt sin egen
arbetsordning svara for att ett systematiskt kvalitetsarbete bedrivs. | verkligheten baseras
detta i huvudsak pa de synpunkter som studeranderepresentanten framfor under punkten
"Fragor fran studeranderepresentanter”.

Efter samtalet med ledningsgruppen bedémer myndigheten att ledaméterna bor ta ett
storre ansvar for att utvardera faktorerna bakom utbildningens laga examensgrad.
Ledningsgruppen saknar ett faktaunderlag fran utbildningsanordnaren som kan forklara
orsakerna bakom den ldga examensgraden och ddrmed den begrénsade
kompetensforsorjningen till arbetsmarknaden. Utifran en analys av detta skulle
ledningsgruppen pa ett tydligare satt kunna bidra i och stddja utvecklandet av hur
utbildningen genomfors.

Myndighetens identifierade forbattringsomraden

e Ledningsgruppen ar skyldig att se till att systematiskt kvalitetsarbete bedrivs och
darfor maste utbildningsanordnaren ha rutiner for att relevant underlag kring
utbildningens genomférande och resultat tas fram — och analyseras.

Organisation och resurser

Kriterium: Utbildningens organisation och resurser ger Det finns Behover Uppfyller i
de studerande forutsattningar att na utbildningens mal brister utvecklas hog grad

Myndigheten bedémer att utbildningens organisation och resurser behéver utvecklas fér
att ge de studerande béttre foérutséttningar att na utbildningens mal.

Utover utbildningsledaren, finns fyra utbildare engagerade i undervisningen, samtliga
anstallda av Ocellus. Utbildningsledarens roll &r i huvudsak internadministrativ inom
utbildningsanordnarens organisation. | samtalet med de studerande framkom att
utbildningsledarens roll inte var tydlig for dem och att de séllan kommer i kontakt med
honom. Den huvudsakliga kontakten mellan utbildningsledaren och de studerande sker
genom huvudlararen i utbildningen.

Distanskonceptet ar uppbyggt kring Teams -som ocksa fungerar som larplattform.
Forelasningar ar forinspelade och tillhandahalls &ven dessa via Teams. Pa larplattformen
har de studerande tiligang till planering, scheman och kursplaner. Larplattformen
innehaller studiematerial, inspelade foéreldasningar, material infor féreléasningar och andra
presentationer. De studerande far dven sina individuella uppgifter via larplattformen och
det ar ocksa dar de lagger in sina skriftliga redovisningar. Stora delar av den teoretiska
delen av utbildningen avser fardighetstréning och kunskaper i de tre stora dataprogram
som anvands i branschen ArcGIS desktop, Mapinfo och QGIS -Open Source.

Vid de, fyra nartraffarna som ar faststallda i utbildningsplanen medverkar
utbildningsledaren och aktuella utbildare. Vid dessa traffar genomférs framst
introduktioner till nya kurser, gruppuppgifter samt presentationer och redovisningar infor
klassen. Under nartraffarna ges ocksa mojlighet till individuella samtal mellan de
studerande och utbildningsledaren. Narvaron av de studerande &r, enligt
utbildningsledaren, begransad vid dessa néartraffar. De studerande som myndigheten
talat med har annu inte haft ndgon nartraff sedan de pabdrjade utbildningen i september
2019 orsakat framst av pandemin.

Forelasningar ges via Teams mellan nartraffarna. De studerande berattar att
forelasningar ges i realtid.

Utbildningsanordnaren har en stor utmaning i att 6ka andelen studerande som nar
utbildningens mal och erhaller examen. | de tre senast avslutade omgangarna (examen



2018, -19 och -20) har 27 tagit examen. De utgér 26% av de som antogs och som
paborjade studierna. Saledes gor tre av fyra studieavbrott.

Myndighetens identifierade forbattringsomraden

e Anordnaren maste sakerstalla att utbildningens organisation och resurser ger de
studerande férutsattningar att na utbildningens mal.

e Anordnaren behdver se dver sina rutiner géllande studiedokumentation. For de
kurser som genomfors under utbildningens gang behdver betyg faststallas och
kommuniceras till de studerande.

Larande

Kriterium: Utbildningens pedagogik ger de studerande
forutsattningar att na utbildningens mal

Behdver Uppfyller i
utvecklas hég grad

Myndigheten bedémer att det finns brister i hur utbildningens pedagogik &r anpassad fér
att ge de studerande forutséttningar att na utbildningens mal.

Den pedagogiska planeringen och uppléagget i utbildningen - benamns sjalvbildning och
beskrivs i utbildningsplanen som: “"Det bygger pé att vi haller en sténdig dialog med
studenten genom hela utbildningen, savél under teori som under praktik samt har en
vélavvégd blandning av féreldsningar, arbete pa beting, sjélvstudier under handledning
samt en léngre praktiktid, LIA, med handledning. Man kan sédga att vi skrdddarsyr
utbildningen av varje enskild student fér en ténkt arbetsgivare. Fér att underlétta en
kontinuerlig dialog har vi skapat det virtuella klassrummet, en métesplats pé Internet for
studenter, lérare, handledare och ledningsgruppsmedlemmar”.

| verkligheten bygger undervisningen pa att de studerande sjélv 1agger upp sina studier
efter den kursplanering som finns pa larplattformen. Uppgifter och foreldsningar l1aggs
upp succesivt av utbildningsanordnaren. Deadlines nar uppgifterna ska vara inlamnade
framgar, enligt de studerande, tydligt. Under tva en-timmespass i veckan finns lararna
uppkopplade pa Teams for att ge respons och hjalp till de studerande som en form av
fragestund. Enligt de studerande &r det fa som utnyttjar fragestunderna. Intervjuer med
de studerande visar att det &r lag narvaro pa traffarna. Vart att notera ar att det i varje
klass gar 6ver 45 studerande.

Vid intervjuer med studerande och utbildningsledare framkom att en del av de studerande
upplever att den teoretiska undervisningen stundtals har ett lagt tempo och att de
uppgifter som finns ofta ar enkla och I6ses snabbt. Det framkommer i myndighetens
studerandeenkat att den genomsnittliga tid som de studerande uppskattar att de lagger
ner pa utbildningen ar cirka 15 timmar i veckan. Utbildningsanordnaren har inte
analyserat varfor de studerande inte lagger ner mer tid, trots att utbildningen ska
motsvara heltidsstudier.

Trots att manga studerande upplever att utbildningen stundtals har lagt tempo, &r det en
stor andel som inte fullféljer kurserna och darmed inte far betyg i kurserna. | omgangen
som startade i augusti 2020 har mindre an 75% av de studerande erhallit betyg i
hostterminens tre forsta kurser. Detta indikerar att det krévs en tydligare definition och
regler — mellan de studerande och utbildningsanordnaren - for vilka parametrar som ska
uppfyllas for att en studerande ska anses vara aktiv i utbildningen pa heltid.

Det pedagogiska genomférandet bygger helt och hallet pa att den enskilde studeranden
I&ser in och tillgodogor sig det material som ges i form av litteratur, inspelade
forelasningar och évningsuppgifter. Inga praktiska moment ingar utanfor LIA-kurserna.
Lararen eller utbildningsledaren féljer inte upp den studerandes aktivitet och om nagon
behover extra stod forvantas den studerande kontakta skolan. Férutom under
fragetimmarna sker ingen interaktion mellan ldrare och studerande. De studerande har
heller ingen som helst interaktion med varandra och inte heller ndgon information om
vilka deras klasskamrater ar.

Av de studerande som startade 2019 och som erhallit betyg i sina kurser har 89% getts
VG, 11 % G och 0% IG. Detta indikerar att det behdver goras en analys av den



individuella kunskapskontrollen i relation till kunskapsmalen bade i de enskilda kurserna
och utifran utbildningens 6vergripande mal. En samlad analys av betygssattningen efter
varje kurs saknas.

Myndighetens identifierade forbattringsomraden

e FoOr att sakerstélla att utbildningens alla kurser motsvarar heltidsstudier och att
kunskapskontroller motsvarar nivan pa kursmalen bér utbildningsanordnaren
regelbundet utvardera och se 6ver bade kursernas omfattning och hur de
studerandes kunskaper mats.

e For att 6ka andelen studerande som fullféljer varje kurs och uppnar malen bor
utbildningsanordnaren se 6ver sin pedagogiska modell och variera olika metoder
for inlarning. Anordnaren ska ocksa pa ett battre sétt folja upp varje studerandes
individuella prestationer och behov av individuellt stod.

e For att forbereda varje studerande for sin kommande yrkesroll och samarbete pa
arbetsplatsen bor utbildningen ha ett storre matt av interaktion mellan de
studerande och traning i att arbeta i team.

e Kunskapskontrollerna och betygssattningen bér sakerstéllas sa att de
overensstammer med det pedagogiska upplégget och aktuella kursmal.

Undervisande personal

Kriterium: De personer som anlitas i utbildningen for Det finns Behdver
undervisning eller handledning har ratt kompetens brister utvecklas

Myndigheten bedémer att de personer som anlitas i utbildningen for undervisning eller
handledning har réatt kompetens och att den nyttjas pé ett bra sétt.

Utbildningsledaren beskrev att han har daglig kontakt och avstdmningar med de
undervisande lararna. Det &r dock enbart lararna som har den dagliga eller kontinuerliga
kontakten med de studerande vilket bekraftas av bade de studerande och lararna.

Lararna som anlitas i utbildningen for undervisning har god kompetens och mangarig
yrkes- och undervisningserfarenhet inom sina respektive omraden. De ar alla anstalida
av Ocellus Information Systems AB.

Lararna uppger att det ar en utmaning att ha tva sa stora utbildningsomgangar, med 6ver
40 studerande i varje omgang, men tack vare ett gott samarbete i arbetslaget anser de
att de ges de forutsattningar de behover for sitt arbete. | och med den extra omgangen,
som startade i december 2020 med 38 studerande, har ytterligare en larare anstallts pa
halvtid.

Enligt vara intervjuer och var studerandeenkét ar de studerande ndjda med utbildarnas
amneskompetens och pedagogiska formaga.

Utbildarna som intervjuades framhaller att det ar god ordning och struktur vid
utbildningen, bade vad galler planering och genomférande av kurserna.

Samverkan med LIA-platserna

Kriterium: Utbildningsanordnaren har god samverkan Det finns Behover Uppfyller i
med LIA-arbetsplatserna brister utvecklas hog grad

Myndigheten bedémer att utbildningsanordnarens samverkan med LIA-arbetsplatserna
behéver utvecklas.

LIA1 (50 Yh-poang) lases fran april till juli under termin tva, medan LIA2 (55 Yh-po&ng)
inleder den fjarde terminen. Vid granskningstillfallet hade de studerande i 2019-klassen
genomfort sin forsta LIA-kurs. Utbildningsanordnaren har ett stort LIA-natverk, men



samtidigt beskriver saval studerande som LIA-handledare att kontakterna mellan
anordnare och LIA-plats i vissa fall varit begrénsade.

Enligt utbildningsanordnaren har hittills samtliga studerande kunnat genomféra sin forsta
LIA-kurs pa relevanta arbetsplatser. Dock har endast 25 av de 33 aktiva studerande
erhallit betyg i kursen LIA1 som genomférdes under varen 2020. | myndighetens enkét il
de studerande uppger samtliga 15 respondenter att de kunde genomféra LIA - trots
coronapandemin. Majoriteten anser dock att stodet fran Ocellus for att hitta en LIA-plats
var daligt.

Utbildningsanordnaren ar skyldig att se till att alla studerande far en relevant LIA-plats till
bada LIA-kurserna. Med tanke pa att det under de tva kommande aren finns tre
pagaende omgangar kommer behovet av LIA-platser att 6ka avsevért.

| klassen som tog examen i juni 2020 fick bara 17 studerande betyg i LIA1 som lastes
under varterminen 2019. Utbildningsanordnaren har dérefter rekvirerat statsbidrag for
samtiiga 35 studieplatserna, bade termin tre och termin fyra. 14 fick betyg i LIA2 och 6
tog examen.

De LIA-handledare som svarat pd myndighetens enkéat ar positiva till LIA och till de
studerande fran utbildningen som de handlett. De uppfattar att de fatt en tillracklig
information om syftet med LIA-kursen och vad de studerande forvantas lara sig under
LIA. De uppfattade att det underlag for bedémning av de studerande de hade att halla sig
till var relevant och tydligt. Daremot var kontakten mellan LIA-handledaren och
utbildningsanordnaren under LIA-kursens gang i stort sett obefintlig.

Myndighetens identifierade forbattringsomraden

e Uthildningsanordnaren bor ge de studerande battre stdd i att hitta relevanta LIA-
platser. De bor aven ha en plan for hur det utvidgade behovet av LIA-platser till
foljd av den extra utbildningsomgangen ska losas.

e Utbildningsanordnaren ska analysera och se till varfér det &r sd manga av de
aktiva studerande som inte far betyg pa sina LIA-kurser och om de fortfarande &r
aktiva pa utbildningen under efterféljande terminer.

LIA som en del av utbildningen

Det finns Behover Uppfyller i

Kriterium: LIA &r en vél fungerande del av utbildningen biftter UtUeaklas hég grad

Myndigheten bedémer att anordnaren behéver utveckla hur LIA fungerar som en
integrerad del av utbildningen.

De studerande som besvarat myndighetens enkat och som myndigheten intervjuat
beskrev att LIA-kursen har gett dem en 6kad forstaelse av yrkesrollen. De anser ocksa
att den erfarenhet av att jobba i de olika GIS-programmen som de fatt under utbildningen
var till stor nytta.

Nar de studerande fatt tag i en LIA-plats rapporterar de detta till skolan. Enligt
utbildningsanordnaren har man ingen process for att i forvag sakerstalla att LIA-platsen
ar relevant utifran de arbetsuppgifter féretaget/organisationen kan erbjuda.

Ocellus har inte nagon systematisk kontakt med LIA-arbetsplatserna under LIA-kursens
gang.

Enligt kursplanen for LIA1 finns endast tva kursmal som ska vara uppfyllda for att fa
godkant, G. Att den studerande:

e Har visat pa grundlaggande GIS-kunskaper inom det valda LIA-projektet.

e Kan beskriva de GIS-system som anvands i verksamheten och forklara
oversiktligt deras anvandningsomraden.



Utbver dessa kursmal ska en LIA-projektplan upprattas i samarbete mellan den
studerande, LIA-handledaren och utbildningsanordnaren, med specifika mal for det
enskilda LIA-projektet.

De flesta av de handledare som har besvarat myndighetens enkét beskrev att de
studerande motsvarat eller overtraffat deras férvantningar under LIA. Dessutom bedémer
de att den studerande efter utbildningens slut sannolikt skulle vara aktuell fér anstalining
om en vakant tjanst skulle uppsta.

Myndighetens identifierade forbattringsomraden

o For att sakerstalla att varje planerad LIA-plats erbjuder relevanta arbetsuppgifter
som ar i linje med utbildningens larandemal boér utbildningsanordnaren
systematiskt kontrollera detta infér varje individuell LIA.

LIA-handledningens kvalitet

Kriterium: De personer som anlitas som LIA-handledare
har ratt kompetens

Behover Uppfyller i
utvecklas hog grad

Myndigheten beddémer att det finns brister i hur utbildningsanordnaren sékerstéller LIA-
handledningens kvalitet.

Utbildningsanordnarens samverkan med LIA-arbetsplatserna och handledarna behéver,
enligt intervjuerna med utbildningsanordnaren och de studerande, férbattras och utdkas.
De personer som anlitas som LIA-handledare bedéms i samtalen med
utbildningsanordnaren ha ratt kompetens men utbildningsanordnaren bér se éver hur
man utvarderar LIA-kursen, saval ur den studerandes perspektiv som ur handledarens,
genom LIA-besokens trepartssamtal som beskrivs i utbildningsplanen.

De LIA-handledare som svarat pa myndighetens enkat ar éverlag positiva till LIA och till
de studerande fran utbildningen som de handlett. Daremot har — i stor sett — alla LIA-
handledare inte haft ndgon strukturerad kontakt med utbildningsanordnaren under eller
efter LIA-kursen.

Myndighetens identifierade férbattringsomraden

e Utbildningsanordnaren behéver sékerstélla att de personer som anlitas som LIA-
handledare har ratt kompetens, forbereds for sitt uppdrag och att de utgar fran
kursmalen i sin beddmning av de studerandes prestationer.

e Utbildningsanordnaren bor dartill sakerstélla att handledningens kvalitet foljs upp
under och efter LIA-kursen genom att ta del av bade den studerandes och
handledarens synpunkter.

Kvalitetsarbete

Kriterium: Det finns ett val fungerande system for
kvalitetsarbete

Behdver Uppfyller i
utvecklas hog grad

Myndigheten bed6mer att det finns brister i utbildningens system fér kvalitetsarbete.

Efter varje kurs genomfor de studerande en webbaserad kursutvardering. De exempel pa
kursutvarderingar som utbildningsanordnaren skickat in till myndigheten visar generellt pa
goda resultat och i enkaten som myndigheten genomfért med de studerande upplever de
att utbildningsanordnaren tar till sig upplevda problem och synpunkter pa ett positivt satt.
Kursutvarderingarna har dock generellt valdigt laga svarsfrekvenser. De bestar ocksa
huvudsakligen av fritextsvar, som de studerande inte vet hur skolan hanterar.
Kursutvarderingar aterkopplas inte heller rutinmassigt till de studerande.

Utbildningsledaren framfor vid granskningen att en sammanstallning av varje
kursutvardering presenteras pa LG-motena. Protokollen visar dock inte att sa sker och
darmed finns ingen dokumentation eller nagon nedtecknad diskussion och analys. |
protokollen saknas ocksé dokumentation och analys av de studerandes genomstromning
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i utbildningen och hur de etablerar sig pa arbetsmarknaden efter examen. Utbildningens
resultat i termer av antal examinerade studerande visar att har finns ett stort arbete att
gora.

De studerande upplever att utbildningsledaren ar anonym och har en for dem otydlig roll i
ledningen av den dagliga verksamheten och i ansvaret fér utbildningens utveckling. De
studerandes kontakt med utbildningsanordnaren gar nastan uteslutande via lararna.

Myndighetens identifierade forbattringsomraden

e Anordnarens kvalitetsarbete skulle stdrkas om aterkopplingen av utvarderingar till
studerande skedde konsekvent och systematiskt.

e Anordnarens kvalitetsarbete behéver starkas om kvalitetssakringen och
uppfoljningen av LIA genomférdes mer systematiskt.

e Utbildningsanordnaren bér som en del i sitt kvalitetsarbete analysera
genomstréomningen och vidta atgarder for att 6ka genomstréomningen och att
studerande kommer ut i ratt jobb, vilket indikerar pa om utbildningen fyller sin roll
som kompetensforsorjning.

Vardegrund

Kriterium: Utbildningsanordnaren har ett
vardegrundsarbete som utgar fran mangfald,
likabehandling och jamstalldhet mellan kénen

Myndigheten bedémer att utbildningsanordnaren har ett aktivt vérdegrundsarbete som
utgdr frdn méngfald, likabehandling och jamstélldhet mellan kénen.

Det finns Behover
brister utvecklas

Ocellus, har tagit fram dokument fér "Arbetsmiljéarbete”, som i sitt innehall beskriver
rutiner vid krankande behandling”. Dessa galler for Ocellus:s samtliga utbildningar och &r
tillganglig via larportalen och informeras om i utbildningens borjan.

Konsfoérdelningen ar jamn i utbildningen med halften man och halften kvinnor i den
granskade utbildningsomgangen. Sett till yrkesrollen "GIS- och kartingenjorer” i stort ar
fordelningen i arbetslivet — 40 procent kvinnor och 60 procent mén enligt SCB:s
yrkesstatistik 2018. Darmed bidrar utbildningen till att forbattra konsférdelningen i
branschen.

Utbildningsanordnaren och ledningsgruppen menar att det vore dnskvart med en mer
breddad rekrytering. Dessa fragor har inte fullt ut diskuterats i ledningsgruppen — vilket
framgar av ledningsgruppens protokoll samt bekréftas av var intervju med
ledningsgruppen. Men under vart besok diskuterade vi denna fraga, dvs. fragan om
breddad rekrytering, och det framkom flera idéer pa hur detta arbete kan utvecklas.

Kvalitetsgranskningen har genomforts av utredare Erland Olbers. | granskningen har
aven utredare Per Wingvist deltagit.



