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Kvalitetsgranskning av utbildning inom yrkeshögskolan

Beslut
Myndigheten föryrkeshögskolanhar genomförten kvalitetsgranskning av utbildningen
Mobila System och GIT i Uppsala (utbildningsnummer YH00389). Ansvarig
utbildningsanordnare ärOcellus Information Systems AB.

Myndigheten bedömeratt utbildningen inte uppfyller myndighetens fastställda
kvalitetskriterier och har bristande kvalitet.

Myndigheten avslutar härmedgranskningen. Ärendetlämnasöver1
förfortsatt utredning gällandestudiedokumentation och rekvisition.

Samlad bedömning

Enheten förTillsyn

Nedan beskriver vi kortfattat kvalitetsgranskningens resultat. Föratt läsaen utförligare
beskrivning och föratt ta del av myndighetens hela bedömning, kan du läsamer i
Rapport efter kvalitetsgranskning som ligger i en bilaga till detta beslut.

Myndigheten bedömeratt ledningsgruppen saknar tillräckligbredd och representation
frånföretagsom kan spegla arbetslivets behov av kompetensen GIS-
utvecklare/konsult/tekniker vare sig regionalt eller nationellt. Ledningsgruppen saknar
därmedden målbildarbetslivet börförmedlamed denna utbildning föratt motivera de
studerande att nåexamen och vilken insats det kräver. Ledningsgruppen tar heller inte
en aktiv roll i kvalitetsarbetet föratt måletförutbildningen ska kunna uppnåsenligt sin
egen beskrivning i arbetsordningen.

utbildningsledarens roll har i huvudsak riktat in sig påintern styrning och han har därmed
varit förhållandevisosynlig förde studerande. Den pedagogiska ledningen i
undervisningen har inte varit tillräckligttydlig föratt kursernas moment och
kunskapskontroller ska nåde kompetensmålsom beskrivs i kursplanerna. All
undervisning sker pådistans och alla föreläsningargenomförsutan interaktivitet frånde
studerande. Därförförekommeröverhuvud taget ingen interaktion mellan de studerande.
Interaktionen mellan lärareoch de flesta studerande ärobefintlig, vilket myndigheten
anser vara en svaghet. Utbildningsanordnaren har ävenbrustit i att säkerställaden
individuella lärprocessenföljtsupp och återkopplatsregelbundet till varje studerande,
bådeunder och efter kursernas gång.

Myndigheten bedömeratt utbildningsanordnaren har ett tillräckligtantal LIA-platser förde
studerande. Samverkan med LIA-platserna har dock brustit genom att anordnaren inte på
ett systematiskt sättkvalitetssäkratoch haft kontakt med LIA-platsen inför, under och
efter LIA-kursen. Utbildningsanordnaren har heller inte tydligt kommunicerat det
innehållsligasambandet mellan LIA-kurserna och utbildningens övrigakurser och målför
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samtliga berördai utbildningen. LIA-handledarnas förmågaatt genomförasitt uppdrag i
utbildningen har därmedförsvårats.

Myndigheten bedömeratt anordnarens kvalitetsarbete brustit genom att återkopplingen
av utvärderingartill studerande och lärareinte skett konsekvent och systematiskt. Detta
gällerävenkvalitetssäkringenoch uppföljningenav LIA som ej genomförassystematiskt.
Med den mycket begränsadeinteraktionen mellan skolan och de studerande ärde
studerandes insyn och inflytande i utbildningen starkt begränsad. Utbildningsanordnaren
har försummatatt som en del i sitt kvalitetsarbete analysera genomströmningenoch vidta
åtgärderföratt ökagenomströmningenoch att studerande kommer ut i rättjobb, vilket
indikerar påom utbildningen fyller sin roll som kompetensförsörjning.

Ärendet
Myndigheten har genomförtkvalitetsgranskning av utbildningen Mobila System och GIT,
anordnad av Ocellus Information Systems AB i Uppsala.

Kvalitetsgranskningen har utgåttfråndet underlag som finns i Myndigheten för
yrkeshögskolanssystem, utbildningsanordnarens insändamaterial och enkätertill LIA-
handledare och till de studerande. Ytterligare underlag fick myndigheten genom
videointervjuer med olika parter i utbildningen den 16 december 2020.

Granskningen omfattar hela utbildningen och utgårfrånkvalitetskriterier som grupperas i
fyra granskningsområden- Ledningsgruppen, Lärande, Lärandei arbete (LIA) och
Kvalitetsarbete. Kvalitetskriterierna föryrkeshögskoleutbildningarutgårfrånde syften och
målsom återfinnsi regelverket, i förarbetenoch i andra villkor som gällerför
utbildningsformen. Kvalitetskriterierna beskriver "idealtillståndet" i de delar av
utbildningsprocessen som styrs av regelverket. Utbildningsanordnaren har fåttta del av
kvalitetskriterierna införkvalitetsgranskningen.

Utbildningsanordnaren och ledningsgruppen har haft möjlighetatt faktagranska en
preliminärversion av den slutliga rapporten.

Kvalitetsgranskningen avslutas med att myndigheten beslutar att ge den granskade
utbildningen en sammanvägd kvalitetsbedömningutifrånen fyrgradig skala.

Mycket högkvalitet Utbildningen uppfyller myndighetens fastställdakvalitetskriterier
och bedömsha mycket högkvalitet. Dessutom visar dessa utbildningar pågoda
exempel. En utbildning med mycket högkvalitet i genomförandetmåsteävenvisa bra
resultat närdet gällerandelen studerande som avslutat utbildningen med examen.

Högkvalitet Utbildningen uppfyller i höggrad myndighetens fastställda
kvalitetskriterier och bedömsha högkvalitet.

Inte tillräckligthögkvalitet Utbildningen uppfyller inte i tillräckliggrad myndighetens
fastställdakvalitetskriterier och bedömsinte ha tillräckligthögkvalitet. Utbildningen
behöverutvecklas föratt nåupp till högkvalitet. Myndigheten bedömeratt det ärfullt
möjligtatt genomförade åtgärdersom behövsinom rimlig tid.

Bristande kvalitet Utbildningen uppfyller inte myndighetens fastställda
kvalitetskriterier och bedömsha bristande kvalitet. Utbildningen behöverutvecklas för
att nåupp till högkvalitet. Myndigheten bedömeratt det ärosäkertom de åtgärder
som behövskan genomföras inom rimlig tid.

Skälförbeslutet
Enligt 1 §lagen (2009:128) om yrkeshögskolanska bestämmelserna i lagen säkerställa
att eftergymnasiala yrkeshögskoleutbildningarsvarar mot ett behov i arbetslivet och håller
högkvalitet och enligt 6 §samma lag ska utbildningen utformas såatt en högkvalitet och
yrkesrelevans nåssamt att den ger den kompetens som krävsförkvalificerade uppgifter i
arbetslivet. Utbildningen ska präglasav såvälstark arbetslivsanknytning som teoretisk
förankring.Utbildningen ska utvecklas och bedrivas i samverkan med arbetslivet.



Enligt 4 §punkten 2 förordningen(2011:1162) med instruktion förMyndigheten för
yrkeshögskolanska myndigheten granska yrkeshögskoleutbildningarnaskvalitet samt
utbildningsanordnarens kvalitetsarbete.

Enligt 4 kap. 9 §förordningen(2009:130) om yrkeshögskolanärutbildningsanordnaren
skyldig att medverka i den kvalitetsgranskning av utbildningen som initieras av
Myndigheten föryrkeshögskolan. Kvaliteten ska granskas utifrånkvalitetskriterier.

l övrigt,se bilagd rapport efter kvalitetsgranskning.

Enhetschef Inger Nordahl har beslutat i ärendetoch föredragandehar varit utredare
Erland Olbers. l utredningen har ävenutredare Per Winqvist deltagit.

P^ Myndigjieten föryrkeshögskolansvägnar

Enhetschef
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Rapport

Myndigheten föryrkeshögskolan

Rapport efter kvalitetsgranskning

Utbildningsanordnare: Ocellus Information Systems AB

Utbildning: Mobila System och GIT

Studieort: Uppsala

Bakgrund

Myndigheten föryrkeshögskolanhar genomförten kvalitetsgranskning av utbildningen
Mobila System och GIT.

De bedömningskriteriersom vi utgårfrånnärvi görgranskningen finns beskrivna i bifogat
dokument "Kvalitetskriterier föryrkeshögskolan".

Kvalitetsgranskningens främstasyfte äratt bidra till utveckling och högkvalitet genom att
hitta områdendärutbildningsanordnaren kan förbättrautbildningen. Granskningen syftar
ocksåtill att lyfta fram goda exempel som bidrar till utbildningens kvalitet.

l arbetet med kvalitetsgranskningen har vi använtföljandeunderlag:

dokument som finns i myndighetens diarium och andra databaser
utbildningsanordnarens insändamaterial
svar frånen enkättill de studerande
svar frånen enkättill LIA-handledare (LIA, Lärandei Arbete)
underlag frånutredarnas videointervjuer med utbildningens olika aktörer

Utredarna har den 16 december 2020 intervjuat:

Namn

RenéEscalier

Andrei Escalier

Erik Escalier

Karoline Andersson

Stefan Bergh

Johan Reuterham

Henry Fosselius

Per-Olof Härden

Per Olof Öryd

Anders Ostman

Thomas Hedberg

Hans Hauska

Organisation

Ocellus Information Systems AB

Ocellus Information Systems AB

Ocellus Information Systems AB

Ocellus Information Systems AB

Ocellus Information Systems AB

Solutions Architect

Prospect Mapping AB

Hardendata AB

Lantmäteriet

NovoGIT AB

JB Haggeby Gård

KTH

Kategori

Ägareoch VD

Vice VD

Utbildningsledare

Utbildare

Utbildare

Arbetslivsrepresentant

Arbetslivsrepresentant

Arbetslivsrepresentant

Arbetslivsrepresentant

Arbetslivsrepresentant

Arbetslivsrepresentant

Arbetslivsrepresentant

Vid granskningen intervjuade vi studerande som startade den granskade utbildningen i
september 2019. En studerande deltog. Ytterligare tvåstuderande intervjuades via telefon efter
granskningen.
15 av 35 studerande (43%) som startade utbildningen 2019 har besvarat MYH:s enkät
14 av 42 studerande (33%) som startade utbildningen 2020 har besvarat MYhl:s enkät
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l samband med granskningen har 10 LIA-handledare besvarat vårenkät

[.._.„„._.„.__-„___„._.„._„-..

akta om utbildningen
Antal Yh-poäng

SeQF-nivå

Studieform

Studietakt

425

5

l Distans

100%

, Särskildaförkunskaper Engelska 6, Svenska 3, Datorteknik 1 a

Tidigare utbildningsnummer 200433810, 201081780, 201502340

Utbildningen leder till en yrkesroll som GIS-utvecklare/konsult, GIS-tekniker, Karttekniker,
Applikationsutvecklare, GIS-samordnare

Antal studerande i omgångenmed start 2019 är38 varav 26 mänoch 12 kvinnor
Antal studerande i omgångenmed start i augusti 2020 är46 varav 26 mänoch 20 kvinnor
Antal studerande i extra omgångenmed start i december 2020 är38 varav 24 mänoch 14
kvinnor

Utbildningen har tvåLIA-kurser på50 respektive 55 Yh-poäng.
LIA-kurserna ärplacerade i andra respektive fjärdeterminen

Utbildningens genomströmningoch resultat
Diagrammet nedan visar utbildningens genomströmningoch resultat, baserat på
uppgifter som anordnaren skickat in till myndigheten.
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Utbildningsanordnaren beviljades i maj 2020 Ytterligare omgångpåbefintlig YH-
utbildning med 35 studieplatser. Omgångenstartade i december 2020 och representeras
i diagrammet med mörkgråstaplar.



Beskrivning och bedömningav utbildningens kvalitet

hlärföljermyndighetens beskrivning av utbildningen och en bedömningav hur välden
uppfyller vart och ett av de tolv kvalitetskriterier som vårgranskning utgårfrån. l de fall
myndigheten identifierat förbättringsområden,såanges de efter beskrivningen.

Ledningsgruppens ledamöter

Myndigheten bedömeratt ledningsgruppens kunskaper om de kompetensbehov som
finns inom yrkesområdetbehöverutvecklas.

Ledningsgruppen bestårav 15 ordinarie ledamötervarav 10 representerar arbetslivet.
Någraav ledamöternahar medverkat under alla de årsom utbildningen pågått.
Arbetslivsrepresentanterna kommer främstfrånorganisationer som ärverksamma inom
akademisk forskning och utbildning inom informationsområdet.Tvåav
arbetslivsrepresentanterna representerar offentliga aktörer, Lidingökommun och
Lantmäteriet.Vid intervjun med ledningsgruppens arbetslivsrepresentanter ser ett behov
av att bredda ledningsgruppen med företagföratt påett bättresättspegla det behov och
den nationella efterfrågansom finns inom mobila system och GIT. De representerade
företagen/organisationernahar tidigare gjort någonenstaka anställningfrånutbildningen
men detta sker nu mer mera sällan.

Utbildningens övergripanderesultat och effekt som kompetensförsörjaretill branschen
analyseras inte specifikt péledningsgruppens möten, vilket ocksåbekräftades i vår
diskussion med ledningsgruppen. De studerandes förhoppningarom ett framtida arbete
inom branschen varierar i den enkätmyndigheten genomfört.

Myndighetens identifierade förbättringsområden
• Föratt bibehållaaktuellt innehåll i utbildningen och ge de studerande relevant

kompetens föryrkesrollen behöverledningsgruppen förstärkasmed fler
ledamöterfråndet anställandearbetslivet.

Arbetslivsanknytning

Myndigheten bedömeratt ledningsgruppen säkerställerstark arbetslivsanknytning i
utbildningens alla delar.

De sju ledamötervi intervjuade var införståddamed ledningsgruppens uppgifter och
ansvarsområdenenligt arbetsordningen. Någraav dessa arbetslivsrepresentanter har
anlitats som gästföreläsarei undervisningen. Tvåav ledningsgruppens företagoch
organisationer hade vid granskningstillfälletanställtfrånutbildningen samt planerade att
ta emot en LIA-studerande.

Vid samtalet med ledningsgruppen och utbildningsanordnaren och enligt
ledningsgruppsprotokollen framkom att utbildningens innehåll har diskuterats och att
kursplanerna utformats och fastställtsmed syftet att säkerställaett relevant och
vederhäftigt innehåll i utbildningen, främstutifrånen akademisk synvinkel.

Ledningsgruppen görinte regelbundet någonomvärldsbevakningavseende yrkesrollen
eller arbetsmarknadens kompetensbehov pésina möten.Därförgårdet inte att utläsaur
protokollen hur, eller ens om, en sådananalys kopplas till utbildningens utveckling.

Enlig svaren i myndighetens enkäthar de studerande en begränsadkännedomom
ledningsgruppens roll men bara ett fåtalkännertill vilka företagsom ärrepresenterade.

Kriterium: Ledningsgruppens ledamöterhar god kunskap
om de kompetensbehov som finns inom yrkesområdet

Det finns
brister

Behöver
utvecklas

Uppfyller i
höggrad

Kriterium: Ledningsgruppen säkerställerstark
arbetslivsanknytning i utbildningens alla delar

Det finns
brister

Behöver
utvecklas

Uppfyller i
höggrad



Myndighetens identifierade förbättringsområden
• Utbildningsanordnaren börtidigt i utbildningen tydliggöraledningsgruppens roll,

ansvar och befogenheter förde studerande.

• Ledningsgruppen börbeskriva den målbildarbetslivet har med utbildningen för
att motivera de studerande att nåexamen och vilken insats det kräver.

• Ledningsgruppen bidrar inte till en aktiv arbetslivsanknytning och börpåett
tydligare sättta rollen som kravställareav kvaliteten i utbildningen.

Ledningsgruppens arbete

Myndigheten bedömeratt ledningsgruppens arbete och ansvar förutbildningens
utveckling behöverutvecklas.

Enligt ledningsgruppens arbetsordning ska minst fyra mötenhållasper år.Under 2020
har ledningsgruppen haft tre fysiska mötenoch därutöverfattat ett antal protokollförda
beslut per capsulam. Vid de fysiska mötenahar det varit en god uppslutning av
arbetslivsrepresentanterna och mötenahar därmedvarit beslutsmässiga i enlighet med
arbetsordningen.

Ledningsgruppen ska enligt arbetsordningen avhandla de ståendepunkterna"Utbildningens utveckling och kvalitetsarbete", samt "Strategi- framtids- och
utvecklingsfrågor"påsina möten. Det gårdock inte att utläsaav protokollen från2020 att
någonav dessa punkter funnits pådagordningen eller avhandlats under någonannan
punkt. Utfärdandeav examen har beslutats under ledningsgruppens mötenmen man har
inte reflekterat eller analyserat utbildningens lågaresultat avseende examensgrad. l juni
2020 tog 6 studerande examen, av de 35 som enligt senaste rekvisitionen var aktiva i
utbildningsomgångensåsent som i mars.

Inte heller någonsystematisk återkopplingavseende uppföljningareller kursutvärderingar
har rapporterats till ledningsgruppen. Därmed har heller ingen analys eller utvärdering
kring utbildningens genomförandeoch utveckling gjorts i ledningsgruppen.

Myndighetens identifierade förbättringsområden
• Föratt ledningsgruppen ska kunna arbeta effektivt och ta ansvar för

utbildningens utveckling måsteutbildningsanordnaren vid varje
ledningsgruppsmötepresentera adekvat underlag avseende utbildningens
genomförandeoch de studerandes resultat. Detta ska dokumenteras.

Ledningsgruppen och kvalitetsarbete

Myndigheten bedömeratt ledningsgruppen behöverutveckla sitt arbete med
utbildningens systematiska kvalitetsarbete.

Utbildningsanordnaren har, i enlighet med myndighetens krav, gjort en effekt- och
resultatuppföljningsex månaderefter examen (se diagram sid. 2), Ledningsgruppens
ledamöterhar, enligt de inskickade protokollen, inte tagit del av detta underlag och har
därförinte fåttnågonsamlad bild övervad som händermed de studerande efter
utbildningen. Trots att utbildningen under flera århaft en lågexamensgrad har ingen
djupare analys gjorts av orsakerna till detta. Ingen diskussion har heller förtsom åtgärder
- såsom beskrivs i ledningsgruppens arbetsordning. Detta trots att denna uppföljning
genomförsregelbundet av utbildningsanordnaren och skickas in till myndigheten.
Utbildningens resultat avseende hur mångaav de examinerade som ett halvårefter

Kriterium: Ledningsgruppen arbetar effektivt och tar
ansvar förutbildningens utveckling

Det finns
brister

Behöver
utvecklas

Uppfyller i
höggrad

Kriterium: Ledningsgruppen ser till att systematiskt
kvalitetsarbete bedrivs

Det finns
brister

Behöver
utvecklas

Uppfyller i
höggrad



examen har ett jobb som motsvarar utbildningens inriktning ärlågt. Resultatet förde 3
senaste omgångarnaligger påca 10% i relation till de som antogs och påbörjade
utbildningen. Utbildningens bidrag till arbetslivets kompetensförsörjningärsåledeslågt,
vilket inte redovisats förledningsgruppen.

Ledningsgruppen ska enligt förordningenförYrkeshögskolanoch enligt sin egen
arbetsordning svara föratt ett systematiskt kvalitetsarbete bedrivs, l verkligheten baseras
detta i huvudsak påde synpunkter som studeranderepresentanten framförunder punkten"Frågorfrånstuderanderepresentanter".

Efter samtalet med ledningsgruppen bedömermyndigheten att ledamöternabörta ett
störreansvar föratt utvärderafaktorerna bakom utbildningens lågaexamensgrad.
Ledningsgruppen saknar ett faktaunderlag frånutbildningsanordnaren som kan förklara
orsakerna bakom den lågaexamensgraden och därmedden begränsade
kompetensförsörjningentill arbetsmarknaden. Utifrånen analys av detta skulle
ledningsgruppen påett tydligare sättkunna bidra i och stödjautvecklandet av hur
utbildningen genomförs.

Myndighetens identifierade förbättringsområden
• Ledningsgruppen ärskyldig att se till att systematiskt kvalitetsarbete bedrivs och

därförmåsteutbildningsanordnaren ha rutiner föratt relevant underlag kring
utbildningens genomförandeoch resultat tas fram - och analyseras.

Organisation och resurser

Myndigheten bedömeratt utbildningens organisation och resurser behöverutvecklas för
att ge de studerande bättreförutsättningaratt nåutbildningens mål.

Utöverutbildningsledaren, finns fyra utbildare engagerade i undervisningen, samtliga
anställdaav Ocellus. Utbildningsledarens roll äri huvudsak internadministrativ inom
utbildningsanordnarens organisation, l samtalet med de studerande framkom att
utbildningsledarens roll inte var tydlig fördem och att de sällankommer i kontakt med
honom. Den huvudsakliga kontakten mellan utbildningsledaren och de studerande sker
genom huvudläraren i utbildningen.

Distanskonceptet äruppbyggt kring Teams -som ocksåfungerar som lärplattform.
Föreläsningarärförinspeladeoch tillhandahållsävendessa via Teams. Pålärplattformen
har de studerande tillgångtill planering, scheman och kursplaner. Lärplattformen
innehållerstudiematerial, inspelade föreläsningar,material införföreläsningaroch andra
presentationer. De studerande fårävensina individuella uppgifter via lärplattformenoch
det ärocksådärde läggerin sina skriftliga redovisningar. Stora delar av den teoretiska
delen av utbildningen avser färdighetsträningoch kunskaper i de tre stora dataprogram
som användsi branschen ArcGIS desktop, Mapinfo och QGIS -Open Source.

Vid de, fyra närträffarnasom ärfastställda i utbildningsplanen medverkar
utbildningsledaren och aktuella utbildare. Vid dessa träffargenomförsfrämst
introduktioner till nya kurser, gruppuppgifter samt presentationer och redovisningar inför
klassen. Under närträffarnages ocksåmöjlighettill individuella samtal mellan de
studerande och utbildningsledaren. Närvaronav de studerande är,enligt
utbildningsledaren, begränsadvid dessa närträffar.De studerande som myndigheten
talat med har ännu inte haft någonnärträffsedan de påbörjadeutbildningen i september
2019 orsakat främstav pandemin.

Föreläsningarges via Teams mellan närträffarna.De studerande berättaratt
föreläsningarges i realtid.

Utbildningsanordnaren har en stor utmaning i att ökaandelen studerande som når
utbildningens måloch erhållerexamen. l de tre senast avslutade omgångarna(examen

Kriterium: Utbildningens organisation och resurser ger
de studerande förutsättningaratt nåutbildningens mål

Det finns
brister

Behöver
utvecklas

Uppfyller i
höggrad



2018, -19 och -20) har 27 tagit examen. De utgör26% av de som antogs och som
påbörjadestudierna. Såledesgörtre av fyra studieavbrott.

Myndighetens identifierade förbättringsområden
• Anordnaren måstesäkerställaatt utbildningens organisation och resurser ger de

studerande förutsättningaratt nåutbildningens mål.

• Anordnaren behöverse översina rutiner gällandestudiedokumentation. Förde
kurser som genomförsunder utbildningens gångbehöverbetyg fastställasoch
kommuniceras till de studerande.

Lärande

Kriterium: Utbildningens pedagogik ger de studerande
förutsättningaratt nåutbildningens mål

Behöver
utvecklas

Uppfyller i
höggrad

Myndigheten bedömeratt det finns brister i hur utbildningens pedagogik äranpassad för
att ge de studerande förutsättningaratt nåutbildningens mål.

Den pedagogiska planeringen och uppläggeti utbildningen - benämnssjälvbildningoch
beskrivs i utbildningsplanen som: "Det bygger påatt vi hålleren ständigdialog med
studenten genom hela utbildningen, såvälunder teori som under praktik samt har en
välavvägdblandning av föreläsningar,arbete påbeting, självstudierunder handledning
sam? en längrepraktiktid, UA, med handledning. Man kan sägaatt vi skräddarsyr
utbildningen av varje enskild student fören tänktarbetsgivare. Föratt underlättaen
kontinuerlig dialog har vi skapat det virtuella klassrummet, en mötesplatspåInternet för
studenter, lärare, handledare och ledningsgruppsmedlemmar".

l verkligheten bygger undervisningen påatt de studerande självläggerupp sina studier
efter den kursplanering som finns pålärplattformen. Uppgifter och föreläsningarläggs
upp succesivt av utbildningsanordnaren. Deadlines näruppgifterna ska vara inlämnade
framgår,enligt de studerande, tydligt. Under tvåen-timmespass i veckan finns lärarna
uppkopplade påTeams föratt ge respons och hjälptill de studerande som en form av
frågestund. Enligt de studerande ärdet fe som utnyttjar frågestunderna. Intervjuer med
de studerande visar att det ärlågnärvaropåträffarna.Värtatt notera äratt det i varje
klass gåröver45 studerande.

Vid intervjuer med studerande och utbildningsledare framkom att en del av de studerande
upplever att den teoretiska undervisningen stundtals har ett lågttempo och att de
uppgifter som finns ofta ärenkla och lösessnabbt. Det framkommer i myndighetens
studerandeenkätatt den genomsnittliga tid som de studerande uppskattar att de lägger
ner påutbildningen ärcirka 15 timmar i veckan. Utbildningsanordnaren har inte
analyserat varförde studerande inte läggerner mer tid, trots att utbildningen ska
motsvara heltidsstudier.

Trots att mångastuderande upplever att utbildningen stundtals har lågttempo, ärdet en
stor andel som inte fullföljerkurserna och därmed inte fårbetyg i kurserna, l omgången
som startade i augusti 2020 har mindre än75% av de studerande erhållitbetyg i
höstterminenstre förstakurser. Detta indikerar att det krävsen tydligare definition och
regler - mellan de studerande och utbildningsanordnaren - förvilka parametrar som ska
uppfyllas föratt en studerande ska anses vara aktiv i utbildningen påheltid.

Det pedagogiska genomförandetbygger helt och hålletpåatt den enskilde studeranden
läserin och tillgodogörsig det material som ges i form av litteratur, inspelade
föreläsningaroch övningsuppgifter. Inga praktiska moment ingårutanförLIA-kurserna.
Lärareneller utbildningsledaren följerinte upp den studerandes aktivitet och om någon
behöverextra stödförväntasden studerande kontakta skolan. Förutomunder
frågetimmarnasker ingen interaktion mellan lärareoch studerande. De studerande har
heller ingen som helst interaktion med varandra och inte heller någoninformation om
vilka deras klasskamrater är.

Av de studerande som startade 2019 och som erhållitbetyg i sina kurser har 89% getts
VG, 11 % G och 0% IG. Detta indikerar att det behövergörasen analys av den



individuella kunskapskontrollen i relation till kunskapsmålenbådei de enskilda kurserna
och utifrånutbildningens övergripandemål. En samlad analys av betygssättningenefter
varje kurs saknas.

Myndighetens identifierade förbättringsområden
• Föratt säkerställaatt utbildningens alla kurser motsvarar heltidsstudier och att

kunskapskontroller motsvarar nivånpåkursmélenbörutbildningsanordnaren
regelbundet utvärderaoch se överbådekursernas omfattning och hur de
studerandes kunskaper mäts.

• Föratt ökaandelen studerande som fullföljervarje kurs och uppnårmålenbör
utbildningsanordnaren se översin pedagogiska modell och variera olika metoder
förinlärning.Anordnaren ska ocksåpåett bättresättföljaupp varje studerandes
individuella prestationer och behov av individuellt stöd.

• Föratt förberedavarje studerande försin kommande yrkesroll och samarbete på
arbetsplatsen börutbildningen ha ett störremåttav interaktion mellan de
studerande och träning i att arbeta i team.

• Kunskapskontrollerna och betygssättningenbörsäkerställassåatt de
överensstämmermed det pedagogiska uppläggetoch aktuella kursmål.

Undervisande personal

Kriterium: De personer som anlitas i utbildningen för
undervisning eller handledning har rättkompetens

Det finns
brister

Behöver
utvecklas

Uppfyller i
höggrad

Myndigheten bedömeratt de personer som anlitas i utbildningen förundervisning eller
handledning har rättkompetens och att den nyttjas påett bra sätt.

Utbildningsledaren beskrev att han har daglig kontakt och avstämningarmed de
undervisande lärarna. Det ärdock enbart lärarnasom har den dagliga eller kontinuerliga
kontakten med de studerande vilket bekräftasav bådede studerande och lärarna.

Lärarnasom anlitas i utbildningen förundervisning har god kompetens och mångårig
yrkes- och undervisningserfarenhet inom sina respektive områden. De äralla anställda
av Ocellus Information Systems AB.

Lärarnauppger att det ären utmaning att ha tvåsåstora utbildningsomgångar, med över
40 studerande i varje omgång, men tack vare ett gott samarbete i arbetslaget anser de
att de ges de förutsättningarde behöverförsitt arbete. l och med den extra omgången,
som startade i december 2020 med 38 studerande, har ytterligare en lärareanställtspå
halvtid.

Enligt våraintervjuer och vårstuderandeenkätärde studerande nöjdamed utbildarnas
ämneskompetensoch pedagogiska förmåga.

Utbildarna som intervjuades framhålleratt det ärgod ordning och struktur vid
utbildningen, bådevad gällerplanering och genomförandeav kurserna.

Samverkan med LIA-platserna

Myndigheten bedömeratt utbildningsanordnarens samverkan med LIA-arbetsplatserna
behöverutvecklas.

LIA1 (50 Yh-poäng)läsesfrånapril till juli under termin två,medan LIA2 (55 Yh-poäng)
inleder den fjärdeterminen. Vid granskningstillfällethade de studerande i 2019-klassen
genomförtsin förstaLIA-kurs. Utbildningsanordnaren har ett stort LIA-nätverk, men

Kriterium: Utbildningsanordnaren har god samverkan
med LIA-arbetsplatserna

Det finns
brister

Behöver
utvecklas

Uppfyller i
höggrad



samtidigt beskriver såvälstuderande som LIA-handledare att kontakterna mellan
anordnare och LIA-plats i vissa fall varit begränsade.

Enligt utbildningsanordnaren har hittills samtliga studerande kunnat genomförasin första
LIA-kurs pårelevanta arbetsplatser. Dock har endast 25 av de 33 aktiva studerande
erhållitbetyg i kursen LIA1 som genomfördesunder våren2020. l myndighetens enkättill
de studerande uppger samtliga 15 respondenter att de kunde genomföraLIA - trots
coronapandemin. Majoriteten anser dock att stödetfrånOcellus föratt hitta en LIA-plats
var dåligt.

Utbildningsanordnaren ärskyldig att se till att alla studerande fåren relevant LIA-plats till
bådaLIA-kurserna. Med tanke påatt det under de tve kommande årenfinns tre
pågåendeomgångarkommer behovet av LIA-platser att ökaavsevärt.

l klassen som tog examen i juni 2020 fick bara 17 studerande betyg i LIA1 som lästes
under vårterminen2019. Utbildningsanordnaren har därefterrekvirerat statsbidrag för
samtliga 35 studieplatserna, bådetermin tre och termin fyra. 14 fick betyg i LIA2 och 6
tog examen.

De LIA-handledare som svarat påmyndighetens enkätärpositiva till LIA och till de
studerande frånutbildningen som de handlett. De uppfattar att de fåtten tillräcklig
information om syftet med LIA-kursen och vad de studerande förväntaslärasig under
LIA. De uppfattade att det underlag förbedömningav de studerande de hade att hållasig
till var relevant och tydligt. Däremotvar kontakten mellan LIA-handledaren och
utbildningsanordnaren under LIA-kursens gångi stort sett obefintlig.

Myndighetens identifierade förbättringsområden
• Utbildningsanordnaren börge de studerande bättrestöd i att hitta relevanta LIA-

platser. De börävenha en plan förhur det utvidgade behovet av LIA-platser till
följdav den extra utbildningsomgångenska lösas.

• Utbildningsanordnaren ska analysera och se till varfördet ärsåmångaav de
aktiva studerande som inte fårbetyg påsina LIA-kurser och om de fortfarande är
aktiva påutbildningen under efterföljandeterminer.

LIA som en del av utbildningen

Myndigheten bedömeratt anordnaren behöverutveckla hur LIA fungerar som en
integrerad del av utbildningen.

De studerande som besvarat myndighetens enkätoch som myndigheten intervjuat
beskrev att LIA-kursen har gett dem en ökadförståelseav yrkesrollen. De anser också
att den erfarenhet av att jobba i de olika GIS-programmen som de fåttunder utbildningen
var till stor nytta.

Närde studerande fåtttag i en LIA-plats rapporterar de detta till skolan. Enligt
utbildningsanordnaren har man ingen process föratt i förvägsäkerställaatt LIA-platsen
ärrelevant utifrånde arbetsuppgifter företaget/organisationenkan erbjuda.

Ocellus har inte någonsystematisk kontakt med LIA-arbetsplatserna under LIA-kursens
gång.

Enligt kursplanen förLIA1 finns endast tvåkursmålsom ska vara uppfyllda föratt fe
godkänt, G. Att den studerande:

• Har visat pågrundläggandeGIS-kunskaper inom det valda LIA-projektet.

• Kan beskriva de GIS-system som användsi verksamheten och förklara
översiktligtderas användningsområden.

Kriterium: LIA ären välfungerande del av utbildningen
Det finns

brister
Behöver
utvecklas

Uppfyller i
höggrad



Utöverdessa kursmålska en LIA-projektplan upprättas i samarbete mellan den
studerande, LIA-handledaren och utbildningsanordnaren, med specifika målfördet
enskilda LIA-projektet.

De flesta av de handledare som har besvarat myndighetens enkätbeskrev att de
studerande motsvarat eller överträffatderas förväntningarunder LIA. Dessutom bedömer
de att den studerande efter utbildningens slut sannolikt skulle vara aktuell föranställning
om en vakant tjänstskulle uppstå.

Myndighetens identifierade förbättringsområden
• Föratt säkerställaatt varje planerad LIA-plats erbjuder relevanta arbetsuppgifter

som äri linje med utbildningens lärandemålbörutbildningsanordnaren
systematiskt kontrollera detta införvarje individuell LIA.

LIA-handledningens kvalitet

Kriterium: De personer som anlitas som LIA-handledare
har rättkompetens

Det finns
brister

Behöver
utvecklas

Uppfyller i
höggrad

Myndigheten bedömeratt det finns brister i hur utbildningsanordnaren säkerställerLIA-
handledningens kvalitet.

Utbildningsanordnarens samverkan med LIA-arbetsplatserna och handledarna behöver,
enligt intervjuerna med utbildningsanordnaren och de studerande, förbättrasoch utökas.
De personer som anlitas som LIA-handledare bedöms i samtalen med
utbildningsanordnaren ha rättkompetens men utbildningsanordnaren börse överhur
man utvärderarLIA-kursen, såvälur den studerandes perspektiv som ur handledarens,
genom LIA-besökenstrepartssamtal som beskrivs i utbildningsplanen.

De LIA-handledare som svarat påmyndighetens enkätäröverlagpositiva till LIA och till
de studerande frånutbildningen som de handlett. Däremothar - i stor sett - alla LIA-
handledare inte haft någonstrukturerad kontakt med utbildningsanordnaren under eller
efter LIA-kursen.

Myndighetens identifierade förbättringsområden

• Utbildningsanordnaren behöversäkerställaatt de personer som anlitas som LIA-
handledare har rättkompetens, förberedsförsitt uppdrag och att de utgårfrån
kursmålen i sin bedömningav de studerandes prestationer.

• Utbildningsanordnaren bördärtillsäkerställaatt handledningens kvalitet följsupp
under och efter LIA-kursen genom att ta del av bådeden studerandes och
handledarens synpunkter.

Kvalitetsarbete

Kriterium: Det finns ett välfungerande system för
kvalitetsarbete

Behöver
utvecklas

Uppfyller i
höggrad

Myndigheten bedömeratt det finns brister i utbildningens system förkvalitetsarbete.

Efter varje kurs genomförde studerande en webbaserad kursutvärdering. De exempel på
kursutvärderingarsom utbildningsanordnaren skickat in till myndigheten visar generellt på
goda resultat och i enkätensom myndigheten genomförtmed de studerande upplever de
att utbildningsanordnaren tar till sig upplevda problem och synpunkter påett positivt sätt.
Kursutvärderingarnahar dock generellt väldigtlågasvarsfrekvenser. De bestårockså
huvudsakligen av fritextsvar, som de studerande inte vet hur skolan hanterar.
Kursutvärderingaråterkopplas inte heller rutinmässigttill de studerande.

Utbildningsledaren framförvid granskningen att en sammanställningav varje
kursutvärderingpresenteras påLG-mötena. Protokollen visar dock inte att såsker och
därmedfinns ingen dokumentation eller någon nedtecknad diskussion och analys. l
protokollen saknas ocksådokumentation och analys av de studerandes genomströmning
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i utbildningen och hur de etablerar sig påarbetsmarknaden efter examen. Utbildningens
resultat i termer av antal examinerade studerande visar att härfinns ett stort arbete att
göra.

De studerande upplever att utbildningsledaren äranonym och har en fördem otydlig roll i
ledningen av den dagliga verksamheten och i ansvaret förutbildningens utveckling. De
studerandes kontakt med utbildningsanordnaren gårnästanuteslutande via lärarna.

Myndighetens identifierade förbättringsområden

• Anordnarens kvalitetsarbete skulle stärkasom återkopplingenav utvärderingartill
studerande skedde konsekvent och systematiskt.

• Anordnarens kvalitetsarbete behöverstärkasom kvalitetssäkringenoch
uppföljningenav LIA genomfördesmer systematiskt.

• Utbildningsanordnaren börsom en del i sitt kvalitetsarbete analysera
genomströmningenoch vidta åtgärderföratt ökagenomströmningenoch att
studerande kommer ut i rättjobb, vilket indikerar påom utbildningen fyller sin roll
som kompetensförsörjning.

Värdegrund
Kriterium: Utbildningsanordnaren har ett
värdegrundsarbetesom utgårfrånmångfald,
likabehandling och jämställdhetmellan könen

Det finns
brister

Behöver
utvecklas

Uppfyller i
höggrad

Myndigheten bedömeratt utbildningsanordnaren har ett aktivt värdegrundsarbetesom
utgårfrånmångfald, likabehandling och jämställdhetmellan könen.

Ocellus, har tagit fram dokument för"Arbetsmiljöarbete", som i sitt innehåll beskriver
rutiner vid kränkandebehandling". Dessa gällerförOcellus:s samtliga utbildningar och är
tillgängligvia lärportalenoch informeras om i utbildningens början.

Könsfördelningenärjämni utbildningen med hälftenmänoch hälftenkvinnor i den
granskade utbildningsomgången. Sett till yrkesrollen

"GIS- och kartingenjörer" i stort är
fördelningen i arbetslivet - 40 procent kvinnor och 60 procent mänenligt SCB:s
yrkesstatistik 2018. Därmedbidrar utbildningen till att förbättrakönsfördelningeni
branschen.

Utbildningsanordnaren och ledningsgruppen menar att det vore önskvärtmed en mer
breddad rekrytering. Dessa frågorhar inte fullt ut diskuterats i ledningsgruppen - vilket
framgårav ledningsgruppens protokoll samt bekräftasav vårintervju med
ledningsgruppen. Men under vårtbesökdiskuterade vi denna fråga,dvs. fråganom
breddad rekrytering, och det framkom flera idéerpåhur detta arbete kan utvecklas.

Kvalitetsgranskningen har genomförtsav utredare Erland Olbers. l granskningen har
ävenutredare Per Winqvist deltagit.


