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kvalitetsgranskning

Kvalitetsgranskning av utbildning inom yrkeshogskolan

Beslut

Myndigheten for yrkeshdgskolan har genomfort en kvalitetsgranskning av utbildningen
Driftingenjér inom Kyla, VVS och Energi i Eslév (utbildningsnummer YH00076). Ansvarig
utbildningsanordnare ar Karlsson Climate AB.

Myndigheten beddmer att utbildningen i hog grad uppfyller myndighetens faststallda
kvalitetskriterier och har hog kvalitet.

Myndigheten avslutar hdrmed granskningen.

Samlad bedémning

Nedan beskriver vi kortfattat kvalitetsgranskningens resultat. For att 1&sa en utforligare
beskrivning och for att ta del av myndighetens hela bedémning, kan du l&sa mer i
Rapport efter kvalitetsgranskning som ligger i en bilaga till detta beslut.

Ledningsgruppens arbetslivsrepresentanter representerar foretag med behov av de olika
yrkesinriktningar utbildningen ska leda till. Ledningsgruppen &ar aktiv och utévar stort
inflytande Over utbildningens innehall och mal, och arbetar effektivt och tar ansvar for
utbildningens utveckling. Arbetslivsrepresentanter satter ihop "case” for
examensarbetena som ar hdmtade fran sina foretag och tar del av resultaten fran de
studerandes examensarbeten. Pa det sattet bidrar ledningsgruppen pa ett foredomligt
satt till utbildningens arbetslivsanknytning. Ledningsgruppens arbete skulle dock stérkas
om det ocksa omfattade uppfdljning, analys och malséattningar kopplat till utbildningens
genomstrémning, resultat och effekt.

Myndigheten bedémer att utbildningens organisation och resurser ger de studerande
goda forutsattningar att nd utbildningens mal. Bade studerande och undervisande
personal far goda forutsattningar och de studerande &r 6verlag néjda med
undervisningen och lararnas amneskunskaper. LIA ar en val fungerande del av
utbildningen. Utbildningens koncept med fem korta LIA perioder &r val genomtankt och
bidrar pa ett féredomligt satt till att de studerande far ett helhetsperspektiv pa
utbildningen. Utbildningsanordnaren har en god samverkan med LIA-arbetsplatserna,
men bor efterfraga LIA-handledarnas synpunkter pa hur val utbildningen svarar mot
arbetslivets kompetensbehov.

Anordnaren har ett val fungerande systematiskt kvalitetsarbete. Utvarderingar och andra
uppfoljningar analyseras och leder till konkreta forbattringsatgarder. Anordnaren tar
tillvara synpunkter fran studerande pa ett foredomligt satt. Studerande uppger att lararna
och utbildningsledaren &r snabba och duktiga pa att lyssna, I0sa problem, folja upp och
anvanda deras feedback for att utveckla utbildningen. Anordnaren arbetar systematiskt
och pa ett exemplariskt satt for att ingen studerande ska utséttas for diskriminering eller
krankande behandling. Det finns rutiner vilka ar kdnda av de studerande, som upplever
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att det finns ett aktivt vardegrundsarbete i utbildningen. Utbildningsanordnaren forséker
bidra till att bryta traditioner i fraga om kénsbundna utbildnings- och yrkesval. Daremot
saknas definierade konkreta atgarder och malséattningar med arbetet for att skapa en
jAmnare kénsférdelning bland de studerande.

Utbildningens resultatrapportering visar att utbildningen haft svarigheter att fylla
utbildningsplatserna vissa ar. Dartill har mangden avhopp gjort att andelen examinerade i
férhallande till antalet utbildningsplatser ar relativt lag, sarskilt i den senast avslutade
omgangen som startade 2018 och avslutades 2020. Andelen examinerade som hamnat
helt eller till storsta del i "ratt” jobb sex manader efter examen har varierat.

Arendet

Myndigheten har genomfort kvalitetsgranskning av utbildningen Driftingenjor inom Kyia,
VVS och Energi, anordnad av Karlsson Climate AB i Eslov.

Kvalitetsgranskningen har utgatt fran det underlag som finns i Myndigheten for
yrkeshégskolans system, utbildningsanordnarens insdnda material och enkéater till LIA-
handledare och till de studerande. Ytterligare underlag fick myndigheten genom
videointervjuer med olika parter i utbildningen den 21 januari 2021.

Granskningen omfattar hela utbildningen och utgar fran kvalitetskriterier som grupperas i
fyra granskningsomraden - Ledningsgruppen, Larande, Larande i arbete (LIA) och
Kvalitetsarbete. Kvalitetskriterierna for yrkeshogskoleutbildningar utgar fran de syften och
mal som aterfinns i regelverket, i forarbeten och i andra villkor som géller for
utbildningsformen. Kvalitetskriterierna beskriver "idealtilistandet” i de delar av
utbildningsprocessen som styrs av regelverket. Utbildningsanordnaren har fatt ta del av
kvalitetskriterierna infér kvalitetsgranskningen.

Utbildningsanordnaren och ledningsgruppen har haft méjlighet att faktagranska en
preliminar version av den slutliga rapporten.

Kvalitetsgranskningen avslutas med att myndigheten beslutar att ge den granskade
utbildningen en sammanvagd kvalitetsbeddémning utifran en fyrgradig skala.

Mycket hog kvalitet Utbildningen uppfyller myndighetens faststéllda kvalitetskriterier
och bedéms ha mycket hog kvalitet. Dessutom visar dessa utbildningar pa goda
exempel. En utbildning med mycket hég kvalitet i genomférandet maste &dven visa bra
resultat nar det géller andelen studerande som avslutat utbildningen med examen.

Hog kvalitet Utbildningen uppfyller i hog grad myndighetens faststéllda
kvalitetskriterier och bedéms ha hog kvalitet.

Inte tillrdckligt hog kvalitet Utbildningen uppfyller inte i tiliracklig grad myndighetens
faststallda kvalitetskriterier och bedéms inte ha tillréckligt hog kvalitet. Utbildningen
behdver utvecklas for att na upp till hog kvalitet. Myndigheten bedémer att det &r fullt
mojligt att genomfdra de atgérder som behdvs inom rimlig tid.

Bristande kvalitet Utbildningen uppfyller inte myndighetens faststallda
kvalitetskriterier och beddms ha bristande kvalitet. Utbildningen behdver utvecklas for
att nd upp till hég kvalitet. Myndigheten bedémer att det ar osékert om de atgarder
som behovs kan genomféras inom rimlig tid.

Skal for beslutet

Enligt 1 § lagen (2009:128) om yrkeshégskolan ska bestdmmelserna i lagen sakerstalla
att eftergymnasiala yrkeshégskoleutbildningar svarar mot ett behov i arbetslivet och haller
hdg kvalitet och enligt 6 § samma lag ska utbildningen utformas sa att en hog kvalitet och
yrkesrelevans nas samt att den ger den kompetens som kravs for kvalificerade uppgifter i
arbetslivet. Utbildningen ska préaglas av séval stark arbetslivsanknytning som teoretisk
férankring. Utbildningen ska utvecklas och bedrivas i samverkan med arbetslivet.

Eniigt 4 § punkten 2 férordningen (2011:1162) med instruktion for Myndigheten for
yrkeshogskolan ska myndigheten granska yrkeshégskoleutbildningarnas kvalitet samt
utbildningsanordnarens kvalitetsarbete.



Enligt 4 kap. 9 § férordningen (2009:130) om yrkeshdgskolan ar utbildningsanordnaren
skyldig att medverka i den kvalitetsgranskning av utbildningen som initieras av
Myndigheten fér yrkeshdgskolan. Kvaliteten ska granskas utifran kvalitetskriterier.

| 6vrigt, se bilagd rapport efter kvalitetsgranskning.

Generaldirektér Thomas Persson har beslutat i arendet och féredragande har varit
utredare Lotte van Ark. | utredningen har dven utredare Olof Elander deltagit.

Pa Myndigheten for yrkeshdgskolans vagnar

Themas Perss

Generaldirektor
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Myndigheten for yrkeshégskolan

Rapport efter kvalitetsgranskning

Utbildningsanordnare: Karlsson Climate AB

Utbildning: Driftingenjor inom Kyla, VVS och Energi
Studieort: Eslov
Bakgrund

Myndigheten for yrkeshdgskolan har genomfort en kvalitetsgranskning av utbildningen
Driftingenjor inom Kyla, VVS och Energi.

De beddmningskriterier som vi utgar fran nar vi gor granskningen finns beskrivna i bifogat
dokument "Kvalitetskriterier for yrkeshégskolan 2021”.

Kvalitetsgranskningens framsta syfte ar att bidra till utveckling och hég kvalitet genom att
hitta omraden dar utbildningsanordnaren kan férbattra utbildningen. Granskningen syftar
ocksa till att lyfta fram goda exempel som bidrar till utbildningens kvalitet.

| arbetet med kvalitetsgranskningen har vi anvant foljande underlag:

dokument som finns i myndighetens diarium och andra databaser
utbildningsanordnarens insénda material

svar fran en enkat till de studerande

svar fran en enkat till LIA-handledare (LIA, Larande i Arbete)

underlag fran utredarnas videointervjuer med utbildningens olika aktorer

Utredarna har den 21 januari 2021, via videométen, intervjuat:

Namn

Petra Wahlstrém
Bengt-Goéran Karlsson
Maria Wahlstrém
Julius Kroon

Carina Stenqvist
Anders Juhl

Emil Silverberg

Milla Fredriksson

Organisation
Karlsson Climate AB
Karlsson Climate AB
Karlsson Climate AB
Karlsson Climate AB
Sodexo AB
Automationsgruppen
Klimatkyl AB

Lassila & Tikanoja FM

Kategori
Utbildningsledare
Utbildningsanordnare
Utbildare

Utbildare
Arbetslivsrepresentant
Arbetslivsrepresentant
Arbetslivsrepresentant
Arbetslivsrepresentant

Vid granskningen intervjuade vi studerande som startade den granskade utbildningen i
september 2019 och augusti 2020. 22 studerande deltog, daribland studeranderepresentanten i

ledningsgruppen.

11 av 17 studerande (65%) som startade utbildningen 2019 har besvarat MYH:s enkét
15 av 21 studerande (71%) som startade utbildningen 2020 har besvarat MYH:s enkét

| samband med granskningen har 8 LIA-handledare besvarat var enkét
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Fakta om utbildningen

Antal Yh-poéng 400

SeQF-niva 5

Studieform Bunden

Studietakt 100 %

Sarskilda férkunskaper Endast grundldggande behorighet kravs
Tidigare utbildningsnummer ' 201319060

Utbildningen leder till en yrkesroll som driftingenjor av kyl-, VVS-, och energisystem, projektor
inom kyl-, frys-, och komfortsystem, praktisk konsult inom kyl-, VVS-, och komfortsystem,
projektledare bygg- och tekniska system, kalkylator inom bygg och anléggning eller konstruktor
inom kyl-, frys-, och komfortsystem.

Antal studerande i de granskade omgangarna ar 33, varav 30 méan och 3 kvinnor

Utbildningen har 5 LIA-kurser pa 10, 20, 20, 25 respektive 25 Yh-poang.

LIA-perioderna &r utspridda éver hela utbildningen. LIA 1 och 2 ar placerad under ar ett. LIA 3, 4
och 5 &r placerad under ar tva.

Utbildningens genomstromning och resultat

Diagrammet nedan visar utbildningens genomstrémning och resultat, baserat pa
uppgifter som anordnaren skickat in till myndigheten.

35
30 2929
2525252525
25
| 21 21 2z 21
20 K 18
® ] 17 16 17
< - L
15 @& o 13 13
% 1 11
10 | E i =
> B [ £ I o
, : L L
5 ] bt E § i B
Beviljade Studerande vid  Studerande vid Avslutat Examinerade Examinerade,
platser utbildningens  utbildningens slut  med examen i jobb helt eller till
start storsta delen, i

"rétt" jobb
2014-2016 m 2015-2017 m 2018-2020 m 2019-2021 m 2020-2022



Beskrivning och bedomning av utbildningens kvalitet

Har foljer myndighetens beskrivning av utbildningen och en bedémning av hur val den
uppfyller vart och ett av de tolv kvalitetskriterier som var granskning utgar fran. | de fall -
myndigheten identifierat forbattringsomraden, sa anges de efter beskrivningen.

Ledningsgruppens ledamdoter

Kriterium: Ledningsgruppens ledaméter har god kunskap | Det finns Behover
om de kompetensbehov som finns inom yrkesomradet brister utvecklas

Myndigheten bedémer att ledningsgruppens ledaméter har goda kunskaper om de
kompetensbehov som finns inom yrkesomradet.

Utbildningen har en ledningsgrupp med sju arbetslivsrepresentanter som representerar
foretag med behov av de olika yrkesinriktningar utbildningen ska leda till. Pa grund av en
bred sammansattning med entreprendrer, konsulter och offentliga representanter, har
ledningsgruppen en mycket bra kunskap om yrkesroller och behovet av kompetens inom
branschen. Nagra arbetslivsrepresentanter har varit med i ledningsgruppen sedan
utbildningen startade och flera har anstallt utexaminerade fran utbildningen till sina
foretag.

Arbetslivsanknytning

Kriterium: Ledningsgruppen sékerstéller stark Det finns Behover
arbetslivsanknytning i utbildningens alla delar brister utvecklas

Myndigheten bedémer att ledningsgruppen sékerstéller stark arbetslivsanknytning i
utbildningens alla delar.

Ledningsgruppen star bakom och utdvar stort inflytande éver utbildningens mal och
innehall, bade gallande nivan av individuella kurser och utbildningen som helhet. Detta
framgar av bade ledningsgruppsprotokoll och myndighetens intervju med
ledningsgruppens arbetslivsrepresentanter. De bidrar till arbetslivsanknytning genom
gastférelasningar och studiebesdk, och medverkar i tillanskaffningen av LIA platser.

Ledningsgruppen diskuterar kursplanerna och kursmalen for utbildningen. Darutéver
satter arbetslivsrepresentanterna ihop "case” for examensarbetena som &r hamtade fran
uppdrag de sjalva arbetat med i sina féretag. Ledningsgruppen tar dven del av resultatet
fran de studerandes respektive examensarbeten och far pa sa satt god kdnnedom om
kompetensnivan hos de utexaminerade fran utbildningen. Detta &r ett exempel hur
ledningsgruppen arbetar med arbetslivsanknytningen i utbildningen pa ett féredomligt
satt.

Ledningsgruppens arbete

Kriterium: Ledningsgruppen arbetar effektivt och tar Det finns Behover
ansvar for utbildningens utveckling brister utvecklas

Myndigheten bedémer att ledningsgruppen arbetar effektivt och tar ansvar for
utbildningens utveckling.

Narvaron pa ledningsgruppens moéten ar god, bade nar det galler
arbetslivsrepresentanter och studeranderepresentanter. Samtliga ledaméter har ett stort
engagemang i utbildningen och gruppens arbete. Ledningsgruppens arbetsformer och
ansvar beskrivs i gruppens arbetsordning. Dar slas bland annat fast att samtliga
ledamoter ska ges tillfélle att delta i beredningen av de beslut som fattas och att det ska
finnas ett tillfredsstallande underlag for att kunna fatta beslut. Av ledningsgruppens
protokoll och myndighetens intervjuer framgar att detta efterlevs.



| ledningsgruppens protokoll gar det att folja diskussioner kring kompetensbehovet av de
yrkesroller utbildningen ska leda till. Ledningsgruppen far ocksa ta del av
kursutvarderingar och studerandes synpunkter om hur det gar i utbildningen. Vid behov
tar ledningsgruppen beslut om atgarder i utbildningen utifran det som framkommer av
utvarderingar och synpunkter. Under det senaste aret har coronapandemin praglat de
atgarder som varit nddvandiga, dar ledningsgruppen bland annat beslutat om formerna
for examensarbetet.

Ledningsgruppen foljer till viss del upp utbildningens genomstrémning, resultat och effekt.
De diskuterar till exempel avhopp fran utbildningen och har vidtagit atgarder for att
minska avhopp och 6ka soktrycket till utbildningen. Bland annat har ledningsgruppen
kommit fram till att avhoppen beror pa otydliga forvantningar hos studerande av vad
utbildningen ska leda till. Darfor har en av arbetslivsrepresentanterna deltagit i ett
informationsméte for sékande till utbildningen, for att skapa tydliga férvantningar om
utbildningens inriktning och de framtida yrkesroller som &r méjliga efter examen. |
ledningsgruppens arbete saknas daremot en systematisk uppféljning och analys av
andelen studerande som nar examen och hur manga av dessa som darefter far ett arbete
som stammer 6verens med utbildningens inriktning.

Myndighetens identifierade forbattringsomraden

e Ledningsgruppens arbete skulle starkas om det ocksa omfattade uppféljning, analys
och malsattningar kopplat till utbildningens genomstromning, resultat och effekt.

Ledningsgruppen och kvalitetsarbete

Kriterium: Ledningsgruppen ser till att systematiskt Det finns Behdver
kvalitetsarbete bedrivs brister utvecklas

Myndigheten bedémer att ledningsgruppen ser till att systematiskt kvalitetsarbete bedrivs.

Kvalitetsarbetet dokumenteras i protokoll fran ledningsgruppens méten. | protokoll och
intervjuer med ledningsgruppen och utbildningsledaren framgar tydligt att
ledningsgruppen ar insatta i hur utbildningens systematiska kvalitetsarbete bedrivs.
Utbildningens och kursers kvalitet féljs upp och utvarderingar leder till tgarder, till
exempel genom andringar av kursmal, ny kurslitteratur och utveckling av pedagogiken i
utbildningen sa att den ska 6verensstdmma med branschens behov.

Organisation och resurser

Kriterium: Utbildningens organisation och resurser ger Det finns Behover
de studerande forutsattningar att na utbildningens mal brister utvecklas

Myndigheten bedémer att utbildningens organisation och resurser ger de studerande
férutséttningar att na utbildningens mal.

Det finns en tydlig ansvarsférdelning mellan utbildningsledaren, undervisande personal
och de pedagogiska resurser som finns att tillgd genom utbildningens samarbete med
Eslévs kommun. De studerande beskriver i myndighetens intervju att de har en god
6verblick av utbildningen och vet vem de ska vanda sig till med olika typer av fragor.
Dessutom anger de studerande att utbildningens planering, dokumentation och struktur
ar logisk och tydlig. Detta styrks dven av den dokumentation anordnaren skickat in i
samband med granskningen och utbildningens kvalitetssystem som presenterades i
samband med myndighetens intervjuer.

Utbildningsanordnaren har ett samarbete med Eslévs kommun yrkeshogskola och
darigenom tillgang till undervisningslokaler. Férutom dessa lokaler genomférs vissa
moment och laborationer i en verkstad med maskiner och teknisk utrustning. Under
coronapandemin har utbildningen till stor del genomforts pa distans. | myndighetens
intervju och enkat till de studerande beskrivs att den évergripande planeringen trots
distansupplagget foljts med bibehallen kvalitet i undervisningen.



Utbildningsanordnaren och undervisande personal har rutiner for att identifiera
studerande i behov av olika former av stéd och genomfér vid behov stodinsatser. Till
exempel kan studerande med behov av sérskilt pedagogiskt stod fa extra tid vid
tentamen eller majlighet att examineras muntligt istallet for skriftligt. Genom utbildningens
samarbete med Esldovs kommuns yrkeshdgskola finns ocksa tillgang till specialpedagoger
som erbjuder stod till studerande i behov av detta.

Larande
Kriterium: Utbildningens pedagogik ger de studerande Det finns Behover
forutsattningar att na utbildningens mal brister utvecklas

Myndigheten beddmer att utbildningens pedagogik ger de studerande forutséttningar att
nd utbildningens mal.

Utbildningens bredd ar en styrka enligt saval studerande som anordnaren och
ledningsgruppen. Samtidigt leder det ocksa till att det kan vara svart for de studerande att
se helheten i bérjan av utbildningen. Flera studerande beskriver dock att det finns en
progression mellan kurserna i utbildningen som tillsammans med de olika LIA-kurserna
skapar en helhet som blir tydligare i takt med genomférandet.

Kursmalen ger en tydlig bild av vilka kunskaper, fardigheter och kompetenser den
studerande ska uppna och de studerande har god éverblick éver hur de ligger till i
utbildningen. En stor del av utbildningen &r teoretisk, men kompletteras pa ett tydligt satt
med praktik genom uppgifter hdmtade fran arbetslivet och de olika LIA-kurserna.
Utbildningens bredd gor att de studerande har méjlighet att fordjupa sig inom kyla, VVS
eller energi utifran sitt eget intresse.

Anordnaren och ledningsgruppen vill garna ge mojligheten till alla som ar motiverade att
genomfdra utbildningen, och darfor finns det inga séarskilda forkunskapskrav. De
studerande ar engagerade, och det framgar av myndighetens enkéat att en stor del av
studerandegruppen lagger ned tid som motsvarar heltidsstudier eller &nnu mer varje
vecka. Eftersom utbildningen ar intensiv och anordnaren antar studerande som inte har
en bakgrund inom omradet, erbjuder utbildningen extra stéd och hjalp fér de som &r i
behov av detta. Undervisande personal gor aktiva atgarder for att tillgodose individuella
behov. Till exempel genom en frivillig "mattestuga”.

De bada utbildarna har ansvar for varsitt ar av utbildningen. Under genomférandet har de
bagge kontinuerlig kontakt och en strukturerad éverldmning nér ar 1 avslutas sa att
Overlapp eller glapp undviks. Foretagets vice VD fungerar som "expert” och har
huvudansvaret for det amnesmassiga och pedagogiska genomforandet. | detta ingar att
stédja utbildarna, regelbundet folja upp studerandegruppens utveckling och aven att sjélv
undervisa nar det galler vissa kurser och moment.

Utbildningsledare och undervisande personal har regelbundna méten for att diskutera hur
det gar fér de studerande och hur pedagogiken i undervisningen kan utvecklas.

Undervisande personal

Kriterium: De personer som anlitas i utbildningen for Det finns Behover
undervisning eller handledning har ratt kompetens brister utvecklas

Myndigheten bedémer att de personer som anlitas i utbildningen fér undervisning eller
handledning har rétt kompetens och att den nyttjas pé ett bra sétt.

Anordnaren har tydliga kompetenskrav pa den personal som undervisar. Bada utbildarna
har slutfort utbildningen sjélva och har arbetat i branschen innan de blev anstéllda som
utbildare. En av utbildarna har pedagogisk bakgrund i form av att tidigare ha undervisat
pa gymnasieniva.

Utbildarna beskriver i myndighetens intervju att de far det stédet som behovs av
anordnaren och far mojlighet till kompetensutveckling, en av utbildarna har till exempel
gatt en kurs i gruppdynamik och ledarskap.



Bade i intervjun med de studerande och i myndighetens enkét framkommer att de
studerande Overlag &r ndjda med undervisningen och lararnas @mneskunskaper. Vissa
studerande uppger att utbildarnas formaga att formedla sina @amneskunskaper kan
utvecklas, men att det i de flesta fall finns méjlighet att stalla fragor eller fa nagonting
forklarat ytterligare om sa skulle kravas.

Samverkan med LIA-platserna

Kriterium: Utbildningsanordnaren har god samverkan Det finns Behdver
med LIA-arbetsplatserna brister utvecklas

Myndigheten bedémer att utbildningsanordnaren har god samverkan med LIA-
arbetsplatserna.

De studerande forvantas i forsta hand soka LIA-plats sjélva pa eget initiativ. Om en
studerande inte lyckas hitta en LIA-plats pa egen hand finns dock ett utarbetat natverk
hos anordnaren och ledningsgruppen, med foretag som tidigare tagit emot studerande.

Utbildningsledaren ar ansvarig for anordnarens kontakt med LIA-platserna och
sakerstaller att alla LIA-platser ar relevanta utifran kursplaner och kursmal. Det finns en
rutin for hur LIA hanteras och genomfors innan, under och efter kursen.
Utbildningsledaren besdker normalt alla LIA-platser, men har under coronapandemin foljt
upp hur det gar genom telefonsamtal. LIA-handledarna far méjlighet att utvardera hur
kursen fallit ut och hur det gatt for den studerande, men anordnaren efterfragar inte
synpunkter fran LIA-arbetsplatsen pa hur val utbildningen svarar mot arbetslivets
kompetensbehov.

Myndighetens identifierade forbattringsomraden

e Anordnaren bor efterfraga LIA-handledarnas synpunkter pa hur val utbildningen
svarar mot arbetslivets kompetensbehov.

LIA som en del av utbildningen

Det finns Behover

Kriterium: LIA &r en val fungerande del av utbildningen Wristar uiveskias

Myndigheten bedémer att LIA &r en integrerad och vél fungerande del av utbildningen.

Utbildningens koncept av fem korta LIA perioder ar val genomténkt och bidrar pa ett
foredomligt satt till att studerande far ett helhetsperspektiv pa utbildningen och
yrkesrollerna utbildningen leder till.

Det framgar av intervjun med de studerande och myndighetens enkéat att LIA spelar en
stor roll for att knyta ihop teorin med praktiken i utbildningen, LIA férdjupar pa sa satt
forstaelsen for de olika yrkesinriktningarna hos de studerande. Under LIA far de
studerande mojlighet att anvanda teoretiska kunskaper fran de skolférlagda kurserna i
praktiken, vilket starker det innehallsliga sambandet mellan teori och praktik i
utbildningen. Det handlar till exempel om att i de skolférlagda kurserna forsta grunderna i
byggfysik och konstruktion, for att under LIA kunna arbeta med kylsystem i riktiga
byggnader.

LIA-handledningens kvalitet

Kriterium: De personer som anlitas som LIA-handledare Det finns Behdver
har ratt kompetens brister utvecklas

Myndigheten bedémer att utbildningsanordnaren sékerstéller att handledningen under
LIA héller hég kvalitet.

Utbildningsanordnaren foljer upp kvaliteten pa LIA-handledningen genom att ta del av
bade den studerandes och handledarens synpunkter under och efter LIA-kursen. Innan



LIA-kursens start far handledaren information om inriktningen pa den aktuella kursen och
kursmalen, for att efter kursens avslut aterkoppla till anordnaren hur den studerande
presterat.

Rutinerna for LIA-handledarna har tidigare varit likadana fér samtliga handledare, &ven
de som inte fungerat som handledare tidigare. Infor respektive LIA-kurs far varje
handledare information om var den studerande befinner sig i utbildningen, férsakringar,
instruktioner om vad det innebar att vara handledare, aktuell kursplan och den uppgift
som de studerande ska redovisa vid kursens slut. | myndighetens intervju med
anordnaren berattar utbildningsledaren att en ny rutin kommer inféras framover, dar nya
LIA-handledare far mojlighet till extra stod om det skulle vara nédvandigt.

Kvalitetsarbete

Kriterium: Det finns ett val fungerande system for Det finns Behover
kvalitetsarbete brister utvecklas

Myndigheten bedémer att det finns ett val fungerande system for kvalitetsarbete.

Det systematiska kvalitetsarbetet &r baserat pa kursutvérderingar, regelbundna
klassméten, individuella samtal, diskussioner i ledningsgruppen och strukturella méten
mellan utbildningsledaren, féretagets utbildningskonsult och lararna. Alla relevanta
dokument, protokoll, instruktioner och utvarderingar dokumenteras i en online portal var
alla berérda enkelt kan hitta dem.

Ledningsgruppen diskuterar kursutvarderingar och andra uppféljningar, som leder till
langsiktiga forbattringar och atgarder av brister. Ledningsgruppen kan som ovan
beskrivet forbattra sin roll i kvalitetsarbetet nar det galler resultat- och effektuppféljning.

Anordnaren tar tillvara synpunkter fran studerande pa ett foredémligt satt. Studeranden ar
mycket ndjda med deras mojlighet att ge feedback. De ange att |ararna och
utbildningsledaren ar snabba och duktiga pa att lyssna, I6sa problem och félja upp, och
att de anvander deras feedback for att utveckla utbildningen.

Vérdegrund

Kriterium: Utbildningsanordnaren har ett
vardegrundsarbete som utgar fran mangfald,
likabehandling och jamstélldhet mellan kénen

Det finns Behover
brister utvecklas

Myndigheten bedémer att utbildningsanordnaren har ett aktivt vdrdegrundsarbete som
utgér fran mangfald, likabehandling och jamstélldhet mellan kénen.

Utbildningsanordnaren har en dokumenterad vardegrund som utgar fran mangfald,
likabehandling och jamstélldhet mellan kénen. De som &r inblandade i utbildningen
arbetar utifran vardegrunden, bland annat utifran diskussioner och gruppdvningar som ar
integrerade i kurserna I6pande under utbildningens gang. Detta sker redan i den forsta
kursen som handlar om tillampning av naturvetenskapliga amnen, dar de studerande
tidigt far arbeta i grupp och ocksa diskutera férhallningssatt gentemot varandra och hur
eventuella konflikter under genomférandet ska hanteras.

Anordnaren arbetar systematiskt och pa ett foredomligt satt for att ingen studerande ska
utsattas for diskriminering eller krankande behandling. Det finns rutiner vilka ar kdnda av
de studerande, och studerande upplever att utbildningen jobbar aktivt med
vardegrundsarbete. Utbildarna och utbildningsledaren lever upp till vardegrunden och det
har funnits exempel nar de har tagit atgarder direkt och framgangsrikt. | forekommande
fall lyfts incidenter i ledningsgruppen som ocksa far ta del av de atgarder som vidtas.

Utbildningen forsoker bidra till att bryta traditioner i fraga om kénsbundna utbildnings- och
yrkesval. Utbildningen har till exempel en medvetet jamn konsférdelning nar det galler
ledningsgruppen och undervisande personal, och jobbar aktiv med marknadsforing riktad
mot kvinnor. Daremot saknas definierade konkreta atgarder och malsattningar med
arbetet for att skapa en jamnare kénsfoérdelning bland de studerande.



Myndighetens identifierade férbattringsomraden

¢ Ledningsgruppen bor konkretisera och systematisera deras arbete for att bidra ill
att bryta traditioner i fraga om kénsbundna utbildnings- och yrkesval.

Kvalitetsgranskningen har genomforts av utredare Lotte van Ark. | granskningen har dven
utredare Olof Elander deltagit.



