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Kvalitetsgranskning av utbildning inom yrkeshögskolan

Beslut
Myndigheten föryrkeshögskolanhar genomförten kvalitetsgranskning av utbildningen
Driftingenjörinom Kyla, VVS och Energi i Eslöv(utbildningsnummer YH00076). Ansvarig
utbildningsanordnare ärKarlsson Climate AB.

Myndigheten bedömeratt utbildningen i höggrad uppfyller myndighetens fastställda
kvalitetskriterier och har högkvalitet.

Myndigheten avslutar härmedgranskningen.

Samlad bedömning

Nedan beskriver vi kortfattat kvalitetsgranskningens resultat. Föratt läsaen utförligare
beskrivning och föratt ta del av myndighetens hela bedömning, kan du läsamer i
Rapport efter kvalitetsgranskning som ligger i en bilaga till detta beslut.
Ledningsgruppens arbetslivsrepresentanter representerar företagmed behov av de olika
yrkesinriktningar utbildningen ska leda till. Ledningsgruppen äraktiv och utövarstort
inflytande överutbildningens innehålloch mål,och arbetar effektivt och tar ansvar för
utbildningens utveckling. Arbetslivsrepresentanter sätterihop "case" för
examensarbetena som ärhämtadefrånsina företagoch tar del av resultaten frånde
studerandes examensarbeten. Pådet sättetbidrar ledningsgruppen påett föredömligt
sätttill utbildningens arbetslivsanknytning. Ledningsgruppens arbete skulle dock stärkas
om det ocksåomfattade uppföljning,analys och målsättningarkopplat till utbildningens
genomströmning, resultat och effekt.

Myndigheten bedömeratt utbildningens organisation och resurser ger de studerande
goda förutsättningaratt nåutbildningens mål.Bådestuderande och undervisande
personal fårgoda förutsättningaroch de studerande äröverlagnöjdamed
undervisningen och lärarnasämneskunskaper. LIA ären välfungerande del av
utbildningen. Utbildningens koncept med fem korta LIA perioder ärvälgenomtänktoch
bidrar påett föredömligtsätttill att de studerande fårett helhetsperspektiv pé
utbildningen. Utbildningsanordnaren har en god samverkan med LIA-arbetsplatserna,
men börefterfrågaLIA-handledarnas synpunkter påhur välutbildningen svarar mot
arbetslivets kompetensbehov.

Anordnaren har ett välfungerande systematiskt kvalitetsarbete. Utvärderingaroch andra
uppföljningaranalyseras och leder till konkreta förbättringsåtgärder.Anordnaren tar
tillvara synpunkter frånstuderande påett föredömligtsätt.Studerande uppger att lärarna
och utbildningsledaren ärsnabba och duktiga påatt lyssna, lösaproblem, följaupp och
användaderas feedback föratt utveckla utbildningen. Anordnaren arbetar systematiskt
och påett exemplariskt sättföratt ingen studerande ska utsättasfördiskriminering eller
kränkandebehandling. Det finns rutiner vilka ärkändaav de studerande, som upplever
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att det finns ett aktivt värdegrundsarbetei utbildningen. Utbildningsanordnaren försöker
bidra till att bryta traditioner i frågaom könsbundnautbildnings- och yrkesval. Däremot
saknas definierade konkreta åtgärderoch målsättningarmed arbetet föratt skapa en
jämnarekönsfördelningbland de studerande.

Utbildningens resultatrapportering visar att utbildningen haft svårigheteratt fylla
utbildningsplatserna vissa år.Därtill har mängdenavhopp gjort att andelen examinerade i
förhållandetill antalet utbildningsplatser ärrelativt låg,särskilt i den senast avslutade
omgångensom startade 2018 och avslutades 2020. Andelen examinerade som hamnat
helt eller till störstadel i "rätt"

jobb sex månaderefter examen har varierat.

Ärendet
Myndigheten har genomförtkvalitetsgranskning av utbildningen Driftingenjörinom Kyla,
WS och Energi, anordnad av Karlsson Climate AB i Eslöv.

Kvalitetsgranskningen har utgåttfråndet underlag som finns i Myndigheten för
yrkeshögskolanssystem, utbildningsanordnarens insändamaterial och enkätertill LIA-
handledare och till de studerande. Ytterligare underlag fick myndigheten genom
videointervjuer med olika parter i utbildningen den 21 januari 2021.

Granskningen omfattar hela utbildningen och utgårfrånkvalitetskriterier som grupperas i
fyra granskningsområden- Ledningsgruppen, Lärande, Lärande i arbete (LIA) och
Kvalitetsarbete. Kvalitetskriterierna föryrkeshögskoleutbildningarutgårfrånde syften och
målsom återfinns i regelverket, i förarbetenoch i andra villkor som gällerför
utbildningsformen. Kvalitetskriterierna beskriver "idealtillståndet" i de delar av
utbildningsprocessen som styrs av regelverket. Utbildningsanordnaren har fåttta del av
kvalitetskriterierna införkvalitetsgranskningen.

Utbildningsanordnaren och ledningsgruppen har haft möjlighetatt faktagranska en
preliminärversion av den slutliga rapporten.

Kvalitetsgranskningen avslutas med att myndigheten beslutar att ge den granskade
utbildningen en sammanvägdkvalitetsbedömningutifrånen fyrgradig skala.

Mycket högkvalitet Utbildningen uppfyller myndighetens fastställdakvalitetskriterier
och bedömsha mycket högkvalitet. Dessutom visar dessa utbildningar pågoda
exempel. En utbildning med mycket högkvalitet i genomförandetmåsteävenvisa bra
resultat närdet gällerandelen studerande som avslutat utbildningen med examen.

Högkvalitet Utbildningen uppfyller i höggrad myndighetens fastställda
kvalitetskriterier och bedömsha högkvalitet.

Inte tillräckligthögkvalitet Utbildningen uppfyller inte i tillräckliggrad myndighetens
fastställdakvalitetskriterier och bedömsinte ha tillräckligthögkvalitet. Utbildningen
behöverutvecklas föratt nåupp till högkvalitet. Myndigheten bedömeratt det ärfullt
möjligtatt genomförade åtgärdersom behövsinom rimlig tid.

Bristande kvalitet Utbildningen uppfyller inte myndighetens fastställda
kvalitetskriterier och bedömsha bristande kvalitet. Utbildningen behöverutvecklas för
att nåupp till högkvalitet. Myndigheten bedömeratt det ärosäkertom de åtgärder
som behövskan genomförasinom rimlig tid.

Skälförbeslutet
Enligt 1 §lagen (2009:128) om yrkeshögskolanska bestämmelserna i lagen säkerställa
att eftergymnasiala yrkeshögskoleutbildningarsvarar mot ett behov i arbetslivet och håller
högkvalitet och enligt 6 §samma lag ska utbildningen utformas såatt en högkvalitet och
yrkesrelevans nåssamt att den ger den kompetens som krävsförkvalificerade uppgifter i
arbetslivet. Utbildningen ska präglasav såvälstark arbetslivsanknytning som teoretisk
förankring.Utbildningen ska utvecklas och bedrivas i samverkan med arbetslivet.

Enligt 4 §punkten 2 förordningen(2011:1162) med instruktion förMyndigheten för
yrkeshögskolanska myndigheten granska yrkeshögskoleutbildningarnaskvalitet samt
utbildningsanordnarens kvalitetsarbete.



Enligt 4 kap. 9 §förordningen(2009:130) om yrkeshögskolanärutbildningsanordnaren
skyldig att medverka i den kvalitetsgranskning av utbildningen som initieras av
Myndigheten föryrkeshögskolan. Kvaliteten ska granskas utifrån kvalitetskriterier.

l övrigt,se bilaga rapport efter kvalitetsgranskning.

GeneraldirektörThomas Persson har beslutat i ärendetoch föredragandehar varit
utredare Lotte van Ark. l utredningen har ävenutredare Olof Eländerdeltagit.

Jgheten föryrkeshögskolansvägnar

Generaldirektör
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Rapport

Myndigheten föryrkeshögskolan

Rapport efter kvalitetsgranskning

Utbildningsanordnare: Karlsson Climate AB

Utbildning: Driftingenjörinom Kyla, VVS och Energi

Studieort: Eslöv

Bakgrund

Myndigheten föryrkeshögskolanhar genomförten kvalitetsgranskning av utbildningen
Driftingenjörinom Kyla, VVS och Energi.

De bedömningskriteriersom vi utgårfrånnärvi görgranskningen finns beskrivna i bifogat
dokument "Kvalitetskriterier föryrkeshögskolan2021".

Kvalitetsgranskningens främstasyfte äratt bidra till utveckling och högkvalitet genom att
hitta områdendärutbildningsanordnaren kan förbättrautbildningen. Granskningen syftar
ocksåtill att lyfta fram goda exempel som bidrar till utbildningens kvalitet.

l arbetet med kvalitetsgranskningen har vi använtföljandeunderlag:

dokument som finns i myndighetens diarium och andra databaser
utbildningsanordnarens insändamaterial
svar frånen enkättill de studerande
svar frånen enkättill LIA-handledare (LIA, Lärandei Arbete)
underlag frånutredarnas videointervjuer med utbildningens olika aktörer

Utredarna har den 21 januari 2021, via videomöten, intervjuat:

Namn

Petra Wahlström

Bengt-Göran Karlsson

Maria Wahlström

Julius Kroon

Carina Stenqvist

Anders Juhl

Emil Silverberg

Milla Fredriksson

Organisation

Karlsson Climate AB

Karlsson Climate AB

Karlsson Climate AB

Karlsson Climate AB

Sodexo AB

Automationsgruppen

Klimatkyl AB

Lassila & Tikanoja FM

Kategori

Utbildningsledare

Utbildningsanordnare

Utbildare

Utbildare

Arbetslivsrepresentant

Arbetslivsrepresentant

Arbetslivsrepresentant

Arbetslivsrepresentant

Vid granskningen intervjuade vi studerande som startade den granskade utbildningen i
september 2019 och augusti 2020. 22 studerande deltog, däriblandstuderanderepresentanten
ledningsgruppen.

11 av 17 studerande (65%) som startade utbildningen 2019 har besvarat MYH:s enkät
15 av 21 studerande (71%) som startade utbildningen 2020 har besvarat MYH:s enkät

l samband med granskningen har 8 LIA-handledare besvarat vårenkät
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Fakta om utbildningen
Antal Yh-poäng

SeQF-nivå

Studieform

Studietakt

Särskildaförkunskaper

Tidigare utbildningsnummer

400

5

Bunden

100%

l Endast grundläggandebehörighetkrävs

201319060

Utbildningen leder till en yrkesroll som driftingenjörav kyl-, WS-, och energisystem, projektor
inom kyl-, frys-, och komfortsystem, praktisk konsult inom kyl-, VVS-, och komfortsystem,
projektledare bygg- och tekniska system, kalkylator inom bygg och anläggningeller konstruktör
inom kyl-, frys-, och komfortsystem.

Antal studerande i de granskade omgångarnaär33, varav 30 mänoch 3 kvinnor

Utbildningen har 5 LIA-kurser på10, 20, 20, 25 respektive 25 Yh-poäng.
LIA-perioderna ärutspridda överhela utbildningen. LIA 1 och 2 ärplacerad under årett. LIA 3, 4
och 5 ärplacerad under årtvå.

Utbildningens genomströmningoch resultat
Diagrammet nedan visar utbildningens genomströmningoch resultat, baserat pé
uppgifter som anordnaren skickat in till myndigheten.
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Beskrivning och bedömningav utbildningens kvalitet

Härföljermyndighetens beskrivning av utbildningen och en bedömningav hur välden
uppfyller vart och ett av de tolv kvalitetskriterier som vårgranskning utger från. l de fall
myndigheten identifierat förbättringsområden,såanges de efter beskrivningen.

Ledningsgruppens ledamöter

Uppfyller i
höggrad

Kriterium: Ledningsgruppens ledamöterhar god kunskap
om de kompetensbehov som finns inom yrkesområdet

Det finns
brister

Behöver
utvecklas

Myndigheten bedömeratt ledningsgruppens ledamöterhar goda kunskaper om de
kompetensbehov som finns inom yrkesområdet.

Utbildningen har en ledningsgrupp med sju arbetslivsrepresentanter som representerar
företagmed behov av de olika yrkesinriktningar utbildningen ska leda till. Pågrund av en
bred sammansättning med entreprenörer, konsulter och offentliga representanter, har
ledningsgruppen en mycket bra kunskap om yrkesroller och behovet av kompetens inom
branschen. Någraarbetslivsrepresentanter har varit med i ledningsgruppen sedan
utbildningen startade och flera har anställtutexaminerade frånutbildningen till sina
företag.

Arbetslivsanknytning

Myndigheten bedömeratt ledningsgruppen säkerställerstark arbetslivsanknytning i
utbildningens alla delar.

Ledningsgruppen stårbakom och utövarstort inflytande överutbildningens måloch
innehåll, bådegällandenivånav individuella kurser och utbildningen som helhet. Detta
framgårav bådeledningsgruppsprotokoll och myndighetens intervju med
ledningsgruppens arbetslivsrepresentanter. De bidrar till arbetslivsanknytning genom
gästföreläsningaroch studiebesök,och medverkar i tillanskaffningen av LIA platser.

Ledningsgruppen diskuterar kursplanerna och kursmélenförutbildningen. Därutöver
sätterarbetslivsrepresentanterna ihop "case" förexamensarbetena som ärhämtadefrån
uppdrag de självaarbetat med i sina företag.Ledningsgruppen tar ävendel av resultatet
frånde studerandes respektive examensarbeten och fårpåsåsättgod kännedomom
kompetensnivånhos de utexaminerade frånutbildningen. Detta ärett exempel hur
ledningsgruppen arbetar med arbetslivsanknytningen i utbildningen påett föredömligt
sätt.

Ledningsgruppens arbete

Kriterium: Ledningsgruppen arbetar effektivt och tar
ansvar förutbildningens utveckling

Det finns
brister

Behöver
utvecklas

Myndigheten bedömeratt ledningsgruppen arbetar effektivt och tar ansvar för
utbildningens utveckling.

Närvaronpåledningsgruppens mötenärgod, bådenärdet gäller
arbetslivsrepresentanter och studeranderepresentanter. Samtliga ledamöterhar ett stort
engagemang i utbildningen och gruppens arbete. Ledningsgruppens arbetsformer och
ansvar beskrivs i gruppens arbetsordning. Därslåsbland annat fast att samtliga
ledamöterska ges tillfälleatt delta i beredningen av de beslut som fattas och att det ska
finnas ett tillfredsställandeunderlag föratt kunna fatta beslut. Av ledningsgruppens
protokoll och myndighetens intervjuer framgåratt detta efterlevs.

Kriterium: Ledningsgruppen säkerställerstark
arbetslivsanknytning i utbildningens alla delar

Det finns
brister

Behöver
utvecklas



l ledningsgruppens protokoll gårdet att följadiskussioner kring kompetensbehovet av de
yrkesroller utbildningen ska leda till. Ledningsgruppen fårocksåta del av
kursutvärderingaroch studerandes synpunkter om hur det gåri utbildningen. Vid behov
tar ledningsgruppen beslut om åtgärderi utbildningen utifråndet som framkommer av
utvärderingaroch synpunkter. Under det senaste årethar coronapandemin präglatde
åtgärdersom varit nödvändiga,därledningsgruppen bland annat beslutat om formerna
förexamensarbetet.

Ledningsgruppen följertill viss del upp utbildningens genomströmning, resultat och effekt.
De diskuterar till exempel avhopp frånutbildningen och har vidtagit åtgärderföratt
minska avhopp och ökasöktryckettill utbildningen. Bland annat har ledningsgruppen
kommit fram till att avhoppen beror påotydliga förväntningarhos studerande av vad
utbildningen ska leda till. Därförhar en av arbetslivsrepresentanterna deltagit i ett
informationsmöteförsökandetill utbildningen, föratt skapa tydliga förväntningarom
utbildningens inriktning och de framtida yrkesroller som ärmöjligaefter examen, l
ledningsgruppens arbete saknas däremoten systematisk uppföljningoch analys av
andelen studerande som nårexamen och hur mångaav dessa som därefterfårett arbete
som stämmer överensmed utbildningens inriktning.

Myndighetens identifierade förbättringsområden
• Ledningsgruppens arbete skulle stärkasom det ocksåomfattade uppföljning,analys

och målsättningarkopplat till utbildningens genomströmning, resultat och effekt.

Ledningsgruppen och kvalitetsarbete

Kriterium: Ledningsgruppen ser till att systematiskt
kvalitetsari3ete bedrivs

Det finns
brister

DWIICT1Behöver
utvecklas |, höggrad

Myndigheten bedömeratt ledningsgruppen ser till att systematiskt kvalitetsarbete bedrivs.

Kvalitetsarbetet dokumenteras i protokoll frånledningsgruppens möten, l protokoll och
intervjuer med ledningsgruppen och utbildningsledaren framgårtydligt att
ledningsgruppen ärinsatta i hur utbildningens systematiska kvalitetsarbete bedrivs.
Utbildningens och kursers kvalitet följsupp och utvärderingarleder till åtgärder,till
exempel genom ändringarav kursmål, ny kurslitteratur och utveckling av pedagogiken i
utbildningen såatt den ska överensstämmamed branschens behov.

Organisation och resurser

Kriterium: Utbildningens organisation och resurser ger
de studerande förutsättningaratt nåutbildningens mål

Det finns
brister

Behöver ITUI'Ip'iyillgB
utvecklas |, höggr^

Myndigheten bedömeratt utbildningens organisation och resurser ger de studerande
förutsättningaratt nåutbildningens mål.

Det finns en tydlig ansvarsfördelningmellan utbildningsledaren, undervisande personal
och de pedagogiska resurser som finns att tillgågenom utbildningens samarbete med
Eslövskommun. De studerande beskriver i myndighetens intervju att de har en god
överblickav utbildningen och vet vem de ska vändasig till med olika typer av frågor.
Dessutom anger de studerande att utbildningens planering, dokumentation och struktur
ärlogisk och tydlig. Detta styrks ävenav den dokumentation anordnaren skickat in i
samband med granskningen och utbildningens kvalitetssystem som presenterades i
samband med myndighetens intervjuer.

Utbildningsanordnaren har ett samarbete med Eslövskommun yrkeshögskolaoch
därigenomtillgångtill undervisningslokaler. Förutomdessa lokaler genomförsvissa
moment och laborationer i en verkstad med maskiner och teknisk utrustning. Under
coronapandemin har utbildningen till stor del genomförtspådistans, l myndighetens
intervju och enkättill de studerande beskrivs att den övergripandeplaneringen trots
distansuppläggetföljtsmed bibehållenkvalitet i undervisningen.



Utbildningsanordnaren och undervisande personal har rutiner föratt identifiera
studerande i behov av olika former av stödoch genomförvid behov stödinsatser.Till
exempel kan studerande med behov av särskiltpedagogiskt stödfåextra tid vid
tentamen eller möjlighetatt examineras muntligt iställetförskriftligt. Genom utbildningens
samarbete med Eslövskommuns yrkeshögskolafinns ocksåtillgångtill specialpedagoger
som erbjuder stödtill studerande i behov av detta.

Lärande

Kriterium: Utbildningens pedagogik ger de studerande
förutsättningaratt nåutbildningens mål

Det finns
brister

Behöver
utvecklas

Myndigheten bedömeratt utbildningens pedagogik ger de studerande förutsättningaratt
nåutbildningens mål.

Utbildningens bredd ären styrka enligt såvälstuderande som anordnaren och
ledningsgruppen. Samtidigt leder det ocksåtill att det kan vara svårtförde studerande att
se helheten i börjanav utbildningen. Flera studerande beskriver dock att det finns en
progression mellan kurserna i utbildningen som tillsammans med de olika LIA-kurserna
skapar en helhet som blir tydligare i takt med genomförandet.

Kursmålenger en tydlig bild av vilka kunskaper, färdigheteroch kompetenser den
studerande ska uppnåoch de studerande har god överblicköverhur de ligger till i
utbildningen. En stor del av utbildningen ärteoretisk, men kompletteras påett tydligt sätt
med praktik genom uppgifter hämtadefrånarbetslivet och de olika LIA-kurserna.
Utbildningens bredd göratt de studerande har möjlighetatt fördjupasig inom kyla, VVS
eller energi utifrånsitt eget intresse.

Anordnaren och ledningsgruppen vill gärnage möjlighetentill alla som ärmotiverade att
genomförautbildningen, och därförfinns det inga särskildaförkunskapskrav. De
studerande ärengagerade, och det framgårav myndighetens enkätatt en stor del av
studerandegruppen läggerned tid som motsvarar heltidsstudier eller ännumer varje
vecka. Eftersom utbildningen ärintensiv och anordnaren antar studerande som inte har
en bakgrund inom området,erbjuder utbildningen extra stödoch hjälpförde som äri
behov av detta. Undervisande personal göraktiva åtgärderföratt tillgodose individuella
behov. Till exempel genom en frivillig "mattestuga".

De bådautbildarna har ansvar förvarsitt årav utbildningen. Under genomförandethar de
bäggekontinuerlig kontakt och en strukturerad överlämningnärår1 avslutas såatt
överlappeller glapp undviks. Företagetsvice VD fungerar som "expert" och har
huvudansvaret fördet ämnesmässigaoch pedagogiska genomförandet, l detta ingåratt
stödjautbildarna, regel bundet följaupp studerandegruppens utveckling och ävenatt själv
undervisa närdet gällervissa kurser och moment.

Utbildningsledare och undervisande personal har regelbundna mötenföratt diskutera hur
det gårförde studerande och hur pedagogiken i undervisningen kan utvecklas.

Undervisande personal

Kriterium: De personer som anlitas i utbildningen för
undervisning eller handledning har rättkompetens

Det finns
brister

Behöver |' U|StWII®m
utvecklas [ höggrad

Myndigheten bedömeratt de personer som anlitas i utbildningen förundervisning eller
handledning har rättkompetens och att den nyttjas påett bra sätt.

Anordnaren har tydliga kompetenskrav påden personal som undervisar. Bådautbildarna
har slutförtutbildningen självaoch har arbetat i branschen innan de blev anställdasom
utbildare. En av utbildarna har pedagogisk bakgrund i form av att tidigare ha undervisat
pågymnasienivå.

Utbildarna beskriver i myndighetens intervju att de fårdet stödetsom behövsav
anordnaren och fårmöjlighettill kompetensutveckling, en av utbildarna har till exempel
gåtten kurs i gruppdynamik och ledarskap.



Bådei intervjun med de studerande och i myndighetens enkätframkommer att de
studerande överlagärnöjdamed undervisningen och lärarnasämneskunskaper.Vissa
studerande uppger att utbildarnas förmågaatt förmedlasina ämneskunskaperkan
utvecklas, men att det i de flesta fall finns möjlighetatt ställafrågoreller fånågonting
förklaratytterligare om såskulle krävas.

Samverkan med LIA-platserna

Kriterium: Utbildningsanordnaren har god samverkan
med LIA-arbetsplatserna

Det finns
brister

Behöver
utvecklas

Myndigheten bedömeratt utbildningsanordnaren har god samverkan med LIA-
arbetsplatserna.

De studerande förväntasi förstahand sökaLIA-plats självapåeget initiativ. Om en
studerande inte lyckas hitta en LIA-plats påegen hand finns dock ett utarbetat nätverk
hos anordnaren och ledningsgruppen, med företagsom tidigare tagit emot studerande.

Utbildningsledaren äransvarig föranordnarens kontakt med LIA-platserna och
säkerställeratt alla LIA-platser ärrelevanta utifrånkursplaner och kursmål. Det finns en
rutin förhur LIA hanteras och genomförs innan, under och efter kursen.
Utbildningsledaren besökernormalt alla LIA-platser, men har under coronapandemin följt
upp hur det gårgenom telefonsamtal. LIA-handledarna fårmöjlighetatt utvärderahur
kursen fallit ut och hur det gåttförden studerande, men anordnaren efterfrågarinte
synpunkter frånLIA-arbetsplatsen påhur välutbildningen svarar mot arbetslivets
kompetensbehov.

Myndighetens identifierade förbättringsområden
• Anordnaren börefterfrågaLIA-handledarnas synpunkter påhur välutbildningen

svarar mot arbetslivets kompetensbehov.

LIA som en del av utbildningen

Kriterium: LIA ären välfungerande del av utbildningen Det finns
brister

Behöver
utvecklas f höggrad

Myndigheten bedömeratt UA ären integrerad och välfungerande del av utbildningen.

Utbildningens koncept av fem korta LIA perioder ärvälgenomtänktoch bidrar påett
föredömligtsätttill att studerande fårett helhetsperspektiv påutbildningen och
yrkesrollerna utbildningen leder till.

Det framgårav intervjun med de studerande och myndighetens enkätatt LIA spelar en
stor roll föratt knyta ihop teorin med praktiken i utbildningen, LIA fördjuparpåsåsätt
förståelsenförde olika yrkesinriktningarna hos de studerande. Under LIA fårde
studerande möjlighetatt användateoretiska kunskaper frånde skolförlagdakurserna i
praktiken, vilket stärkerdet innehållsligasambandet mellan teori och praktik i
utbildningen. Det handlar till exempel om att i de skolförlagdakurserna förstågrunderna i
byggfysik och konstruktion, föratt under LIA kunna arbeta med kylsystem i riktiga
byggnader.

LIA-handledningens kvalitet

Kriterium: De personer som anlitas som LIA-handledare
har rättkompetens

Det finns
brister

Behöver
utvecklas

Myndigheten bedömeratt utbildningsanordnaren säkerställeratt handledningen under
LIA hållerhögkvalitet.

Utbildningsanordnaren följerupp kvaliteten påLIA-handledningen genom att ta del av
bådeden studerandes och handledarens synpunkter under och efter LIA-kursen. Innan



LIA-kursens start fårhandledaren information om inriktningen påden aktuella kursen och
kursmålen,föratt efter kursens avslut återkopplatill anordnaren hur den studerande
presterat.

Rutinerna förLIA-handledarna har tidigare varit likadana församtliga handledare, även
de som inte fungerat som handledare tidigare. Införrespektive LIA-kurs fårvarje
handledare information om var den studerande befinner sig i utbildningen, försäkringar,
instruktioner om vad det innebäratt vara handledare, aktuell kursplan och den uppgift
som de studerande ska redovisa vid kursens slut. l myndighetens intervju med
anordnaren berättarutbildningsledaren att en ny rutin kommer införasframöver,därnya
LIA-handledare fårmöjlighettill extra stödom det skulle vara nödvändigt.

Kvalitetsarbete

Kriterium: Det finns ett välfungerande system för
kvalitetsarbete

Det finns
brister

Behöver
utvecklas

Myndigheten bedömeratt det finns ett välfungerande system förkvalitetsarbete.

Det systematiska kvalitetsarbetet ärbaserat påkursutvärderingar, regelbundna
klassmöten, individuella samtal, diskussioner i ledningsgruppen och strukturella möten
mellan utbildningsledaren, företagetsutbildningskonsult och lärarna.Alla relevanta
dokument, protokoll, instruktioner och utvärderingardokumenteras i en online portal var
alla berördaenkelt kan hitta dem.

Ledningsgruppen diskuterar kursutvärderingaroch andra uppföljningar, som leder till
långsiktigaförbättringaroch åtgärderav brister. Ledningsgruppen kan som ovan
beskrivet förbättrasin roll i kvalitetsarbetet närdet gällerresultat- och effektuppföljning.

Anordnaren tar tillvara synpunkter frånstuderande påett föredömligtsätt.Studeranden är
mycket nöjdamed deras möjlighetatt ge feedback. De ange att lärarnaoch
utbildningsledaren ärsnabba och duktiga påatt lyssna, lösaproblem och följaupp, och
att de använderderas feedback föratt utveckla utbildningen.

Värdegrund

Myndigheten bedömeratt utbildningsanordnaren har ett aktivt värdegrundsarbetesom
utgårfrånmångfald, likabehandling och jämställdhetmellan könen.

Utbildningsanordnaren har en dokumenterad värdegrundsom utger frånmångfald,
likabehandling och jämställdhetmellan könen. De som ärinblandade i utbildningen
arbetar utifrånvärdegrunden, bland annat utifråndiskussioner och gruppövningarsom är
integrerade i kurserna löpandeunder utbildningens gång.Detta sker redan i den första
kursen som handlar om tillämpningav naturvetenskapliga ämnen,därde studerande
tidigt fårarbeta i grupp och ocksådiskutera förhållningssättgentemot varandra och hur
eventuella konflikter under genomförandetska hanteras.

Anordnaren arbetar systematiskt och påett föredömligtsättföratt ingen studerande ska
utsättasfördiskriminering eller kränkandebehandling. Det finns rutiner vilka ärkändaav
de studerande, och studerande upplever att utbildningen jobbar aktivt med
värdegrundsarbete. Utbildarna och utbildningsledaren lever upp till värdegrundenoch det
har funnits exempel närde har tagit åtgärderdirekt och framgångsrikt, l förekommande
fall lyfts incidenter i ledningsgruppen som ocksåfårta del av de åtgärdersom vidtas.

Utbildningen försökerbidra till att bryta traditioner i frågaom könsbundnautbildnings- och
yrkesval. Utbildningen har till exempel en medvetet jämnkönsfördelningnärdet gäller
ledningsgruppen och undervisande personal, och jobbar aktiv med marknadsföring riktad
mot kvinnor. Däremotsaknas definierade konkreta åtgärderoch målsättningarmed
arbetet föratt skapa en jämnarekönsfördelningbland de studerande.

Kriterium: Utbildningsanordnaren har ett
värdegrundsarbetesom utgårfrånmångfald,
likabehandling och jämställdhetmellan könen

Det finns
brister

Behöver
utvecklas

Uppfyller i |
höggrad



Myndighetens identifierade förbättringsområden
• Ledningsgruppen börkonkretisera och systematisera deras arbete föratt bidra till

att bryta traditioner i frågaom könsbundnautbildnings- och yrkesval.

Kvalitetsgranskningen har genomförtsav utredare Lotte van Ark. l granskningen har även
utredare Olof Eländerdeltagit.


