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kvalitetsgranskning

Kvalitetsgranskning av utbildning inom yrkeshégskolan

Beslut

Myndigheten for yrkeshdgskolan har genomfort en kvalitetsgranskning av utbildningen
Strategiskt ink6p och upphandling i Malmé (utbildningsnummer YH01024). Ansvarig
utbildningsanordnare ar One Academy AB.

Myndigheten bedémer att utbildningen i hdg grad uppfyller myndighetens faststallda
kvalitetskriterier och har hég kvalitet.

Myndigheten avslutar harmed granskningen.

Samlad bedémning

Nedan beskriver vi kortfattat kvalitetsgranskningens resultat. For att 1&dsa en utforligare
beskrivning och for att ta del av myndighetens hela bedémning, kan du lasa mer i
Rapport efter kvalitetsgranskning som ligger i en bilaga till detta beslut.

Utbildningen har en val sammansatt ledningsgrupp som arbetar aktivt med att utveckla
utbildningens upplagg och innehall for att motsvara arbetslivets kompetensbehov.
Ledningsgruppen representerar de olika krav som stélls pa yrkesrollen i den privata
sektorn men med en betoning at den offentliga. Ledningsgruppen ser till att anordnaren
har ett kvalitetsarbete genom att ta del av utvarderingar och uppféljningar.

Det skolférlagda larandet fungerar 6ver lag val, med en organisation som pa ett bra satt
utnyttjar att anordnaren har motsvarande utbildningar pa andra orter. Undervisningen
fungerar val och leds av larare och konsulter som har goda @mneskunskaper och
tillrécklig formaga att formedla dem till de studerande. Anordnaren behdver starka den
individuella aterkopplingen till de studerande och battre félja upp deras individuella
utveckling och deltagande i utbildningens olika moment. LIA fungerar ocksa over lag val,
men anordnaren kan utveckla hur de informerar handledarna om deras uppdrag.

Anordnarens kvalitetsarbete har de delar som behdvs for att kvalitetssakra
genomférandet av utbildningen, men vissa delar fungerar inte fullt ut i praktiken. Battre
former for aterkoppling - till i synnerhet de studerande - skulle skapa battre férutsattningar
for delaktighet. Kvalitetsarbetet skulle ocksa stérkas om det kompletterades med

BesoOksadress Telefon Internet
Box 145 Ingenjor Baaths gata 19 010-209 01 00 (vx) www.myh.se
721 05 Vasteras 722 12 Vasteras



strategiska fragor kring yrkesrollens och branschen utveckling kopplat till utbildningen
som kompetensforsorjning.

Pa samma satt har anordnaren ett vardegrundsarbete som innehéaller de delar som
myndigheten férvantar sig, men anordnaren saknar former for att félja upp att
vardegrunden fdljs av de som verkar i utbildningen.

Utbildningen har éver lag goda resultat.

Arendet

Myndigheten har genomfért kvalitetsgranskning av utbildningen Strategiskt inkép och
upphandling, anordnad av One Academy AB i Malmé.

Kvalitetsgranskningen har utgatt frdn det underlag som finns i Myndigheten f6r
yrkeshdgskolans system, utbildningsanordnarens insdnda material och enkater till LIA-
handledare och till de studerande. Ytterligare underlag fick myndigheten genom
videointervjuer med olika parter i utbildningen den 9 oktober 2020.

Granskningen omfattar hela utbildningen och utgar fran kvalitetskriterier som grupperas i
fyra granskningsomraden - Ledningsgruppen, Ldrande, Larande i arbete (LIA) och
Kvalitetsarbete. Kvalitetskriterierna for yrkeshdgskoleutbildningar utgar fran de syften och
mal som aterfinns i regelverket, i férarbeten och i andra villkor som galler for
utbildningsformen. Kvalitetskriterierna beskriver "idealtilistdndet” i de delar av
utbildningsprocessen som styrs av regelverket. Utbildningsanordnaren har fatt ta del av
kvalitetskriterierna infér kvalitetsgranskningen.

Utbildningsanordnaren och ledningsgruppen har haft mojlighet att faktagranska en
prelimindr version av den slutliga rapporten.

Kvalitetsgranskningen avslutas med att myndigheten beslutar att ge den granskade
utbildningen en sammanvagd kvalitetsbedémning utifrdn en fyrgradig skala.

Mycket hog kvalitet Utbildningen uppfylier myndighetens faststéllda kvalitetskriterier
och bedéms ha mycket hég kvalitet. Dessutom visar dessa utbildningar pa goda
exempel. En utbildning med mycket hég kvalitet i genomférandet maste &ven visa bra
resultat nar det géller andelen studerande som avslutat utbildningen med examen.

Hog kvalitet Utbildningen uppfyller i hég grad myndighetens faststélida
kvalitetskriterier och bedéms ha hég kvalitet.

Inte tillrdckligt hog kvalitet Utbildningen uppfyller inte i tillracklig grad myndighetens
faststéllda kvalitetskriterier och bedéms inte ha tillrackligt hdg kvalitet. Utbitdningen
behéver utvecklas for att na upp till hog kvalitet. Myndigheten bedémer att det ar fullt
mdjligt att genomféra de atgarder som behdvs inom rimlig tid.

Bristande kvalitet Utbildningen uppfyller inte myndighetens faststéllda
kvalitetskriterier och bedéms ha bristande kvalitet. Utbildningen behéver utvecklas for
att na upp till hog kvalitet. Myndigheten bedoémer att det &r osékert om de atgarder
som behdvs kan genomféras inom rimlig tid.

Skal for beslutet

Enligt 1 § lagen (2009:128) om yrkeshdgskolan ska bestdmmelserna i lagen sékerstélla
att eftergymnasiala yrkeshodgskoleutbildningar svarar mot ett behov i arbetslivet och haller
hdég kvalitet och enligt 6 § samma lag ska utbildningen utformas sa att en hog kvalitet och
yrkesrelevans nas samt att den ger den kompetens som kravs for kvalificerade uppgifter i
arbetslivet. Utbildningen ska praglas av saval stark arbetslivsanknytning som teoretisk
férankring. Utbildningen ska utvecklas och bedrivas i samverkan med arbetslivet.

Enligt 4 § punkten 2 férordningen (2011:1162) med instruktion for Myndigheten for
yrkeshdgskolan ska myndigheten granska yrkeshdgskoleutbildningarnas kvalitet samt
utbildningsanordnarens kvalitetsarbete.



Enligt 4 kap. 9 § forordningen (2009:130) om yrkeshoégskolan ar utbildningsanordnaren
skyldig att medverka i den kvalitetsgranskning av utbildningen som initieras av
Myndigheten for yrkeshdgskolan. Kvaliteten ska granskas utifran kvalitetskriterier.

| dvrigt, se bilagd rapport efter kvalitetsgranskning.

Enhetschef Inger Nordahl har beslutat i arendet och féredragande har varit utredare
Erland Olbers. | utredningen har aven utredare Jonas Svensson deltagit.

Pa Myndigheten for yrkeshdgskolans vagnar
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Diarienr: MYH 2019/5225
Utbildningsnr: YH01024

Rapport

Myndigheten for yrkeshogskolan

Rapport efter kvalitetsgranskning

Utbildningsanordnare: One Academy AB

Utbildning: Strategiskt inkép och upphandling
Studieort: Malmo
Bakgrund

Myndigheten for yrkeshdgskolan har genomfort en kvalitetsgranskning av utbildningen
Strategiskt inkép och upphandling.

De beddémningskriterier som vi utgar fran nar vi gor granskningen finns beskrivna i bifogat
dokument "Kvalitetskriterier for yrkeshégskolan 2020".

Kvalitetsgranskningens framsta syfte ar att bidra till utveckling och hég kvalitet genom att
hitta omraden dar utbildningsanordnaren kan forbattra utbildningen. Granskningen syftar
ocksa till att lyfta fram goda exempel som bidrar till utbildningens kvalitet.

| arbetet med kvalitetsgranskningen har vi anvant féljande underlag:

dokument som finns i myndighetens diarium och andra databaser
utbildningsanordnarens inséanda material

svar fran en enkat till de studerande

svar fran en enkat till LIA-handledare (LIA, L&rande i Arbete)

underlag fran utredarnas videointervjuer med utbildningens olika aktcrer

Vid granskningsdagen den 9 oktober 2020 intervjuade utredarna:

Namn Organisation Kategori

John Gunnarsson One Academy AB Utbildningsledare
David Berg One Academy AB Utbildningsledare
Gabriella Manier Malmé Stad Arbetslivsrepresentant
Peter Caesar Linnéuniversitetet Vaxjo Universitet/Hoskola
Mia Friari Séderholm SKL Arbetslivsrepresentant
Petra Rantzow Ecenea Syd Arbetslivsrepresentant
Staffan Olofsson Utbildare

Anna Elmdahl Utbildare

Vid granskningen intervjuade vi studerande som startade den granskade utbildningen i augusti
2019. 11 studerande deltog, déribland tva studeranderepresentanter i ledningsgruppen.

14 av 31 studerande (45%) som startade utbildningen 2019 har besvarat MYH:s enkat
| samband med granskningen har 9 LIA-handledare besvarat var enkéat

Besdksadress Telefon/Fax Internet
Box 145 Ingenjor Baaths gata 19 010-209 01 00 (vx) www.myh.se
721 05 Vasteras 722 12 Vasteras



Fakta om utbildningen
Antal Yh-poang
SeQF-niva
Studieform
Studietakt
Saérskilda forkunskaper

Tidigare utbildningsnummer

425

5

Bunden

100 %

Engelska 6, Matematik 2 och Svenska 2
201608310

Utbildningen leder till en yrkesroll som Strategisk inkdpare eller upphandlare.

Antal studerande i den granskade omgangen ar 25, varav 7 mén och 18 kvinnor

Utbildningen har 2 LIA-kurser pa 55 respektive 75 Yh-poéng.
LIA-kurserna ar placerade i slutet av termin 2 och 4 i utbildningen.

Utbildningens genomstromning och resultat

Diagrammet nedan visar utbildningens genomstromning och resultat, baserat pa
uppgifter som anordnaren skickat in till myndigheten.
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Beskrivning och bedomning av utbildningens kvalitet

Har foljer myndighetens beskrivning av utbildningen och en bedémning av hur val den
uppfyller vart och ett av de tolv kvalitetskriterier som var granskning utgar fran. | de fall
myndigheten identifierat forbattringsomraden, sa anges de efter beskrivningen.

Ledningsgruppens ledamoter

Kriterium: Ledningsgruppens ledaméter har god kunskap | Det finns Behover
om de kompetensbehov som finns inom yrkesomradet brister utvecklas

Myndigheten bedémer att ledningsgruppens ledaméter har goda kunskaper om de
kompetensbehov som finns inom yrkesomradet.

Ledningsgruppen bestar av 11 ledamoter varav 7 representerar arbetslivet. | mycket stor
utstrackning foretrader arbetslivsrepresentanterna det arbetsliv som berors av den
kompetens som utbildningen ger. Det finns en bred kompetens och branschférankring
bland ledningsgruppens arbetslivsrepresentanter da flera av dem har ledande positioner
hos aktérer inom privat och offentlig upphandling och inkdp.

| stort sett alla féretag och organisationer i ledningsgruppen rekryterar medarbetare fran
utbildningen.

Behovet av medarbetare med kunskaper inom strategiskt inkép och upphandling ar stort
och ledningsgruppen menar att det ar svart att hitta personer med ratt kompetens for
dessa befattningar. Detta gor att ledningsgruppens medlemmar ar angeldgna om och ser
nyttan av att engagera sig i ledningsgruppen for att fa en strategisk rekryteringsbas nu
och framgent. Utbildningsanordnaren planerar for att utoka ledningsgruppen for att ge de
studerande ett stérre natverk och koppla utbildningen till ytterligare branscher. Samma
arbete med detta planeras pa alla tre utbildningarna i Malmo, Géteborg och Stockholm.

Arbetslivsanknytning

Kriterium: Ledningsgruppen sékerstéller stark Det finns Behover
arbetslivsanknytning i utbildningens alla delar brister utvecklas

Myndigheten bedémer att ledningsgruppen sékerstéller stark arbetslivsanknytning i
utbildningens alla delar.

Ledningsgruppens arbetslivsrepresentanter har god insyn i kursplaner, utbildningens
innehall och genomférande. Ledningsgruppen har faststéllt kursplanerna under sina
protokollférda méten.

Samtliga av ledningsgruppens arbetslivsrepresentanter som myndigheten traffade
beskrev att de studerande som gar utbildningen far den kunskap och kompetens som
yrkesrollen och arbetslivet krédver. Manga av foretagen i ledningsgruppen erbjuder LIA-
platser, studiebesdk och gastforelaser pa utbildningen. Utbildningens geografiska
placering &r idealisk d& en stor del av aktérerna i branschen har sina verksamheter i
Oresundsregionen.

Arbetslivsrepresentanterna har pa senare tid ocksa diskuterat och forandrat kraven pa
sarskilda forkunskapskraven till utbildningen.

Ledningsgruppens arbetslivsrepresentanter har presenterat sig for de studerande i borjan
pa utbildningen. De studerande i den granskade utbildningsomgangen beskrev under var
intervju att de kanner till vilka féretag som ar representerade i ledningsgruppen. Daremot
finns det en viss variation i huruvida man kanner till vilka personer som ar med i
ledningsgruppen eller ledningsgruppens roll, vilket framgar av var studerandeenkat.

Vid samtal med ledningsgruppen och studerandegruppen framkom aven att de har en
tydlig bild om den kommande yrkesrollen men att den kan vara komplex.



Ledningsgruppens arbete

Kriterium: Ledningsgruppen arbetar effektivt och tar Det finns Behover
ansvar for utbildningens utveckling brister utvecklas

Myndigheten bedémer att ledningsgruppen arbetar effektivt och tar ansvar fér
utbildningens utveckling.

Ledningsgruppen sammantrader vid fyra tillfallen fysiskt under 2019. Utéver dessa méten
hanterar de vissa beslut, till exempel antagning av studerande, genom per capsulam-
beslut. Det finns en tydlig arbetsordning for ledningsgruppen som beskriver dess
arbetsuppgifter och ansvarsomraden. | arbetsordningen lyfter de fram ett antal strategiskt
viktiga omraden som ska utgora stdende punkter i dagordningen vid ledningsgruppens
sammantréden. Dessa ar: Rapporter fran utbildningen och branschen, Studieresultat och
genomstréomning, Kvalitet och kursutvarderingar samt Strategi-, framtids- och
utvecklingsfragor som da ocksa kopplas till hur branschens behov, dnskemal och
kompetensforsorjning ser ut samt LIA. Sex-manadersrapporten redovisas och diskuteras
i ledningsgruppen.

Enligt protokollen har mellan fem till sex arbetslivsrepresentanter medverkat vid
ledningsgruppens méten under 2019-2020 vilket visar pa ett bra engagemang.

Ledningsgruppen och kvalitetsarbete

Kriterium: Ledningsgruppen ser till att systematiskt Det finns Behdver
kvalitetsarbete bedrivs brister utvecklas

Myndigheten bedémer att ledningsgruppen ser till att systematiskt kvalitetsarbete bedrivs.

Det systematiska kvalitets- och utvecklingsarbetet &r en aterkommande punkt pa
ledningsgruppsmotena.

Ledningsgruppen ar val insatt i det systematiska kvalitetsarbetet. Ledamdterna har
majligheter att paverka inriktningen och arbetar konstruktivt och &ndamalsenligt
tillsammans med utbildningsanordnaren.

Ledningsgruppens ledamoter far ta del av underlag och rapportering om
genomstromningen i utbildningen avseende avhopp och antal examinerade.
Ledningsgruppens protokoll visar att det framférallt fors utbildningsoperativa diskussioner
kring kursutvarderingar, vilket &ven de arbetslivsrepresentanter som vi har intervjuat
bekréftar. Baserat pa detta underlag, kompletterat med den obligatoriska
sexmanadersuppfoljningen, kan ledningsgruppens strategiska diskussioner utvecklas.
Det galler till exempel hur de studerande utvecklas i ett Iangre perspektiv och vilken effekt
detta far for branschens utveckling i stort. Utbildningens resultat avseende examinerade i
ratt jobb ligger efter forsta omgangen pa 70 % i relation till de som antogs och pabdrjade
utbildningen.

Organisation och resurser

Kriterium: Utbildningens organisation och resurser ger Det finns Behover
de studerande forutsattningar att na utbildningens mal brister utvecklas

Myndigheten bedémer att utbildningens organisation och resurser ger de studerande
forutséttningar att na utbildningens mal.

Utbildningens organisation utgar till stor grad fran att anordnaren bedriver motsvarande
utbildning pa tre orter, Stockholm, Goteborg och Malmo. Dessa utbildningar har olika
utbildningsledare som ansvarar for det praktiska upplagget, men de har ocksa en
overgripande YH-ansvarig som ser till att utbildningarna kan samverka. | intervjuerna
framgar det att bade studerande och andra som verkar i utbildningen har en tydlig bild av
denna ansvarsfordelning.



Utbildningen har en 6vergripande arsplanering for nar kurserna genomfors och ett fast
schema for studierna, som ar foérdelade pa dagar med schemalagds studier och dagar
med grupparbeten eller individuella uppgifter.

Under 2020 har studierna gatt dver till distansstudier pa grund av corona, men saval
larare som studerande beskriver de ordinarie lokalerna som véal fungerande.
Undervisningen som lagts éver pa distans under hosten fungerar enlig de studerande
tillfredstallande.

Anordnaren har de senaste tva aren arbetat i en larplattform, Learnpoint, vilket forbattrat
kommunikation och planering av schema. Lararna beskriver att de far tillrackligt god
framférhallning i sina uppdrag for att kunna planera kurserna, vilket ocksa hjélps av att de
far tillgang till kursen i larplattformen i forvag och kan forbereda innehall i den.

Anordnaren har rutiner for att utreda ifall studerande behéver former av extra stod,
antingen genom sarskilt pedagogiskt stod eller svenska med yrkesinriktning. Daremot
framkom det att lararna inte ar fullt insatta i dessa majligheter och hur de kan
kommunicera identifierade behov med anordnaren. Den undervisande personalen
framhaller att anordnaren skulle kunna samverka mer kring olika former av individuellt
stod for studerande som behdver det.

Larande

Kriterium: Utbildningens pedagogik ger de studerande Det finns Behdver Uppfyller i
forutsattningar att né utbildningens mal brister utvecklas hég grad

Myndigheten bedémer att utbildningens pedagogik behéver utvecklas for att ge de
studerande béttre forutséttningar att né utbildningens mal.

Utbildningen har en tydlig planering for det pedagogiska upplagget pa utbildningen. Den
skolférlagda undervisningen bygger pa en hdg grad av praktiska évningar, dar lararna
anvander fall som baseras pa deras egen yrkeserfarenhet. Teoretisk undervisning varvas
med att de studerande far arbeta med dessa fall, antingen ensamma eller i grupp.
Lararna beskriver att den dvergripande pedagogiska planeringen &r tydlig och att den
skapar en nara koppling mellan teori och praktik, vilket passar yrkesrollen val.

Utbildningens kursplaner &r val utformade for att ge lararna tillracklig styrning i deras
uppdrag. Kursernas upplégg, med en blandning av forelasningar och praktiska évningar,
gor att utbildningens innehall motsvarar heltidsstudier for de allra flesta studerande.

Dock framgar det i granskningen att de studerandes aktivitet i utbildningen varierar. |
saval narvaro som malbild for studierna skiljer sig de studerande at i hdg grad, vilket
paverkar bade resultat av larande och de manga praktiska momenten som ofta &r
grupparbeten. Utmaningen ar att sakerstélla Iarprocessens kontinuitet &ven under de
sjalvstudiedagar som finns schemalagda. Anordnaren saknar aven former for att folja upp
pa individniva de studerandes kunskaps- och fardighetsutveckling pa ett sadant sétt att
de kan fanga upp de studerande som har lagre nérvaro.

Myndighetens identifierade férbattringsomraden

o For att uppna kriteriet till en hogre grad behdver anordnaren starka sina metoder
for att folja upp de studerandes individuella kunskaps- och fardighetsutveckling

e Anordnaren behdver ocksa verka for en hogre narvaro och delaktighet hos de
studerande for att sakerstalla att alla utvecklas mot utbildningens mal, samt att
férutsattningarna for gruppévningar och andra gemensamma moment forbattras.

Undervisande personal

Kriterium: De personer som anlitas i utbildningen for Det finns Behover
undervisning eller handledning har ratt kompetens brister utvecklas

Myndigheten bedémer att de personer som anlitas i utbildningen fér undervisning eller
handledning har rétt kompetens och att den nyttjas pa ett bra sétt.



Anordnaren har tydliga krav pa de som undervisar pa utbildningen. Dessa &r alla
konsulter, manga med lang erfarenhet fran att foreldsa eller fran yrkesrollen. Anordnaren
premierar branschvana hos de konsulter de anlitar, och det avspeglas i att de studerande
ar mycket néjda med @mneskunskaperna hos de som foreldser pa utbildningen.

Anordnaren har rutiner for att introducera ny undervisande personal. Genom att lararna
far forbereda sitt material i larplattformen i forvag kan anordnaren ga igenom det
tillsammans med lararen innan kursstart och ge stéd och synpunkter.

Anordnaren ger stdd till den undervisande personalen kring kunskapskontroller och
betygssattning, bland annat genom att hjalpa till med att utforma tentor och hur de ska
forhalla sig till kursplanernas mal.

De studerande ar 6ver lag néjda med lararnas pedagogiska formaga att formedla sina
amneskunskaper. De patalar att det varierar mellan lararna, och att det hade varit bra om
de larare som inte har ett lika utvecklat pedagogiskt anslag kunde lara sig av de andra
lararna. De ldrare som vi intervjuat bekraftar att de inte haft nagra strukturerade former
for att stdmma av med varandra kring hur de undervisar. Lararna menade ocks3 i
intervjuerna att det hade varit utvecklande for utbildningen att ha fler gemensamma
samtal kring saval didaktik som hur deras respektive kurser tangerar varandra.

Samverkan med LIA-platserna

Kriterium: Utbildningsanordnaren har god samverkan Det finns Behdver
med LIA-arbetsplatserna brister utvecklas

Myndigheten bedémer att utbildningsanordnaren har god samverkan med LIA-
arbetsplatserna.

Anordnaren har ett natverk av féretag som erbjuder LIA-platser till de studerande.
Inférandet av larplattformen har ocksa varit till hjélp fér anordnaren att styra upp
processen kring att hitta LIA-platser, da detta redovisas i och foljs upp genom
larplattformen.

Anordnaren har rutiner for informationsmaterial till LIA-handledaren infér kursen och en
repetition i boérjan av kursen. Handledaren far dven ett underlag med vad de studerande
ska ldra sig under LIA.

Anordnaren gor besok pa arbetsplatsen under LIA, &ven om rutinerna kring detta har fatt
frdngas under pandemin 2020. Anordnaren beskriver att LIA-bestken har en viktig roll i
att fa in synpunkter fran handledarna om utbildningen, dven om det aven finns en enkat
som handledarna far skicka in i samband med att kursen slutar.

| vara egna enkater till handledarna sa varierar svaren kring hur de upplevt
kommunikationen med anordnaren. Flera beskriver att de har fatt bra information enligt
de rutiner som beskrivs ovanfér, medan andra beskriver att de inte fatt information och att
de inte heller fatt mojlighet att ge synpunkter pa utbildningens innehall. | utredningen har
det inte gatt att faststalla ifall det beror pa att de inte fatt informationen eller ifall de inte
varit mottagliga for den information de verkligen fatt. Daremot framgar det att flera
handledare anser att kontakten med anordnaren fore, under och efter LIA kan férbéattras.

Myndighetens identifierade férbattringsomraden

e Oavsett orsaken bakom att s& manga handlaggare har olika bilder av samverkan
behdéver anordnaren ta reda pa varfor vissa inte anser att de fatt tillréckligt med
information om sitt uppdrag. Anordnaren behdver dven ta fram atgarder for att
sakerstélla att fler handledare anser sig ha tillrdcklig information om sitt uppdrag.

e Anordnaren behover dven gora motsvarande atgarder for att sakerstalla att fler
handledare upplever att de har fatt mojlighet att ldamna synpunkter pa
utbildningen efter LIA.



LIA som en del av utbildningen

Det finns Behover

Kriterium: LIA &r en val fungerande del av utbildningen bristor UitvBek|aE

Myndigheten bedémer att LIA é&r en integrerad och vél fungerande del av utbildningen.

LIA-kurserna fyller en viktig roll i utbildningen, bade genom att ge praktisk trdning som
inte gar att erbjuda i det skolférlagda larandet och genom att mojliggéra en specialisering
for den studerande. Dels handlar denna specialisering om den grundlaggande skillnaden
mellan upphandling i privat kontra offentlig verksamhet, men det kan ocksa vara en
specialisering i en viss bransch.

De studerande beskriver att LIA fungerar mycket bra for att férmedla en béattre bild av
yrkesrollen och forbereda dem for att verka i den. De allra flesta beskriver att de fatt bra
stdd fran anordnaren i att hitta en lamplig LIA-plats. Genom larplattformen far de stdd i att
skapa en arbetsbeskrivning infor sin LIA-period, och genom den sakerstalla att de far
relevanta arbetsuppgifter for att kunna motsvara kursens mal.

Innehallet i de tva LIA-kurserna skiljer sig at, dar den forsta ar inriktad pa taktisk eller
operativ upphandling och den andra kursen pa strategisk upphandling. Detta upplagg
bygger pa att LIA-kurserna ska motsvara vad de studerande redan lart sig i de
skolférlagda kurserna.

| var studerandeenkéat framgar det att de studerande i hég grad varit néjda med hur LIA-
kursen gett dem en battre forstaelse for yrkesrollen, trots att de pa grund av pandemin
2020 i vissa fall fick genomfoéra den pa distans eller avsluta LIA-kursen med uppgifter fran
anordnaren i stéllet for den planerade LIA-platsen.

LIA-handledningens kvalitet

Kriterium: De personer som anlitas som LIA-handledare Det finns Behover Uppiyller
har ratt kompetens brister utvecklas hoQ grad

Myndigheten bedémer att utbildningsanordnaren sékerstéller att handledningen under
LIA haller hég kvalitet.

Utbildningsanordnaren stéller krav pa LIA-handledaren och LIA-platsen genom
larplattformen, dar den studerande far beskriva sitt mal for LIA samt kryssa i ifall den
tankta LIA-platsen kan motsvara detta.

Genom larplattformen f6ljs aven att larandet under LIA-kursen och bedémningen av de
studerandes prestationer utgar fran kursmalen.

Anordnaren har rutiner for att folja upp handledningens kvalitet genom besok och
uppféljningar med den studerande. Under pandemin har detta inte kunnat f6ljas som
planerat, men flera handledare beskriver att de haft kontakt med One Academy under
LIA-kursen.

Trots de rutiner som beskrivs sa framgar det, som beskrivits under tidigare kriterium, i
enkaterna med LIA-handledarna att en del av dem anser sig inte ha fatt tillrackligt med
information for att vara fullt ut forberedda pa sina uppdrag. Dock beskriver andra
handledare att de fatt nog med information. Detta har beskrivits som ett
utvecklingsomrade under kriterier for samverkan med LIA-arbetsplatserna.

Kvalitetsarbete

Kriterium: Det finns ett vél fungerande system fér Det finns Behover | Uppfylleri
kvalitetsarbete brister utvecklas hog grad

Myndigheten bedémer att utbildningens system fér kvalitetsarbete behéver utvecklas.

| anordnarens kvalitetsbeskrivning framgar hur det systematiska kvalitetsarbetet ska
sakerstallas i organisationens och utbildningarnas samtliga delar. Anordnaren beskrev att



de arbetar med kvalitetsarbetet cykliskt utifran planering, genomférande, utvardering och
forbattring. Vid ledningsgruppens méte redovisar utbildningsledaren kursutvarderingar.

Aterkoppling av kursutvarderingarna sker till bade de studerande och utbildarna.
Utbildarna far aterkoppling genom kommunikation med utbildningsledaren. Vid
manadsmétena med studeranderepresentanten tas ocksa upp om nagot ska framféras till
ledningsgruppen fran de studerande. Studerandegruppen uppgav vid intervjun och i
enkaten att man upplevde tidsfaktorn pa aterkopplingen pa problem och
informationsbehov som uppstatt som ett problem. Vidare bekréaftade de studerande att de
far del av kursutvarderingarnas resultat tidigare men att det nu under varen och hésten
blivit samre.

Ledningsgruppen far del av resultat fran kurs- och LIA-utvérderingar. Men denna
rapportering till ledningsgruppen leder séllan till nagra strategiska diskussioner om hur
utbildningen kan utvecklas, vilket framgar av de ledningsgruppsprotokoll som
myndigheten har tagit del av. Ledningsgruppens protokoll visar att det framférallt fors
utbildningsoperativa och upplevelsefokuserade kursutvarderingar, vilket aven de
arbetslivsrepresentanter som vi har intervjuat bekraftar.

Myndighetens identifierade forbattringsomraden

e For att uppna ett battre fungerande kvalitetsarbetet bor anordnaren utveckla sin
metod for att behandla och aterkoppla synpunkter fran studerande, bade i
kursutvarderingar vid andra tillfallen.

e For att uppna ett battre fungerande kvalitetsarbetet bor anordnaren i hégre grad
analysera och hantera strategiska fragor om yrkesrollernas och branschens
utveckling.

Vardegrund

Kriterium: Utbildningsanordnaren har ett
vardegrundsarbete som utgar fran mangfald,
likabehandling och jamstalldhet mellan kénen

Det finns Behover Uppfyller i
brister utvecklas hog grad

Myndigheten bedémer att utbildningsanordnaren behéver utveckla hur de arbetar efter en
védrdegrund som utgar fran mangfald, likabehandling och jémstélldhet mellan kénen.

Utbildningsanordnaren har en val dokumenterad vardegrund och likabehandlingsplan
som galler fér samtliga berérda i utbildningen. Planen &r férankrad hos samtliga berorda i
utbildningen och finns publicerad i larplattformen. De studerande vi tréffade beskrev att
planen gatts igenom i inledningen av utbildningen. Utbildarna vi intervjuade beskrev att
de arbetar med dessa fragor i undervisningen. | likabehandlingsplanen finns ocksa tydliga
rutiner om trakasserier skulle forekomma. Daremot framgar det inte hur anordnaren foljer
upp hur vardegrunden efterlevs av de som verkar i utbildningen.

Av SCB:s yrkesstatistik for yrkeskategorin Inkdpare och Upphandlare framgar att
branschen har en kdnsfoérdelning med 43% kvinnor och 57% man. | ledningsgruppen och
bland undervisande personal finns bade man och kvinnor. Studerandegruppen i den
granskade utbildningen har varierat i andel kvinnor vid start, mellan 84% och 62%. Men
samtidigt bidrar samtidigt till att jamna ut konsférdelningen i yrkesgruppen i arbetslivet.
Utbildningsanordnaren ar val medveten om detta fenomen men det diskuteras inte
specifikt i ledningsgruppen.

Myndighetens identifierade forbattringsomraden

For att sékerstalla att vardegrunden verkligen féljs behdver anordnaren folja upp detta pa
nagot satt.

Kvalitetsgranskningen har genomférts av utredare Erland Olbers. | granskningen har
aven utredare Jonas Svensson deltagit.



