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kvalitetsgranskning

Kvalitetsgranskning av utbildning inom yrkeshoégskolan

Beslut

Myndigheten for yrkeshdgskolan har genomfort en kvalitetsgranskning av utbildningen
Miljé och VA-teknik i Ludvika (utbildningsnummer YH00440). Ansvarig utbildnings-
anordnare ar Vasterbergslagens utbildningsférbund - Miljé.

Myndigheten bedémer att utbildningen i hdg grad uppfyller myndighetens faststallda
kvalitetskriterier och har hog kvalitet.

Myndigheten avslutar hdrmed granskningen.

Samlad bedémning

Nedan beskriver vi kortfattat kvalitetsgranskningens resultat. For att Iasa en utforligare
beskrivning och for att ta del av myndighetens hela bedémning, kan du lasa mer i
Rapport efter kvalitetsgranskning som ligger i en bilaga till detta beslut.

Arbetslivsrepresentanterna i ledningsgruppen representerar pa ett bra satt olika delar av
det arbetsliv som efterfragar den kompetens som utbildningen ger. Genom ett aktivt
deltagande pa moten saval som pa olika satt i utbildningens genomfoérande, ger de
utbildningen en god arbetslivsanknytning. Dock bor ledningsgruppen tillsammans med
utbildningsanordnaren noggrant analysera orsakerna till det stora antalet studieavbrott
och vidta atgarder for att minska andelen avbrott.

Myndigheten beddmer att utbildningens organisation och resurser ger de studerande
goda férutsattningar att na utbildningens mal. Genom god planering, djupa fackkunskaper
och val fungerande pedagogik skapar foreldsarna stort engagemang i kurserna, saval
under intensivveckorna som i distansundervisningen. LIA utg6r en val integrerad och val
fungerande del av utbildningen.

Utbildningsanordnaren har ett val fungerande systematiskt kvalitetsarbete. Olika typer av
utvarderingar och uppgifter samlas in och analyseras kontinuerligt. Anordnaren arbetar
ocksa aktivt och systematiskt med vardegrundsfragor, som att framja jamstalldhet och
allas lika rattigheter och méjligheter.

Utbildningen har sedan 2014 haft tillirackligt ménga sékande for att kunna fylla tilldelade
platser. Dock har avhoppen varit manga. | de fyra omgangar som avslutats har i
genomsnitt 78% av de studerande fullfoljt de fyra terminerna utan att na examen men
bara 63% har avslutat med examen.

Arendet

Myndigheten har genomfoért kvalitetsgranskning av utbildningen Miljé och VA-teknik,
anordnad av Vasterbergslagens utbildningsférbund - Miljé i Ludvika.
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Kvalitetsgranskningen har utgatt fran det underlag som finns i Myndigheten for
yrkeshogskolans system, utbildningsanordnarens insédnda material och enkater till LIA-
handledare och till de studerande. Ytterligare underlag fick myndigheten genom
videointervjuer med olika parter i utbildningen den 13 oktober 2020.

Granskningen omfattar hela utbildningen och utgar fran kvalitetskriterier som grupperas i
fyra granskningsomraden - Ledningsgruppen, Larande, Larande i arbete (LIA) och
Kvalitetsarbete. Kvalitetskriterierna for yrkeshdgskoleutbildningar utgar fran de syften och
mal som aterfinns i regelverket, i forarbeten och i andra villkor som galler for
utbildningsformen. Kvalitetskriterierna beskriver "idealtilistandet” i de delar av
utbildningsprocessen som styrs av regelverket. Utbildningsanordnaren har fatt ta del av
kvalitetskriterierna infér kvalitetsgranskningen.

Utbildningsanordnaren och ledningsgruppen har haft méjlighet att faktagranska en
preliminar version av den slutliga rapporten.

Kvalitetsgranskningen avslutas med att myndigheten beslutar att ge den granskade
utbildningen en sammanvagd kvalitetsbedomning utifran en fyrgradig skala.

Mycket hog kvalitet Utbildningen uppfyller myndighetens faststallda kvalitetskriterier
och beddms ha mycket hog kvalitet. Dessutom visar dessa utbildningar pa goda
exempel. En utbildning med mycket hog kvalitet i genomférandet maste dven visa bra
resultat nar det galler andelen studerande som avslutat utbildningen med examen.

Hog kvalitet Utbildningen uppfyiler i hdg grad myndighetens faststéllda
kvalitetskriterier och bedéms ha hdg kvalitet.

Inte tillrackligt hog kvalitet Utbildningen uppfyller inte i tillracklig grad myndighetens
faststallda kvalitetskriterier och bedoms inte ha tillrdckligt hdg kvalitet. Utbildningen
behover utvecklas for att nd upp till hog kvalitet. Myndigheten beddmer att det ar fullt
mojligt att genomfora de atgarder som behdvs inom rimlig tid.

Bristande kvalitet Utbildningen uppfyller inte myndighetens faststallda
kvalitetskriterier och bedéms ha bristande kvalitet. Utbildningen behdéver utvecklas for
att na upp till hog kvalitet. Myndigheten bedomer att det &r osakert om de atgarder
som behdvs kan genomféras inom rimlig tid.

Skal for beslutet

Enligt 1 § lagen (2009:128) om yrkeshdgskolan ska bestdmmelserna i lagen sakerstalla
att eftergymnasiala yrkeshogskoleutbildningar svarar mot ett behov i arbetslivet och haller
hog kvalitet och enligt 6 § samma lag ska utbildningen utformas sa att en hog kvalitet och
yrkesrelevans nas samt att den ger den kompetens som kravs for kvalificerade uppgifter i
arbetslivet. Utbildningen ska préglas av saval stark arbetslivsanknytning som teoretisk
forankring. Utbildningen ska utvecklas och bedrivas i samverkan med arbetslivet.

Enligt 4 § punkten 2 férordningen (2011:1162) med instruktion for Myndigheten for
yrkeshdgskolan ska myndigheten granska yrkeshégskoleutbildningarnas kvalitet samt
utbildningsanordnarens kvalitetsarbete.

Enligt 4 kap. 9 § forordningen (2009:130) om yrkeshogskolan ar utbildningsanordnaren
skyldig att medverka i den kvalitetsgranskning av utbildningen som initieras av
Myndigheten for yrkeshégskolan. Kvaliteten ska granskas utifran kvalitetskriterier.

| 6vrigt, se bilagd rapport efter kvalitetsgranskning.

Enhetschef Inger Nordahl har beslutat i arendet och féredragande har varit utredare Per
inqvist. | utredningen har aven utredare Ilvan Knez deltagit.

Enhefschef
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Rapport

Myndigheten for yrkeshogskolan

Rapport efter kvalitetsgranskning

Utbildningsanordnare: Vasterbergslagens utbildningsférbund - Miljé

Utbildning: Miljé och VA-teknik
Studieort: Ludvika
Bakgrund

Myndigheten for yrkeshégskolan har genomfort en kvalitetsgranskning av utbildningen
Miljé och VA-teknik.

De bedémningskriterier som vi utgar fran nér vi gor granskningen finns beskrivna i bifogat
dokument "Kvalitetskriterier for yrkeshégskolan 2020”.

Kvalitetsgranskningens framsta syfte ar att bidra till utveckling och hoég kvalitet genom att
hitta omraden dar utbildningsanordnaren kan férbattra utbildningen. Granskningen syftar
ocksa till att lyfta fram goda exempel som bidrar till utbildningens kvalitet.

| arbetet med kvalitetsgranskningen har vi anvant foljande underlag:

dokument som finns i myndighetens diarium och andra databaser
utbildningsanordnarens insénda material

svar fran en enkat till de studerande

svar fran en enkat till LIA-handledare (LIA, Larande i Arbete)

underlag fran utredarnas videointervjuer med utbildningens olika aktorer

Vid granskningsdagen den 13 oktober 2020 intervjuade utredarna:

Namn Organisation Kategori

Maria Danielsson Vasterbergslagens Utbildningsledare
utbildningsférbund, VBU

Kristina Beyerl-Karlsson Bitradande rektor, VBU Utbildningsanordnare

Niklas Sjodin Rektor, VBU Utbildningsanordnare

Anna Vestling Nitoveskonsulterna Huvudlarare

Linda Amand Kéappalaférbundet Arbetslivsrepresentant

Anna Fredriksson Hitachi ABB Powergrids Arbetslivsrepresentant

Sandra Sjogren Hedemora Energi AB Arbetslivsrepresentant

Vid granskningen intervjuade vi studerande som startade den granskade utbildningen i augusti
2020. 9 studerande deltog, daribland studeranderepresentanten i ledningsgruppen.

17 av 21 studerande (81%) som startade utbildningen 2020 har besvarat MYH:s enkat.
| samband med granskningen har tre LIA-handledare besvarat var enkaét.

Besoksadress Telefon/Fax Internet
Box 145 Ingenjor Baaths gata 19 010-209 01 00 (vx) www.myh.se
721 05 Vasteras 722 12 Vasteras



Fakta om utbildningen

Antal Yh-poang 420

SeQF-niva 5

Studieform Distans

Studietakt 100 %

Sarskilda forkunskaper Endast grundldggande behdrighet kravs.
Tidigare utbildningsnummer 201311050 och 201042430

Utbildningen leder till en yrkesroll som VA-utredare, Drifttekniker VA, Process- eller
Underhallstekniker inom vattenrening.

Antal studerande i den granskade omgangen ar 21, varav 6 man och 15 kvinnor.

Utbildningen har tre LIA-kurser pa 35, 35 respektive 55 Yh-poang.
LIA1 inleder andra terminen, LIA2 ligger under termin tre och LIA3 i slutet pa sista terminen.

En ny omgang startar i augusti vartannat ar, vilket gér att det bara finns en aktiv klass at
gangen.

Utbildningens genomstromning och resultat

Diagrammet nedan visar utbildningens genomstrémning och resultat, baserat pa
uppgifter som anordnaren skickat in till myndigheten.
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Utbildningsomgangen med start 2011 stélldes in pa grund av for fa antal sékande.



Beskrivning och bedémning av utbildningens kvalitet

Har foljer myndighetens beskrivning av utbildningen och en bedémning av hur val den
uppfyller vart och ett av de tolv kvalitetskriterier som var granskning utgar fran. | de fall
myndigheten identifierat forbattringsomraden, sa anges de efter beskrivningen.

Ledningsgruppens ledamoter

Kriterium: Ledningsgruppens ledamoter har god kunskap | Det finns Behover
om de kompetensbehov som finns inom yrkesomradet brister utvecklas

Myndigheten bedémer att ledningsgruppens ledaméter har goda kunskaper om de
kompetensbehov som finns inom yrkesomradet.

Utbildningen har en ledningsgrupp med arbetslivsrepresentanter fran olika aktérer inom
yrkesomradet. Bade VA-verk, kommunala miljokontor, stérre industriféretag och
konsultféretag finns representerade, med verksamheter i kommunerna runt Ludvika saval
som i andra regioner. De anstéller medarbetare med den kompetens som utbildningen
ger. Ledaméterna har god kdnnedom om vilka kompetenser som efterfragas for den
aktuella yrkesrollen och hur arbetsmarknadens kompetensbehov ser ut.

Svenskt Vatten ar branschorganisation for VA-organisationer och miljovardsforetag. Efter
att den representant som tidigare ingick i ledningsgruppen bytte tjanst finns inte
organisationen representerade i ledningsgruppen. Bade utbildningsanordnaren och de
arbetslivsrepresentanter som myndigheten talat med hade sett det som en styrka om
Svenskt Vatten kunde bidra med en representant i ledningsgruppen igen.

Arbetslivsanknytning

Kriterium: Ledningsgruppen sékerstéller stark Det finns Behover
arbetslivsanknytning i utbildningens alla delar brister utvecklas

Myndigheten bedémer att ledningsgruppen sékerstéller stark arbetslivsanknytning i
utbildningens alla delar.

Arbetslivsrepresentanterna engagerar sig pa olika satt i utbildningen. Vissa tar emot
studiebesok och &r behjalpliga vid praktiska moment som provtagning och laborationer.
Andra medverkar i undervisningen. Férutom huvudlararen, som ocksa ar arbetslivs-
representant i ledningsgruppen, ger ett par ledamoter gastforelasningar. De har ocksa
regelbunden kontakt med utbildningen genom att erbjuda LIA-platser.
Arbetslivsrepresentanterna presenterar sig och forklarar sin roll i utbildningen genom att
traffa klassen i samband med nagot ledningsgruppsmote. Senast fick de, pa grund av
coronapandemin, l6sa det genom videokonferens eller en inspelad hélsning till klassen.

Ledningsgruppen foljer kontinuerligt upp att kursernas innehall ar relevant och aktuellt.
Ledamoterna ar ocksa aktiva i utformningen av kursplanerna och kursernas mal.

Ledningsgruppens arbete

Kriterium: Ledningsgruppen arbetar effektivt och tar Det finns Behover
ansvar for utbildningens utveckling brister utvecklas

Myndigheten bedémer att ledningsgruppen arbetar effektivt och tar ansvar for
utbildningens utveckling.

Ledningsgruppens ledamoéter har god k&nnedom om sin roll i utbildningen. Nagot som
ocksa finns beskrivet i gruppens arbetsordning. Narvaron pa ledningsgruppens méten ar
oftast god. | tidigare omgang var studeranderepresentanten sallan med pa moétena varfor
utbildningsledaren vid introduktionen i den nya omgangen forklarade vikten av att ha en
aktiv studeranderepresentant, vilket verkar ha fatt énskad effekt.



Pa ledningsgruppens méten presenterar utbildningsledaren, beroende pa vilken fas den
aktuella omgangen ar i, aktuella siffror Over antalet sokande, hur de studerande klarar
pagaende kurser, men ocksa eventuella studieavbrott.

Utbildningens overgripande resultat och effekt gas igenom, men analysen leder inte till
nagra atgarder. Till exempel har inga forandringar gjorts for att bryta den fallande trenden
i examensgrad.

Myndighetens identifierade forbattringsomraden

¢ Utbildningsanordnaren tillsammans med ledningsgruppen bor noggrant analysera
orsakerna till det stora antalet studieavbrott och vidta atgarder for att minska
andelen avbrott.

Ledningsgruppen och kvalitetsarbete

Kriterium: Ledningsgruppen ser till att systematiskt Det finns Behover
kvalitetsarbete bedrivs brister utvecklas

Myndigheten bedémer att ledningsgruppen ser till att systematiskt kvalitetsarbete bedrivs.

Ledningsgruppens ledamoéter &r insatta i hur kvalitets- och vardegrundsarbetet bedrivs
och kan paverka dess inriktning, utformning och genomférande. Nagot som framgar bade
ur ledningsgruppens arbetsordning och ur protokollen fran gruppens moten. Sedan ett ar
tillbaka ingar det systematiska kvalitetsarbetet som en stdende punkt pa agendan och ur
ett av varens protokoll framgar att ledningsgruppen gemensamt gatt igenom MYH:s
diagnostiska sjalvvarderingsverktyg.

Utbildningsanordnaren genomfor kursutvarderingar bade halvvags in i respektive kurs
och efter att den slutforts. Resultaten presenteras och diskuteras pa ledningsgruppens
moten.

| ledningsgruppen diskuteras och analyseras ocksa fragor som ror hur ledningsgruppen
tilsammans med utbildningsanordnaren arbetar for att framja jamstalldhet mellan kénen
och motverka all form av krdnkande behandling i utbildningen.

Organisation och resurser

Kriterium: Utbildningens organisation och resurser ger Det finns Behover
de studerande forutsattningar att na utbildningens mal brister utvecklas

Myndigheten bedémer att utbildningens organisation och resurser ger de studerande
forutséttningar att na utbildningens mal.

For att kunna ge utbildningen fullt fokus och undvika att samtidigt ha mer &n en pagaende
omgang har utbildningsanordnaren valt att bara starta utbildningen vartannat ar. Den
bedrivs pa nagot anordnaren sjalv benadmner semidistans, med sa kallade intensivveckor
pa plats i Ludvika 3—-5 ganger per termin.

Utbildningsledaren som sjélv undervisar i nagra kurser ar anstalld pa halvtid. Genom att
hon far hjalp med administrativa uppgifter och genom méjligheten att jobba mer &n halvtid
under intensiva perioder, anser hon att hon ges tillréckliga resurser och befogenheter for
att genomfora utbildningen pa ett bra satt.

Enligt de studerande far de goda praktiska forutsattningar att genomféra utbildningen
genom god planering, val fungerande daglig ledning och bra tekniskt stéd i form av
larplattform och system for distansundervisning. Pa skolan finns aven relevant utrustning
och lokaler som &r anpassade efter utbildningens innehall och mal.

Utbildningsanordnaren har rutiner for att identifiera eventuella behov av individuella
anpassningar, som sprakstod, inlast litteratur eller annat pedagogiskt stdd.



Larande
Kriterium: Utbildningens pedagogik ger de studerande Det finns Behdver
forutsattningar att na utbildningens mal brister utvecklas

Myndigheten bedémer att utbildningens pedagogik ger de studerande férutséttningar att
na utbildningens mal.

Utbildningen har funnits i flera ar och bitrddande rektor, som tidigare var utbildnings-
ledare, berattar hur kursernas inbérdes ordning och den logiska progressionen har
utvecklats genom aren. Kursernas innehall och mal ses 6ver infor varje omgang. Hon
beskriver ocksa att genom att utbildningen bedrivits arligen sedan 2012 sa har en
kontinuitet skapats som underlattar vid anlitande av larare saval som for att kunna
engagera arbetslivet i ndromradet.

Utbildningsledaren tillsammans med huvudlararen star tillsammans for huvuddelen av
undervisningen, vilket underlattar vid dverlamning mellan kurserna och for att skapa en
rod trad genom de tva aren. Utbildningen har ett val genomténkt pedagogiskt upplagg —
bade under intensivveckorna och under mellanliggande distansveckor.

| de inledande kurserna Kemi och mikrobiologi samt Geologi och hydrologi &r
forkunskaperna hos de studerande valdigt varierande. Genom att i dessa kurser ge flera
korta inlamningsuppgifter far lararna en god bild Gver vilken niva varje studerande utgar
fran. Pa sa sétt kan lararen redan tidigt ge extra stéd och motivation till dem som behéver
det.

De studerande berattar uppskattande att de far bra feedback pa inlamnade uppgifter och
att lararen aterkopplar valdigt snabbt, ndgot som ar till stor hjalp i synnerhet ndr man
studerar pa distans.

| den aktuella omgangen som startade i augusti 2020 fick den forsta intensivveckan
genomféras pa distans pa grund av coronapandemin. Nasta tillfalle genomférdes pa plats
i Ludvika i september och veckan efter var kvalitetsgranskning genomférdes, mandag till
torsdag, nasta intensivvecka. Dessa veckor har fokus pa praktiska moment som
studiebesok, hantering av aktuella redskap och apparatur, provtagning och analys av
vattenprover. Anordnaren har ocksa bokat in sig pa en gymnasieskola for att géra olika
laborationer i kemi- och fysiksalarna.

Under distansveckorna ges schemalagda forelasningar dar de studerande har majlighet
att interagera genom att stalla fragor och dela med sig av sina egna erfarenheter. Alla
férelasningar spelas in och finns tillgangliga for de studerande om de missat
forelasningen eller vill se den igen som repetition. | de grundldggande kurserna dar
amnet &r mer faktabaserat och statiskt finns dven férinspelade féreldsningar att ta del av.
Varje vecka finns ocksa schemalagd tid med videomote for fragor och diskussioner.

Narvaron pa distansforeldsningarna ar hég. Det fatal som inte ar med i realtid tittar pa
forelasningen i efterhand. P& intensivveckorna brukar narvaron vara néara
hundraprocentig.

Undervisande personal

Kriterium: De personer som anlitas i utbildningen for Det finns Behover
undervisning eller handledning har ratt kompetens brister utvecklas

Myndigheten bedémer att de personer som anlitas i utbildningen fér undervisning eller
handledning har rétt kompetens och att den nyttjas pa ett bra sétt.

Utbildningsanordnaren har tydliga kompetenskrav pa de personer som anlitas som larare
och forelasare. | den féregaende omgangen framkom klagomal fran de studerande pa en
larare. Efter utvardering av den aktuella kursen framkom att lararen inte kunnat leva upp
till kraven vilket har lett till att en ny larare kommer att anlitas nar kursen ges nasta ar.

Ledningsgruppens arbetslivsrepresentanter bedomer att bade huvudldraren och
utbildningsledaren, vilka star for huvuddelen av undervisningen, &r mycket kunniga och



uppdaterade inom sina amnesomraden. | myndighetens enkat som de studerande
besvarat far lararna hogsta betyg inte bara gallande deras @mnesmassiga kunskap utan
ocksa pa deras pedagogiska formaga. Denna bild forstérktes ytterligare i myndighetens
intervju med studerandegruppen.

Utbildningsanordnaren ser till att undervisande personal far stod i det pedagogiska
genomforandet och att de far kompetensutveckling. Detta géller fér anstalld personal
saval som for de konsulter som anlitas som kursansvariga.

Samverkan med LIA-platserna

Kriterium: Utbildningsanordnaren har god samverkan Det finns Behover
med LIA-arbetsplatserna brister utvecklas

Myndigheten bedémer att utbildningsanordnaren har god samverkan med LIA-
arbetsplatserna.

Varje studerande forvantas vara aktiv och drivande i att séka sina LIA-platser. De
studerande kommer fran olika delar av landet och valjer ofta att séka sig till en LIA-plats
nara bostadsorten. Utbildningsanordnaren har tagit fram en informationsbroschyr dar
bade utbildningen, LIA-kursen och handledarens roll beskrivs. Denna kan den
studerande anvanda i kontakten med LIA-arbetsplatsen.

Utbildningsledaren stéttar de studerande som har svart att hitta en LIA-plats, bade genom
att ge rad och genom att formedla kontakter. De arbetsplatser som finns representerade i
utbildningens ledningsgrupp tar emot studerande, bade under LIA1, 2 och 3.

Utbildningsledaren tar kontakt med varje LIA-handledare infér LIA-kursen for att, genom
att ga igenom kursplanen, stdmma av att arbetsplatsen ar relevant och att den
studerande ges mojlighet att uppna kursmalen.

| den LIA-process som utbildningsanordnaren uppdaterat infér den aktuella omgangen
finns beskrivet hur anordnaren féljer upp varje LIA-kurs. Till exempel ingar ett LIA-besok,
fysiskt eller via video, hos varje LIA-studerande under alla tre LIA-kurserna. Vid dessa
besok tar utbildningsledaren ocksa in synpunkter fran LIA-handledarna kring deras syn
pa utbildningen i stort. Om de anser att nagra moment eller omraden saknas i
utbildningen.

| den omgang som avslutades varen 2020 finns (utdver de 7 som tagit examen) en
studerande som inte kunde fullfélja sin LIA3 inom ordinarie tid pa grund av restriktioner i
samband med coronapandemin. Han gor darfér LIA3 under hésten och kan ta ut sin
examen forst efter godkant betyg pa den kursen.

LIA som en del av utbildningen

Det finns Behover

Kriterium: LIA &r en val fungerande del av utbildningen bitstor Ueskizs

Myndigheten bedémer att LIA &r en integrerad och vél fungerande del av utbildningen.

Utbildningens LIA-kurser ar val integrerade i utbildningen som naturliga steg i den
studerandes utveckling mot utbildningens mal. Forsta LIA-kursen ar grundldggande och
forlaggs inom drift av ett vatten- och/eller avloppsreningsverk. Har far de studerande
praktisera de teoretiska kunskaperna som de inhamtat under forsta terminen.

For att under andra aret gora LIA2 och 3 kravs godkant betyg fran tidigare LIA-kurs. Efter
hand blir LIA-kurserna mer specialiserade. Under fjarde och sista terminen lases en
valbar kurs i antingen Biogas eller Projektering. Dérefter gor den studerande sista LIAn
och ett Examensarbete, ofta integrerat tillsammans med LIA3-kursen.



LIA-handledningens kvalitet

Kriterium: De personer som anlitas som LIA-handledare Det finns Behover
har ratt kompetens brister utvecklas

Myndigheten bedémer att utbildningsanordnaren sékerstéller att handledningen under
LIA héaller hég kvalitet.

| den LIA-information som ges till varje LIA-plats framgar att LIA-handledaren bor arbeta
operativt pa LIA-arbetsplatsen. Personen ska ha utbildning inom omradet och helst ocksa
langre arbetslivserfarenhet i sin roll.

LIA-handledaren férbereds for sin uppgift genom det underlag som sands ut och genom
samtal med utbildningsledaren. | underlaget hanvisas till den LIA-handledarutbildning
som MYH gjort. Handledaren erbjuds aven att delta i vissa féreldsningar och temadagar
som anordnas under utbildningen.

| handledarens uppgifter ingar att efter genomfoérd LIA géra en bedémning av den
studerandes prestation relaterat till kursmalen. Som stdd finns ett bedémningsunderlag.
Om LIA-handledaren har frdgor angaende bedémningen sa kan dessa tas upp under
utbildningsledarens LIA-besok.

Kvalitetsarbete

Kriterium: Det finns ett val fungerande system for Det finns Behover
kvalitetsarbete brister utvecklas

Myndigheten bedémer att det finns ett vél fungerande system for kvalitetsarbete.

Utbildningsanordnaren har en dokumenterad process over hur det systematiska
kvalitetsarbetet ska bedrivas. Processen galler for samtliga tre Yh-utbildningar som
anordnaren bedriver. Utbildningsledarna har gemensamma veckomoéten dar de utbyter
erfarenheter och kan dra lardom av handelser och atgarder i de olika utbildningarna.

Anonyma kursutvarderingar genomfors efter varje kurs, bade skolférlagda och LIA.
Dessutom genomfor anordnaren halvtidsenkater med hjélp av verktyget Mentimeter mitt i
respektive kurs. Svarsfrekvensen ar oftast hog och det sammanstallda resultatet,
inklusive fritextsvar, presenteras pa nastféljande ledningsgruppsméte. Aven berérda
larare och forelasare far del av resultatet.

De studerande kan ocksa se resultaten fran alla utvarderingar. For att 6ka transparensen
i utbildningen har anordnaren schemalagt tid under varje intensivvecka for klassrad. Bade
i svaren pa myndighetens enkat och i samtalet med studerandegruppen framkommer att
utbildningsledaren och skolledningen ar lyhérda for de studerandes synpunkter och
eventuella 6nskemal.

Uppgifter fran uppfdljning och utvardering analyseras och ligger till grund for atgarder. De
utgor till exempel input infér dversyn av kursplaner och kursmaterial. Detta ar ett tecken
pa att kvalitetsarbetet ar utformat bade for att atgarda brister och leda till Iangsiktig
forbattring.

Kvalitetsarbetet omfattar resultat- och effektuppfoljning av utbildningen, det vill sdga hur
manga studerande som fullféljer utbildningen, hur manga som tar examen och hur manga
av dessa som darefter far ett arbete som motsvarar utbildningens inriktning. Som namnts
ovan under Ledningsgruppens arbete bor utbildningsanordnaren vidta atgarder for att
minska antalet studieavbrott.



Vardegrund

Kriterium: Utbildningsanordnaren har ett
vardegrundsarbete som utgar frdn mangfald,
likabehandling och jamstalldhet mellan kdnen

Det finns Behover
brister utvecklas

Myndigheten beddémer att utbildningsanordnaren har ett aktivt vérdegrundsarbete som
utgér fran mangfald, likabehandling och jamstélldhet mellan kénen.

Utbildningsanordnarens vardegrund finns beskriven i dess Overgripande plan mot
diskriminering och krénkande behandling. Planen gas igenom med de studerande under
introduktionsveckan och den finns ocksa tillganglig pa larplattformen. Den forankras dven
med 6vriga personer som &r inblandade i utbildningen. Till exempel ingar den i det
material som skickas ut till samtliga handledare infor LIA.

Generellt ar man overrepresenterade i VA-branschen och pa en del arbetsplatser finns
det fa eller inga kvinnor. Speciellt infor LIA for utbildningsledaren en diskussion med de
studerande for att férbereda dem och for att klargdra vilka rattigheter de har. Det kan vara
att det ska finnas skyddsklader i 1amplig storlek och omkladningsrum for man saval som
for kvinnor.

For att fa bade man och kvinnor att sdka sig till utbildningen har materialet for
marknadsforing utformats sa att det ska tilltala alla. Anordnaren stravar ocksa efter att ha
jamn konsfordelning bland larare och i ledningsgruppen. Detta galler aven vid val av
gastféreldsare och som vardar vid studiebesok.

VA-branschen ar mansdominerad, och utbildningen bidrar darfor till att bryta denna
stereotyp da majoriteten av de studerande ar kvinnor.

Kvalitetsgranskningen har genomférts av utredare Per Winqvist. | granskningen har dven
utredare Ivan Knez deltagit.



