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Uppfdljande kvalitetsgranskning av utbildning inom
yrkeshogskolan

Beslut

Myndigheten fér yrkeshdgskolan har gjort en uppfoljande kvalitetsgranskning av
utbildningen Fastighetsingenjor i Géteborg. Ansvarig utbildningsanordnare &r
Fastighetsakademin Sverige AB.

Myndigheten avslutar harmed granskningen. Arendet lamnas &ver till enheten for Tillsyn
for fortsatt utredning avseende LIA.

Samlad bedémning

Myndigheten genomférde en férdjupad kvalitetsgranskning vid utbildningen i oktober
2019 och identifierade 22 utvecklingsomraden. Utbildningsanordnaren och
ledningsgruppen har arbetat med kvaliteten pa ett satt som har starkt utbildningen, men
behdver arbeta mer med att sékerstélla att alla studerande far LIA-platser och att
kvalitetsarbetet kan foljas i ledningsgruppens protokoll. Darutéver har anordnaren inte lyft
resultatuppféljningen av utbildningen i ledningsgruppen for analys och diskussion.

For en utférligare dokumentation av myndighetens bedémning, se bilagd rapport efter
uppféljande kvalitetsgranskning.

Arendet

Granskningen &r en uppfdljning av tidigare kvalitetsgranskning av utbildningen med
diarienummer MYH 2018/4254. Den uppféljande kvalitetsgranskningen har utgétt fran
myndighetens faststéllda kvalitetskriterier, med sarskilt fokus pa de kriterier dar den
tidigare granskningen identifierat férbattringsomraden.

Kvalitetsgranskningen har utgatt fran tidigare kvalitetsgranskning och utbildnings-
anordnarens insdnda material. Ytterligare underlag fick myndigheten vid intervjuer av
utbildningsanordnare och studeranderepresentant.

Skal for beslutet

Enligt 1 § lagen (2009:128) om yrkeshdgskolan ska bestdmmelserna i lagen sékerstélla
att eftergymnasiala yrkeshoégskoleutbildningar svarar mot ett behov i arbetslivet och haller
hog kvalitet och enligt 6 § samma lag ska utbildningen utformas sa att en hog kvalitet och
yrkesrelevans nas samt att den ger den kompetens som kravs fér kvalificerade uppgifter i
arbetslivet. Utbildningen ska praglas av saval stark arbetslivsanknytning som teoretisk
férankring. Utbildningen ska utvecklas och bedrivas i samverkan med arbetslivet.
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MYNDIGHETEN FOR YRKESHOGSKOLAN

Enligt 4 § punkten 2 férordningen (2011:1162) med instruktion for Myndigheten fér
yrkeshégskolan ska myndigheten granska yrkeshogskoleutbildningarnas kvalitet samt
utbildningsanordnarens kvalitetsarbete.

Enligt 4 kap. 9 § forordningen (2009:130) om yrkeshégskolan ar utbildningsanordnaren
skyldig att medverka i den kvalitetsgranskning av utbildningen som initieras av
Myndigheten for yrkeshégskolan. Kvaliteten ska granskas utifran kvalitetskriterier.

| 6vrigt, se bilagd rapport efter uppféljande kvalitetsgranskning.

Enhetschef Inger Nordahl har beslutat i &rendet och foredragande har varit utredare
Fabian Zall
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Rapport

Myndigheten for yrkeshdgskolan

Utredare Fabian Zall

Rapport efter uppfoljande kvalitetsgranskning

Utbildningsanordnare: Fastighetsakademin Sverige AB

Utbildning: Fastighetsingenijor
Studieort: Goteborg
Bakgrund

Myndigheten for yrkeshégskolan genomférde hosten 2019 en fordjupad
kvalitetsgranskning av utbildningen Fastighetsingenjor, med diarienummer: MYH
2018/4254.

| den tidigare kvalitetsgranskningen bedémde Myndigheten for yrkeshégskolan att
utbildningen hade bristande kvalitet.

Detta ar en uppfdljning av hur utbildningens anordnare och ledningsgrupp har arbetat
med utbildningens kvalitet sedan den férdjupade kvalitetsgranskningen. | arbetet med
den uppfdljande kvalitetsgranskningen har vi anvant féljande underlag:

e Dokument som finns i myndighetens diarium och andra databaser
¢ Utbildningsanordnarens insénda material
e Intervjuer med foretrédare frén anordnaren och studeranderepresentant

Namn Kategori
Ingemo llander Utbildningsledare/rektor
Josephine Arnsmar Studeranderepresentant

Fakta om utbildningen

Antal Yh-poéng 400 Yh-poang

Studieform Bunden

Studietakt Heltid
Postadress Besoksadress Telefon Internet Digitalt kundforum:
Box 145 Ingenjor Baaths gata 19 010-209 01 00 (vx) www.myh.se forum.myh.se
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Uppfoéljning av utbildningens kvalitet

Har féljer myndighetens beskrivning och bedémning av hur anordnaren och
ledningsgruppen har arbetat med utbildningens kvalitet och utbildningens identifierade
forbattringsomraden efter den fordjupade kvalitetsgranskningen.

Rapporten omfattar enbart de kriterier dar myndigheten i den férdjupade
kvalitetsgranskningen identifierade forbattringsomraden.

Anordnarens arbete med identifierade férbattringsomraden
fran den férdjupade kvalitetsgranskningen

Arbetslivsanknytning

Kriterium: Ledningsgruppen sakerstéller stark arbetslivsanknytning i utbildningens
alla delar.

Myndighetens identifierade férbéattringsomrade i den férdjupade
kvalitetsgranskningen

¢ Utbildningsanordnaren ska sakerstalla tillrackligt antal relevanta LIA-platser.
Anordnarens genomférda atgarder

Anordnaren beskriver svarigheter med att hitta LIA, men menar att de nu har tillréckligt
med LIA-platser. Under coronapandemin har en del arbetsplatser slutat ta emot
studerande, och en del studerande har darfér fatt sin LIA genom interna projekt pa
skolan, medan andra har fatt flytta om undervisningen for att kunna ga ut pa LIA vid en
annan tid. Studeranderepresentanten berattar att de studerande som inte kunnat f& LIA
istdllet gjort skolforlagda projekt.

En genomgang av inrapporterade betyg for de studerande som startade 2019 visar att 18
av de studerande inte fatt betyg for férsta LIA-perioden som avslutades i juni 2020.

Beddmning

Utbildningsanordnaren och ledningsgruppen har tagit initiativ till forbattringar av kvaliteten
inom omradet, men behdver fortsétta att arbeta framfor allt med att sékerstélla att alla
studerande kan fa LIA-platser.

Ledningsgruppens arbete

Kriterium: Ledningsgruppen arbetar effektivt och tar ansvar fér utbildningens
utveckling.

Myndighetens identifierade forbattringsomraden i den férdjupade
kvalitetsgranskningen

e Utbildningsanordnaren behéver sakerstélla att arbetsordningen fér
ledningsgruppen foljs.

e Anordnaren behdver tillsammans med ledningsgruppen analysera utbildningens
resultat- och effektuppfdljning. En forutsattning for detta ar att ledningsgruppen
far fortldpande information om de studerandes studieresuitat i samtliga kurser.

Anordnarens genomftrda atgérder

Det framgar av protokollen och av intervjun med utbildningsledaren att arbetsordningen
nu foljs i ledningsgruppens arbete.

Det gar inte att se i protokollen att ledningsgruppen har tagit del av resultatuppféljningen
som blev fardig i vintras fér de studerande som gick ut i juni 2019. Det framkommer av
intervjuerna med utbildningsledaren och studeranderepresentanten att
resultatuppféljningen inte tagits upp i ledningsgruppen fér information eller diskussion.



Bedbémning

Utbildningsanordnaren och ledningsgruppen har inte arbetat med kvaliteten pa omradet
pé ett tillfredstéllande sétt eftersom resultatuppfoljningen inte har Iyfts till diskussion i
ledningsgruppen.

Ledningsgruppen och kvalitetsarbete
Kriterium: Ledningsgruppen ser till att systematiskt kvalitetsarbete bedrivs.

Myndighetens identifierade forbattringsomraden i den férdjupade
kvalitetsgranskningen

e Ledningsgruppen och utbildningsanordnaren bér tillsammans gora
aterkommande versyn av kvalitetsarbetets inriktning, utformning och
genomforande.

¢ Utbildningsanordnaren maste ge tydliga forutsattningar till ledningsgruppen fér att
de ska kunna ta ansvar for att ett systematiskt kvalitetsarbete pa utbildningen
kommer till stand.

e Utbildningsanordnaren behodver sakerstélla att ledningsgruppen ges
forutsattningar att diskutera och analysera fragor som ror hur
utbildningsanordnaren arbetar for att framja jamstélidhet mellan kdnen.

Anordnarens genomférda atgarder

Det &r svart att ur protokollen utlésa hur utbildningsanordnaren och ledningsgruppen
arbetat for att férbattra kvaliteten i utbildningen efter den férdjupade granskningen. Vissa
saker har dock genomforts, sdsom att en ny arbetsordning beslutades efter
granskningen. Jamstalldhetsfragor har fatt ett stérre fokus genom en stadende punkt pa
ledningsgruppens agenda. Av intervjuerna med utbildningsanordnaren framkommer
ocksa att de har arbetat med att f6lja det kvalitetsarbete de tidigare beslutat om, snarare
an att gdra om arbetet i sig.

Bedémning

Utbildningsanordnaren och ledningsgruppen har tagit initiativ till forbattringar av kvaliteten
inom omréadet, men behdver fortsétta att arbeta framfor allt med uppféijning genom att
ledningsgruppen fér ta del av resultatuppfoljningen och att det ska kunna ga att félja
kvalitetsarbetet genom ledningsgruppens protokoll.

Organisation och resurser

Kriterium: Utbildningens organisation och resurser ger de studerande
férutsattningar att na utbildningens mal.

Myndighetens identifierade férbattringsomrade i den fordjupade
kvalitetsgranskningen

¢ Anordnaren behéver se dver sina rutiner géllande studiedokumentation.
Anordnarens genomforda atgarder

Det framgar av en kontroll med myndighetens enhet fér studiedokumentation om hur
inrapporteringen gatt till under det senaste aret att myndighetens anvisningar nu foljs.

Beddmning

Utbildningsanordnaren och ledningsgruppen har arbetat med kvaliteten pa omradet pa ett
sétt som har starkt utbildningen.



Larande

Kriterium: Utbildningens pedagogik ger de studerande forutséttningar att na
utbildningens mal.

Myndighetens identifierade forbattringsomraden i den férdjupade
kvalitetsgranskningen

e Utbildningens pedagogiska upplagg bor utvecklas s att hgre narvaro uppnas
vid den skolforlagda undervisningen.

¢ Utbildningen skulle vinna pé att undervisande personal har tillgang till
pedagogiskt stdd inom utbildningen och kollegialt erfarenhetsutbyte.

e Anordnaren bor inféra regelbundna tentamensgenomgangar och dérmed stérka
larandet hos de studerande.

Anordnarens genomférda atgarder

Det framgar av intervjun med studeranderepresentanten att nérvaron efter sommaren &r
hég. De studerande ges méjlighet att ta del av undervisningen via inspelade lektioner,
men flertalet valjer att delta fysiskt.

Utbildningsledaren beskriver ett 6kat fokus pa stéd till lararna, dels genom tréffar mellan
l&rarna, dels genom mycket kontakter som sker mer informellt i vardagen. Det finns en
utsedd "kursansvarig” for detta som har lang egen erfarenhet av undervisning och har
amneskunskap. Studeranderepresentanten menar att de studerande numera i stora drag
ar néjda med det pedagogiska upplagget.

Tentamensgenomgangar sker idag individuellt pa forfragan, det &r ocksa schemalagt
gemensamma genomgangar under terminen.

Beddmning

Utbildningsanordnaren och ledningsgruppen har arbetat med kvaliteten pa omradet pa ett
satt som har starkt utbildningen.

Undervisande personal

Kriterium: De personer som anlitas i utbildningen fér undervisning eller
handledning har ritt kompetens.

Myndighetens identifierade forbattringsomrade i den fordjupade
kvalitetsgranskningen

* Anordnaren bor sékerstélla den pedagogiska nivan i alla kurser, det pedagogiska
ledarskapet samt ge stéd at undervisande personal.

Anordnarens genomférda atgarder

For att sakerstélla att alla lIarare har god pedagogik samt ge dem stdd i det pedagogiska
arbetet har kursansvarig och utbildningsledare mote och genomgang med alla larare i
god tid infér varje kursstart. Det finns ocksa numera en ansvarig for stédet till |ararna. Vid
intervju med studeranderepresentanten menar hon att de studerande numera i stora drag
&r ndjda med det pedagogiska upplégget.

Beddmning

Utbildningsanordnaren och ledningsgruppen har arbetat med kvaliteten pa omradet pa ett
sétt som har starkt utbildningen.



Samverkan med LIA-platserna
Kriterium: Utbildningsanordnaren har god samverkan med LIA-arbetsplatserna.

Myndighetens identifierade forbattringsomraden i den férdjupade
kvalitetsgranskningen

¢ Myndigheten kan inte bedéma om samtliga studerande genomfért forsta LIA-
kursen. Anordnaren behdver se éver sina rutiner géllande inrapportering av
beddmningsunderlag och betygsattning av LIA:n.

o For att utvidga sitt kontaktnat infér framtida LIA-perioder skulle utbildningen vinna
pa att anordnaren genomfér LIA-besok.

e Utbildningsanordnaren bér dven regelbundet halla kontakt med LIA-handledare
under LIA:n

e Mot bakgrund av de studerandes férberedelser och stéd infor sékande av LIA-
plats, behdver utbildningsanordnaren analysera varfor studerandegruppen
upplever det svart att hitta en LIA-plats — och vidta atgarder for att forbatira detta.

Anordnarens genomférda atgarder

En kontroll med enheten for Studiedokumentation visar att inrapporteringen av LIA nu
fungerar. Nya rutiner for kontakt med LIA-handledare har ocksa inférts. Anordnaren har
efter den férdjupade granskningen genomfért en analys av varfor en del studerande inte
fick LIA. Som ett resultat av detta har man borjat forbereda LIA med de studerande
tidigare och ger numera ocksa stod for att skriva CV.

Samtidigt har anordnaren inte kunnat fa fram LIA-platser till alla. Anordnaren har
tidigarelagt starten fér nér de studerande borjar s6ka LIA-platser och infort ett stéd for
CV-skrivande, som enligt intervjuer med utbildningsledaren och
studeranderepresentanten har underlattat for att hitta LIA, men alla studerande har anda
inte fatt LIA, da en del arbetsplatser slutat ta emot studerande under coronapandemin.
Anordnaren har hanterat detta genom att ordna interna projekt pa skolan fér de
studerande som inte fatt extern LIA.

Bedbmning

Utbildningsanordnaren och ledningsgruppen har tagit initiativ till forbattringar av kvaliteten
inom omradet, men behdver fortsatta att arbeta framfor allt med att sékerstalla att alla
studerande kan fa LIA-platser.

LIA som en del av utbildningen
Kriterium: LIA &r en val fungerande del av utbildningen.

Myndighetens identifierade férbattringsomrade i den férdjupade
kvalitetsgranskningen

¢ Myndigheten beddémer att anordnaren behéver utveckla hur LIA fungerar som en
del av utbildningen.

Anordnarens genomférda atgarder

I den férdjupade granskningen framhaélls bristen pa LIA-platser som ett hinder fér att LIA
fullt ut ska fungera som en del av utbildningen. 17 av de studerande som avslutade sin
utbildning i juni 2019 saknade betyg i LIA.

Som ovan beskrivits har anordnaren trots vissa atgarder &nnu inte kommit till rétta med
bristen pa LIA-platser. Detta beddéms dock under rubriken Arbetslivsanknytning ovan.



Bedémning

Utbildningsanordnaren och ledningsgruppen har arbetat med kvaliteten pa omradet pa et
sétt som har starkt utbildningen.

Kvalitetsarbete
Kriterium: Det finns ett val fungerande system for kvalitetsarbete.

Myndighetens identifierade férbattringsomraden i den fordjupade
kvalitetsgranskningen

* Anordnaren bér félja upp de studerandes betygsresultat pa alla kurser.

e Utbildningsanordnare och ledningsgrupp behdver fokusera mer pa
kvalitetsarbetet. Utbildningen skulle dessutom vinna pa att anordnaren
tillsammans med ledningsgruppen arbetade tydligare med resultatuppféljningar
med paféljande 6versyn och forbattringsatgarder.

e Utbildningsanordnaren behéver se 6ver rutiner fér aterkoppling av utvarderingar
till de studerande.

Anordnarens genomférda atgérder

Anordnaren foljer upp resultatet fran kurserna, vilket ocksa framgér av ledningsgruppens
protokoll. Daremot far ledningsgruppen inte del av resultatuppféljningen fér hur det gatt
for de studerande sex manader efter examen, se ovan.

Det &r svart att ur protokollen utlésa hur utbildningsanordnaren och ledningsgruppen
arbetat for att forbattra kvaliteten i utbildningen efter den férdjupade granskningen.

Kursutvarderingarna aterkopplas pa schemalagda klassméten tva till tre ganger per
termin.

Beddmning

Utbildningsanordnaren och ledningsgruppen har inte arbetat med kvaliteten pa omradet
pa ett tillfredstéllande sétt. Det &r svart att folja kvalitetsarbetet i protokollen och
resultatuppféljningen inte har lyfts till diskussion i ledningsgruppen. Anordnaren behdver
arbeta med att dokumentera kvalitetsarbetet i protokollen.

Vardegrund

Kriterium: Utbildningsanordnaren har ett vardegrundsarbete som utgar fran
mangfald, likabehandling och jadmstélldhet mellan kénen.

Myndighetens identifierade forbattringsomraden i den foérdjupade
kvalitetsgranskningen

¢ Utbildningsanordnaren bér informera och utbilda samtliga inblandade i skolans
vardegrundsarbete.

¢ Utbildningsanordnaren bor &ven méjliggora fér anonyma anméiningar vid
eventuella krédnkningar eller andra missférhallanden.

e Utbildningen skulle vinna pa att utbildningsanordnaren tillsammans med
ledningsgruppen fortsatter sitt arbete med att utbildningen ska bidra till att bryta
kdnsstereotypa utbildnings- och yrkesval.

Anordnarens genomférda atgarder

Utbildningsanordnaren har tagit fram instruktioner for hur man kan ga till vdiga om man
som studerande vill géra en anonym anmaélan. Dessa instruktioner kommuniceras till de
studerande i bérjan av utbildningen tillsammans med vérdegrunden.



Anordnaren lyfter fram kvinnor i marknadsféringen och lyfter till de studerande att de
kvinnliga studerande &r efterfragade pa arbetsplatserna. Anordnaren framhaller ocks3 att
de har rekryterat kvinnor som féreldsare for att fa en mer blandad grupp. Ungefér en
tredjedel av de studerande ar kvinnor under de tva senaste utbildningsstarterna 2019 och
2020.

Beddmning

Utbildningsanordnaren och ledningsgruppen har arbetat med kvaliteten pa omradet pa et
satt som har starkt utbildningen.

Utbildningens genomstromning och resultat
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| diagrammet ovan visas utbildningens genomstrémning och resultat.

| den uppféljande kvalitetsgranskningen har anordnaren beskrivit hur de bedémer att
deras atgarder efter den fordjupade granskningen paverkat utbildningens
genomstrémning och resultat.

Anordnaren beddmer i sitt svar att utbildningen stérkts genom forstarkt pedagogik, mer
stod till de studerande infor LIA och nytt arbetssatt med kursen examensarbete.

Den uppfdljande kvalitetsgranskningen har genomforts av

Fabian Zall
Utredare



