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kvalitetsgranskning

Kvalitetsgranskning av utbildning inom yrkeshégskolan

Beslut

Myndigheten fér yrkeshdgskolan har genomfort en kvalitetsgranskning av utbildningen
Musik- och eventarrangér i Nykoping (utbildningsnummer YH00744). Ansvarig
utbildningsanordnare &r Campus Nykoping.

Myndigheten bedémer att utbildningen i hég grad uppfyller myndighetens faststéllda
kvalitetskriterier och har hog kvalitet.

Myndigheten avslutar hdrmed granskningen.

Samlad bedémning

Nedan beskriver vi kortfattat kvalitetsgranskningens resultat. For att lasa en utférligare
beskrivning och for att ta del av myndighetens hela bedémning, kan du ldsa mer i
Rapport efter kvalitetsgranskning som ligger i en bilaga till detta beslut.

Utbildningen har en stark arbetslivsanknytning. Arbetslivsrepresentanterna i
ledningsgruppen kommer fran relevanta foretag i musik- och eventbranschen med fokus
pa musikbransch, livearrangemang, turnéer och andra event. Ledaméterna har
nyckelroller i sina féretag och god kunskap om kompetensbehoven regionalt och
nationellt. De anstéller fran utbildningen och tillhandahaller LIA-platser. Tva av
ledaméterna &r kursansvariga lérare och flera medverkar med gastférelésningar.
Utbildningens innehall och mal kan tydligt motiveras utifran det aktuella arbetslivets
behov. Ledningsgruppen diskuterar kontinuerligt kursernas innehail och mal och fattar
beslut om dem. Né&rvaron pa ledningsgruppens méten &r god.

Utbildningsanordnaren har ett stort ntverk som erbjuder tillrackligt antal relevanta och
kvalificerade LIA-platser. Anordnaren har ocksa en mycket god samverkan med LIA-
platserna.

Myndigheten bedémer att utbildningens organisation och resurser ger de studerande
goda forutsattningar att na utbildningens mal. Den skolférlagda delen bedrivs tva till tre
dagar i veckan p4 Campus Nykoping dar den granskade utbildningsomgéngen har ett
eget klassrum som enligt utbildningsanordnaren och de studerande &r modernt och
andamalsenligt utrustat. Utbildningsledaren, som sjélv har gatt utbildningen, och har
kunskap och lang erfarenhet fran branschen, ar uppskattad av de studerande och de
undervisande konsulterna for sitt engagemang och stéd och fungerar som pedagogisk
ledare. Framférhallning, planering och administration fungerar vél.

Aven utbildningens pedagogiska genomforande ger de studerande goda forutsattningar
att na utbildningens mal. Varje kursmoment ar kopplat till ett behov pa arbetsmarknaden
och undervisningen har ett starkt fokus pa praktiskt genomférande och
verklighetsanknutna projekt. Utbildningen integrerar teori, fardighetstraning och reflektion.
Den individuella kunskaps- och fardighetsutvecklingen foljs upp och aterkopplas
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regelbundet till varje studerande.

De undervisande konsulterna har dialog med utbildningsledaren om sina kursers upplagg
och far rad och stdd i detta. Déremot har utbildarna inte ndgon kontakt med varandra,
vilket bade lararna och de studerande efterlyser for att battre halla ihop den réda traden
och undvika Gverfappningar och glapp. Detta &r ett av utbildningens & identifierade
férbattringsomraden.

Myndigheten bedémer att det finns ett vél fungerande system fér kvalitetsarbete.
Ledningsgruppen engagerar sig i kvalitetsarbetet. Matbara mal som satts upp ror bland
annat examensgraden, i ratt arbete 6 manader efter avslutad utbildning, de studerandes
ndjdhet utifrdn vardegrundsfragor och den administrativa hanteringen av utbildningen.
Uppgifter fran uppfdljning och utvardering analyseras och ligger till grund for atgérder.
Kvalitetsarbetet &r utformat bade for att atgarda brister och leda till langsiktig férbéattring.
Aterkoppling av uppfdljningar och utvarderingar gérs till berérda.

Den storsta utmaningen ar att de studerande &r sa attraktiva pa arbetsmarknaden, i
musik- och eventbranschen, att alla inte fullfljer utbildningen, utan rekryteras eller gar ut
i arbete fore examen. Detta har ledningsgruppen och utbildningsanordnaren
uppmarksammat i sina uppfoéljningar av genomstrémning och resultat och forsokt vidta
atgarder mot. Utbildningsanordnaren behdver, tillsammans med féretagen i
ledningsgruppen, andra féretag i branschen och gentemot de studerande, fortsétta
anstrangningarna att fa de studerande att fullfélja utbildningen och ta examen.

Myndigheten bedémer att utbildningsanordnaren har ett aktivt vardegrundsarbete som
utgar frdn mangfald, likabehandling och jamstélldhet mellan kdnen. Jamstalldhetsfragan
ar levande i musikbranschen och diskuteras mycket i utbiidningen, i ledningsgruppen och
i arbetslivet. Den granskade utbildningen har sedan den startade férsta gangen 2005 haft
fler kvinnliga &n manliga studerande. Utbildningen bidrar till att stérka kvinnors
mojligheter till ledande jobb i musikbranschen som historiskt, pa chefsniva, varit
dominerad av man.

Resultat och genomstrémning visar att utbildningen val fyller de 35 studieplatserna men
att manga inte fullfdljer och tar examen, vilket har beskrivits ovan. Examensgraden over
aren ligger runt 60 procent.

Arendet

Myndigheten har genomfort kvalitetsgranskning av utbildningen Musik- och
eventarrangdr, anordnad av Campus Nykdping i Nykoping.

Kvalitetsgranskningen har utgatt fran det underlag som finns i Myndigheten for
yrkeshdgskolans system, utbildningsanordnarens insdnda material och enkéter till LIA-
handledare och till de studerande. Ytterligare underlag fick myndigheten genom i
intervjuer i videométen med utbildningsanordnaren, ledningsgruppen, l&rare och
studerande den 22 april 2020

Granskningen omfattar hela utbildningen och utgar fran kvalitetskriterier som grupperas i
fyra granskningsomréden - Ledningsgruppen, Larande, Larande i arbete (LIA) och
Kvalitetsarbete. Kvalitetskriterierna fér yrkeshdgskoleutbildningar utgar fran de syften och
mal som aterfinns i regelverket, i férarbeten och i andra villkor som géller fér
utbildningsformen. Kvalitetskriterierna beskriver "idealtilistandet” i de delar av
utbildningsprocessen som styrs av regelverket. Utbildningsanordnaren har fatt ta del av
kvalitetskriterierna infor kvalitetsgranskningen.

Utbildningsanordnaren och ledningsgruppen har haft méjlighet att faktagranska en
prelimindr version av den slutliga rapporten.

Kvalitetsgranskningen avslutas med att myndigheten beslutar att ge den granskade
utbildningen en sammanvégd kvalitetsbedémning utifran en fyrgradig skala.

Mycket hog kvalitet Utbildningen uppfyller myndighetens faststallda kvalitetskriterier
och bedéms ha mycket hog kvalitet. Dessutom visar dessa utbildningar pa goda
exempel. En utbildning med mycket hog kvalitet i genomférandet maste dven visa bra
resultat nar det géller andelen studerande som avslutat utbildningen med examen.



Hog kvalitet Utbildningen uppfyller i hég grad myndighetens faststéllda
kvalitetskriterier och bedéms ha hog kvalitet.

Inte tillrackligt hog kvalitet Utbildningen uppfyller inte i tilirdcklig grad myndighetens
faststéllda kvalitetskriterier och bedoms inte ha tillréckligt hg kvalitet. Utbildningen
behéver utvecklas for att nd upp till hog kvalitet. Myndigheten bedémer att det &r fullt
méjligt att genomféra de atgérder som behdvs inom rimlig tid.

Bristande kvalitet Utbildningen uppfyller inte myndighetens faststéllda
kvalitetskriterier och bedéms ha bristande kvalitet. Utbildningen behéver utvecklas for
att na upp till hég kvalitet. Myndigheten bedémer att det &r osékert om de atgérder
som behévs kan genomforas inom rimlig tid.

Skal for beslutet

Enligt 1 § lagen (2009:128) om yrkeshdgskolan ska bestdmmelserna i lagen sékerstilla
att eftergymnasiala yrkeshdgskoleutbildningar svarar mot ett behov i arbetslivet och haller
hog kvalitet och enligt 6 § samma lag ska utbildningen utformas sa att en hég kvalitet och
yrkesrelevans néas samt att den ger den kompetens som kravs for kvalificerade uppgifter i
arbetslivet. Utbildningen ska préglas av saval stark arbetslivsanknytning som teoretisk
férankring. Utbildningen ska utvecklas och bedrivas i samverkan med arbetslivet.

Enligt 4 § punkten 2 férordningen (2011:1162) med instruktion fér Myndigheten for
yrkeshogskolan ska myndigheten granska yrkeshégskoleutbildningarnas kvalitet samt
utbildningsanordnarens kvalitetsarbete.

Enligt 4 kap. 9 § férordningen (2009:130) om yrkeshdgskolan ar utbildningsanordnaren
skyldig att medverka i den kvalitetsgranskning av utbildningen som initieras av
Myndigheten for yrkeshdgskolan. Kvaliteten ska granskas utifran kvalitetskriterier.

| dvrigt, se bilagd rapport efter kvalitetsgranskning.

Enhetschef Inger Nordahl har beslutat i &rendet och féredragande har varit utredare
Mikael Nilsson. | utredningen har dven utredare Per Winqvist deltagit.

Pa Myndigheten f6r yrkeshigskolans végnar
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Rapport

Myndigheten fér yrkeshdgskolan

Rapport efter kvalitetsgranskning

Utbildningsanordnare: Campus Nykoping

Utbildning: Musik- och eventarrangér
Studieort: Nykoping
Bakgrund

Myndigheten fér yrkeshdgskolan har genomfért en kvalitetsgranskning av utbildningen
Musik- och eventarrangér.

De beddmningskriterier som vi utgar fran nar vi gor granskningen finns beskrivna i bifogat
dokument "Kvalitetskriterier for yrkeshégskolan 2020”.

Kvalitetsgranskningens framsta syfte &r att bidra till utveckling och hog kvalitet genom att
hitta omraden dér utbildningsanordnaren kan férbattra utbildningen. Granskningen syftar
ocksa till att lyfta fram goda exempel som bidrar till utbildningens kvalitet.

| arbetet med kvalitetsgranskningen har vi anvant féljande underlag:

dokument som finns i myndighetens diarium och andra databaser
utbildningsanordnarens insédnda material

svar fran en enkét till de studerande

svar fran en enkaét till LIA-handledare (LIA, Lérande i Arbete)
underlag fran utredarnas intervjuer

Det planerade granskningsbeséket hdlls pa grund av den pagaende Coronapandemin pa
distans via videosamtal den 22 april 2020. Utredarna intervjuade:

Namn Organisation Kategori
Fredrik Dolk Campus Nykdping Rektor
Ida-Lee Brandel Campus Nykdping Utbildningsledare
Sofia Akerlund Campus Nyképing Administratér
Hilda Sandgren MTA Production AB Arbetsliv
Sabina Donoukara ROA Stockholm AB Arbetsliv
Carl Marcus GidI6f Despotz Records AB Arbetsliv

och Icons Creating Evil Art
Lars Aadde AXS Sweden AB Arbetsliv
Jesper Thorson Export Music Sweden Arbetsliv
Markus Wiking Live Nation Sweden AB Arbetsliv
Lars Redin Konsult Utbildare
Agneta Josephson Konsult Utbildare
Eva Karman Reinhold Konsult Utbildare

Ett sérskilt videomdte hélls med de studerande som startade den granskade utbildningen i
augusti 2019. 6 studerande deltog, déribland studeranderepresentanten i ledningsgruppen.
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20 av 37 studerande (54%) som startade utbildningen 2019 har besvarat MYH:s enkét.
| samband med granskningen har 10 LIA-handledare besvarat var enkét

Fakta om utbildningen

Antal Yh-poang 400

SeQF-niva 5

Studieform Bunden -
Studietakt 100 %

Sarskilda forkunskaper | Engelska 6, Svenska 2 eller Svenska som andrasprak 2
Tidigare utbildningsnummer 201515240, 201317800, 201146880, 200931440, |

200892100, 200431810

Utbildningen leder till en yrkesroll som Musik- och eventarrangor, Projektiedare — festival,
konsert, utstéllning, temadag eller Artistmanager.

Antal studerande i den granskade omgangen &r 37, varav 12 mén och 25 kvinnor

Utbildningen har tvé LIA-kurser pa 40 respektive 70 Yh-poéng. LIA 1 pa 8 veckor &r placerad
april-maj i slutet av &r 1 och LIA 2 pa 14 veckor startar i bérjan av mars &r 2 och pagar till
utbildningens slut i juni.

Utbildningen har funnits sedan 2005 och har haft starter varje ar utom 2018, da den inte
beviljades av MYH. Utbildningen ar den eftergymnasiala utbildning pa Campus Nyképing
som har I&ngst historia.

Utbildningens genomstrémning och resultat

Diagrammet nedan visar utbildningens genomstromning och resultat sedan 2010, baserat
pa uppgifter som anordnaren skickat in till myndigheten.
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Sammanlagt 104 studerande — 59 procent av 177 examinerade 2012-2019 — har uppgett
att de arbetade helt eller till stérsta delen i "ratt” jobb sex ménader efter examen. Det ar
stapelgruppen med de atta avslutade utbildningsomgangarna Iangst till héger. Utéver det
har ytterligare 25 examinerade uppgett att de "till viss del” arbetade i yrkesrollen som
utbildningen leder till. Det ger 129 av 177 examinerade (73 procent) som helt eller till viss
del arbetade inom yrkesomradet ett halvar efter examen. Bortfallet mellan antalet som
pabdrjar utbildningen, 295, och antalet som tar examen, 177 st, &r 40 procent.



Beskrivning och bedémning av utbildningens kvalitet
Har féljer myndighetens beskrivning av utbildningen och en bedémning av hur val den

uppfyller vart och ett av de tolv kvalitetskriterier som var granskning utgar fran. | de fall
myndigheten identifierat forbattringsomraden, sa anges de efter beskrivningen.

Ledningsgruppens ledaméter
Kriterium: Ledningsgruppens ledaméter har god kunskap | Det finns Behover
om de kompetensbehov som finns inom yrkesomradet brister utvecklas

Myndigheten bedémer att ledningsgruppens ledaméter har goda kunskaper om de
kompetensbehov som finns inom yrkesomradet.

Ledningsgruppen bestar av 13 ledaméter varav 9 kommer fran arbetslivet. Ovriga fyra &r
rektor for Campus Nykdping, utbildningsledaren for utbildningen, en representant fran
Malardalens hégskola och en studeranderepresentant fran den aktuella
utbildningsomgangen.

Ledaméterna fran arbetslivet foretrader pa ett brett satt musik- och eventbranschens olika
delar och kommer fran bade sma och stora foretag. Bland de nio arbetslivs-
representanterna finns chefen fér den svenska verksamheten i landets storsta
livearrangérsbolag, entreprendrer och chefer frdn sma och medelstora boknings- och
produktionsbolag inom musik och kultur med mera. En ledamot har lang erfarenhet av
féretagsevent, en kommer fran en internationell aktér inom biljettférsaljning till stora
evenemang. Flera av arbetslivsrepresentanterna jobbar med turnéproduktioner, en driver
tva mindre skivbolag och en ar VD fér Export Music Sweden, en delvis
offentligfinansierad organisation som arbetar fér 6kade exportintékter for den svenska
musikindustrin.

Féretagen i ledningsgruppen har genom aren anstallt och anstéller fran utbildningen. Ett
par av arbetslivsrepresentanterna och flera pa deras féretag har sjélva gatt utbildningen.
Aven utbildningsledaren gick utbildningen for tolv ar sedan.

Ledningsgruppens ledaméter har mycket god kunskap om yrkesomradet och de
kompetenskrav som stélls pa yrkesrollen. Genom sin samlade kunskap har de ocksa god
kénnedom om det regionala och nationella behovet av kompetensen i fraga.

Arbetslivsanknytning
Kriterium: Ledningsgruppen sékerstaller stark Det finns Behdver
arbetslivsanknytning i utbildningens alla delar brister utvecklas

Myndigheten bedémer att ledningsgruppen sékerstéller stark arbetslivsanknytning i
utbildningens alla delar.

Utbildningens mal och innehall kan tydligt motiveras utifran det aktuella arbetslivets
behov. Utbildningen har funnits sedan 2005 och ledningsgruppens ledaméter har sedan
starten utdvat reellt inflytande 6ver kursmalen och kursernas omfattning.

En av arbetslivsrepresentanterna som myndigheten tréffade i videométe beskrev att de
diskuterar kursernas innehall och mal pa varje ledningsgruppsméte. Ledningsgruppen
fattar beslut om dem infér varje ny utbildningsomgang.

Utbildningen ger en bred ingang till framst musikbranschen med fokus pa
musikevenemang, turnéer, konserter, festivaler och andra typer av event. Malet ar att den
studerande efter avslutad utbildning ska ha kompetenser for att arrangera evenemang
och turnéer och sjalvsténdigt leda projekt inom musik- och eventbranschen.

Tva av ledningsgruppens ledaméter deltar i undervisningen som kursansvariga lérare for
Projektledning och Skarpa projekt respektive Arrangérskap. En av ledaméterna som
tidigare varit kursansvarig for Marknadsforing har gastférelast. | vintras genomférde den
granskade utbildningsomgangen ett studiebes6k pa Cirkus i Stockholm.



Ledningsgruppens arbetslivsrepresentanter bidrar till ett tillrackligt antal relevanta och
kvalificerade LIA-platser.

Bland de 20 studerande som svarat pa myndighetens enkat uppger 13 att de kanner till
flera personer eller féretag som ar med i utbildningens ledningsgrupp. Utbildningsledaren
berattar att hon &nnu inte lyckats ordna ett méte mellan alla arbetslivsledaméterna och de
studerande men har det som ambition. Tre av dem har dock, som beskrivits ovan, triffat
klassen i samband med de kurser de ansvarar for eller i samband med géstférelésning.

Utbildningens placering i Nykdping fungerar bra menar utbildningsledaren, trots att en
stor del av branschen och de studerande bor och verkar i Stockholm. Rektorn fér
Campus Nykoping papekar att det finns Gver 2,5 miljoner manniskor inom en timmes
resvag fran Nykoping. Schemat for utbildningen Iaggs i relation till tagtiderna for att
méjliggéra pendling fran Stockholm och Link6ping/Norrkdping.

Ledningsgruppens arbete

Kriterium: Ledningsgruppen arbetar effektivt och tar Det finns Behdver
ansvar for utbildningens utveckling brister utvecklas

Myndigheten bedémer att ledningsgruppen arbetar effektivt och tar ansvar for
utbildningens utveckling.

Ledningsgruppens arbetsordning beskriver tydligt ledningsgruppens uppgifter, ansvar och
befogenheter. Enligt arbetsordningen ska minst fyra ledningsgruppsméten héllas per ér,
vilket sker.

Ledaméterna fran arbetslivet som myndigheten intervjuade har god k&dnnedom om
ledningsgruppens roll och ansvar. Narvaron ar god och ledningsgruppen har varit
beslutsmassig i samtliga méten de tva senaste aren.

Vid ledningsgruppens méten gors nuldgesrapporter av utbildningsanordnaren, arbetslivet
och studeranderepresentanten. Vidare finns staende punkter om kvalitet och
kvalitetsarbete samt om strategi-, framtids- och utvecklingsfragor.

Ledningsgruppen tar ansvar for utbildningens kvalitet och utveckling, vilket framgéar av
protokollen. Bade i dessa och i samtalet med arbetslivsrepresentanterna framkommer ett
stort engagemang i utbildningens utveckling — t.ex. i avvagningar mellan olika kurser,
deras langd och innehall i férhallande till arbetslivets behov.

Infér den nuvarande utbildningsomgangen har ledningsgruppen diskuterat och fattat
beslut om andringar i inriktning och malbeskrivning i kurserna LIA 1, LIA 2 och
Examensarbetet. Vidare har de lagt kurserna i Projektledning och Projektekonomi
parallellt den forsta terminen och andrat kursordningen nagot under ar 2.

Ledningsgruppen diskuterar och analyserar ocksa utbildningens resultat- och
effektuppféljning.

Ledningsgruppen och kvalitetsarbete

Kriterium: Ledningsgruppen ser till att systematiskt Det finns Behdver
kvalitetsarbete bedrivs brister utvecklas

Myndigheten bedémer att ledningsgruppen ser till att systematiskt kvalitetsarbete bedrivs.

Det finns en tydlig beskrivning av hur roller och ansvar i kvalitetsarbetet férdelas mellan
ledningsgrupp och utbildningsanordnare. Ledningsgruppens ledaméter &r insatta i hur det
systematiska kvalitetsarbetet bedrivs och kan paverka dess inriktning, utformning och
genomférande. Samtidigt ar det framfér allt utbildningsanordnaren och utbildningsledaren
som driver kvalitetsarbetet i vardagen och later ledningsgruppen och andra berérda ta del
av resultat fran uppfoljningar, utvarderingar och annat underlag.

Arbetslivsrepresentanterna i ledningsgruppen bidrar mycket med sin kunskap och
expertis pa olika omraden och &r aktiva och drivande vad géller utbildningens innehall,



kvalitet och relevans for de yrkesroller i musik- och eventbranschen som den leder till. De
engagerar sig dven aktivt i analys, diskussion och beslut som rér utbildningens
studeranderekrytering, antagning, genomférande, genomstromning och resultat. Detta
framgér av ledningsgruppsprotokollen fran de tva senaste aren, liksom av Campus
Nykdpings beskrivning av det systematiska kvalitetsarbetet och av de samtal utredarna
hade med ledningsgruppsledamoterna.

Ledningsgruppen har bland annat diskuterat vikten av att de studerande fullféljer
utbildningen och tar examen, da en del av utbildningens historia &r att studerande far
anstallning eller uppdrag under utbildningen och inte fullféljer alla kurser och tar examen.
Detta ser ledningsgruppen som ett problem och utvecklingsomréade och vill sjélva férega
med gott exempel genom att inte gora.

Ledningsgruppen diskuterar och analyserar fragor som ror bade hur utbildnings-
anordnaren arbetar for att frimja jamstélldhet mellan konen och motverka krénkande
behandling i utbildningen — och jamstélldhet och likabehandling i den egna branschen.

Organisation och resurser

Kriterium: Utbildningens organisation och resurser ger Det finns Behover
de studerande forutsattningar att na utbildningens mal brister utvecklas

Myndigheten bedémer att utbildningens organisation och resurser ger de studerande
férutséttningar att na utbildningens mél.

Befogenheter och ansvarsférdelning i utbildningens genomférande &r tydlig och kénd av
berérda. Utbildningsledaren ar anstélld pa 50 procent och har sjélv gatt utbildningen. Hon
leder och driver utbildningen, har mycket kontakt med de studerande och stéttar de
anlitade konsulterna/lararna i deras planering och genomférande av undervisningen.

Utbildningen har ocksa en administratér som &r heltidsanstélld pa Campus Nyképing och
ansvarar for antagningsadministration, hantering av tentamina, protokollskrivande och
utbildningsbevis for denna utbildning och ytterligare ett par. Dessutom finns centralt stod
pa Campus Nykoping i form av marknadsférare, en antagningsenhet med mera.

Den skolférlagda undervisningen bedrivs i Campus Nykdpings lokaler i centrala Nyképing
2-3 dagar i veckan med i genomsnitt 11 timmar lararledd tid i veckan. Utbildningen Musik-
och eventarrangdr har ett eget klassrum med en vikvagg. Lokalen &r nyrenoverad och har
enligt utbildningsledaren god akustik och bra utrustning for &ndamalet. Skolan har dven
en aula med 140 platser. De flesta studerande har egna datorer men lanedatorer finns att
tillga. Alla studerande far studentlicens for Microsoft Office.

Infér hdstterminen 2019 fick de studerande ett detaljerat schema nagra veckor fore
utbildningsstart och ett grundschema foér termin tva. De har inga fasta veckodagar for
undervisning, detta bestdms i detalj nagra veckor i forvag, men oftast ar det mandagar
och tisdagar, ibland éven torsdagar.

De allra flesta av de 20 studerande som svarat pa myndighetens enkét &r ndjda med
utbildningen som helhet och tycker att utbildningsledaren ser till att utbildningen fungerar
bra. Det studerande som utredarna tréffade i videosamtal upplever en god ordning och
planering. De tycker att de far schema i god tid och beskriver att de andringar som gérs
far de meddelande om pa ett bra sétt i god tid.

Utbildningsanordnaren har rutiner for att identifiera studerande som har behov av
svenska med yrkesinriktning och studerande som har behov av sérskilt pedagogiskt stéd
— och sakerstaller att beslutade insatser genomfors.

De tre undervisande konsulterna som vi samtalade med tycker att de far bra
férutséttningar for sin undervisning och att samarbetet med utbildningsledaren och
administratéren fungerar val. Daremot efterlyser de mer kontakt och gemensamma traffar



mellan lérarna i utbildningen — fér samordningens och kvalitetens skull. Se vidare i
avsnitten om Larande och Undervisande personal.

Larande
Kriterium: Utbildningens pedagogik ger de studerande Det finns Behover
férutsattningar att na utbildningens mal brister utvecklas

Myndigheten bedémer att utbildningens pedagogik ger de studerande férutséttningar att
na utbildningens mal.

Vid utbildningens start halls en introduktion fér att ge goda férutsattningar fér de
studerande att tillgodogéra sig utbildningen. Utbildningsledaren beskriver att den forsta
veckan var det schemalagd tid hela veckan med aktiviteter for team-building, information
om Campus Nykdping, studieteknik med mera — samtidigt som tva kurser inleddes,
Branschkunskap och Projektledning.

Utbildningsledaren berattar att varje kursmoment &r kopplat till ett behov pa
arbetsmarknaden. Utbildningsanordnaren strévar efter att denna koppling i varje lage ska
vara tydlig fér de studerande. Det sker genom tydliga introduktioner av innehall och
kursmal i bérjan av kursen — da utbildningsledaren medverkar tillsammans med
kursansvarig larare/konsult.

De flesta av de studerande som svarat p4 myndighetens enkét &r nojda med l8rarnas
amneskompetens. De har mer varierade synpunkter pa deras pedagogiska formaga att
lara ut, men uppskattar deras gedigna fackkunskaper och inblickarna i yrkeslivet. Manga
som svarat pa enkaten lyfter fram att det basta med utbildningen &r bredden i kurserna
sammantaget, att fa traffa manga olika larare och géstforeldsare fran musikbranschen, att
det &r mycket praktik och att utbildningen ger en bred ingang och kontakter i yrkeslivet.

Utbildningsledaren beskriver att manga studerande soker sig till utbildningen utifran ett
starkt intresse att komma in i musikbranschen. Flera studerande arbetar redan i den och
vill ha en gedigen utbildning till en bransch dar manga av de som arbetar — &ven nagra av
de framsta och mest framgangsrika — &r sjélvlarda och har arbetat sig fram till sin
kompetens och yrkesroll.

Myndigheten beddmer att kursernas omfattning och genomforande ar val avvigt i
forhallande till deras respektive innehall och mal och tillsammans motsvarar utbildningens
studietakt. De flesta studerande svarar i myndighetens enkét att de lagger 20-30 timmar i
veckan pa studierna. Nagra fa lagger mindre &n 20 timmar, nagra lagger 30-40 timmar
eller mer.

Utbildningsledaren, lérarna vi tréffade och de studerande som vi samtalade med
beskriver nérvaron i den skolférlagda delen som god med ungefar tre firdedelar av de
studerande nérvarande en genomsnittlig dag.

Metoderna for undervisning varierar beroende pa kurs och for att tiligodose individuella
behov och larsétt. Utbildningsledaren beskriver att utbildningen har ett starkt fokus pa
praktiskt genomférande. Darfor 1aggs mycket tid pa gruppuppgifter och egna arbeten fér
att det ska bli sa likt arbetslivet som mdjligt. De flesta kurser varvar férelésningar med
praktiska "case” sa att de studerande far en grund for att genomféra uppgifter och projekt.

Allt studie- och foreldsningsmaterial &r upplagt pa larplattformen, Moodle. Dér finns dven
diskussionsforum kopplat till varje kurs. Och dér sker aterkoppling av inldamningsuppgifter
och tentamina.

De studerande som myndigheten traffade beskriver att de kursansvariga ldrarna borde
prata mer med varandra for att pa ett battre séatt fa ihop utbildningens "réda trad”. Detta
har ocksa diskuterats i ledningsgruppen. De studerande upplever en stor variation i de
kursansvariga konsulterna/lararnas formaga att relatera sin kurs till helheten och
efterfragar att de ska prata mer med varandra och med utbildningsledaren. Déremot



uppskattar de utbildningsledarens anstréngningar att halla ihop utbildningen, vara
narvarande och stbtta de studerande och uppfattar henne som en pedagogisk ledare.

Ocksa lararna vi traffade efterlyser en aktiv samordning dem emellan tillsammans med
utbildningsledaren — for att ytterligare starka utbildningens struktur och réda trad. De
beskriver det som att "synkronisera kurserna och hitta synergier och omraden for
samarbete”. En uttrycker ett behov av att "se igenom alla foreldsares undervisnings-
material for att hitta beréringsytor”.

Myndighetens identifierade forbattringsomraden

e Utbildningsanordnaren behéver 6ka kontaktytorna och samarbetet mellan de
kursansvariga lararna — for att stdrka den pedagogiska helheten i utbildningen
och kopplingen mellan kurserna.

Undervisande personal

Kriterium: De personer som anlitas i utbildningen for Det finns Behover
undervisning eller handledning har ratt kompetens brister utvecklas

Myndigheten bedémer att de personer som anlitas i utbildningen fér undervisning eller
handledning har rétt kompetens och att den nyttjas pé ett bra sétt.

Utbildningsanordnaren kan visa vilka kompetenskrav de stéller pa undervisande
personal. Utbildningsledaren anlitar med hjélp av ledningsgruppen kursansvariga larare
fran musik- och eventbranschen med stor fackkunskap och lang erfarenhet fran
branschen. Det priméra ar inte den pedagogiska kompetensen, dven om flera har
erfarenhet av undervisning.

Utbildningsledaren for en dialog med kursledarna for att sékerstélla den pedagogiska
kvaliteten pa kursen och undervisningen. Utbildningsanordnaren har ocksa dokumenterat
hur kvalitetssdkringen av en kurs ska ga till.

Myndigheten kan se att de undervisande och kursansvariga lararna i utbildningen har stor
och uppdaterad kompetens och expertis fran sina respektive omraden, vilket ocksa
framkommer i samtalen med dem och av utbildningsanordnarens beskrivning och
dokumentation av deras bakgrund.

Myndigheten har tagit del av fyra kursutvarderingar i den pagaende
utbildningsomgangen, varav tvd med mycket goda omdémen om bade féreldsarens
amneskunskaper och pedagogiska formaga och tva med goda omdémen om
amneskunskaper men med viss kritik fér det pedagogiska genomférandet. |
myndighetens studerandeenkét och i samtalen med de studerande framkommer ocksa
denna bild: De studerande uppskattar att de kursansvariga lérarna kommer fran
branschen och har stor kompetens inom sina respektive Zmnesomraden. De stddjer och
har forstaelse for utbildningsanordnaren prioritering i balansen mellan &mneskunskaper
och pedagogisk formaga.

Daremot efterfragar de studerande mer samordning mellan de kursansvariga lararna for
en battre koppling mellan kurserna och en tydligare struktur och "réd tréd”. Detta haller
aven lararna med om vilket har beskrivits ovan i avsnittet om Larande.

Campus Nykdping erbjuder kompetensutveckling och har tva arliga traffar med alla
utbildare/konsulter och anstéllda larare. Rektorn beskriver att inte s& manga utbildare fran
Musik- och eventarrangdr brukar medverka pa dessa traffar for utveckling och
erfarenhetsutbyte. Utbildningsledaren beréttar att hon hade planerat ha en sérskild



larartraff for utbildarna i den granskade utbildningen men att den inte gick att f4 till stand
denna termin, férhoppningsvis infor start av nasta.

Samverkan med LIA-platserna
Kriterium: Utbildningsanordnaren har god samverkan Det finns Behover
med LIA-arbetsplatserna brister utvecklas

Myndigheten bedémer att utbildningsanordnaren har god samverkan med LIA-
arbetsplatserna.

Utbildningsanordnaren har ett nétverk som erbjuder tillrackligt antal relevanta och
kvalificerade LIA-platser som de studerande kan ta del av.

De studerande séker sin LIA-plats sjélva men far stod, inspiration och tips av
utbildningsledaren — och en bransch som i hog utstrackning efterfragar studerande fran
utbildningen. Chefen fér den svenska delen av Live Nation, Sveriges stérsta arrangér av
konserter och turnéer, som haft ménga studerande pa LIA och anstallt flera, séger till
utredarna att Campus Nykdpings Musik- och eventarrangér &r den basta utbildningen i
Sverige for att arbeta inom yrkesomradet.

Utbildningsanordnaren har en vél inarbetad process for LIA och sdkandet av LIA-plats.
N&r de studerande efter tips, rad och stdd av utbildningsledaren och eget sékande
kommit éverens med ett foretag om LIA skrivs ett avtal. Utbildningsledaren tar en
inledande kontakt, men det ar framst den studerande som kommunicerar med sin
handledare och férbereder LIA-kursen. Manga av LIA-féretagen har haft studerande fran
utbildningen tidigare och manga av handledarna har varit handledare tidigare. En del
féretag tar emot mer &n en studerande pa LIA.

Skriftligt material i form av kursplan med mal, information om utbildningen, en digital
handledarutbildning pa video som utbildningsanordnaren har producerat och ett
bedémningsunderlag skickas till LIA-foretaget/handledaren.

En av de 10 LIA-handledare som har besvarat myndighetens utskickade enkét tycker att
det skrivna material han fatt fran denna utbildning infor LIA haller mycket hég kvalitet och
ar battre an vad han tidigare har sttt pa i liknande sammanhang. Samtliga 10 som
besvarat enkaten tycker att de har haft en bra kontakt med bade utbildningsanordnaren
och de studerande infér, under och efter LIA. De bekraftar ocksa att utbildnings-
anordnaren efterfragar LIA-arbetsplatsens synpunkter pa hur vél utbildningen svarar mot
deras kompetensbehov

LIA som en del av utbildningen

Det finns Behover

Kriterium: LIA &r en val fungerande del av utbildningen brister utvecklas

Myndigheten bedémer att LIA &r en integrerad och vél fungerande del av utbildningen.

Larande i arbete, LIA, ar en viktig del av utbildningen och en férberedelse fér och ingang i
yrkeslivet. Utbildningsledaren betonar att det ar viktigt att de studerande far relevanta
uppgifter och att det inte bara &r "en fot in i branschen”, vilket historiskt har préglat manga
yrkesarbetandes ingéng i musikbranschen. Utbildningsledaren beskriver att hon "peppar”
de studerande i detta men ocksa tar upp det till diskussion vid varje LIA-besék.

Den forsta LIA-kursen genomfors pa varen termin tva, efter att de studerande har gatt
kurserna Branschkunskap, Projekiledning, Projektekonomi, Arrangérskap, Branschjuridik
och Marknadsforing. Kunskaperna darifran ska omséattas i praktiken under LIA 1.

Utbildningsanordnaren beskriver det som att under andra aret férfinas den studerandes
kompetens och kunskapen breddas, liksom férméagan att tilldmpa fardigheterna med ett
lyckat resultat i skarpt Idge. D3 ldses kurserna Sponsring, Presentationsteknik,
Musikbolagskunskap, Musikkunskap och Entreprendrskap. Efter examensarbetet i bérjan
av sista terminen genomférs LIA 2 under 14 veckor, vilken ofta leder till anstéllning eller
kontrakterade uppdrag i arbetslivet.



Av de 10 LIA-handledare som svarat p4 myndighetens enkéat har 5 anstéllt eller
kontrakterat den studerande som gjorde LIA pa foretaget. Ett par av foretagen har gjort
det flera ganger genom aren.

LIA-handledningens kvalitet

Kriterium: De personer som anlitas som LIA-handledare Det finns Behover
har ratt kompetens brister utvecklas

Myndigheten beddmer att utbildningsanordnaren sékerstéller att handledningen under
LIA haller hég kvalitet.

Utbildningsanordnaren féljer upp handledningens kvalitet under LIA-kursen genom att ha
kontakt med den studerande och ta del av bade den studerandes och handledarens
synpunkter. Det sker genom besoék i manga fall, eller via mail och telefonkontakt.

Nagra av de LIA-handledare som svarat pa myndighetens enkét har haft studerande pa
LIA tidigare och berattar om saval besok som mail- och telefonkontakt. Nagon har &ven
varit pa besok pa skolan och samtalat med utbildningsledaren.

Som beskrevs i avsnittet om Samverkan med LIA-platserna &r LIA-handledarna néjda
med den information och det material de far av utbildningsanordnaren och den
studerande infér LIA, dér en lank till en digital handledarutbildning &r en del. Genom att
lanken och videon med handledarutbildning ligger pa Campus Nykopings saijt, har
utbildningsanordnaren mdjlighet att se hur val den anvands.

Kvalitetsarbete

Kriterium: Det finns ett vl fungerande system for Det finns Behover
kvalitetsarbete brister utvecklas

Myndigheten beddmer att det finns ett vél fungerande system for kvalitetsarbete.

Campus Nykdping har en genomarbetad och tydlig beskrivning av det systematiska
kvalitetsarbetet for sina yrkeshégskoleutbildningar. Det omfattar utbildningens alla delar
och ar tillgangligt for berdrda. Kvalitets- och utvecklingsarbetet genomférs i
aterkommande faser av planering, genomférande, utvardering och férbéttring.

Kvalitetsdokumentet utgar fran MYH:s regelverk och kvalitetsdefinitioner.
Utbildningsanordnaren beskriver hur de ska arbeta inom omradena ledningsgruppens
arbete, larande, LIA och vardegrundsarbete. Anordnaren anvander sig dven av MYH:s
sjalvvéarderingsverktyg i sin egen kontroll av hur val man genomfor utbildningarna och
kvalitetsarbetet. Ett antal méatbara mal har satts upp av anordnaren som rér
examensgraden, i rétt arbete 6 manader efter avslutad utbildning, de studerandes
nojdhet utifran vardegrundsfragor och den administrativa hanteringen av utbildningen.

I myndighetens granskning av ledningsgruppsprotokollen fér den aktuella utbildningen,
annan dokumentation som kursutvarderingar med mera och genom samtal med alla
involverade i utbildningen, framkommer ett val fungerande kvalitetsarbete. Aterkoppling
gors till berérda. Ledningsgruppen tar del av och engagerar sig i uppfoljningar och
utvérderingar. Uppgifter frdn uppfdljning och utvardering analyseras och ligger till grund
for atgarder. Kvalitetsarbetet &r utformat bade for att atgarda brister och leda till Iangsiktig
férbattring.

Den storsta utmaningen fér utbildningen ar att de studerande &r sa attraktiva pa
arbetsmarknaden, i musik- och eventbranschen, att alla inte fullféljer utbildningen, utan
rekryteras eller gar ut i arbete fore examen. Detta har ledningsgruppen och
utbildningsanordnaren uppmérksammat i sina uppfoljningar av genomstrémning och
resultat, vilket diskuteras och analyseras i ledningsgruppen.

Det har resulterat i att utbildningsledaren aktivt har tagit kontakt med foretag som anstillt
eller kontrakterat studerande innan de har gatt fardigt och examinerats fran utbildningen.
Foretagen i ledningsgruppen har bestédmt att de ska féregd med gott exempel och inte
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agera pa detta satt — dven i de fall dar de sjélva har en uppskattad och kompetent
studerande pa LIA 2 — eller for den skull LIA 1 — som de vill anstélla eller kontraktera.

Myndighetens identifierade forbattringsomraden

e Utbildningsanordnaren behdver tillsammans med foéretagen i ledningsgruppen
och andra féretag i branschen — och gentemot de studerande — fortsétta
anstréngningarna att fa de studerande att fullfélja utbildningen och ta examen.

Vérdegrund
Kriterium: Utbildningsanordnaren har ett ..
vérdegrundsarbete som utgdr frAn mangfald, Ds:i:ltr;r:s 332;:"2;
likabehandling och jamstélldhet mellan kénen

Myndigheten beddmer att utbildningsanordnaren har ett aktivt viardegrundsarbete som
utgar fran méangfald, likabehandling och jémstélldhet mellan kénen.

Utbildningsanordnaren har en dokumenterad vardegrund som utgar frdn mangfald,
likabehandling och jémstalldhet mellan kénen och som &r kand av alla berérda. Campus
Nykoping arbetar aktivt for att alla ska kénna sig valkomna pa utbildningen och ha/ges
samma férutsattningar att genomféra den. Diskriminering och krénkande behandling
accepteras inte. Rutiner finns om sa skulle ske. Eventuella handelser och vidtagna
atgarder dokumenteras och féljs upp.

De studerande som utredarna métte i samtal beskriver en god stdmning i kiassen. |
studerandeenkéten ges ett exempel om en olamplig kommentar fran en larare, som enligt
de studerande har rapporterats och hanterats av utbildningsledaren pa ett bra sétt. |
terminsutvérderingarna till alla utbildningar p4 Campus Nykoping stélls fragor framfor allt
kopplade till studiemiljé och vardegrund.

Jamstalldhet &r den mest levande vardegrundsfragan i utbildningen specifikt — och aven i
branschen. Musikbranschen &r historiskt sett mansdominerad men andelen kvinnor som
arbetar i den ar stor sedan lange och 6kar.

| den granskade utbildningen gar 25 kvinnor och 12 man. Studeranderepresentanten sa
till utredarna att hon blev férvanad dver att det &r dubbelt s manga tjejer som killar i
klassen. Andra kommentarer fran de studerande pa detta omrade &r att det nog &r framst
pa chefsniva som mé&nnen &r i majoritet, att manga kvinnor vill in i branschen och darfér
véljer utbildningsvégen eftersom det &r tufft att som kvinna utvecklas och ta sig fram pa
egen hand i branschen. En studerande sa att man far "en push i ryggen”, att hon som
kvinna far battre sjalvfortroende genom utbildningen och vagar satsa.

Utbildningsledaren beskriver att de ser sig som en viktig aktor i jamstalldhetsarbetet i
branschen och att de i alla ar, sedan 2005, har haft fler kvinnor &n man i
utbildningsomgangarna.

Flera av arbetslivsrepresentanterna i ledningsgruppen berattar att jamstélldhetsfragan,
bade i branschen och utbildningen, ofta &r uppe till diskussion i ledningsgruppen. Bland
annat har de diskuterat vikten av att ledningsgruppen ar jamstalld bade vad géller kon
och bakgrund. En ledamot beréttar att de aktivt jobbar for att bryta mansdominansen
bland cheferna i sitt féretag. Tva av ledaméterna beskriver att det har skett en
férskjutning mot fler kvinnor i chefspositioner i brnschen under senare ar.

Bland utbildningens nio arbetslivsrepresentanter &r 5 mén och 4 kvinnor. Bland de
undervisande konsulterna &r 3 mé&n och 5 kvinnor.

Kvalitetsgranskningen har genomférts av utredare Mikael Nilsson. | granskningen har
aven utredare Per Wingvist deltagit.



