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kvalitetsgranskning

Kvalitetsgranskning av utbildning inom yrkeshégskolan

Beslut

Myndigheten for yrkeshdgskolan har genomfort en kvalitetsgranskning av utbildningen
Specialistutbildad underskéterska inom psykisk ohalsa i Lund (utbildningsnummer
YH00621). Ansvarig utbildningsanordnare ar Consensum YH Lund.

Myndigheten beddmer att utbildningen i hég grad uppfyller myndighetens faststallda
kvalitetskriterier och har hog kvalitet.

Myndigheten avslutar hdrmed granskningen.

Samlad beddmning

Nedan beskriver vi kortfattat kvalitetsgranskningens resultat. For att I&sa en utforligare
beskrivning och for att ta del av myndighetens hela beddmning, kan du l&sa mer i
Rapport efter kvalitetsgranskning som ligger i en bilaga till detta beslut.

Utbildningen har stark arbetslivsanknytning med en ledningsgrupp som representerar ett
relevant arbetsliv. Ledningsgruppens representanter har god kdnnedom om de
kompetensbehov som utbildningen ska tillgodose, och ar delaktiga i att utforma
utbildningens innehall. De bidrar till arbetslivsanknytningen genom att erbjuda relevanta
LIA-platser. Ledningsgruppen arbetar effektivt, tar del av uppfdljningar och utvarderingar
och sékerstaller att anordnaren har ett fungerande kvalitetsarbete.
Arbetslivsanknytningen skulle bli &nnu starkare om arbetslivsrepresentanterna motte de
studerande i rollen som ledningsgruppsledamot och representanter for det arbetsliv som
utbildningen riktar sig mot.

Utbildningens organisation och resurser ger de studerande goda forutséttningar att na
utbildningens mal. Utbildningsanordnaren har en utbildningsledare som &ven &r
huvudlarare i utbildningen. Hennes erfarenhet inom omradet, goda férmaga att formedia
sin kunskap och goda struktur i planeringen ar styrkor i utbildningens larande.
Utbildningens distansuppléagg pa halvfart kombinerat med ca 20 nartraffar under tva ar ar
vél beprovat och fungerande. Det ger studerande som vill kombinera studier med arbete
bra férutsattningar men det innebar ocksa en utmaning som kan leda till att studerande
véljer att avbryta studierna. Utbildningsanordnaren arbetar aktivt och férebyggande for att
det inte skall ske. Utbildningsanordnaren ordnar relevanta LIA-platser till de studerande
framfér allt i samverkan med Region Sk&ne och de kommuner som &r representerade i
ledningsgruppen. En del studerande validerar sin LIA-kurs da de har praktisk erfarenhet
av yrkesrollen. Utbildningsanordnaren uppmanar alla studerande att genomfora LIA och
myndigheten bedémer att den &r en viktig praktisk tillampning av de teoretiska delar som
foregatt LIA i utbildningen.
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Det finns ett fungerande system for kvalitetsarbete. Utbildningsanordnaren genomfér
muntliga och skriftliga utvarderingar i utbildningens olika faser. Utvarderingarna
analyseras och diskuteras och leder till tgarder. Utvarderingar aterkopplas till berdrda
parter och redovisas i ledningsgruppen. Utbildningen &r beroende av ett fatal personer.
Utbildningsanordnaren har en plan fér att hantera genomférandet aven vid sjukdom eller
annan franvaro. Vidare bedémer vi att utbildningsanordnaren har ett aktivt
véardegrundsarbete. Aven utbildningens innehall beror dessa delar. Utbildningen har
betydligt fler kvinnor &n mén varfor utbildningsanordnaren bor arbeta for att bidra till att
bryta traditioner i fraga om utbildnings- och yrkesval.

Utbildningsanordnaren har arbetat aktivt med att studerande skall slutféra utbildningen
och ta examen. Utbildningens resultat och genomstrémning visar pa en 6kande trend
géllande att studerande fran utbildningen arbetar i nagon av de yrkesroller som
utbildningen leder till, sex manader efter examen.

Arendet

Myndigheten har genomfort kvalitetsgranskning av utbildningen Specialistutbildad
underskéterska inom psykisk ohélsa, anordnad av Consensum YH Lund.

Kvalitetsgranskningen har utgatt fran det underlag som finns i Myndigheten for
yrkeshdgskolans system, utbildningsanordnarens inséanda material och enkéter till LIA-
handledare och till de studerande. Ytterligare underlag fick myndigheten vid intervjuer
den 7 april 2020.

Granskningen omfattar hela utbildningen och utgar fran kvalitetskriterier som grupperas i
fyra granskningsomraden - Ledningsgruppen, Lérande, Larande i arbete (LIA) och
Kvalitetsarbete. Kvalitetskriterierna for yrkeshdgskoleutbildningar utgar fran de syften och
mal som aterfinns i regelverket, i forarbeten och i andra villkor som géller for
utbildningsformen. Kvalitetskriterierna beskriver "idealtillstdndet” i de delar av
utbildningsprocessen som styrs av regelverket. Utbildningsanordnaren har fatt ta del av
kvalitetskriterierna infor kvalitetsgranskningen.

Utbildningsanordnaren och ledningsgruppen har haft mojlighet att faktagranska en
preliminar version av den slutliga rapporten.

Kvalitetsgranskningen avslutas med att myndigheten beslutar att ge den granskade
utbildningen en sammanvéagd kvalitetsbedémning utifran en fyrgradig skala.

Mycket hog kvalitet Utbildningen uppfyller myndighetens faststéllda kvalitetskriterier
och beddéms ha mycket hdg kvalitet. Dessutom visar dessa utbildningar pa goda
exempel. En utbildning med mycket hdg kvalitet i genomférandet maste &ven visa bra
resultat ndr det galler andelen studerande som avslutat utbildningen med examen.

Hog kvalitet Utbildningen uppfyller i hGg grad myndighetens faststéllda
kvalitetskriterier och bedéms ha hdg kvalitet.

Inte tillréckligt hog kvalitet Utbildningen uppfyller inte i tilirdcklig grad myndighetens
faststéllda kvalitetskriterier och bedéms inte ha tillréckligt hg kvalitet. Utbildningen
behdver utvecklas for att na upp till hég kvalitet. Myndigheten beddmer att det &r fullt
majligt att genomféra de atgarder som behdvs inom rimlig tid.

Bristande kvalitet Utbildningen uppfyller inte myndighetens faststéllda
kvalitetskriterier och bedéms ha bristande kvalitet. Utbildningen behdver utvecklas for
att na upp till hog kvalitet. Myndigheten bedomer att det ar osdkert om de atgarder
som behdvs kan genomforas inom rimlig tid.

Skal for beslutet

Enligt 1 § lagen (2009:128) om yrkeshdgskolan ska bestdmmelserna i lagen sakerstélla
att eftergymnasiala yrkeshogskoleutbildningar svarar mot ett behov i arbetslivet och haller
hog kvalitet och enligt 6 § samma lag ska utbildningen utformas sa att en hég kvalitet och
yrkesrelevans nas samt att den ger den kompetens som krévs for kvalificerade uppygifter i
arbetslivet. Utbildningen ska praglas av saval stark arbetslivsanknytning som teoretisk
férankring. Utbildningen ska utvecklas och bedrivas i samverkan med arbetslivet.



Enligt 4 § punkten 2 férordningen (2011:1162) med instruktion fér Myndigheten for
yrkeshdgskolan ska myndigheten granska yrkeshogskoleutbildningarnas kvalitet samt
utbildningsanordnarens kvalitetsarbete.

Enligt 4 kap. 9 § férordningen (2009:130) om yrkeshdgskolan &r utbildningsanordnaren
skyldig att medverka i den kvalitetsgranskning av utbildningen som initieras av
Myndigheten fér yrkeshégskolan. Kvaliteten ska granskas utifran kvalitetskriterier.

| 6vrigt, se bilagd rapport efter kvalitetsgranskning.

Enhetschef Inger Nordahl har beslutat i &rendet och féredragande har varit utredare
Ingemar Persson. | utredningen har dven utredare Jonas Svensson deltagit.

Pa Myndigheten for yrkeshdgskolans vagnar

Enhetschef
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Rapport

Myndigheten for yrkeshbgskolan

Rapport efter kvalitetsgranskning

Utbildningsanordnare: Consensum YH Lund

Utbildning: Specialistutbildad underskaterska inom psykisk ohélsa
Studieort: Lund
Bakgrund

Myndigheten for yrkeshégskolan har genomfért en kvalitetsgranskning av utbildningen
Specialistutbildad underskéterska inom psykisk ohélsa.

De beddémningskriterier som vi utgar fran nar vi gor granskningen finns beskrivna i bifogat
dokument "Kvalitetskriterier fér yrkeshogskolan 2020".

Kvalitetsgranskningens frmsta syfte &r att bidra till utveckling och hog kvalitet genom att
hitta omraden dér utbildningsanordnaren kan férbattra utbildningen. Granskningen syftar
ocksa till att lyfta fram goda exempel som bidrar till utbildningens kvalitet.

| arbetet med kvalitetsgranskningen har vi anvant féljande underlag:

dokument som finns i myndighetens diarium och andra databaser
utbildningsanordnarens insédnda material

svar frdn en enkat till de studerande

svar fran en enkét till LIA-handledare (LIA, Larande i Arbete)
underlag fran utredarnas intervjuer

Den 7 april 2020 genomférde utredarna intervjuer med:

Namn - Organisation ! Kategori ]

Pamela Andreasse; N !r Consens[uﬁ YH Lund Utbjldningsledare och
utbildare

Renée Wallin Consensum YH Lund —Verksamhetschef

Krister Nerman Malmo Stad Arbetsliv

Eva Albertz Region Skane Arbetsliv

Lilian Gullberg Kavlinge kommun " Arbetsliv

Vid besoket intervjuade vi de studerande som startade den granskade utbildningen i augusti
2019. 22 studerande var narvarande, daribland studeranderepresentanten i ledningsgruppen.

Eav de 27 studerande (89%) som startade utbildningen 2019 har besvarat MYH:s enkéat
| samband med granskningen har 5 LIA-handledare besvarat var enkét

Besoksadress Telefon/Fax Internet
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Fakta om utbildningen

Antal Yh-poéng 200

SeQF-niva 5

Studieform N Distans N N

Studietakt 50 %

Sérskilda forkunskaper Vard- och omsorgsprogrammet:
o Psykologi 1

e Svenska 2 alt svenska som andrasprak 2
Vard- och omsorgsarbete 1

1300 p i yrkesdmnen fran Vard- och
omsorgsprogrammet / omvardnadsprogrammet,
vuxenutbildning eller motsvarande i aldre utbildningar.

och
¢ Yrkeserfarenhet motsvarande 1 ar heltid.

Tidigare utbildningsnummer 201603560, 201406940, 201147120, 201045920,
200936680, Utbildningen hade sin forsta start 2010.

Utbildningen leder till yrkesroller_s—om Specialistutbildad underskéterska inom psykisk ohélsa, i

Stédpedagog inom psykisk ohélsa, Specialistutbildad boendestédjare, Specialistutbildad skétare
och Behandlingssamordnare.

Antal studerande i den granskade omgéngen &r 27, varav 4 mian och 23 kvinnor

Utbildningen har en LIA-kurs pa 15 Yh-poéng, placerad i bérjan av den fijérde terminen.

Utbildningens genomstrémning och resultat

Diagrammet nedan visar utbildningens genomstrémning och resultat, baserat pa
uppgifter som anordnaren skickat in till myndigheten.
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Utdver vad som syns i diagrammet ovan, saknas det uppgift om huvudsaklig
sysselséttning for ett antal studerande som avslutat med examen. Vidare &r ett antal
studerande, som det finns uppgift om sysselsattning for, bara "till viss del” i "ratt” jobb.



Beskrivning och bedomning av utbildningens kvalitet

Hér fdljer myndighetens beskrivning av utbildningen och en bedémning av hur val den
uppfyller vart och ett av de tolv kvalitetskriterier som var granskning utgar fran. | de fall
myndigheten identifierat férbattringsomraden, sa anges de efter beskrivningen.

Ledningsgruppens ledamoter

Kriterium: Ledningsgruppens ledamoter har god kunskap | Det finns Behdver
om de kompetensbehov som finns inom yrkesomradet brister utvecklas

Myndigheten bedémer att ledningsgruppens ledaméter har goda kunskaper om de
kompetensbehov som finns inom yrkesomréadet.

Utbildningens ledningsgrupp bestar av sju ledaméter fran arbetslivet, utbildningsledaren,
en ledamot fran skolvasendet och en studeranderepresentant.

Arbetslivets representanter foretrader val det arbetsliv som berors av den kompetens
som utbildningen leder till. Fyra ledaméter kommer fran olika skanska kommuner, tva fran
region Skane och en fran ett privat vardbolag. De har befattningar som enhetschef,
vardutvecklare och utbildningssamordnare. Deras respektive organisationer anstéller
personer med den kompetens som utbildningen ger. Flera av de studerande &r redan
anstalida inom deras organisationer och gar utbildningen i kompetenshéjande syfte.
Ledningsgruppen har god kdnnedom om kompetensen och det behov som finns av den,
sarskilt regionalt i Skane.

Arbetslivsanknytning

Kriterium: Ledningsgruppen sékerstaller stark Det finns Behdver
arbetslivsanknytning i utbildningens alla delar brister utvecklas

Myndigheten beddmer att ledningsgruppen sékerstéller stark arbetslivsanknytning i
utbildningens alla delar.

Ledningsgruppen har varit med och initierat utbildningen nér forsta ansékan gjordes for
att starta utbildningen 2010. Enligt de representanter fran arbetslivet som vi intervjuade &r
behovet av den aktuella kompetensen mycket stort. Detta beror bland annat pa stora
pensionsavgangar de kommande &ren men ocksa pa ett allt stérre behov av och krav pa
6kad kunskap inom omradet. Aven Gkad férekomst av psykisk ohélsa inom bade LSS och
hemvard gér att behov av kompetensen inom omradet dkar.

Ledningsgruppen diskuterar kontinuerligt utbildningens innehall och upplégg. De
studerandes svar i kursutvarderingar ar ett av underlagen for diskussionen. Vid ett tillfalle
&ndrade ledningsgruppen pa ordningen av kurserna genom att blanda kortare och léngre
kurser i syfte att forséka 6ka motivationen hos de studerande. Vid efterféljande
utvérdering konstaterade de att det tidigare alternativet var battre och dndrade tillbaka
kursordningen.

De representerade organisationerna i ledningsgruppen bidrar med flertalet av de LIA-
platser som behdvs i utbildningen.

Bade géstforeldsningar och studiebestk hos féretagen eller organisationerna som &r
representerade i ledningsgruppen sker. Den utbildningsomgang som vi intervjuar har haft
gastforelasning fran rattspsykiatrin och besok av en person som haft psykisk ohélsa, men
de har &nnu inte gjort nagra studiebesok.

Kannedomen om ledningsgruppens roll i utbildningen och vilka personer eller
organisationer som ar representerade ar svag. Det visar bade vara intervjuer med de
studerande och svaren i den studerandeenkat som myndigheten gjort.



Myndighetens identifierade férbattringsomraden

o De studerandes kdnnedom om ledningsgruppen och dess roll i utbildningen bér
férbattras.

Ledningsgruppens arbete

Kriterium: Ledningsgruppen arbetar effektivt och tar Det finns Behdver
ansvar for utbildningens utveckling brister utvecklas

Myndigheten bedémer att ledningsgruppen arbetar effektivt och tar ansvar for
utbifdningens utveckling.

Det finns en dokumenterad och beslutad arbetsordning som géller for ledningsgruppens
arbete. Den beskriver vl grunderna for arbetet i ledningsgruppen, ansvarsomraden,
sammansattning och de olika representanternas uppgifter i ledningsgruppen. Aven
uppgifter om métesdatum, beslutsmassighet, stdende moétespunkter och systematiskt
kvalitetsarbete finns med.

Nérvaron vid ledningsgruppens méten ar god. Ledaméterna har god kdnnedom om sitt
uppdrag och sin roll. De deltar pa samma villkor och har samma mdjlighet att bidra till
gruppens arbete. Detta bekraftas for oss bland annat av studeranderepresentanten.
Kommunikation mellan studerandegruppen och ledningsgruppen via
studeranderepresentantens deltagande fungerar bra enligt de studerande vi intervjuar
aven om kdnnedomen om ledningsgruppen kan foérbattras som nadmnts ovan.

Efterfragan av kompetensen som utbildningen ger diskuteras ofta vid ledningsgruppens
méten. Inte minst det stora behov som arbetslivets representanter ser framéver.

Ledningsgruppen och kvalitetsarbete

Kriterium: Ledningsgruppen ser till att systematiskt Det finns Behdver
kvalitetsarbete bedrivs brister utvecklas

Myndigheten bedémer att ledningsgruppen ser till att systematiskt kvalitetsarbete bedrivs.

Ledningsgruppen &r insatt i det kvalitetsarbete som utbildningsanordnaren bedriver.
Utbildningsanordnaren respektive ledningsgruppens roller i kvalitetsarbetet &r val
beskrivna i ledningsgruppens arbetsordning. Mal och syfte i kvalitetsarbetet, dels
sténdiga forbattringar, dels att de studerande nar uppsatta mal, ar beskrivet i
anordnarens dokument om kvalitetsarbete.

Vid ledningsgruppens méten ar kvalitetsarbete en stdende punkt. Utbildningsanordnaren
redovisar de utvarderingar som &r gjorda. Ledningsgruppen analyserar och diskuterar
resultatet samt genomfér eventuella férbattrande atgarder.

Utbildningens resultat och genomstrémning, det vill sdga hur manga studerande som
pabdrjar, genomfér och slutfor utbildningen och slutligen &r i "rétt jobb” sex manader efter
examen, redovisas och diskuteras vid ledningsgruppens méten. En utmaning i denna
utbildning &r att studerande upplever det svart att kombinera deltidsstudier med arbete
och i vissa fall avbryter sina studier. Detta &r utbildningsanordnaren och ledningsgruppen
medvetna om och de har diskuterat vilka atgarder de kan genomféra fér att undvika
avbrott. De har ocksé testat négra olika atgarder bland annat i syfte att skapa en jamnare
belastning i utbildningen och ddrmed undvika att studerande funderar pa att avbryta
studierna. De flesta avbrotten motiveras med "privata skal” i ledningsgruppens protokoll.
De har flera ganger diskuterat hur denna problematik ska hanteras.

En dvervagande del av de studerande ar kvinnor. Ledningsgruppen har konstaterat att
det ar sa, men inte diskuterat vad de kan goéra for att fa fler man till utbildningen. De
hanvisar till att férdelningen speglar den férdelning som rader pa arbetsmarknaden.



Myndighetens identifierade forbattringsomraden

e Ledningsgruppen och utbildningsanordnaren bor ta fram en strategi fér arbetet
med att bidra till att bryta traditioner i fraga om studie- och yrkesval for
utbildningen.

Organisation och resurser

Kriterium: Utbildningens organisation och resurser ger Det finns Behdver
de studerande férutsattningar att na utbildningens mal brister utvecklas

Myndigheten bedémer att utbildningens organisation och resurser ger de studerande
férutséttningar att na utbildningens mal.

Utbildningsanordnaren har en heltidsanstalld person som bade &r utbildningsledare och
huvudlarare for utbildningen. Hon arbetar cirka hélften av sin tid med denna utbildning
och resterande tid med en uppdragsutbildning i Kristianstad med motsvarande innehall,
en handledarutbildning &t Region Skane samt med nagra andra mindre uppdrag.
Utbildningsledaren anser att hon har tid och forutsattningar att bade vara
utbildningsledare och att undervisa i utbildningen.

I utbildningen anvénds lérplattformen Léra Nara. Dar har de studerande tillgang till allt
material i utbildningen samt den tidsméassiga planeringen fér kurser och nartraffar.
Utbildningsanordnaren har god méjlighet att paverka utformningen av larplattformen i
néara samarbete med de som skapat den - tva sjukskoterskor som sjélva genomfort
undervisning i andra utbildningar. Det ger utbildningen en relevant och vél anpassad
larplattform for utbildningens distansuppléagg.

Under utbildningens tva ar pa halvfart har de ca 20 nartréffar — heldagsundervisning pa
plats i Lund. Utbildningsanordnaren som &ven bedriver gymnasieutbildningar har egna
lokaler med utrymme for saval foreldsningar i hel grupp som utrymme fér grupparbete vid
nartraffarna.

Larande

Kriterium: Utbildningens pedagogik ger de studerande Det finns Behéver
forutsattningar att na utbildningens mal brister utvecklas

Myndigheten bed6mer att utbildningens pedagogik ger de studerande forutséttningar att
na utbildningens mél.

Utbildningens information och planering finns tillganglig pa lérplattformen. Utbildningen
har nio kurser som l&ses en kurs i taget. | slutet av utbildningen ligger en LIA-kurs pa 3
veckor heltid eller 6 veckor halvtid. Utbildningen avslutas med examensarbete.

Utbildningsledaren & som namnts dven huvudlarare i utbildningen. Hon genomfor hela
utbildningen och ser till att den far en progression och helhet i Idrandet och en tydlig rod
trad mellan de olika kurserna. Kursplanerna beskriver vél de olika momenten och vilka
mal respektive kurs har.

Utbildningen bedrivs pa halvfart och distans med ca 5 heldags nartréffar per termin — 20
totalt. Tidigare hélls farre nartraffar men Sver tva dagar. Det férandrades till dagens
upplagg med positiv respons fran de studerande. Under nartraffarna blandas teoretisk
undervisning med gruppuppgifter och seminarier. Oftast &r nagot eller ndgra moment vid
nértraffarna obligatoriska. Vid ungefar halften av nartraffarna engageras nagon extern
person for gastféreldsning, exempelvis en person som arbetar inom réttspsykiatrin och en
person som sjalv har haft psykisk ohélsa.

Mellan nartréffarna far de studerande uppgifter att utféra, oftast med redovisning i form av
skriftlig inldmning. Ibland spelar lararen in extra férelasningar som de studerande far ta
del av via larplattformen. De studerande uppmanas till kontakt med varandra for att
hjélpas at &ven med de individuella studierna och uppgifterna.



De studerande far upprétta en utbildningsdvergripande studieplan men ocksa
studieplaner for respektive kurs. De studerande uppmanas att titta tillbaka p& och
utvardera sin studieplan efter respektive kurs infér upprattandet av kommande
studieplaner. Utbildningsledaren ger individuell aterkoppling pa uppgifter och studieplaner
i larplattformen.

Utbildningsledaren informerar om mdjlighet till individuellt stod i borjan av utbildningen.
Inom organisationen har de aven en stédpedagog som ar behjélplig med olika former av
stédinsatser. Det har inte varit aktuellt att ansdka om sarskilt pedagogiskt stod fran
myndigheten i denna utbildningsomgang men det har skett i tidigare omgangar.

Undervisande personal

Kriterium: De personer som anlitas i utbildningen for Det finns Behdver
undervisning eller handledning har ratt kompetens brister utvecklas

Myndigheten bedémer att de personer som anlitas i utbildningen fér undervisning eller
handledning har rétt kompetens och att den nyttjias pé elt bra sétt.

Utbildningsledaren ar utbildad arbetsterapeut. Hon har lang erfarenhet inom det aktuella
omradet. Hon har bedrivit undervisning parallelit med praktiskt arbete i mer &n 20 ar,
inom YH sedan 2010 och i denna utbildning sedan 2012.

Utbildningsledaren haller sig sjélv uppdaterad inom omradet dels genom information fran
Socialstyrelsen och ny litteratur, dels genom sina kontakter och méten med utbildningens
ledningsgrupp, dels med kollegor — sérskilt en kollega inom Consensum som &r ansvarig
fér motsvarande utbildning i Sollentuna.

Utbildningsledaren bedémer de studerandes prestationer och satter deras betyg. Hon
lagger sérskild vikt vid att bedéma hur de studerande har konkretiserat det de lart sig.
Praktisk tilldmpning ar en viktig del inom utbildningens omrade.

Enligt den studerandeenkat myndigheten gjort infér granskningen &r de studerande
mycket ndjda med utbildningsledaren/huvudiéraren i bada dessa roller. Det framkommer
att hon bidrar till tydlig struktur och ordning i utbildningen. De &r ocksa mycket néjda med
hennes kompetens inom omradet och att hon har god pedagogisk forméaga att I&ra ut.

Samverkan med LIA-platserna

1 Kriterium: Utbildningsanordnaren har god samverkan Det finns Behdver
med LIA-arbetsplatserna brister utvecklas

Myndigheten bedémer att utbildningsanordnaren har god samverkan med LIA-
arbetsplatserna.

LIA-kursen i utbildningen ligger i borjan av den fjarde terminen. De studerande vi
intervjuade har inte varit pa LIA an.

Utbildningsanordnaren informerar de studerande om LIA och att de ska borja fundera pa
Iamplig LIA-plats i borjan av utbildningen. Terminen innan LIA-kursen ska genomforas,
far de studerande skriva ner sina 6nskemal om LIA-plats. Utbildningsledaren kontaktar
hérefter de praktiksamordnare som ofta finns hos de stérre arbetsgivarna i regionen.
Vanligtvis erhéller de studerande en plats fér LIA som motsvarar deras 6nskemal via
denna process. Studerande som 6nskar LIA-plats inom annan region kontaktar oftast sin
LIA-plats sjélva.

Det &r inte ovanligt att LIA leder till en anstélining. Darfoér ar matchning enligt de
studerandes 6nskemal en viktig del i processen. | nagra fall nér justering med kort varsel
har varit aktuellt, har arbetslivsrepresentanterna i ledningsgruppen varit behjélpliga med
sina kontakter. Byte av plats under pagaende LIA-kurs har inte varit aktuellt.



LIA som en del av utbildningen

Det finns Behover

Kriterium: LIA &r en vél fungerande del av utbildningen brister utvecklas

Myndigheten bedémer att LIA &r en integrerad och vél fungerande del av utbildningen.

LIA-kursen ligger i slutet av utbildningen och &r pa sex veckor halvtid men kan ocksa
genomforas pa tre veckor heltid.

Ménga av de studerande har redan erfarenhet fran omradet varfér sarskilt fokus ligger pa
att tilldmpa ny teori och nya arbetssatt. En del studerande validerar sin LIA, men trots att
fler skulle kunna gora det, véljer de flesta att genomfora LIA-kursen. Utbildningsledaren
rekommenderar de studerande att gora LIA dven om validering skulle vara méjlig.

De studerande har redan fére utbildningen erfarenhet frdn omradet da utbildningen har
férkunskapskrav fér sékande pa yrkeserfarenhet motsvarande ett ars heltidsarbete. Detta
gor att behovet av LIA inte &r lika stort eller relevant som i manga andra utbildningar men
&nda viktig for att de studerande ska tillgodogéra sig nya erfarenheter och tillmpa ny
kunskap.

LIA-handledningens kvalitet

Kriterium: De personer som anlitas som LIA-handledare Det finns Behover
har ratt kompetens brister utvecklas

Myndigheten bedémer att utbildningsanordnaren sékerstéller att handledningen under
LIA héller hég kvalitet.

Utbildningsanordnaren har avtal med Region Skane, som tar emot flest studerande. |
avtalet definieras krav pa handledare. Region Skane utser handledare for de studerande,
nagot utbildningsanordnaren inte kan gora. Utbildningsanordnaren har uttryckt énskemal
om att tidigare studerande vid utbildningen om méjligt kan vara handledare. | andra
organisationer som tar emot studerande pa LIA, oftast kommuner och privata
vérdféretag, har utbildningsledaren ett uppbyggt kontaktnat med platser lampliga fér LIA
och deras aktuella handledare.

Handledare far genom utbildningsanordnarens kontakt del av kursmal, information om
utbildningen och underlag fér det trepartssamtal som genomfors for kunskapskontroll i
slutet av eller efter LIA-kursen. Samma material far den studerande med sig.

Utbildningsanordnaren har pa forsok bjudit in till handledartraff men intresset fér att delta
var obefintligt. Daremot genomfér utbildningsanordnaren, pa uppdrag, utbildningar for
handledare inom Region Skane.

Utbildningsanordnaren besoker ca hélften av de studerande under LIA-kursen och har
telefonkontakt med évriga.

Kvalitetsarbete

Kriterium: Det finns ett val fungerande system for Det finns Behdver
kvalitetsarbete brister utvecklas

Myndigheten bedémer att det finns ett vél fungerande system fér kvalitetsarbete.

Kvalitetsarbetet utgar fran den beskrivning av kvalitetsarbetet som finns i
utbildningsplanen. Den finns tillganglig pa larplattformen och i en kvalitetsmapp som
utbildningsanordnaren har pa Google Drive dér all dokumentation kopplad till
kvalitetsarbetet ar samlat. Detta gor att de enkelt kan dela kvalitetsdokument till berorda
parter.

| utbildningen genomférs kursutvarderingar, terminsutvarderingar, utvardering av LIA och
slutligen utvardering av utbildningen som helhet.



Utdver vad som namnts ovan under ledningsgruppens kvalitetsarbete, har anordnaren
arligen, sedan 2016, en kvalitetsdag da de gar igenom och diskuterar utfall av arets
utvarderingar. Resultaten av utvarderingar redovisas och diskuteras alltid férst med
studerandegruppen. | slutet av varje nartraff brukar de ha en muntlig aterkoppling av
dagen.

| uppféljningen av studerande sex manader efter examen stéller utbildningsanordnaren
nagra kompletterande fragor som "har du anvandning av kunskaperna i ditt nuvarande
arbete”. De studerande uppmanas ocksa beratta om sitt nuvarande arbete, vilket ger
anordnaren god information och bra aterkoppling pa utbildningens relevans.

Utbildningen &r relativt personberoende genom att samma person ar bade
utbildningsledare och larare, vilket utbildningsanordnaren &r medveten om. Utbildning pa
distans via méten i zoom underlattar fér andra att ta Gver, exempelvis kan
utbildningsledare/larare vid motsvarande utbildning hos anordnaren i Sollentuna med kort
varsel gora det. Utbildningsledaren upprattar alltid en alternativ plan for varje nartraff. Alla
har tillgang till kollegornas material via lagring pa den gemensamma lagringsplatsen. De
studerandes arbete och prestationer dokumenteras ocksa kontinuerligt for att underlétta
fér andra att ta over.

Vérdegrund

Kriterium: Utbildningsanordnaren har ett
vérdegrundsarbete som utgar fran mangfald,
likabehandling och jamstélidhet mellan kdnen

Det finns Behover
brister utvecklas

Myndigheten beddmer att utbildningsanordnaren har ett aktivt vérdegrundsarbete som
utgar fran méangfald, likabehandling och jémstélldhet mellan kénen.

Utbildningsanordnaren har en "Likabehandlingsplan och plan mot krankande behandling”.
Detta gar de igenom med de studerande i inledningen av utbildningen. De studerande far
markera i larplattformen att de |ast eller tagit del av den. | utbildningen aterkommer de
ocks3 till omradet i flera av utbildningens olika kurser.

Alla studerande har samma forutsattningar att genomféra utbildningen och utbildningen
ar fri fran trakasserier och krénkande behandling enligt den studerandeenkét som
myndigheten gjort i samband med granskningen.

Utbildningen har en hég andel kvinnliga studerande. Utbildningsanordnaren har inte
funderat 6ver hur de ska kunna bidra till att bryta traditioner i fraga om kénsbundna
studie- och yrkesval. Daremot &r férdelningen mellan mén och kvinnor relativt jamn bland
ledningsgruppens ledaméter dar fyra ledaméter av tio &r man - tre av sju
arbetslivsrepresentanter samt representanten for skolvdsendet.

Myndighetens identifierade férbattringsomraden

e Utbildningsanordnaren bor ta fram en strategi for att bidra till att bryta traditioner i
frdga om kénsbundna utbildnings- och yrkesval.

Kvalitetsgranskningen har genomférts av utredare Ingemar Persson. | granskningen har
aven utredare Jonas Svensson deltagit.



