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Bilaga Rapport efter Regionens Hus
kvalitetsgranskning 541 80 Skévde

Kvalitetsgranskning av utbildning inom yrkeshégskolan

Beslut

Myndigheten for yrkeshégskolan har genomfort en kvalitetsgranskning av utbildningen
Kvalificerad Djurvardare - niva 2 i Skara (utbildningsnummer YH00127). Ansvarig
utbildningsanordnare ar Vastra Gétalands léns landsting, Biologiska Yrkeshégskolan i
Skara - BYS.

Myndigheten bedémer att utbildningen uppfyller myndighetens faststallda kvalitetskriterier
och har mycket hog kvalitet.

Samlad bedémning

Nedan beskriver vi kortfattat kvalitetsgranskningens resultat. Fér att lasa en utforligare
beskrivning och for att ta del av myndighetens hela bedomning, kan du lasa mer i
Rapport efter kvalitetsgranskning som ligger i en bilaga till detta beslut.

Ledningsgruppen har en bred sammanséttning med féretradare fran saval djursjukhus,
kliniker som branschorganisationer. De visar stort engagemang i utbildningen och
sakerstéller en stark arbetslivsanknytning i utbildningen genom att bland annat foresla
relevanta gastféreldsare och studiebesok. Samtliga organisationer och foretag i
ledningsgruppen som bedriver klinisk verksamhet tar emot LIA-studerande och anstéller
fréan utbildningen. Ledningsgruppen ar ocksa vél insatta i anordnarens systematiska
kvalitetsarbete. Ledningsgruppen utvecklar utbildningen kontinuerligt utifran arbetslivets
behov och de utvarderingar som genomférs.

Myndigheten beddmer att utbildningens organisation och resurser ger de studerande
mycket goda férutsattningar att nd utbildningens mal. Undervisningen préglas av en
variation av teori, fardighetstraning och reflektion. Den praktiska undervisningen
genomfdrs pa ett foredomligt satt vid ett kompetenscentrum for klinisk fardighetstraning
(KTC) med relevant utrustning, déaribland réntgenutrustning. Samtliga larare med sina
bakgrunder inom djursjukvard har en kvalitetssékrande roll av innehallet i undervisningen.
Utbildarna bedriver ett kontinuerligt systematiskt arbete med veckovisa avstadmningar for
att sténdigt férbattra och utveckla undervisningen.

LIA &r en val fungerande del av utbildningen. Utbildningsanordnaren tillhandahéller och
samordnar ett tillrackligt antal relevanta LIA-platser till de studerande. LIA-platsernas
relevans och handledningens kvalitet sékerstalls pa ett bra satt genom en god samverkan
mellan utbildningsanordnaren, LIA-handledare och LIA-arbetsplatserna infér, under och
efter LIA-kursen.

Myndigheten bedémer att det finns ett val fungerande system for kvalitetsarbete.
Anordnarens kvalitetsarbete utgar fran de olika faserna av planering, genomférande,
uppfoljning och forbattring. Utvarderingarna aterkopplas till samtliga berorda —
ledningsgrupp, utbildare och studerande.
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Anordnaren har ett fungerande vardegrundsarbete som utgar fran mangfaid,
likabehandling och jamstélldhet mellan kdnen. Studerandegruppen liksom yrkesrollen i
stort har en mycket ojadmn kdnsférdelning med en stor évervikt av kvinnor. Myndigheten
beddmer att utbildningsanordnaren tillsammans med ledningsgruppen i storre
utstréckning bor diskutera breddad rekrytering, jamstalldhet samt hur utbildningen kan
bidra till att bryta kdnsbundna utbildnings- och yrkesval.

Utbildningen visar en mycket god genomstrémning och en hog examensgrad.
Myndigheten avslutar hdrmed granskningen.

Arendet

Myndigheten har genomfért kvalitetsgranskning av utbildningen Kvalificerad Djurvardare -
niva 2, anordnad av Véstra Gétalands lans landsting, Biologiska Yrkeshégskolan i Skara
- BYS i Skara.

Kvalitetsgranskningen har utgatt frn det underlag som finns i Myndigheten fér
yrkeshégskolans system, utbildningsanordnarens inséanda material och enkéter till LIA-
handledare och till de studerande. Ytterligare underlag fick myndigheten vid ett besék hos
utbildningsanordnaren den 25 februari 2020.

Granskningen omfattar hela utbildningen och utgar fran kvalitetskriterier som grupperas i
fyra granskningsomraden - Ledningsgruppen, Larande, Larande i arbete (LIA) och
Kvalitetsarbete. Kvalitetskriterierna for yrkeshégskoleutbildningar utgar fran de syften och
mal som aterfinns i regelverket, i forarbeten och i andra villkor som géller for
utbildningsformen. Kvalitetskriterierna beskriver "idealtillstandet” i de delar av
utbildningsprocessen som styrs av regelverket. Utbildningsanordnaren har fétt ta del av
kvalitetskriterierna infor kvalitetsgranskningen.

Kvalitetsgranskningens frimsta syfte &r att bidra till utveckling och hog kvalitet genom att
identifiera omraden dér utbildningsanordnaren kan forbattra utbildningen. Granskningen
syftar ocksa till att lyfta fram goda exempel som bidrar till utbildningens kvalitet.

Utbildningens ledningsgrupp har tillsammans med utbildningsanordnaren haft magjlighet
att 1&dmna synpunkter pa den bilagda rapportens innehall och bedémningar. Synpunkterna
framgar av bilagd rapport.

Kvalitetsgranskningen avslutas med att myndigheten beslutar att ge den granskade
utbildningen en sammanvégd kvalitetsbedémning utifran en fyrgradig skala.

Mycket hég kvalitet Utbildningen uppfyller myndighetens faststéllda kvalitetskriterier
och bedéms ha mycket hog kvalitet. Dessutom visar dessa utbildningar pa goda
exempel. En utbildning med mycket hég kvalitet i genomférandet maste dven visa bra
resultat nar det galler andelen studerande som avslutat utbildningen med examen.

Hég kvalitet Utbildningen uppfyller i hGg grad myndighetens faststéllda
kvalitetskriterier och bedéms ha hdg kvalitet.

Inte tillrackligt hég kvalitet Utbildningen uppfyller inte i tillracklig grad myndighetens
faststéllda kvalitetskriterier och bedéms inte ha tillréckligt hég kvalitet. Utbildningen
behéver utvecklas for att na upp till hog kvalitet. Myndigheten bedomer att det &r fullt
mdjligt att genomféra de atgarder som behévs inom rimlig tid.

Bristande kvalitet Utbildningen uppfyller inte myndighetens faststillda
kvalitetskriterier och bedéms ha bristande kvalitet. Utbildningen behdver utvecklas for
att na upp till hdg kvalitet. Myndigheten bedémer att det ar osakert om de atgéarder
som behdvs kan genomforas inom rimlig tid.

Skal for beslutet

Enligt 1 § lagen (2009:128) om yrkeshdgskolan ska bestdmmelserna i lagen sékerstélla

att eftergymnasiala yrkeshdgskoleutbildningar svarar mot ett behov i arbetslivet och haller
hog kvalitet och enligt 6 § samma lag ska utbildningen utformas sa att en hog kvalitet och
yrkesrelevans nas samt att den ger den kompetens som kravs for kvalificerade uppgifter i



arbetslivet. Utbildningen ska préglas av saval stark arbetslivsanknytning som teoretisk
férankring. Utbildningen ska utvecklas och bedrivas i samverkan med arbetslivet.

Enligt 4 § punkten 2 férordningen (2011:1162) med instruktion fér Myndigheten for
yrkeshégskolan ska myndigheten granska yrkeshogskoleutbildningarnas kvalitet samt
utbildningsanordnarens kvalitetsarbete.

Enligt 4 kap. 9 § férordningen (2009:130) om yrkeshdgskolan &r utbildningsanordnaren
skyldig att medverka i den kvalitetsgranskning av utbildningen som initieras av
Myndigheten fér yrkeshégskolan. Kvaliteten ska granskas utifran kvalitetskriterier.

Granskningen syftar ocksa till att lyfta fram goda exempel som bidrar till utbildningens
kvalitet.

| dvrigt, se bilagd rapport efter kvalitetsgranskning.

Enhetschef Inger Nordahl har beslutat i arendet och féredragande har varit utredare
Joakim Grundstrém. | utredningen har &ven utredare Mikael Nilsson deltagit.

a Myndi feten for yrkeshégskolans véagnar

Wy r\o& /L/(
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Rapport

Myndigheten for yrkeshégskolan

Rapport efter kvalitetsgranskning

Utbildningsanordnare: Vé&stra Gétalands Ians landsting, Biologiska Yrkeshogskolan i

Skara - BYS
Utbildning: Kvalificerad Djurvardare — niva 2
Studieort: Skara

Bakgrund

Myndigheten for yrkeshdgskolan har genomfort en kvalitetsgranskning av utbildningen
Kvalificerad Djurvardare — niva 2 .

De beddmningskriterier som vi utgar fran nér vi gor granskningen finns beskrivna i bifogat
dokument "Kvalitetskriterier for yrkeshégskolan 2020".

Kvalitetsgranskningens framsta syfte &r att bidra till utveckling och hég kvalitet genom att
hitta omraden dér utbildningsanordnaren kan forbéattra utbildningen. Granskningen syftar
ocksa till att lyfta fram goda exempel som bidrar till utbildningens kvalitet.

| arbetet med kvalitetsgranskningen har vi anvant féljande underlag:

dokument som finns i myndighetens diarium och andra databaser
utbildningsanordnarens insanda material

svar fran en enkat till de studerande

svar fran en enkét till LIA-handledare (LIA, Larande i Arbete)
underlag fran utredarnas besok hos utbildningsanordnaren

Vid besoket den 25 februari 2020 i Skara tréffade utredarna:

Namn Organisation | Kategori
Malin Ljungné Biologiska yrkeshogskolan i Skara  Rektor 1
Madeleine Hjdim Biologiska yrkeshégskolan i Skara  Bitr. rektor a
Ulrika Miinz Biologiska yrkeshdgskolan i Skara T utbildningsledare &
utbildare

Karin Bredelius Falkdpings Smadjursklinik Arbetslivsrepresentant
Marita Stigelius Husdjurshélsan Arbetslivsrepresentant
Emelie Larsson Biologiska yrkeshdgskolan i Skara  Utbildare
Kristina Pryssander Biologiska yrkeshiggk—olan i Skara  Utbildare

Vid besoket tréffade vi de studerande som startade den granskade utbildningen i januari 2019.
25 studerande var nérvarande, daribland studeranderepresentanten i ledningsgruppen.

22 av de 34 studerande (65%) som startade utbildningen 2019 har besvarat MYH:s enkit
| samband med granskningen har 14 LIA-handledare besvarat var enkét.

Besobksadress Telefon/Fax Internet
Box 145 Ingenjor Baaths gata 19 010-209 01 00 (vx) www.myh.se
721 05 Vasteras 722 12 Vasteras



Fakta om utbildningen

Antal Yh-podng 300

SeQF-niva 5

Studieform - Bunden

Studietakt 100 %

Sérskilda forkunskaper Foljande kurser fran Naturbruksprogrammet:

- Djuren i naturbruket, 100p

- Djurens biologi, 100 p

- Djurhalining, 100p
Tidigare utbildningsnummer 201512000, 201319410

Utbildningen leder till en yrkesroll som Djurvardare, djurklinik

Antal studerande i den granskade omgangen &r 35, varav 2 mén oz;r; 33 kvinnor

Utbildningen har 3 LIA-kurser pa 10, 56— respektive 35 Yh-poéng. __,_4!

LIA1 &r placerad i slutet pa forsta terminen, LIA2 i slutet p& andra terminen och LIA3 i mitten p&
tredje och sista terminen.

Utbildningens genomstrémning och resultat

Diagrammet nedan visar utbildningens genomstrémning och resultat, baserat pa
uppgifter som anordnaren skickat in till myndigheten.
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Beviljade Studerande vid Studerande vid Avslutat Examinerade Examinerade,
platser utbildningens start  utbildningens slut med examen ijobb heit eller till stérsta
delen, i "rétt” jobb

2015-2016 = 2016-2017 ™ 2017-2018 W 2018-2018 | 2019-2020 ™ 2020-2021 = 2021-2022

I anordnarens inrapporterade sexmanadersuppfoljningar saknas uppgifter fran totalt 22
examinerade i de fyra avslutande omgangarna.



Beskrivning och bedémning av utbildningens kvalitet

Hér féljer myndighetens beskrivning av utbildningen och en bedémning av hur vél den
uppfyller vart och ett av de tolv kvalitetskriterier som var granskning utgar fran. | de fall
myndigheten identifierat forbéttringsomraden, sa anges de efter beskrivningen.

Ledningsgruppens ledamoter

Kriterium: Ledningsgruppens ledaméter har god ..
kunskap om de kompetensbehov som finns inom Dg:i:t';?s fﬁ:gﬁllgrs
yrkesomradet

Myndigheten bedémer att ledningsgruppens ledaméter har goda kunskaper om de
kompetensbehov som finns inom yrkesomréadet.

Ledningsgruppen har en bred sammansattning med sju representanter fran arbetslivet.
Arbetslivsrepresentanterna foretrader bade djursjukhus, kliniker och
branschorganisationen Gréna arbetsgivare. Aven Sveriges Lantbruksuniversitet, SLU ar
representerat. Arbetslivsrepresentanterna representerar flera olika yrkesroller inom
djursjukvarden sasom veterinar, hippolog och djursjukskétare. Nagra
arbetslivsrepresentanter har ledande roller inom sina féretag — sasom klinikchef och VD.

Bade utbildningsanordnaren och de ledaméter vi traffade beskrev att samtliga
organisationer i ledningsgruppen som bedriver klinisk verksamhet tar emot LIA-
studerande och anstaller fran utbildningen. De ledaméter ur ledningsgruppen som
myndigheten tréffade har mycket god kunskap om ledningsgruppens roll, de krav som
stélls pa yrkesrollen och radande kompetensbehov regionalt och nationellt.

Arbetslivsanknytning
Kriterium: Ledningsgruppen sékerstaller stark Det finns Behdver
arbetslivsanknytning i utbildningens alla delar brister utvecklas

Myndigheten bedémer att ledningsgruppen sékerstéller stark arbetslivsanknytning i
utbildningens alla delar.

Ledningsgruppen utévar reellt inflytande dver utbildningens mal och kursernas innehall.
Kursernas innehall kan tydligt motiveras utifran arbetslivets behov och ledningsgruppen
diskuterar dterkommande om innehallet eller upplégget behdver férandras, vilket
bekréftas av samtal med ledaméterna fran arbetslivet som vi tréffade vid besdket och av
ledningsgruppens protokoll. Ledningsgruppen har bland annat fort diskussioner om
rontgenteknik vilket resulterat i ett beslut om att utdka det inslaget i utbildningen.

Ledningsgruppen bidrar till arbetslivsanknytning i undervisningen genom att bland annat
féresla relevanta gastforelasare och platser for studiebesék. De ledaméter vi traffade vid
besoket beskriver att de inte gastforeldst sjdlva men att tidigare ledaméter har foreldst i
utbildningen. Daremot har flertalet ledaméter varit inne och presenterat sig for de
studerande tidigt i utbildningen.

Trots den goda arbetslivsanknytningen i utbildningen hade de studerande vi traffade vid
besoket, och de som svarade péa studerandeenkaten myndigheten skickat ut infor
besodket, en relativt lag kdnnedom om ledningsgruppen och dess roll i utbildningen. Vid
besdket framkom ocksa att de studerande tyckte att det hade varit intressant att héra vad
ledningsgruppen tanker och tycker om yrkesrollen och deras resonemang om
utbildningen.

Myndighetens identifierade férbattringsomraden

e For en &n starkare arbetslivsanknytning i utbildningen bér ledningsgruppen verka
for att stérka de studerandes kdnnedom om ledningsgruppens roll och ansvar
och kompetensbehovet av yrkesrollen i arbetslivet.



Ledningsgruppens arbete

Kriterium: Ledningsgruppen arbetar effektivt och tar Det finns Behdver
ansvar for utbildningens utveckling brister utvecklas

Myndigheten bedbémer att ledningsgruppen arbetar effektivt och tar ansvar fér
utbildningens utveckling.

Ledningsgruppen har en arbetsordning som tydligt beskriver ledningsgruppens roll och
ansvar. Enligt arbetsordningen ska fyra méten hallas per ar vilket efterlevs. Bada de
ledningsgruppsledaméter som myndigheten traffade har god kdnnedom om
ledningsgruppens roll och ansvar.

Ledaméterna beréattade att de kontinuerligt far del av kursutvarderingar som de
studerande genomfor. Dessa utvarderingar diskuteras och analyseras vid
ledningsgruppens méten vilket bekréftas av inskickade ledningsgruppsprotokoll.

Ledaméterna deltar pa lika villkor och studeranderepresentanten har en aktiv roll under
ledningsgruppens méten med en egen punkt pa dagordningen. Narvaron bland samtliga
ledaméter &r god och ledningsgruppen har varit beslutsméssig vid samtliga méten det
senaste aret.

| samtal med ledningsgruppen och av iedningsgruppens protokoll framgar att de
diskuterar det aktuella kompetensbehovet och yrkesrollens utveckling. Som tidigare
namnts har ledningsgruppen utifran dessa diskussioner aven infort fler inslag av
réntgenteknik i utbildningen for att battre svara mot branschens behov.

Utbildningsanordnaren sammanstaller utbildningens genomstrémning och resultat som
presenteras for ledningsgruppen. Underlaget diskuteras och analyseras vid
ledningsgruppens méten, vilket ocksa framgar av inskickade protokoll.

Ledningsgruppen och kvalitetsarbete

Kriterium: Ledningsgruppen ser till att systematiskt Det finns Behdver
kvalitetsarbete bedrivs brister utvecklas

Myndigheten bedémer att ledningsgruppen ser till att systematiskt kvalitetsarbete bedrivs.

Det finns en tydlig dokumenterad beskrivning av det systematiska kvalitetsarbetet och en
arbetsordning dér roller och ansvar i kvalitetsarbetet beskrivs. | utbildningsplanen finns
aven anordnarens och ledningsgruppens egna angivna kvalitetsmal; hég examensgrad,
hog anstéliningsbarhet, ndjda studerande och en hég samstdmmighet mellan
studerandes kompetens och arbetslivets behov. Dessa kvalitetskriterier fljs upp
kontinuerligt.

Av protokollen framgar att ledningsgruppen tar del av resultat fran kurs- och LIA-
utvérderingar. Som beskrivits i tidigare avsnitt diskuterar och analyserar ledningsgruppen
dessa resultat och beslutar om eventuella forandringar.

Kénsfordelningen i bade branschen och bland de studerande &r valdigt ojamn. Av
ledningsgruppens protokoll gar det dock inte att utidsa om ledningsgruppen diskuterar
fragor om jamstalldhet, breddad rekrytering eller hur ledningsgruppen tillsammans med
utbildningsanordnaren arbetar for att bidra till att bryta kénsbundna utbildnings- och
yrkesval.

Myndighetens identifierade forbattringsomraden

e Ledningsgruppen bér i storre utstréckning diskutera fragor om jamstalldhet,
breddad rekrytering och hur ledningsgruppen tillsammans med
utbildningsanordnaren kan arbeta for att bidra till att bryta kdnsbundna
utbildnings- och yrkesval.



Organisation och resurser

Kriterium: Utbildningens organisation och resurser ger Det finns Behover
de studerande forutsattningar att na utbiidningens mal brister utvecklas

Myndigheten beddmer att utbildningens organisation och resurser ger de studerande
férutséttningar att na utbildningens mal.

Utbildningen drivs i Biologiska Yrkeshdgskolan, BYS, lokaler i Skara. Lokalerna som
anvands for teoretisk undervisning delas med Naturbruksskolan Uddetorp. Den praktiska
undervisningen och fardighetstraningen genomfors vid ett kompetenscentrum fér klinisk
fardighetstraning (KTC) med relevant utrustning, daribland rontgenutrustning. Dessa
dvningslokaler ar aven tiligéngliga fér de studerande vid sidan av den schemalagda
undervisningen vilket skapar goda méjligheter for fardighetstraning. Enligt utbildarna och
de studerande som vi traffade &r lokalerna andamalsenliga for undervisning och
utrustningen fungerar bra.

Utbildningsledaren &r utbildad djursjukskétare och yrkesiérare och har arbetat vid
utbildningen sedan 2016. Utbver utbildningsledarrollen undervisar hon i utbildningen
tillsammans med ytterligare tre anstéllda larare. De anstallda |rarna &r kursledare for de
olika kurserna och delar darmed ansvaret fér den dagliga verksamheten vid utbildningen i
kontakterna med studerandegruppen, introduktion av konsuiter, anskaffning av LIA-
platser, schemaléggning och betygséttning. Det &r daremot utbildningsledaren som
frémst ansvarar for kontakten med ledningsgruppen och haller klassméten med
studerandegrupperna. Utbildningsanordnaren lyfter fram att samtliga larare med sin
bakgrund inom djursjukvard har en kvalitetssékrande roll av innehallet i undervisningen.
Utbildarna beskriver sjélva att det gors ett kontinuerligt systematiskt arbete for att standigt
forbéttra och utveckla undervisningen. Da utbildningsledaren ar en del av lararlaget finns
en naturlig lank mellan ledningsgruppen den undervisande personalen.

Utbildningen anvénder sig av larplattformen Ping Pong dar allt material om utbildningen
laggs upp och betyg rapporteras till de studerande. De studerande far ut éversiktsschema
fér hela terminen infor terminsstart. Detaljschema kommer ut ca 1-2 manader innan
kursstart.

Utbildningsledaren tillsammans med utbildarna beskrev vid myndighetens besok val
fungerande rutiner for att identifiera studerande i behov av svenska med yrkesinriktning
eller sarskilt pedagogiskt stod. Detta informeras om vid utbildningsstart, vilket bekraftades
av de studerande.

Larande
Kriterium: Utbildningens pedagogik ger de studerande Det finns Behover
forutsattningar att na utbildningens mal brister utvecklas

Myndigheten beddmer att utbildningens pedagogik ger de studerande forutséttningar att
na utbildningens mal.

Det finns en 6vergripande pedagogisk planering i utbildningen som &r kénd av samtliga
berdrda. | samtal med utbildningsledare, utbildare och ledningsgruppen framkom att
samtliga anser att kurserna genomférs i en ordningsféljd som framjar de studerandes
kunskaps- och fardighetsutveckling. Det framkom ocksa i samtal med studerande och
utbildare att kursernas omfattning och genomférande dverlag &r véal avvagt i forhallande
till mal och innehall. De studerande tyckte dock att det i en enskild kurs blev valdigt
intensivt och kravande for att sedan bli valdigt lugnt. Utbildarna beréttade vid beséket att
de sjélva uppmarksammat detta och tagit till sig av de studerandes synpunkter och
kommer andra uppléagget infor kommande omgangar.

For respektive kurs finns en kursledare som ansvarar for upplégget av kursen.
Kursledaren &r alltid nagon av de anstéllda lararna. Vid besoket berattar utbildarna att
kursledaren tar fram ett férslag pa upplégg som denna sedan stammer av i lararlaget. Pa
s& satt minskar risken for 6verlapp eller glapp mellan de olika delarna i kursen déar olika
lérare &r inne och forelaser. Nar en extern foreldsare tas in ar det ocksa kursledaren som




ansvarar for att introducera den till kursen och vad de forvantar sig av foreldsaren.
Lararlaget har avstamningar varje vecka for att kontinuerligt diskutera upplégg och
innehall och sékerstélla att allt fungerar bra. Da samtliga lérare &r involverade i alla
kurser skapas en tydlig réd trdd genom hela utbildningen, nagot som de studerande
bekraftar och lyfter fram som véldigt positivt i bade studerandeenkéten och vid
myndighetens besok.

Den schemalagda lararledda tiden &r enligt utbildningsplanen 16 timmar/vecka. Bade
utbildare och studerande berattar att detta varierar dels mellan kurserna och dels var i
kursen de befinner sig. De studerande uppger att detta upplégg fungerar bra och att det
alltid finns saker att géra. Kursernas upplagg har en god variation av teori,
fardighetstraning och reflektion. Utbildningsledaren och de tva utbildare som vi traffade
beskrev att de i undervisningen genomfér flera praktiska moment dar de studerande far
fardighetstrana, bade individuellt och i mindre grupper. Vid den praktiska
fardighetstréaningen pa KTC sker undervisningen i mindre grupper for att ha en hég
kvalitet i undervisningen. Ovriga klassen far da teoretiska uppgifter att genomféra.

Studiebesok &r inplanerade under hela utbildningens gang for att de studerande ska fa
en tydlig bild av rollen som djurvardare och ges mdjlighet att kénna efter om yrkesrollen
passar dem. De studerande ndmnde vid bestket att de haft flera studiebesok inplanerade
men att majoriteten av dessa blivit instéllda.

De studerandes prestationer beddms och betygssétts gentemot de kursmal som géller.
Studerandegruppen uppgav att utbildningens innehall ar tydligt och att det &r tydligt hur
bedémningen sker och de vet vad som krévs for att erhalla ett G eller ett VG. Detta gas
igenom av utbildarna i inledningen av varje kurs.

Utbildningsledaren berattade dven att hon erbjuder de studerande att boka in individuella
avstdmningssamtal for diskussion och genomgang av den studerandes
kunskapsutveckling.

Undervisande personal
Kriterium: De personer som anlitas i utbildningen for Det finns Behover
undervisning eller handledning har ratt kompetens brister utvecklas

Myndigheten bedémer att de personer som anlitas i utbildningen fér undervisning eller
handledning har rétt kompetens och att den nyttjias pé ett bra sétt.

Rektorn pa BYS &r den som ytterst &r pedagogiskt ansvarig och ansvarar for
rekryterandet av larare. Rektorn ar utbildad yrkeslarare och har ddrmed god kunskap och
férstaelse for vad som krévs av den undervisande personalen.

De anstallda ldrarna som regelbundet undervisar har lang erfarenhet i branschen och
flera av dem har mangarig erfarenhet av att undervisa. Nagra av dem &r ocksa utbildade
yrkesléarare eller har last pedagogik pa universitetsniva. De studerande uppskattar bade
lararnas @mnesmassiga kunskaper och deras férmaga att férmedia sin kunskap. Detta
bekraftas bade i skolans egna kursutvarderingar, vid besoket och i den enkat som
myndigheten skickat ut infor bestket.

Kursledare for att ta in externa gastférelasare nar de vill ha in yrkesmanniskor som kan
dela med sig av sina specialistkunskaper. Lararna och utbildningsledaren berattar att de
stéller tydliga krav pa de externa féreldsarna att de ska koppla sitt amne till
djurvardarrollen sa att de studerande enklare kan ta till sig av kunskapen. Lararna stéttar
aven de externa gastférelasarna med upplagg och pedagogik vid behov.

Vidare beréttar lararna att det finns goda mdjligheter till kompetensutveckling internt hos
BYS, bland annat finns kurser som de kan anméla sig till. Utéver detta deltar de pa de sa
kallade Vetadagarna, som ar branschdagar, och har lérartréffar, bade inom lararlaget
men ocksé gemensamt med samtliga VUX-larare inom férvaltningen.



Samverkan med LIA-platserna
Kriterium: Utbildningsanordnaren har god samverkan Det finns Behover
med LIA-arbetsplatserna brister utvecklas

Myndigheten bedémer att utbildningsanordnaren har god samverkan med LIA-
arbetsplatserna.

Utbildningsanordnaren gjorde infér hostens LIA-kurs, LIA2, om sin LIA-process da de
funnit att de studerande hade svart att hitta kvalificerade platser infér varens kursstart och
LIA1. Detta ledde till att det i hostas blev rérigt med LIA-platserna och LIA-s6kandet.
Detta I6ste sig dock och alla studerande fick en relevant LIA-plats. Till skillnad fran
tidigare da den studerande sjélv sokte LIA-plats har anordnaren nu arbetat fram en LIA-
bank med féretag som gatt med p4 att ta emot studerande pa LIA. De studerande far ta
del av listan med foretag. Ar de intresserade av att géra LIA pa nagot av de listade
féretagen far man onska plats. Anordnaren lottar sedan ut platser mellan de som visat
intresse. Féretagen som ar med i LIA-banken ar framforallt koncentrerade till regionen
men det finns dven foéretag runtom i landet. Vid tidpunkten for myndighetens besok
berattade rektorn att de uppskattningsvis har runt 25 féretag i den nuvarande LIA-
banken. Om studerande véljer att gora LIA pa ett foretag som inte finns med i LIA-banken
kontaktar den studerande foretaget sjélv, med stottning av ansvarig lérare, och sedan tar
léraren en kontakt med foretaget. Vid besdket berattade de studerande att de kommande
vecka skulle ut pa LIA och att samtliga har en LIA-plats ordnad. De bekréaftade dven att
det blivit enklare att hitta en LIA-plats efter att LIA-processen reviderats.

Utbildningsanordnaren har inte systematiskt samlat in synpunkter fran LIA-féretagen om
hur val utbildningen svarar mot arbetslivets kompetensbehov. Daremot finns det utrymme
for LIA-handledare att utdver bedémningen av den studerande skriva fria svar i de
momentlistor som den studerande har med sig ut.

LIA som en del av utbildningen

S . . o Det finns Behéver
Kriterium: LIA &r en val fungerande del av utbildningen brister riysesin, -

Myndigheten bedémer att LIA &r en integrerad och vél fungerande del av utbildningen.

Utbildningen har tre LIA-kurser och kursmalen ar tydliga utifran utbildningens mal. Infor
var och en av de tre LIA-kurserna laser de studerande kurser med en god blandning av
teori och fardighetstraning for att de ska kanna sig redo och bekvama med
arbetsuppgifterna som vantar pd kommande LIA-kurs. Exempelvis foregas LIA1 av
kursen Djurkunskap och djursjukvard da LIA1 syftar till att de studerande tidigt ska fa en
inblick i yrkesrollen. Infor LIA 2 |aser de studerande grundldggande vard och polikliniskt
arbete dar de trénar pa att ge injektioner som de sedan har behdrighet att ge under
verkliga kliniska situationer under LIAZ2.

For att sakerstélla att LIA-platsen &r 1amplig utifrdn kurs- och utbildningsmal har BYS satt
krav pa att LIA-foretaget behdver ha ett visst antal anstéllda for att det ska finnas
tillrackligt med patientunderlag. For att sékra en tydlig progression och att de studerande
far utféra relevanta arbetsuppgifter under LIA-kurserna har utbildningsanordnaren
utarbetat sa kallade momentlistor fér respektive LIA-kurs. Momentlistorna utgar fran
kursmalen och delas ut till handledarna och de studerande for att underlatta fér samtliga
parter. Momentlistorna innehaller dels uppgifter som de studerande maste genomféra for
att na kursmalen, dels uppgifter som inte ar obligatoriska men positivt om de studerande
far trana pa.

Vid besoket lyfter de studerande fram LIA-kurserna som ett mycket positivt inslag i
utbildningen da de far komma i kontakt med yrkesrollen och arbetslivet pa riktigt. Det
framkommer att de kénner sig trygga i sin roll ndr de kommer ut pa LIA da de far med sig
goda kunskaper fran skolan och de kénner sig stirkta ndr de atervander efter genomférd
LIA.



Majoriteten av LIA-handledarna som svarat pa myndighetens enkét uppgav att de
studerande i hdg grad bidragit till LIA-platsens arbete. Handledarna uppgav ocksa att de
haft en god kontakt med skolan infér och under LIA-kursen och fatt ett tydligt
bedémningsunderlag. Flera beskrev ocksa att de blivit tillfragade av skolan hur de ser pa
utbildningen.

LIA-handledningens kvalitet

Kriterium: De personer som anlitas som LIA-handledare Det finns Behdver
har ratt kompetens brister utvecklas

Myndigheten bedbémer att utbildningsanordnaren sékerstéller att handledningen under
LIA héller hég kvalitet.

Utbildningsanordnaren bjuder in LIA-handledarna till en handiedarutbildning en géng
varje ar. Handledarutbildningen innehaller bland annat en presentation av utbildningen,
diskussioner om momentlistorna, relevansen for olika moment och LIA-periodernas
placering. Dock fick de stélla in den senaste handledartraffen pa grund av svagt intresse.
Oavsett om dessa tréffar blir av eller ej sa skickar ansvarig larare ut ett LIA-brev till
samtliga LIA-handledare med information.

Utbildningsanordnaren kan visa att de stéller tydliga kompetenskrav pa LIA-handledare
och att dessa behdver vara utbildad djursjukskotare eller djurvardare med god klinisk
erfarenhet.

Vid besoket berattar utbildningsledaren att de har kontakt med samtliga handledare
under kursens gang via telefon eller mejl for att sékerstalla att allt fungerar. De &r ocksa
tydliga gentemot studerande ait de kan hora av sig vid fragor eller funderingar. Vidare
beréttar hon att de tidigare genomfort LIA-besék pa de féretag som ligger i ndromradet,
men att hon sjalv inte gjort detta da hon fatt hoppa in i rollen som utbildningsledare
nyligen.

Kvalitetsarbete

Kriterium: Det finns ett val fungerande system for Det finns Behover
kvalitetsarbete brister utvecklas

Myndigheten beddmer att det finns ett vél fungerande system fér kvalitetsarbete.

I anordnarens kvalitetsbeskrivning framgar hur ett systematiskt kvalitetsarbete ska
sakerstéllas i organisationens och utbildningarnas samtliga delar. Bade anordnaren och
ledningsgruppen beskrev vid besoket att Idrarna och utbildningsledaren gor ett stort
arbete i det dagliga med sitt systematiska arbete kring kontinuerliga forbattringar som
utgar fran faserna planering, genomférande, utvardering och forbattring.

Vid ledningsgruppens méte redovisar utbildningsledaren genomférda kursutvarderingar.
Dessa diskuteras och analyseras och vid behov gérs férandringar utifran synpunkter som
kommit fram. Da kursledaren &r den som ansvarar for kursutvarderingen i respektive kurs
far denna direkt aterkoppling pa resultat och tar det vidare till 1ararlaget som ocksé
diskuterar och analyserar resultatet. Lararna berattar vid beséket att resultatet av
féregéende ars kursutvardering gas igenom vid planering av upplagg for kursen i syfte att
standigt forbattra undervisningen.

De studerandes synpunkter och 6nskemal samlas ocksa upp kontinuerligt av lararna.
Samtliga larare har tét kontakt med de studerande for att kénna av att stdmningen &r god
och for att undvika att missnéje och eventuella problem uppstar.

Vidare redovisar anordnaren for ledningsgruppen de resultatuppféljningar som visar pa
utbildningens genomstrémning och hur manga studerande som &r yrkesverksamma efter
examen.



Vérdegrund
Kriterium: Utbildningsanordnaren har ett .
vardegrundsarbete som utgar fran mangfald, D::i:tr;r;s 332;:"2;
likabehandling och jamstélldhet melian kdnen
Myndigheten bedémer att utbildningsanordnaren har ett aktivt vérdegrundsarbete som
utgdr frén mangfald, likabehandling och jémstélidhet mellan kénen.

Utbildningsanordnaren har en dokumenterad vardegrund och likabehandlingsplan som
galler for samtliga i utbildningen. Planen ar férankrad hos alla berérda och finns
publicerad i larplattformen. De studerande vi tréffade beskrev att planen gatts igenom i
inledningen av utbildningen. De beskrev vidare att det &r ett 6ppet klimat pa skolan och
att inga trakasserier eller krdnkande sarbehandling férekommer samt att de vet vart de
kan vanda sig om ndgon incident skulle intraffa.

Av SCB:s yrkesstatistik for yrkeskategorin djursjukskétare m.fl. framgar att branschen har
en ojamn kénsférdelning med 91% kvinnor och 9% mén. Studerandegruppen i den
granskade utbildningsomgangen har ocksa en mycket ojamn kdnsfordelning med 32
kvinnor och 2 mén (6% man). | ledningsgruppen och bland de externa gastféreldsarna
finns bade man och kvinnor, &ven om kvinnorna &r i majoritet.

Utbildningsanordnaren och ledningsgruppen beréttar att de i marknadsféringen av
utbildningen lyfter fram bade méan och kvinnor. Av ledningsgruppens protokoll gar inte att
utldsa om ledningsgruppen diskuterar fragor om jamstéildhet och breddad rekrytering
eller hur utbiidningen kan bidra till att bryta kénsbundna utbildnings- och yrkesval.
Utbildningsanordnaren uppgav vid besoket att dessa fragor diskuteras men att de kan
dokumenteras battre.

Myndighetens identifierade férbattringsomraden

o Utbildningsanordnaren bér tillsammans med ledningsgruppen diskutera, ta fram
mal och hitta satt for hur de mer aktivt kan arbeta med att bidra till att bryta
kénsbundna utbildnings- och yrkesval.

Kvalitetsgranskningen har genomforts av utredare Joakim Grundstrom och Mikael
Nilsson.



