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kvalitetsgranskning

Kvalitetsgranskning av utbildning inom yrkeshégskolan

Beslut

Myndigheten for yrkeshdgskolan har genomfort en kvalitetsgranskning av utbildningen
Fordjupad kvalitetsgranskning av: Specialsnickare inom Mébel- och inredningsindustrin i
Tibro (utbildningsnummer YH00952). Ansvarig utbildningsanordnare ar Tibro
Hantverksakademi.

Myndigheten bedémer att utbildningen inte uppfyller myndighetens faststéllda
kvalitetskriterier och har bristande kvalitet.

Samlad beddmning

Nedan beskriver vi kortfattat kvalitetsgranskningens resultat. Fér att Iasa en utférligare
beskrivning och for att ta del av myndighetens hela bedémning, kan du I&sa mer i
Rapport efter kvalitetsgranskning som ligger i en bilaga till detta beslut.

Ledaméterna fran arbetslivet i ledningsgruppen foretrader relevanta foretag i regionen
och har god inblick i kompetensbehoven. Myndigheten bedémer att ledningsgruppen
delvis sékerstaller arbetslivsanknytning i utbildningen genom att erbjuda LIA-platser,
studiebesok och gastforeldasningar. Daremot har de studerande svag kdnnedom om
ledningsgruppen och dess roll i utbildningen, bland annat har inplanerade méten med de
studerande och ledningsgruppen ej genomforts.

Myndigheten bedémer att ledningsgruppens ledaméter utévar svagt inflytande éver
utbildningens innehall och mal. Kursplaner for utbildningen har ej faststillts av
ledningsgruppen trots att utbildningen pagatt en langre tid.

Myndigheten bedémer att det finns brister i ledningsgruppens arbete och ansvar for
utbildningens utveckling. N&rvaron pa ledningsgruppsmétena ar 1ag, vilket leder till att
ledningsgruppen inte &r tillréckligt delaktig och aktiv i utbildningens utveckling.
Ledningsgruppen har ej heller vidtagit nagra atgarder utifran den laga andelen
examinerade fran utbildningens hittills genomférda utbildningsomgang. Anordnaren
behdver tillsammans med ledningsgruppen analysera utbildningens resultat- och
effektuppfdljning.

Myndigheten bedémer att det finns brister i hur ledningsgruppen arbetar med
utbildningens systematiska kvalitetsarbete. Ledningsgruppen ar inte tillréckligt insatt i
utbildningens kvalitetssystem. Upplégget av kvalitetsarbetet har inte diskuterats av
ledningsgruppen. Ledaméterna gér heller ingen aterkommande 6versyn eller utvardering
av kvalitetsarbetet. Ledningsgruppen och utbildningsanordnaren bor tillsammans géra
aterkommande dversyn av kvalitetsarbetets inriktning, utformning och genomférande.
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Myndigheten beddémer att det finns brister i utbildningens organisation och resurser.
Anordnarens betygsrapportering till myndigheten ar bristféllig. De studerande som gar ar
2 har inte fatt ett tydligt betyg faststallt for LIA trots att de genomgatt samtliga LIA-kurser.
Utbildningsanordnaren beskriver vid motet med myndigheten att verksamheten &r hart
anstréngd, bland annat &r en del personal sjukskrivna, vilket enligt anordnaren lett till att
administration av studiedokumentation och rekvireringar slapat efter. Vid besoket
framkom ocksé att Idrarna ofta ar upptagna med andra uppgifter &n undervisningen.
Anordnaren maste sakerstalla att utbildningens organisation och resurser ger de
studerande férutsattningar att nd utbildningens mal samt se Gver sina rutiner géllande
studiedokumentation.

Myndigheten bedémer att de personer som undervisar eller handleder har ratt kompetens
och att LIA &r en fungerande del av utbildningen. L&rarna och handledarna anvander sitt
omfattande yrkeskunnande och skicklighet i undervisningen pa ett féredémligt satt och
det ar en bra variation mellan teori och praktik. Utbildningsanordnaren har fungerande
rutiner for att identifiera studerande som har behov av sarskilt pedagogiskt stéd eller
svenska med yrkesinriktning

Myndigheten bedémer att LIA &r en fungerande del av utbildningen.
Utbildningsanordnaren har ett upparbetat natverk av LIA-platser och de personer som
anlitas som LIA-handledare har ratt kompetens, dock bér utbildningsanordnaren
systematiskt samla in och sammanstélla LIA-handledarnas aterkoppling om utbildningen.

Myndigheten beddmer att det finns stora brister i hur utbildningens systematiska
kvalitetsarbete bedrivs och i dokumentationen av det. Utbildningsanordnarens bristande
administrativa rutiner och otillrdcklighet av aterkoppling av kvalitetsarbetet har i hdg grad
forsvarat ledningsgruppens arbete. Myndigheten bedémer att anordnaren tillsammans
med ledningsgruppen behéver utforma och tilldmpa ett systematiskt kvalitetsarbete som
omfattar utbildningen som helhet innefattande skolférlagda kurser, LIA-kurser,
utbildningens ledning och genomférande samt vardegrundsfragor.

Utbildningsanordnaren har en dokumenterad likabehandlingsplan for utbildningen, som
har forankrats hos samtliga inblandade. Utbildningen har en ojamn konsférdelning saval
inom ledningsgruppen som bland lararna. | studerandegrupperna har det i de senaste
omgangarna varit ca 28 % kvinnor. Anordnaren forsoker i sin marknadsforing ge en bild
av utbildningen som lockar bade kvinnliga och manliga sékande, men det finns ingen
uttalad strategi for hur konsférdelningen ska jamnas ut.

Myndigheten avslutar hdrmed granskningen. Arendet Iamnas éver till Enheten for Tillsyn
och studiedokumentation fér fortsatt utredning av utbildningens ledning, organisation och
resurser.

Arendet

Myndigheten har genomfort kvalitetsgranskning av utbildningen Fordjupad
kvalitetsgranskning av: Specialsnickare inom Mébel- och inredningsindustrin, anordnad
av Tibro Hantverksakademi i Tibro.

Kvalitetsgranskningen har utgatt fran det underlag som finns i Myndigheten for
yrkeshdgskolans system, utbildningsanordnarens insénda material och enkéter till LIA-
handledare och till de studerande. Ytterligare underlag fick myndigheten vid ett besék hos
utbildningsanordnaren den 5 februari 2020.

Granskningen omfattar hela utbildningen och utgar fran kvalitetskriterier som grupperas i
fyra granskningsomréden - Ledningsgruppen, Larande, L&rande i arbete (LIA) och
Kvalitetsarbete. Kvalitetskriterierna fér yrkeshégskoleutbildningar utgar fran de syften och
-mal som aterfinns i regelverket, i férarbeten och i andra villkor som géller fér
utbildningsformen. Kvalitetskriterierna beskriver "idealtillstandet” i de delar av
utbildningsprocessen som styrs av regelverket. Utbildningsanordnaren har fatt ta del av
kvalitetskriterierna infér kvalitetsgranskningen.

Utbildningsanordnaren och ledningsgruppen har haft majlighet att faktagranska en
prelimindr version av den slutliga rapporten.



Kvalitetsgranskningen avslutas med att myndigheten beslutar att ge den granskade
utbildningen en sammanvagd kvalitetsbeddémning utifran en fyrgradig skala.

Mycket hég kvalitet Utbildningen uppfyller myndighetens faststéllda kvalitetskriterier
och bedéms ha mycket hdg kvalitet. Dessutom visar dessa utbildningar pa goda
exempel. En utbildning med mycket hdg kvalitet i genomforandet méste dven visa bra
resultat nar det géller andelen studerande som avslutat utbildningen med examen.

Hog kvalitet Utbildningen uppfyller i hog grad myndighetens faststéllda
kvalitetskriterier och beddms ha hog kvalitet.

Inte tillrdckligt hog kvalitet Utbildningen uppfyller inte i tillracklig grad myndighetens
faststéllda kvalitetskriterier och beddms inte ha tilirackligt hég kvalitet. Utbildningen
behdver utvecklas for att na upp till hog kvalitet. Myndigheten bedémer att det &r fullt
mojligt att genomfdra de atgarder som behdvs inom rimlig tid.

Bristande kvalitet Utbildningen uppfyller inte myndighetens faststéllda
kvalitetskriterier och bedéms ha bristande kvalitet. Utbildningen behéver utvecklas fér
att na upp till hég kvalitet. Myndigheten bedomer att det &r osékert om de atgérder
som behdvs kan genomféras inom rimlig tid.

Skal for beslutet

Enligt 1 § lagen (2009:128) om yrkeshdgskolan ska bestdmmelserna i lagen sékerstélla
att eftergymnasiala yrkeshogskoleutbildningar svarar mot ett behov i arbetslivet och haller
hog kvalitet och enligt 6 § samma lag ska utbildningen utformas sa att en hég kvalitet och
yrkesrelevans nas samt att den ger den kompetens som kravs f6r kvalificerade uppgifter i
arbetslivet. Utbildningen ska praglas av savél stark arbetslivsanknytning som teoretisk
férankring. Utbildningen ska utvecklas och bedrivas i samverkan med arbetslivet.

Enligt 4 § punkten 2 férordningen (2011:1162) med instruktion for Myndigheten fér
yrkeshdgskolan ska myndigheten granska yrkeshdgskoleutbildningarnas kvalitet samt
utbildningsanordnarens kvalitetsarbete.

Enligt 4 kap. 9 § forordningen (2009:130) om yrkeshdgskolan ar utbildningsanordnaren
skyldig att medverka i den kvalitetsgranskning av utbildningen som initieras av
Myndigheten foér yrkeshdgskolan. Kvaliteten ska granskas utifran kvalitetskriterier.

| dvrigt, se bilagd rapport efter kvalitetsgranskning.

Enhetschef Inger Nordahl har beslutat i &rendet och féredragande har varit utredare Ivan
Knez. | utredningen har aven utredare Olof Elander deltagit.
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Rapport efter kvalitetsgranskning

Utbildningsanordnare: Tibro Hantverksakademi

Utbildning: Specialsnickare inom Mébel- och inredningsindustrin
Studieort: Tibro
Bakgrund

Myndigheten for yrkeshdgskolan har genomfért en fordjupad kvalitetsgranskning av
utbildningen: Specialsnickare inom Mobel- och inredningsindustrin

De beddmningskriterier som vi utgar fran nar vi gor granskningen finns beskrivna i bifogat
dokument "Kvalitetskriterier for yrkeshégskolan 2020”.

Kvalitetsgranskningens framsta syfte &r att bidra till utveckling och hog kvalitet genom att
hitta omraden dér utbildningsanordnaren kan forbéttra utbildningen. Granskningen syftar
ocksa till att lyfta fram goda exempel som bidrar till utbildningens kvalitet.

| arbetet med kvalitetsgranskningen har vi anvént féljande underiag:

dokument som finns i myndighetens diarium och andra databaser
utbildningsanordnarens insanda material

svar fran en enkat till de studerande

svar fran en enkat till LIA-handledare (LIA, Larande i Arbete)
underlag fran utredarnas besék hos utbildningsanordnaren

Vid besoket den 5 februari 2020 i Tibro tréffade utredarna:

Namn [ O@aniéation AT 1 Kategori

Kenneth Modin T Tibro Hantverksakademi Utbildningsanordnare, skolchef,
utbildningsledare

Martin Eriksson Tibro Hantverksakademi Lérare -

Olle Hjertqvist Tibro Hantverksakademi Lérare -

Soren Wigenstedt Tibro Hantverksakademi Lérare .

Peter Larsson  Tre Sekel, produktionschef o Arbetslivsrepresentant

James Minard Stolfabriken, vd Arbetslivsrepresentant

Rolf Carlsson ' Arbetslivsrepresentant

Robert Ferretti NOAS Sweden, produktionschef Arbetslivsrepresentant

Vid besdket traffade vi de studerande som startade den granskade utbildningen i augusti 2019. 4
studerande var narvarande. Vi traffade dven 2 studerande inkl. studeranderepresentanten fran
omgangen med start 2018.

3 av de 10 studerande (30%) som startade utbildningen 2019 har besvarat MYH:s enkét
3 av de 5 studerande (60%) som startade utbildningen 2018 har besvarat MYH:s enkét
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| sambénd med granskningen har 3 LIA-handledare besvarat var enkét.

Efter besdket (2020-02-07) har vi intervjuat Thomas Ringsby, regionchef Vuxenutbildning,
Folkuniversitetet stiftelsen kursverksamheten vid Géteborgs Universitetet.

Fakta om utbildningen

Antal Yh-poéang 400

SeQF-niva 5

Studieform Bunden

Studietakt 100%

Sarskilda forkunskaper ~ Finsnickeri 1, Material och milj, Hantverksteknik Eller

Cad 1, Design 1, Produktutveckling 1, Produktionskunskap1,
och Produktionsutrustning 1

Tidigare htbildningsnummer 201608100

Utbildningen leder till en yrkesroll som Specialsnickare inom mobel- och inredningsindustrin,
Inredningssnickare inom mébel- och inredningsindustrin, Verkstadsnickare inom mébel-
inredningsindustrin, Prototypsnickare CNC-teknisk kompetens inom mdbel- och
inredningsindustrin och CNC-operatér Tra, inom mébel- och inredningsindustrin.

Antal studerande i den granskade omgéangen ar 9, varav 8 mén och 1 kvinna

Utbildningen har tre LIA-kurser pa 40, 20 respektive 40 Yh-poéng.
LIA-kurs 1 genomférs under termin 2. LIA-kurserna 2 och 3 genomfors under termin 3.

Allmant om utbildningen

Tibro Hantverksakademi &r en del av Folkuniversitetet, stiftelsen kursverksamheten vid
Goteborgs Universitetet. Skolan i Tibro har funnits sedan 1975 och hér bedriver skolan
atta olika yrkeshdgskoleutbildningar inom maébel- och snickerihantverk. Utbildningen till
Specialsnickare inom mdébel- och inredningsindustrin har funnits i YH-form sedan 2017.

Utbildningens genomstromning och resultat

Diagrammet nedan visar utbildningens genomstrémning och resultat, baserat pa
uppgifter som anordnaren skickat in till myndigheten.
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Beskrivning och bedémning av utbildningens kvalitet

Har féljer myndighetens beskrivning av utbildningen och en bedémning av hur vél den
uppfyller vart och ett av de tolv kvalitetskriterier som var granskning utgar fran. | de fall
myndigheten identifierat forbattringsomraden, sa anges de efter beskrivningen.



Ledningsgruppens ledaméter

Kriterium: Ledningsgruppens ledamdter har god
kunskap om de kompetensbehov som finns inom
yrkesomradet

Det finns Behdver
brister utvecklas

Myndigheten bedémer att ledningsgruppens ledaméter har goda kunskaper om de
kompetensbehov som finns inom yrkesomradet.

Enligt inrapporterade uppgifter till myndigheten bestar ledningsgruppen av 12 ledaméter
varav 8 foretréder arbetslivet. Vid bestket framkom det att ledaméter som inte langre &r
aktuella inrapporterats till myndigheten. Sammansattningen i ledningsgruppen haller pa
att ses 6ver och listan ska uppdateras hos myndigheten, berattar anordnaren.
Anordnaren berattar vidare att ledningsgruppen bor utékas med féretagsrepresentanter
inom tra och ytbehandling.

Arbetslivsrepresentanterna foretrader framst mindre foretag inom mébelindustrin i Tibro
och har sadledes god k&nnedom om det lokala kompetensbehovet men &ven om det
nationella behovet. | ledningsgruppen finns bade utbildade och yrkesverksamma
mdobelsnickare med ansvar for rekrytering. Féretagen som sitter i ledningsgruppen
berattar att de behdver den kompetens som utbildningen ger och att de studerande fran
utbildningen far anstallning. Enligt ledaméterna som vi tréffade &r det svart att fa tag pa
kompetenta specialsnickare da dessa maste forsta hela processen och framforallt ha
kunskaper i produktutveckling.

Arbetslivsanknytning

Kriterium: Ledningsgruppen sakerstaller stark Det finns Behdver | Uppfylleri
arbetslivsanknytning i utbildningens alla delar brister utvecklas hog grad

Myndigheten bedémer att ledningsgruppen beh&ver utveckla det sétt pa vilket de
sékerstéller arbetslivsanknytning i utbildningen.

Utbildningens mal och innehall kan tydligt motiveras utifran det aktuella arbetslivets
behov. Arbetslivet har varit delaktiga i att skapa utbildningen framst utifran de lokala
kompetens- och rekryteringsbehoven. Da arbetslivet och en stor del av branschen verkar
i Tibro &r utbildningens placering idealisk, vilket inneburit att ledningsgruppens kdnnedom
om utbildningen &r god. Majoriteten av féretagen i ledningsgruppen erbjuder LIA-platser
och nagra ledaméter anlitas som géastforelasare i utbildningen. Vissa féretag har aven
erbjudit studiebesdk, men de studerande som vi tréffade har svag kdnnedom om
ledningsgruppen och dess roll i utbildningen. Enligt anordnaren har det funnits
inplanerade méten med de studerande och ledningsgruppen men métena har ej blivit av.

| samtal med arbetslivsrepresentanterna och utifran insént material framkommer att
ledningsgruppens ledaméter inte har nagot inflytande 6ver kursmalen eller kursernas
omfattning. Enligt anordnaren och arbetslivsrepresentanterna har det endast férekommit
informella diskussioner. Vid besoket konstaterar myndigheten att kursplanerna ej heller &r
faststéllda av ledningsgruppen.

Myndighetens identifierade forbattringsomraden

o Arbetslivsanknytningen skulle ytterligare starkas om ledningsgruppen som helhet
traffade de studerande sa att de far veta vilka de &r samt deras ansvar och
befogenheter.

o Arbetslivsanknytningen skulle starkas om ledningsgruppens
arbetslivsrepresentanter deltog aktivt i fragor géllande utbildningens innehall och
mal.



Ledningsgruppens arbete

Kriterium: Ledningsgruppen arbetar effektivt och tar
ansvar fér utbildningens utveckling

Behéver | Uppfylleri
utvecklas ho6g grad

Myndigheten bedémer att det finns brister i ledningsgruppens arbete och ansvar fér
utbildningens utveckling.

Ledningsgruppens arbetsformer r inte effektiva. Narvaron pa ledningsgruppsmétena ar
lag, vilket leder till att ledningsgruppen inte ar tilirackligt delaktig och aktiv i utbildningens
utveckling. Anordnaren berattar att de har pabérjat arbetet med att hitta nya ledaméter.

Det finns en arbetsordning fér utbildningen som dock inte &r faststélld och som inte heller
tydligt beskriver ledningsgruppens beslutsmassighet och arbetsuppgifter. Enligt
anordnaren kdnner nya ledaméter i ledningsgruppen inte fullt ut till sin egen
arbetsordning. | samtal med anordnaren, arbetslivsrepresentanterna och fran insant
material framkommer att métena endast tar upp formalia, s& som antagning och
examination. Enligt ledningsgruppsprotokollen har ledningsgruppen heller inte diskuterat
eller analyserat kompensbehovet i branschen. Vid besoket blir det ocksa tydligt att
ledningsgruppen inte vidtagit nagra atgarder utifran den ldga andelen examinerade frén
utbildningens hittills genomférda utbildningsomgang.

Vid besoket lyfter &ven studeranderepresentanten fragor kring sin roll i ledningsgruppen.
Studeranderepresentanten berattar att hen far komma till tals pa méten, men att det inte
ar latt att veta vad som ska lyftas eftersom hen inte fatt nagra instruktioner eller
information om hur ledningsgruppens arbete ska ga till och vad
studeranderepresentantens roll innebar.

Myndighetens identifierade forbattringsomraden

o Narvaron pa ledningsgruppsmétena ar for Iag, vilket leder till att ledningsgruppen
inte &r tillrackligt delaktig och aktiv i det utvarderings- och utvecklingsarbete som
ska bedrivas enligt férordning (2009:130) om yrkeshdgskolan.
Utbildningsanordnaren maste sakerstélla effektiva arbetsformer och déarmed ge
ledningsgruppen forutsattningar att ansvara for utbildningens systematiska
kvalitetsarbete.

e Anordnaren behdver tillsammans med ledningsgruppen analysera utbildningens
resultat- och effektuppfoljning.

Ledningsgruppen och kvalitetsarbete

Kriterium: Ledningsgruppen ser till att systematiskt Behover Uppfyller i
kvalitetsarbete bedrivs utvecklas hég grad

Myndigheten bedémer att det finns brister i hur ledningsgruppen arbetar med
utbildningens systematiska kvalitetsarbete.

| samtal med ledaméterna och fran insént material framkommer att det finns stora brister i
hur utbildningens systematiska kvalitetsarbete bedrivs och i dokumentationen av det.
Utbildningsanordnarens bristande administrativa rutiner och ofillrdcklighet av aterkoppling
av kvalitetsarbetet har i hdg grad foérsvarat ledningsgruppens arbete.
Ledningsgruppsprotokollen som myndigheten tagit del av bekraftar denna bild.

Ledningsgruppen ar inte heller tilirackligt insatt i utbildningens kvalitetssystem. Som
néamnts i tidigare avsnitt framgar inte att ledningsgruppen tagit del av en tydlig beskrivning
av hur roller och ansvar i utbildningens kvalitetsarbete fordelas. Upplagget av
kvalitetsarbetet diskuterats inte av ledningsgruppen. Ledaméterna gor heller ingen
aterkommande Gversyn eller utvardering av kvalitetsarbetet.

Ledningsgruppen diskuterar eller analyserar inte jamstélldhets- och
likabehandlingsfragor. Enligt anordnaren &r det viktiga fragor som hanteras inom skolan,



men som inte diskuteras i ledningsgruppen. Vidare berattar anordnaren att 6vriga
utbildningar pa skolan har fler kvinnor &n man.

Myndighetens identifierade forbéattringsomraden

e Utbildningsanordnaren maste ge ledningsgruppen forutsattningar fér att de fullt ut
ska kunna utféra sitt uppdrag avseende utbildningens kvalitetsarbete.

e Ledningsgruppen och utbildningsanordnaren bor tilsammans gora
aterkommande Gversyn av kvalitetsarbetets inriktning, utformning och
genomforande.

e Ledningsgruppens kvalitetsarbete behdver omfatta fragor kring jamstélidhet och

likabehandlingsfragor i utbildningen.
Behover Uppfyller i
utvecklas hég grad

Myndigheten bedémer att det finns brister i hur utbildningens organisation och resurser &r
anpassade for att ge de studerande férutséttningar att na utbildningens mél.

Organisation och resurser

Kriterium: Utbildningens organisation och resurser ger
de studerande forutsattningar att na utbildningens mal

Utbildningen leds av en utbildningsledare som inte sjélv undervisar, men ansvarar for det
dagliga arbetet i utbildningen och i sex ytterligare utbildningar. Utbildningsledaren &r dven
skolchef pa Hantverksakademin. | arbetet ingar bland annat ekonomi- och
personalansvar, studiedokumentation, kvalitetsarbete, LIA-processen, det pedagogiska
stddet och organisationen av ledningsgruppsarbetet. Tva larare ar anstéllda av
Hantverksakademin och undervisar utbildningen. Vid behov anlitas &ven externa
konsulter som gastlarare i olika moment.

Utbildningsledaren beréttar att han till dagligdags &r "pa golvet” och traffar de studerande.
De studerande som myndigheten tréffade vid sitt bes6k bekraftar att utbildningsledaren
ofta &r narvarande i undervisningslokalerna, men uttrycker detta till trots att det &r oklart
hur synpunkter och fragor kring utbildningen hanteras nar sadana framférts.

Anordnaren berattar att verksamheten ar hart anstrangd, bland annat &r en del personal
sjukskrivna, vilket enligt anordnaren lett till att administration av studiedokumentation och
rekvireringar slapat efter. | tidigare avsnitt har namnts att utbildningsadministrationen och
rapporteringen till myndigheten brister. Huvuddelen av utbildningen bestar av praktiska
kurser som genomférs i Hantverksakademins &ndamalsenliga lokaler som ligger i Tibro.
Vid myndighetens besok framférde saval studerande som larare att de &r néjda med
lokalerna. For de olika utbildningarna pa skolan ar verkstaden uppdelad i separata delar,
som till exempel tapetsering, snickeri, bildhuggeri och forgylining. De studerande beréttar
vid myndighetens besdk att alla verkstéderna ar tillgéngliga for dem och att de ofta nyttjar
dessa i syfte att stirka sina hantverkskunskaper inom andra inriktningar &n mébel- och
inredning. De studerande har ocksa tillgang till skolans lokaler utanfor ordinarie
lektionstid.

De studerande som vi tréffade beréttar att lararna dverlag har god &mnesmassig och
pedagogisk kompetens men att de ofta ar upptagna med andra uppgifter &n
undervisningen och att det blir en del "dotid” da de far vanta onddigt lange pa hjélp. De
studerande patalar dven sakerhetsaspekten da ldrarna inte alltid &r pa plats i verkstaden.
Enligt de studerande 6kar risken for olyckor pa grund av detta, och de beréttar dven att
nagra studerande anvént maskiner i verkstaden utan att ha fatt tillréckliga instruktioner. |
utbildningsplanen finns en kurs om arbetsmiljé och sakerhet. Kursen &r tankt att
integreras i ett flertal av de andra kurserna under hela det forsta aret av utbildningen men
de studerande som myndigheten tréffade vid sitt besdk uppger att de annu inte fatt ndgon
aterkoppling géllande den bedémning som ska ske enligt kursplanen.

Efter myndighetens besok har anordnaren infort nya sékerhetsrutiner géllande
anvandandet av maskiner.



Lararna som vi tréffade undervisar dven i anordnarens utbildning till Trahantverkare.
Enligt lararna fungerar undervisningen bra men de papekar att de far ta ett stérre ansvar
kring LIA nér utbildningsledaren dessutom ar skolchef och att de far &gna tid till LIA-
kontakter och forberedelser infor LIA istallet for att undervisa pa "golvet”.

Tidigare fanns en annan organisation hos anordnaren med utbildningsledare utan ansvar
for samtliga utbildningar pad skolan. Enligt de larare som myndigheten tréffade
mojliggjorde detta battre kommunikation med utbildningsledaren, samtidigt som de kunde
rikta storre fokus pa sjélva undervisningen, snarare &n forberedelser infor LIA-kurserna.

Skolan har fungerande rutiner for att identifiera studerande som har behov av sarskilt
pedagogiskt stod eller svenska med yrkesinriktning. Anordnaren beréttar att de
informerar tidigt om olika stodinsatser och att de satter in extra ldrarledd tid vid behov.

Myndighetens identifierade forbattringsomraden

* Anordnaren maste sdkerstélla att utbildningens organisation och resurser ger de
studerande forutsattningar att na utbildningens mal.

¢ Anordnaren behéver se 6ver sina rutiner géllande studiedokumentation. For de
kurser som genomférs under utbildningens gang behdver betyg faststéllas och
kommuniceras till de studerande.

Larande

Kriterium: Utbildningens pedagogik ger de studerande Det finns Behdover Uppfyller i
forutsattningar att na utbildningens mal brister utvecklas hég grad

Myndigheten beddmer att utbildningens pedagogik behéver utvecklas for att ge de
studerande béttre forutséttningar att né utbildningens mal.

Det finns en tydlig planering av kurserna fér utbildningen och tydliga bilder av vilka
kunskaper och framforallt vilka praktiska fardigheter som de studerande ska inhamta.

De flesta kurserna lases parallellt och storre delen av utbildningen innefattar
fardighetstraning, dvs de studerande Iar sig hantverket. Utbildningsledaren beréttar att
skolan tillAmpar I6sningsorienterad undervisning med ambitionen att utbildningen ska
vara innovativ och nytédnkande.

Utbildningsledaren har det pedagogiska ansvaret i utbildningen och tillsammans med
l&rarna arbetar de utifran en aktivitetsplan. Utbildningsledaren haller i ldrarmdten och
arbetsplatstraffar dar aven gastlérare deltar. Vid dessa traffar sitter lararna med och
satter mal for utbildningarna, till exempel vad som behdvs i faciliteterna. Lararna
anvander sitt omfattande yrkeskunnande och skicklighet i undervisningen pa ett
féreddmligt sétt och det &r en bra variation mellan teori och praktik. Enligt lararna ar
teorin inte slumpvis inlagd utan det &r tydligt varfér man gar igenom vissa moment nér i
tiden. Vidare berattar lararna att det &r en fordel med tva larare med delat ansvar fér
utbildningen istallet fér en med huvudansvar eftersom de da kan bisté de studerande
med olika perspektiv och metoder. Lararna skoter dverlamningen mellan kurserna.

De studerande som narvarade vid myndighetens besok berattar att det krdvs
heltidsstudier for att na utbildningsmalen. Narvaron ar hég och manga studerar i skolan
pa kvéllar och helger.

Manga kurser Ioper 6ver hela utbildningen och da far den studerande ett betyg forst vid
utbildningens slut. Det finns en mall for varje kurs dér de olika momenten i kursen
betygsatts och senare sammanstalls till ett samlat betyg for kursen. De studerande som
vi tréffade beréttar att de har utvecklingssamtal under utbildningen men att det finns
oklarheter hur de har klarat utbildningen. De berattar ocksa att de inte fatt nadgon
kontinuerlig aterkoppling om hur det gatt i de olika momenten.



Anordnarens betygsrapportering till myndigheten &r bristfallig. De studerande som gar ar
2 har inte fatt ett tydligt betyg faststallt for LIA trots att de genomgatt samtliga LIA-kurser.
Den studiedokumentation som vi tagit del av bekréftar denna bild.

Myndighetens identifierade férbattringsomraden

e Anordnaren bor pa ett systematiskt satt under hela utbildningen ge aterkoppling
av de studerades individuella kunskaps- och fardighetsutveckling.

Undervisande personal
Kriterium: De personer som anlitas i utbildningen for Det finns Behdver
undervisning eller handledning har ratt kompetens brister utvecklas

Myndigheten bedémer att de personer som anlitas i utbildningen fér undervisning eller
handledning har rétt kompetens och att den nyttjas pa ett bra sétt.

Undervisningen bedrivs huvudsakligen av tre |drare som ar anstéllda av
Hantverksakademin. Skolchefen ar ansvarig for rekrytering av larare och gastforelasare,
men anvander hela skolans samlade kunskap och kontakter om nya larare ska anlitas.

Lararna har ett langt och gediget hantverkskunnande och nagra har dven varit
studerande pa skolan. Alla I&rare bedriver eller har bedrivit naringsverksamhet inom de
omraden de undervisar i parallellt med sitt arbete i skolan. Lérarna berattar att de utdver
ren kunskap &ven formedlar hur yrkesrollen ser ut till de studerande, vilket uppskattas av
de studerande som vi tréffade. De larare som myndigheten tréffade har relevanta
yrkeskunskaper i de &mnen de undervisar i. De har med sin erfarenhet och kunskap god
formaga att bedéma de studerandes hantverkskunnande.

De studerande ar éverlag ndjda med lararnas kompetens, framfor allt deras
hantverksmassiga kunskaper.

Samverkan med LIA-platserna

Kriterium: Utbildningsanordnaren har god samverkan Det finns Behéver | Uppfylleri
med LIA-arbetsplatserna brister utvecklas hog grad

Myndigheten beddmer att utbildningsanordnarens samverkan med LIA-arbetsplatserna
behéver utvecklas.

Hantverksakademin har genom sin mangariga etablering pa orten och i landet, skapat ett
stort natverk av féretag som erbjuder tillrackligt antal LIA-platser. Enligt anordnaren har
skolan byggt upp ett gott rykte i branschen och skolans studerande ses som goda
ambassadérer for utbildningen. Skolan tillhandahaller dven LIA-platser utanfor
ndromradet. Bland annat har nagra studerande genomfért LIA i Géteborg och Stockholm.

Utbildningsanordnaren har delvis rutiner fér att kommunicera med LIA-platserna.
Anordnaren beréttar att de studerande far en lista dar de kan fylla i vilka LIA-platser de
kan ténka sig att kontakta. Till LIA-platsen far de studerande med sig en férklaring till vad
LIA-kursen innebér, bedémningsunderlag och information om forsékring.
Utbildningsledaren féljer med den studerande till LIA-platsen forsta gangen och
anordnaren besdker LIA-platserna varannan vecka om de inte ligger 16 mil déarifran (da
sker tatare kontakt per telefon). Nar LIA-kursen &r avslutad fyller LIA-handledaren i ett
bedémningsunderlag som éverldmnas till utbildningsanordnaren. | tidigare avsnitt har
namnts att de studerande inte fatt betyg i LIA-kurserna och det &r oklart hur anordnaren
efterfragat LIA-arbetsplatsens synpunkter pa utbildningen. Enligt anordnaren sker detta
endast muntligt och da i samband med besok.

Myndighetens identifierade férbattringsomraden

e Utbildningsanordnaren behdver utveckla samverkan med LIA-arbetsplatserna
efter LIA-kursen, framforallt systematiskt med arbetsplatsens synpunkter pa
utbildningen.



e Vid avslutad LIA-kurs bér den studerande fa ta del av det bedomningsunderlag
LIA-féretaget dverldmnar till utbildningsanordnaren, som ligger till grund fér
betyget for LIA-kursen.

LIA som en del av utbildningen

Det finns Behéver

Kriterium: LIA &r en val fungerande del av utbildningen biigter utvecklas

Myndigheten bedémer att LIA &r en integrerad och vél fungerande del av utbildningen.

Av utbildningens 400 Yh-poang utgor LIA-kurserna 120 poang, eller 24 veckor. LIA-
kurserna ar férlagda under termin 2, termin 3 och i slutet av termin 4.

Malet med LIA-kurserna ar att ge de studerande forstaelse for yrkesrollen och praktiska
fardigheter inom yrkesomradet. Praktiska fardigheter bearbetas infér LIA-kurser, vilket
innebar goda férutséattningar for de studerande att uppna kursmalen for LIA.

Enligt de studerandes och LIA-handledares asikter ar LIA-kurserna férlagda vid lampliga
tidpunkter.

| svaren pa& myndighetens enkat till LIA-handledare framkommer att de studerande har
goda kunskaper. De beddmer aven att de studerande kommer att ha ratt kompetenser
efter avslutad utbildning.

LIA-handledningens kvalitet

Kriterium: De personer som anlitas som LIA-handledare Det finns Behdver
har ratt kompetens brister utvecklas

Myndigheten bedémer att utbildningsanordnaren sékerstéller att handledningen under
LIA haller hég kvalitet.

Utbildningsanordnaren har rutiner rérande nya LIA-handledare. Manga LIA-platser och
handledare har tagit emot studerande fran utbildningen flera ganger, varfor
utbildningsanordnaren vet hur handledningen pa dessa arbetsplatser fungerar.

Anordnaren beréttar att LIA-platser besdks for att kvalitetssékra att den studerande far
arbeta med relevanta uppgifter och far en rattsséker bedémning av sina insatser. | svaren
pa enkaten till LIA-handledarna bekraftas att anordnaren beséker LIA-platserna.

Kvalitetsarbete

Kriterium: Det finns ett val fungerande system for Behdver Uppfyller i
kvalitetsarbete utvecklas hég grad

Myndigheten bedémer att det finns brister i utbildningens system fér kvalitetsarbete.

Det finns ett beskrivet system for anordnarens kvalitetsarbete som inte har féljts for den
granskade utbildningen. Bland annat betonas vikten av ledningsgruppens
sammanséttning, delaktighet och engagemang i utbildningen.

Som beskrivits i avsnittet om Ledningsgruppen &r nérvaron pa ledningsgruppens méten
l&g, vilket leder till att ledningsgruppen inte uppnar tillricklig delaktighet i det
utvérderings- och utvecklingsarbete som ska bedrivas enligt utbildningsanordnarens
kvalitetsrutiner. Som ndmnts i tidigare avsnitt behdver rutiner for inrapportering av
studieresultat till myndigheten skarpas.

En resultatuppfélining genomférs sex manader efter examen. Utbildningsledaren
genomfor uppféljningen och rapporterar resultatet till myndigheten, men diskussioner och
analyser av den laga examensgraden pa utbildningen sker inte i ledningsgruppen.



Ledningsgruppen har heller inte analyserat eller vidtagit atgarder for att 6ka séktrycket till
utbildningen eller for att minska andelen avhopp.

De kursutvérderingar som genomfors av utbildningsanordnaren aterkopplas inte till
ledningsgruppen eller till de studerande. Utbildningens studeranderepresentant
medverkar i studeranderad dar studerande fran olika klasser far mojlighet att tréffas och
diskutera 6vergripande fragor, dock framkommer det inte hur dessa fragor aterspeglas
eller hanteras i kvalitetsarbetet.

Myndighetens identifierade férbattringsomraden

e Anordnaren behéver tillsammans med ledningsgruppen utforma och tillampa ett
systematiskt kvalitetsarbete som omfattar utbildningen som helhet innefattande
skolfériagda kurser, LIA-kurser, utbildningens ledning och genomférande samt
vardegrundsfragor.

e | sitt systematiska kvalitetsarbete behdver ledningsgruppen planera, vidta, félja
upp och utvardera atgérder for att stérka kvaliteten i utbildningen. Detta arbete
behéver dokumenteras pa ett systematiskt satt.

¢ Anordnaren behéver sékerstalla aterkoppling av utvarderingar och uppféljningar
till samtliga berérda i utbildningen.

e Utbildningen skulle dessutom vinna pé att anordnaren tillsammans med
ledningsgruppen arbetade tydligare med resultatuppféljningar med Gversyn och
forbattringsatgarder.

Vérdegrund

Kriterium: Utbildningsanordnaren har ett
vardegrundsarbete som utgar fran mangfald,
likabehandling och jamstalldhet mellan kdnen

Det finns Behdver | Uppfylleri
brister utvecklas hég grad

Myndigheten bedémer att utbildningsanordnaren behéver utveckla hur de arbetar efter en
vérdegrund som utgar frén mangfald, likabehandling och jamstélldhet mellan kénen.

Utbildningsledaren informerar vid utbildningens start om dokumenten kring
vardegrundsarbetet och om skolans likabehandlingsplan. Dokumenten finns tillgéngliga
péa skolans larplattform.

Enligt anordnaren ar likabehandlingsplanen kand av samtliga parter. De studerande vi
traffade under besoket kénner val till skolans likabehandlingsplan. De studerande vet
ockséa var man kan anmala eventuella krénkningar och andra missférhallanden. Enligt de
studerande &r sammanhallningen i klassen det "stora pluset i utbildningen” vilket
bekréftas av samtliga som vi tréffade under granskningen. Daremot sker inte ndgon
systematisk uppféljning eller utvardering av vardegrundsarbetet.

Utbildningen har en ojamn kénsférdelning saval inom ledningsgruppen som bland
lararna. | studerandegrupperna har det i de senaste omgangarna varit ca 28 % kvinnor.
Anordnaren férséker i sin marknadsféring ge en bild av utbildningen som lockar bade
kvinnliga och manliga sékande, men det finns ingen uttalad strategi for hur
kénsfordelningen ska jamnas ut.

Myndighetens identifierade forbattringsomraden

e Utbildningsanordnaren tillsammans med ledningsgruppen skulle vinna p3 att
aktivt arbeta med och strava efter en jdmnare konsfordelning bland
ledningsgruppsledaméter, |arare och studerande.

Kvalitetsgranskningen har genomforts av utredare lvan Knez. | granskningen har &dven
utredare Olof Elander deltagit.




