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Uppfoljande kvalitetsgranskning av utbildning inom
yrkeshogskolan

Beslut

Myndigheten fér yrkeshégskolan har gjort en uppfdljande kvalitetsgranskning av
utbildningen El- och automationsingenjor i Luled. Ansvarig utbildningsanordnare &ar Luled
kommun, Vuxenutbildningen i Lulea.

Myndigheten avslutar hdrmed granskningen.

Samlad beddémning

| rapporten fran den fordjupade kvalitetsgranskningen konstateras att utbildningen saknat
en djupare analys av utbildningens genomstréomning och resultat, vilket skulle framja
utbildningens utveckling ytterligare. Sedan dess har anordnaren tillsammans med
ledningsgruppen ansokt och fatt beslut om att bedriva utbildningen i distansform, bland
annat for att 6ka antalet sékande. Ledningsgruppen har dartill fort aktiva diskussioner fér
att utbildningen ska matcha arbetsmarknadens behov, och dven medverkat i
genomforandet for att forverkliga detta pa ett foredomligt satt.

| den tidigare rapporten patalar myndigheten aven att det aterstar fér anordnaren att
fortsatta pabdrjat arbete med att skapa en separat laborationssal for att héja kvaliteten i
ldrandet. Detta arbete ar nu fardigstéllt.

For en utforligare dokumentation av myndighetens bedémning, se bilagd rapport efter
uppfdljande kvalitetsgranskning.

Arendet

Granskningen &r en uppféljning av tidigare kvalitetsgranskning av utbildningen med
diarienummer MYH 2017/130. Den uppféljande kvalitetsgranskningen har utgatt fran
myndighetens faststallda kvalitetskriterier, med sarskilt fokus pa de kriterier dar den
tidigare granskningen identifierat forbattringsomraden.

Kvalitetsgranskningen har utgatt fran tidigare kvalitetsgranskning och utbildnings-
anordnarens insénda material. Ytterligare underlag fick myndigheten vid intervjuer av
utbildningsanordnare och studeranderepresentant.

Skal for beslutet

Enligt 1 § lagen (2009:128) om yrkeshdgskolan ska bestdmmelserna i lagen sékerstilla
att eftergymnasiala yrkeshogskoleutbildningar svarar mot ett behov i arbetslivet och haller
hog kvalitet och enligt 6 § samma lag ska utbildningen utformas sa att en hég kvalitet och
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yrkesrelevans nés samt att den ger den kompetens som krévs fér kvalificerade uppgifter i
arbetslivet. Utbildningen ska praglas av saval stark arbetslivsanknytning som teoretisk
férankring. Utbildningen ska utvecklas och bedrivas i samverkan med arbetslivet.

Enligt 4 § punkten 2 férordningen (2011:1162) med instruktion for Myndigheten fér
yrkeshdgskolan ska myndigheten granska yrkeshdgskoleutbildningarnas kvalitet samt
utbildningsanordnarens kvalitetsarbete.

Enligt 4 kap. 9 § férordningen (2009:130) om yrkeshdgskolan &r utbildningsanordnaren
skyldig att medverka i den kvalitetsgranskning av utbildningen som initieras av
Myndigheten fér yrkeshégskolan. Kvaliteten ska granskas utifran kvalitetskriterier.

| &vrigt, se bilagd rapport efter uppféljande kvalitetsgranskning.

Enhetschef Inger Nordahl har beslutat i &rendet och foredragande har varit utredare Olof
Elander.
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Rapport

Myndigheten for yrkeshégskolan

Rapport efter uppféljande kvalitetsgranskning

Utbildningsanordnare:  Lulea kommun, Vuxenutbildningen

Utbildning: El- och automationsingen;jor
Studieort: Luled
Bakgrund

Myndigheten for yrkeshdgskolan har tidigare genomfért en fordjupad kvalitetsgranskning
av utbildningen El- och automationsingenjér med diarienummer MYH 2017/130.

I den tidigare kvalitetsgranskningen bedomde Myndigheten for yrkeshégskolan att
utbildningen hade mycket hog kvalitet.

Detta &r en granskning av hur utbildningens anordnare och ledningsgrupp har arbetat
med utbildningens kvalitet efter den férdjupade kvalitetsgranskningen. | arbetet med den
uppféljande kvalitetsgranskningen har vi anvant féljande underlag:

¢ Dokument som finns i myndighetens diarium och andra databaser
o Utbildningsanordnarens insanda material

o Underlag fran intervju med foretradare fran anordnaren och utbildningens
studeranderepresentant

| Namn "~ Kategori

| Krister Kaarle Utbildningsledare

i —_—
! Robert Sandin Studeranderepresentant

Fakta om utbildningen

Antal Yh-poéng 400 Yh-podng
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Uppféljning av utbildningens kvalitet

Hér foljer myndighetens beskrivning av hur anordnaren och ledningsgruppen har arbetat
med utbildningens kvalitet och utbildningens identifierade forbattringsomraden efter den
tidigare kvalitetsgranskningen.

Ledningsgruppen
Identifierade férbattringsomraden vid tidigare kvalitetsgranskning:

o Det saknas en djupare analys av utbildningens genomstrémning och resultat, vilket
skulle framja utbildningens utveckling ytterligare.

e Om det framkommer omfattande synpunkter fran studerande i direkt anslutning till
kursavslut kommer ledningsgruppen kalla till ett extra ledningsgruppsméte for att
analysera och snabbare aterkoppla till berérda med férbattringsférslag.

o For att fortydliga studerandes genomstromning uppréttas ett rutindokument, med
information om studieavbrott och uppféljning av studerande som avslutat sin
utbildning. Dokumentet kommer att anvéndas i ledningsgruppen vid uppféljning av
studerandes genomstrémning och blir ett analysverktyg, b.la om varfor studerande
véljer att ta studieuppehall/avbrott.

Anordnarens skriftliga svar

Vi har tillsammans med ledningsgruppen beslutat att ha 4 ordinarie inplanerade méten/ar,
varav ett av motena ar ett Skypemote med fokus pa drets antagning. Ledningsgruppen
har alitid en faststélld arbetsordning om vilka punkter som kommer att behandlas vid
varje méte. Utbildningsledaren skickar ut kallelse minst 2 veckor innan inplanerat méte
med aktuell agenda.

Om behov uppstar, dar vi snabbare behoéver aterkoppla viktiga drenden kallas
ledningsgruppen till extrainkaliade méten. Vara extra méten tar upp aktuella
fragestallningar som snabbare behéver aterkoppling till berérda parter.

Vi har ett studieuppehall/avbrotts dokument dar studerande far fylla i orsaken till
uppehall/avbrott. Ledningsgruppen informeras vid ledningsgruppsméten om hur manga
aktiva vi har i utbildningen och varfor de valt att gora uppehall/avbrott. Dokumentet fér
avbrott/uppehall kommer inom kort I&ggas ut p& var hemsida och blir da helt digital var
véra studerande gér sin ansokan och handlingarna skickas direkt till utbildningsledaren.

Myndighetens 6-manader uppféljning &r en bra indikator fér hur det gatt fér vara
avgangsstuderande. Vi gor sjélva ingen 6vrig uppféljning efter 6 manader, oftast traffar vi
véra tidigare studerande pa olika arbetsplatser och dér hinner man héra hur det gar for
dem och samtidigt far vi en bild pa hur det gar fér klasskamraterna.

Intervjuer

Efter att utbildningsanordnaren har skickat in svaret ovan har utredaren analyserat
svaren och intervjuat utbildningsledaren och studeranderepresentanten. Utéver det som
star i texten ovan framkom da ocksa att arbetslivsrepresentanternas engagemang i
utbildningen &r stort, enligt beskrivning av bade utbildningsledare och
studeranderepresentant. Detta genom aktiva diskussioner i ledningsgruppen kring att
utbildningen ska matcha arbetsmarknadens behov, men ocksa genom aktivt deltagande i
genomférandet. Pa ledningsgruppens moéten diskuteras dven hur utbildningen ska
marknadsforas for att locka fler sékande, vilket bekraftas av inskickade
ledningsgruppsprotokoll.

| intervjuerna framférdes vidare att arbetslivsrepresentanterna i ledningsgruppen
tillhandahaller relevanta LIA-platser, men &ven att utbildningen har en utmaning i att
tillgodose ett utvidgat geografiskt omradde med LIA-platser. Sedan den fordjupade
kvalitetsgranskningen har anordnaren tillsammans med ledningsgruppen ansékt och fatt
beslut om att bedriva utbildningen i distansform. | intervjun med utbildningsledaren och i




ledningsgruppens protokoll beskrivs att arbetslivsrepresentanterna i ledningsgruppen
arbetar for att stérka beredskapen géllande LIA-platser dver hela landet.

Beddmning

Utbildningsanordnaren och ledningsgruppen har arbetat med kvaliteten pa omradet pa ett
sétt som har starkt utbildningen.

Larande
Identifierade forbattringsomraden vid tidigare kvalitetsgranskning:

o Det aterstar for utbildningsanordnaren att fortsatta paborjat arbete med att skapa en
separat laborationssal for att hdja kvaliteten.

e For att utveckla larandet kommer arbetslivsrepresentanter fran ledningsgruppen att
bjudas in och delta i undervisningen, studerande ges mojlighet att tréffa arbetslivet,
de far mdjlighet att stélla fragor och knyta kontakter. Arbetslivet far en béttre insikt i
hur undervisningen gar till och de far mojlighet att komma med synpunkter och
forbattringsférslag som sedan diskuteras i ledningsgruppen.

Anordnarens skriftliga svar

I utbildningen har vi en internutbildare som undervisar i flera av de ingaende kurserna
och i de kurser som &r mer specifika for branschen tar vi in kompetens fran foretag med
branscherfarenhet fér undervisningen.

Var utbildare arbetar aktivt med att halla kurserna som en réd trad i utbildningsmomenten
dar vi bland annat tagit in ett projekt i utbildningen dar de studerande far arbeta med en
av kommunens fastigheter som bakats in i kurserna. Vara studerande far pa séa sétt lara
sig att anvanda verkliga arbetsunderlag i undervisningen och tréna pa riktiga projekt i
utbildningen, det har varit ett mycket uppskattat inslag bland vara studerande.

I alla kurser ingér det att vara studerande gor en kursutvardering, dessa svar tas sedan
upp i kommande ledningsgruppsmate. Ar det ndgot som behover atgardas skapar vi en
handlingsplan dér vi listar upp vem som goér vad och sedan tas handlingsplanen upp i
kommande ledningsgruppsmote dar vi gar igenom punkterna for att sékerhetsstélla att
arbetet utforts.

Vi har fardigstéllt var nya laborationssal. Det innebéar att vi nu har en separat del for
industriroboten och extra utrymme for ingadende laborationer. Vi har dven installerat nya
strémbrytare i klassrum och laborationssal som ar hopkopplat med nédstoppar som finns
néra tillgangliga om olyckan skulle vara framme.

Under varje ledningsgruppsmote diskuterar vi om det &r nagon fran arbetslivet som kan
stalla upp med gastféreldsare under kommande kurser eller att de kommer och gér
klassbesok sa de kan kénna sig delaktig i utbildningen. Vi tycker att det fungerat mycket
bra da vi tar upp fragan vid varje méte for att se om nagon kan stélla upp om det passar,
med det far vi en battre planering i vara kommande kurser.

Intervjuer

Efter att utbildningsanordnaren har skickat in svaret ovan har utredaren analyserat
svaren och intervjuat utbildningsledaren och studeranderepresentanten. Utéver det som
star i texten ovan lyfte studeranderepresentanten fram att kurserna hittills under
utbildningen kommit i en rimlig f6ljd och att det finns en rod trad i genomforandet. Vidare
menade studeranderepresentanten att anordnaren tillampar ett val fungerande
distansupplédgg med god individuell handledning fr&n huvudldrare och de 6vriga utbildare
som anlitas i undervisningen.

Bedbémning

Utbildningsanordnaren och ledningsgruppen har arbetat med kvaliteten pa omradet pa ett
séatt som har stérkt utbildningen.




Larande i arbete

Det finns inga identifierade forbattringsomraden for Kvalitetsarbete. Har beskriver
anordnaren hur de arbetat fér att starka kvaliteten pa omradet sedan den tidigare
kvalitetsgranskningen.

Anordnarens skriftliga svar

Redan under uppstartsdagarna informerar vi de studerande om vad LIA &r fér nagot och
hur vi gar tillvaga for att vi ska fa ut dem pa arbetsplatsférlagd utbildning. Vi har sedan
manga ar arbetat fram ett kontaktdokument dar vi listar upp alla féretag som tidigare tagit
emot LIA och andra bra féretag om var de kan so6ka sig en plats.

Varje studerande har sedan i uppdrag att var for sig leta en lamplig LIA plats, dér de
skickar med viktig information i form av kursplanen for LIA samt planeringsverktyget for
att sékerstélla att féretaget kan erbjuda samtliga delar av kursmalen.

Med god framforhallning informerar vi dem om hur de ska formulera sin ansdkan om LIA.
Vi férklarar att ndr man soéker sig en LIA plats &r det som att soka ett arbete och det &r
viktigt att de sjalv 1agger ner tid pa att formulera sig och skapa ett CV som de skickar ut
till foretagen och visar att de ar intresserade.

Arbetslivsrepresentanterna i ledningsgruppen tycker det ar viktigt att de studerande sjélva
ar aktiva och soker sig en LIA plats, de menar att nér de sjélva soker LIA, stirker de sitt
sjélvfortroende och samtidigt bygger de upp ett kontaktnat med potentiella arbetsgivare.

Under tiden de soker sig en plats &r utbildningsledaren med och stétar alla studerande i
att vara aktiv i sitt arbete med att s6ka sig en plats. Om vi marker att det ar svarigheter att
hitta en plats hjalper utbildningsledare till att kontakta foretag for att pa sa sétt hjalpa till
att hitta platser at vara studerande.

Nar de sedan hittar en plats, kontakter de utbildningsledaren med kontaktinformation till
LIA féretaget med namn till handledare, telefon och mailuppgifter.

| god tid innan LIA perioden skickar utbildningsledaren ut valkomstinformation, med
handledarinformation, kursplanen for LIA och LIA planeringsdokument dar vi samlat upp
alla ingaende kursmoment som skall genomforas. Det &r ett verktyg fér att underlatta
planeringen fér handledaren, s att de lattare ska kunna planera in och veta vad som ska
gobras under den kommande LIA perioden.

I samband med informationsmailet meddelar utbildningsledaren att LIA besdk och
telefonuppfdljning kommer att géras nagon gang under LIA perioden sa de far kdnnedom
att vi kommer att félja upp hur det gar fér dem som handledare och vara studerande
under LIA. Som kvalitetsatgard far alla ett besok eller telefonuppfoljning s& att vi kan
sékerstalla att vara studerande har en bra LIA.

Under véra LIA besok/telefonuppféljning anvander vi oss av en checklista dar vi gar
igenom olika fragor for att pa sa satt ha koll pa att handledare och studerande genomfor
sin LIA som det &r tankt. Alla studerande far i uppgift att under sin LIA skriva en LIA
loggbok som sedan skall skickas in, som reflekterar de studerades LIA.

Nér LIA perioden &r slut far utbildningsledaren in alla bedémningsunderlag fran
handledaren. Darefter betygsatts kursen av utbildningsledare med detta som underlag.

Intervjuer

Efter att utbildningsanordnaren har skickat in svaret ovan har utredaren analyserat
svaren och intervjuat utbildningsledaren och studeranderepresentanten. Utéver det som
star i texten ovan lyfte studeranderepresentanten fram att de studerande uppmanas att
s6ka LIA-plats sjélva, men att anordnaren tillsammans med ledningsgruppen
tillhandahaller ett tillréckligt antal platser i det fall en studerande inte lyckas hitta en plats
pa egen hand.

| intervjun med utbildningsledaren beskrevs att anordnaren tidigare gjort ett fysiskt besdk
pa varje LIA-plats i syfte att kvalitetssékra platsen. Nar utbildningen dvergaétt till att
bedrivas i distansform, och de studerande genomfor LIA dver ett storre geografiskt
omréde, sker kontakt mellan utbildningsledare och LIA-plats &ven per telefon och Skype.




Bed6émning

Utbildningsanordnaren och ledningsgruppen har arbetat med kvaliteten pa omradet pa ett
satt som har stérkt utbildningen.

Kvalitetsarbete

Det finns inga identifierade forbattringsomraden for Kvalitetsarbete. Har beskriver
anordnaren hur de arbetat for att starka kvaliteten pa omradet sedan den tidigare
kvalitetsgranskningen.

Anordnarens skriftliga svar

Vi pa Vuxenutbildningen har i dagsléget 3 Yh utbildningar och pa varje utblldmng har vi
en utbildningsledare. Aven om vi har 3 olika utbildningar &r tanken att vi som
utbildningsledare ska kunna arbeta med vilken Yh utbildnings som helst, dar vi arbetar
néra och stbtar varandra i olika fragor. Det ar utbildningsledarens roll att se till att vi har
hég kvalité pa vara utbildningar.

Som ett steg i att underlatta vart dagliga arbete har vi tagit fram en Yh manual dér vi
samlar all information om hur vi arbetar med Yh utbildningar pa Vuxenutbildningen.
Manualen beskriver allt frAn hur vi gér med antagning och hur vi gor nar vi rapporterar in
slutsignalen i en utbildning. Vi tAnker oss manualen som en réd trad i en utbildning déar vi
beskriver olika moment som kan handa fran start till slut. Samtidigt lagger vi in alla vara
rutinbeskrivningar som lankas dar man kan hitta dem enkelt och Iattillgangligt.

Manualen hjélper oss att halla reda pa saker och ting och skulle nagon av oss sluta &r det
latt for en ny att komma in i arbetet och veta hur vi arbetar med olika saker. Vi arbetar
sténdigt med att uppdatera och halla manualen aktuell.

Intervjuer

Efter att utbildningsanordnaren har skickat in svaret ovan har utredaren analyserat
svaren och intervjuat utbildningsledaren och studeranderepresentanten. Utdver det som
stér i texten ovan bekréftade studeranderepresentanten aven att utvardering sker efter
varje genomford kurs, och att resultaten fran utvarderingarna aterkopplas och diskuteras i
ledningsgruppen, samt att de i forekommande fall lett till forandringar i kursernas upplagg
och/eller genomférande.

Beddmning

Utbildningsanordnaren och ledningsgruppen har arbetat med kvaliteten pa omradet pa ett
satt som har stérkt utbildningen.

Utbildningens genomstrémning och resultat
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| diagrammet ovan visas utbildningens genomstrémning och resultat.

Utbildningsanordnaren har i sitt svar nedan beskrivit hur de bedémer att deras atgarder
efter den férdjupade kvalitetsgranskningen paverkar utbildningens genomstrémning och
resultat.




Anordnarens skriftliga svar

Vi har aktivt arbetat for att vara studerande ska bli fardiga och fa ut sin examen. De
atgarder vi gjort dr att vi tidigt fangat upp de som halkat efter och stéttat dem att géra klart
sina uppgifter. | ett resultat av detta fick vi ut alla studerande som gick ut sommaren 18
med examen.

Myndighetens 6-manaders uppféljning &r bra indikator om hur det gatt fér vara
avgangsstuderande. Dock tycker vi att det blir missvisande da vi haft studerande som
haft restuppgifter och efter att vi skickat in uppféljningen gjort klart sin utbildning. Den
informationen far vi inte med i uppféljningen.

Vi har dven haft nagra fatal som sjélv valt att inte géra klart sin utbildning och dnda fatt
relevant arbete, det &r sjélvklart inget vi foresprakar och ledningsgruppen &r valdigt
tydliga om att inte anstélla nagon innan de fatt examen, men tyvérr ar det inte alltid vi sm
bestammer nar féretagen anstéller dem innan de gatt klart och fatt sin examen.

Vi kan sjélva se att alla av dem som gar klart utbildningen oavsett om de far en examen
eller ej far relevant arbete efter avklarad utbildning. Det &r 6nskvért att myndigheten
omformulerar sitt uppféljningsverktyg sa att vi kan fa en mer réattvis bild pa hur det
egentligen gatt, sa att vi far med viktig information som annars halls utanfér
uppféljningen.

Vi har fatt valdigt bra respons for vara insatser om hur vi arbetar med utbildningen, i var
senaste enkat for dem som gick ut somras, fick vi toppbetyg av vara studerande déar de
var mycket ndjda av utbildningen som helhet. Arbetslivsrepresentanterna tycker att vi
som anordnare gor ett mycket bra arbete med var utbildning och att de i slutéandan kan
anstalla kompetenta medarbetare, vilket ar mycket gladjande.

Intervjuer

Utredaren har intervjuat utbildningsledaren och studeranderepresentanten. | intervjuerna
har vi gatt igenom svaret utan att ny information som &ndrat bedémningen av det
skriftliga svaret har tillkommit.

Den uppfdljande kvalitetsgranskningen har genomforts av
Olof Elander
Utredare




