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Uppfoéljande kvalitetsgranskning av utbildning inom
yrkeshogskolan

Beslut

Myndigheten for yrkeshdgskolan har gjort en uppfoljande kvalitetsgranskning av
utbildningen Férpackningsutvecklare/-designer i Solna. Ansvarig utbildningsanordnare &r
Nackademin AB i Solna.

Myndigheten avslutar hdrmed granskningen.

Samlad bedémning

Tillsammans med ledningsgruppen diskuterar anordnaren hur utbildningens innehall kan
anpassas och utformas efter arbetslivets behov. Ledningsgruppen har en betydande del i
utbildningens kvalitetsarbete och ar involverade i marknadsféringen av utbildningen och
dess genomférande. For att ytterligare tydliggora yrkesrollen och branschens olika
inriktningar fér de studerande uppmanas anordnaren och ledningsgruppen att fortsitta
med det arbete som pabdrjats och sker for att informera de studerande om
kompetensbehovet hos mottagande arbetsliv.

| syfte att ge ytterligare stdd till de studerande i samband med anskaffning av LIA-plats
har anordnaren infért méjligheter till extra individuellt stod i kontakten med LIA-féretag.

Utbildningsanordnaren har tillsammans med ledningsgruppen vidtagit atgarder fér att na
en jamnare konsfordelning bland de studerande, men bor fortsatt félja upp de atgérder
som planeras och vidtas fér att 6ka andelen man bland de studerande.

For en utforligare dokumentation av myndighetens bedémning, se bilagd rapport efter
uppfdljande kvalitetsgranskning.

Arendet

Granskningen &r en uppfdljning av tidigare kvalitetsgranskning av utbildningen med
diarienummer MYH 2017/4280. Den uppféljande kvalitetsgranskningen har utgétt fran
myndighetens faststallda kvalitetskriterier, med sarskilt fokus pa de kriterier dar den
tidigare granskningen identifierat férbattringsomraden.

Kvalitetsgranskningen har utgatt fran tidigare kvalitetsgranskning och utbildnings-
anordnarens insdnda material. Ytterligare underlag fick myndigheten vid intervjuer av
utbildningsanordnare och studeranderepresentant.
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MYNDIGHETEN FOR YRKESHOGSKOLAN

Skal for beslutet

Enligt 1 § lagen (2009:128) om yrkeshégskolan ska bestdmmelserna i lagen sékerstalla
att eftergymnasiala yrkeshdgskoleutbildningar svarar mot ett behov i arbetslivet och haller
hog kvalitet och enligt 6 § samma lag ska utbildningen utformas sa att en hég kvalitet och
yrkesrelevans nas samt att den ger den kompetens som krévs fér kvalificerade uppgifter i
arbetslivet. Utbildningen ska praglas av savél stark arbetslivsanknytning som teoretisk
férankring. Utbildningen ska utvecklas och bedrivas i samverkan med arbetslivet.

Enligt 4 § punkten 2 férordningen (2011:1162) med instruktion fér Myndigheten for
yrkeshégskolan ska myndigheten granska yrkeshégskoleutbildningarnas kvalitet samt
utbildningsanordnarens kvalitetsarbete.

Enligt 4 kap. 9 § férordningen (2009:130) om yrkeshdgskolan &r utbildningsanordnaren
skyldig att medverka i den kvalitetsgranskning av utbildningen som initieras av
Myndigheten for yrkeshégskolan. Kvaliteten ska granskas utifran kvalitetskriterier.

| 6vrigt, se bilagd rapport efter uppfdljande kvalitetsgranskning.

Enhetschef Inger Nordahl har beslutat i drendet och féredragande har varit utredare Olof
Elander

Enhetschef



1(5)
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Utbildningsnr: YH00857
Rapport

Myndigheten for yrkeshégskolan

Rapport efter uppfoljande kvalitetsgranskning

Utbildningsanordnare:  Nackademin AB

Utbildning: Forpackningsutvecklare/-designer
Studieort: Solna
Bakgrund

Myndigheten for yrkeshégskolan har tidigare genomfort en fordjupad kvalitetsgranskning
av utbildningen Férpackningsutvecklare/-designer med diarienummer MYH 2017/4280.

| den tidigare kvalitetsgranskningen bedémde Myndigheten for yrkeshégskolan att
utbildningen hade hog kvalitet.

Detta ar en granskning av hur utbildningens anordnare och ledningsgrupp har arbetat
med utbildningens kvalitet efter den férdjupade kvalitetsgranskningen. | arbetet med den
uppfdljande kvalitetsgranskningen har vi anvént féljande underlag:

o Dokument som finns i myndighetens diarium och andra databaser
o Utbildningsanordnarens insdnda material

¢ Underlag fran intervju med foretradare fran anordnaren och utbildningens
studeranderepresentant

Myndigheten har intervjuat:

Namn "~ Kategori
PimBruun Utbildningsledare
Christian Koch Studeranderepresentant’

Fakta om utbildningen

Antal Yh-poéng 400 Yh-podng
Studieform Bunden
Studietakt Heltid o

! Studeranderepresentant under &r 1 av utbildningen, utbildningsanordnaren har som rutin att
studeranderepresentanten byts ut efter ett ar. Med anledning av att utbildningsomgang 1 med
utbildningsnummer YH00857 nyligen hade startat vid granskningstiliféllet valde myndigheten att intervjua
studeranderepresentant fran utbildningsomgang 2 med utbildningsnummer 201618310.

Besdksadress Telefon Internet
Box 145 Ingenjor Baaths gata 19 010-209 01 00 (vx) www.myh.se
721 05 Vasteras 722 12 Vasteras



Uppfoljning av utbildningens kvalitet

Héar foljer myndighetens beskrivning av hur anordnaren och ledningsgruppen har arbetat
med utbildningens kvalitet och utbildningens identifierade forbattringsomréden efter den
tidigare kvalitetsgranskningen.

Ledningsgruppen
Identifierade forbattringsomraden vid tidigare kvalitetsgranskning:
e Utbildningen skulle stérkas ytterligare om ledningsgruppen tréffade de studerande.

o Utbildningen skulle stérkas om ledningsgruppen beslutade om de kvalitetsmal som
diskuterades pa motet i september. Anordnaren bor ocksa ge ledningsgruppen
mdjlighet att diskutera resultatuppfdljningen som har gjorts om de examinerade.

Anordnarens egna forslag efter granskningen:
o Battre dokumentera alla féréndringar och forbéttringsforslag som ledningsgruppen
driver och genomfor sa att forandring tydliggors.

Anordnarens skriftliga svar

Ledningsgruppen har uttkats med tva nya féretag inom branschen for att starka kvalitén
ytterligare.

Ledningsgruppen diskuterade resultatuppféljningen for fp17 pa moétet den 190222

Ledningsgruppen tréffade de studerande hésten 2018 och presenterade sig fér fp18.
Ledningsgruppen var denna hdst en heldag pa skolan dar de holl foredrag om sina
respektive féretag och yrkesroller utbildningen leder till fér fp19.

Protokollen &r nu mer utférliga och de beslut som tagits finns dokumenterade. Fér att
tydliggdra de forbattringsforslag och féra en battre dokumentation skrivs alla protokoll av
utbildningsledaren pa ledningsgruppsmétena.

Hosten 18 och 19 har utbildningen haft en uppstart gemensamt med de studerande i ar2
dér de agerar som projektledare for ar1 i grupper och vagleder dem genom ett mindre
projekt for att visa pa bl.a. hur utbildningen &r utformad.

Kontaktinformation till ledningsgruppen finns tillgénglig pa studentportalen for de
studerande.

Intervjuer

Efter att utbildningsanordnaren har skickat in svaret ovan har utredaren analyserat
svaren och intervjuat utbildningsledaren och studeranderepresentanten. Utdver det som
star i texten ovan framkom da att delar av studerandegruppen som startade utbildningen
2018 efterfragat en tydligare medverkan fran ledningsgruppens arbetslivsrepresentanter
genom hela utbildningen. Studeranderepresentanten lyfte fram att ledningsgruppens
sammanséttning ar relevant och att ledningsgruppen &r drivande i diskussioner kring
utbildningens resultat och effekt, men att delar av studerandegruppen 6nskat att
arbetslivsrepresentanternas roll och inverkan kunnat vara tydligare nar man sokt till
utbildningen och &ven i samband med ansdkningsforfarandet kring LIA. Samtidigt
framkom i intervjun med savél studeranderepresentanten som utbildningsledaren att
ledningsgruppen involverats i en rad olika marknadsféringsinsatser, vilket ocksa styrks av
inskickade ledningsgruppsprotokoll. Den heldag med férelasningar och information fran
arbetslivsrepresentanter som beskrivits i anordnarens svar ovan planeras dartill bli en
regelbunden arlig aktivitet fér de studerande i varje utbildningsomgang. Detta for att
tydliggéra framtida yrkesroller fér de studerande och branschens olika inriktningar.




Beddmning

Utbildningsanordnaren och ledningsgruppen har tagit initiativ till férbattringar av kvaliteten
inom omradet. Myndigheten uppmanar anordnaren att fortsétta arbetet med att tydliggéra
branschens inriktningar och yrkesroller for de studerande med hjélp av ledningsgruppen.

Larande
Identifierat férbattringsomrade vid den tidigare kvalitetsgranskningen:

» Den utbildningsomgang som startade 2016 genomgick en period da utbildningen
brast i genomférandet.

Anordnarens skriftliga svar

Vi har stérkt kvalitén ytterligare genom en mycket val planerad undervisning dr alla delar
av utbildningen &r integrerade med varandra och dar de personer som anlitas i
utbildningen fér undervisning har ratt kompetens.

Intervjuer

Efter att utbildningsanordnaren har skickat in svaret ovan har utredaren analyserat
svaren och intervjuat utbildningsledaren och studeranderepresentanten. Utover det som
star i texten ovan framkom da ocksa att studeranderepresentanten uppfattade den saval
dmnesmassiga som pedagogiska kompetensen hos utbildarna som god. Vidare beskrev
studeranderepresentanten att kursernas innehall varit relevant och anpassat efter
arbetslivets behov samt att kurserna som féregick LIA 1 motsvarade férkunskaper som
var bra att ha med sig under LIA-perioden.

Bedémning

Utbildningsanordnaren och ledningsgruppen har arbetat med kvaliteten pa omradet pa ett
satt som har starkt utbildningen.

Larande i arbete
Identifierade forbattringsomraden vid tidigare kvalitetsgranskning:
o Utbildningen skulle vinna pa om fler LIA-platser besoktes.

e De personer som anlitas som LIA-handledare far sin information om LIA-
handledarrollen genom kontakter med utbildningsledare och genom Nackademins
digitala handledarutbildning. Detta skulle stérkas om anordnaren sakerstéller att LIA-
handledarna verkligen gar igenom handledarutbildningen.

Anordnarens skriftliga svar

Utbildningsledaren har bestk de flesta LIA-foretag eller varit i kontakt per telefon efter
granskningen.

Samtliga foretag som erbjuder sig att ta emot en LIA-student behéver skicka in en
arbetsbeskrivning till utbildningsledaren pa de uppgifter den studerande ska arbeta med
under sin LIA. Utbildningsledaren stammer av att arbetsbeskrivningen éverensstdmmer
med kursplanen.

Utbildningsledaren har utéver den ordinarie LIA workshopen haft en fordjupad workshop
dér fokus legat pa de studerandes malbild. De har dven fatt férdjupad kunskap inom olika
rekryteringsvagar och hur dessa pa basta satt ska anvandas.




Intervjuer

Efter att utbildningsanordnaren har skickat in svaret ovan har utredaren analyserat
svaren och intervjuat utbildningsledaren och studeranderepresentanten. Utéver det som
star i texten berattade utbildningsledaren dven att LIA-handledarna alltid informeras om
att genomga handledarutbildningen. Enligt utbildningsledaren féljer denne upp om LIA-
handledaren genomgatt utbildningen i samband med besok eller telefonsamtal under LIA-
perioden.

I intervjun med studeranderepresentanten framgick att delar av studerandegruppen
6nskat mer stdd fran ledningsgruppens arbetslivsrepresentanter i samband med
anskaffning av LIA-plats, for att fa stéd i kontakten med LIA-foretag. Enligt
utbildningsledaren kommer dock den heldag med forelasningar och information fran
arbetslivsrepresentanter som beskrivits under omradet "Ledningsgruppen” bli en
regelbunden arlig aktivitet for de studerande i varje utbildningsomgang. Detta for att
tydliggéra framtida yrkesroller fér de studerande och branschens olika inriktningar. |
intervjun med utbildningsledaren och i svaret ovan framgar dven att anordnaren precis
infort en férdjupad workshop som framéver kommer att hallas inledningsvis under
utbildningen, dar den studerande ges extra mgjlighet till personligt stod med bland annat
personligt brev och CV i ett tidigt skede.

Beddémning

Utbildningsanordnaren och ledningsgruppen har arbetat med kvaliteten pa omradet pé ett
sétt som har starkt utbildningen.

Kvalitetsarbete
Identifierade férbattringsomraden vid tidigare kvalitetsgranskning:

o Det finns ett véal utvecklat system for kvalitetsarbete som stédjer och utvecklar
utbildningen och undervisande personal. Systemet foljs till storsta delen, men
ledningsgruppen behdver analysera utbildningens resultatuppfoljning. Resultatet fran
studerandeenkéterna behdéver aterrapporteras av anordnaren istéllet for av
studeranderepresentanterna.

» Utbildningen skulle stérkas av fler manliga studerande.
Anordnarens egna forslag efter granskningen:

¢ Ledningsgruppen bjuder in Nackademins marknadschef fér genomgang hur
utbildningen marknadsférs och hur det kan férbéattras mot nya sékande.

Anordnarens skriftliga svar

Som en del i ledningsgruppens systematiska kvalitetsarbete gar vi igenom de
kursutvarderingar som klasserna har besvarat efter avslutad kurs pa vara LG-méten.
Utbildningsledaren ger feedback till utbildaren pa utvarderingen av dennes kurs.

Utbildningsledaren aterrapporterar studeranderesultaten till klassen efter avslutad kurs.

Se protokoll 190222 punkt 8 marknadsforingsinsatser. Dar star de insatser som
ledningsgruppen och marknadsavdelningen beslutat att genomféra under varen 18.

Intervjuer

Efter att utbildningsanordnaren har skickat in svaret ovan har utredaren analyserat
svaren och intervjuat utbildningsledaren och studeranderepresentanten. Utdver det som
star i texten ovan bekréftade studeranderepresentanten i intervjun att aterkoppling av
kursutvéarderingar och beslut fran ledningsgruppen sker aterkommande till
studerandegruppen. | intervjuerna framkom &ven att ledningsgruppen diskuterar




utbildningens innehall och bland annat har lagt till en kurs om férpackningens roll ur ett
hallbarhetsperspektiv utifran arbetslivets krav.

Enligt saval studeranderepresentant som utbildningsledare diskuterar ledningsgruppen
hur utbildningen ska fa en jamnare konsbalans. Dessa diskussioner har bland annat
handlat om hur utbildningen marknadsférs for att fa bade mén och kvinnor att sbka
utbildningen. Andelen kvinnor som antas till utbildningen &r dock fortfarande i
overhangande majoritet (88% vid starten for den senaste utbildningsomgangen).

Beddmning

Utbildningsanordnaren och ledningsgruppen har tagit initiativ till férbattringar av kvaliteten
inom omradet, men behdver fortsatta det paborjade arbetet for en jamnare
konsférdelning. | sitt kvalitetsarbete bor anordnaren félja upp de atgarder som planeras
och vidtas for att 6ka andelen man bland de studerande.

Utbildningens genomstrémning och resultat
Antal
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| diagrammet ovan visas utbildningens genomstréomning och resultat.

Utbildningsanordnaren har i sitt svar nedan beskrivit hur de bedémer att deras atgérder
efter den fordjupade kvalitetsgranskningen paverkar utbildningens genomstrémning och
resultat.

Anordnarens skriftliga svar

Efter granskningen har ledningsgruppen blivit &nnu mer engagerade i utbildningen och
dess fortsatta kvalitetsarbete for att mota arbetsmarknaders krav tex efterfragan av
kunskap inom hallbarhet.

Intervjuer

Utredaren har intervjuat utbildningsledaren och studeranderepresentanten. | intervjuerna
har vi gatt igenom svaret utan att ny information som &ndrat bedémningen av det
skriftliga svaret har tillkommit.

Den uppfoljande kvalitetsgranskningen har genomférts av

Olof Elander
Utredare




