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kvalitetsgranskning 111 91 Stockholm

Uppféljande kvalitetsgranskning av utbildning inom
yrkeshogskolan

Beslut

Myndigheten for yrkeshégskolan har gjort en uppfoljande kvalitetsgranskning av
utbildningen Mejeritekniker i Gétene. Ansvarig utbildningsanordnare &r Lernia Utbildning
AB i Stockholm.

Myndigheten avslutar harmed granskningen.

Samlad bedémning

Utbildningsanordnaren och ledningsgruppen har arbetat med kvalitetetsarbetet pa ett sétt
som har starkt utbildningen. Anordnaren har tagit hjélp av féretagen i ledningsgruppen i
genomférandet av sexmanadersuppfoljningen. Resultatet av uppféljningen och det
aktuella kompetensbehovet diskuteras och analyseras ocksa vid ledningsgruppens
méten. Ledningsgruppen har ocksa utékats med en representant fran Kold College
Mejeriskolan i Danmark fér att starka utbildningen.

Vidare jobbar anordnaren och ledningsgruppen kontinuerligt med att se éver
utbildningens innehall fér att motsvara branschens behov och for att félja den tekniska
utvecklingen. Undervisningen blandar teori, fardighetstréning och reflektion och ger de
studerande goda férutsattningar att na utbildningens mal.

| kvalitetssékringen av LIA har anordnaren bdrjat arbeta med mentorer — en person pa
respektive mejeri som ansvarar for LIA pa arbetsplatsen och ser till att det genomférs
utifran kursplan, kursmal och i enlighet med utbildningens mal.

For en utforligare dokumentation av myndighetens bedémning, se bilagd rapport efter
uppféljande kvalitetsgranskning.

Arendet

Granskningen &r en uppféljning av tidigare kvalitetsgranskning av utbildningen med
diarienummer MYH 2017/2191. Den uppfdljande kvalitetsgranskningen har utgétt fran
myndighetens faststéllda kvalitetskriterier, med sérskilt fokus pa de kriterier dar den
tidigare granskningen identifierat forbattringsomraden.

Kvalitetsgranskningen har utgatt fran tidigare kvalitetsgranskning och utbildnings-
anordnarens insénda material. Ytterligare underlag fick myndigheten vid intervjuer av
utbildningsanordnare och studeranderepresentant.
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MYNDIGHETEN FOR YRKESHOGSKOLAN

Skal for beslutet

Enligt 1 § lagen (2009:128) om yrkeshdgskolan ska bestémmelserna i lagen sékerstalla
att eftergymnasiala yrkeshégskoleutbildningar svarar mot ett behov i arbetslivet och haller
hdg kvalitet och enligt 6 § samma lag ska utbildningen utformas sa att en hég kvalitet och
yrkesrelevans nas samt att den ger den kompetens som kravs for kvalificerade uppgifter i
arbetslivet. Utbildningen ska praglas av saval stark arbetslivsanknytning som teoretisk
férankring. Utbildningen ska utvecklas och bedrivas i samverkan med arbetslivet.

Enligt 4 § punkten 2 férordningen (2011:1162) med instruktion for Myndigheten for
yrkeshdgskolan ska myndigheten granska yrkeshdgskoleutbildningarnas kvalitet samt
utbildningsanordnarens kvalitetsarbete.

Enligt 4 kap. 9 § férordningen (2009:130) om yrkeshégskolan &r utbildningsanordnaren
skyldig att medverka i den kvalitetsgranskning av utbildningen som initieras av
Myndigheten fér yrkeshégskolan. Kvaliteten ska granskas utifran kvalitetskriterier.

| Bvrigt, se bilagd rapport efter uppfoljande kvalitetsgranskning.

Enhetschef Inger Nordahl har beslutat i arendet och féredragande har varit utredare
Joakim Grundstrém
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Ingef Nordahl
Enhetschef
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Rapport

Myndigheten for yrkeshdgskolan

Rapport efter uppféljande kvalitetsgranskning

Utbildningsanordnare:  Lernia Utbildning AB

Utbildning: Mejeritekniker
Studieort: Gotene
Bakgrund

Myndigheten for yrkéshégskolan har tidigare genomfért en fordjupad kvalitetsgranskning
av utbildningen Mejeritekniker med diarienummer MYH 2017/2191.

| den tidigare kvalitetsgranskningen bedémde Myndigheten for yrkeshégskolan att
utbildningen hade hog kvalitet.

Detta ar en granskning av hur utbildningens anordnare och ledningsgrupp har arbetat
med utbildningens kvalitet efter den férdjupade kvalitetsgranskningen. | arbetet med den
uppfdljande kvalitetsgranskningen har vi anvant féljande underlag:

¢ Dokument som finns i myndighetens diarium och andra databaser
e Utbildningsanordnarens insénda material

e Underlag fran intervju med foretradare fran anordnaren och utbildningens
studeranderepresentant

Myndigheten har intervjuat:

| Namn " Kategori |
Weine Lindstrém Utbildningsledare -
Sten Lindholm Studeranderepresentant

Fakta om utbildningen

Antal Yh-podng 300 Yh-poéng
Studieform Bunden
Studietakt Heltid
Besdksadress Telefon Internet
Box 145 Ingenjor Baaths gata 19 010-209 01 00 (vx) www.myh.se

721 05 Vasteras 722 12 Vasteras



Uppfoljning av utbildningens kvalitet

Har féljer myndighetens beskrivning av hur anordnaren och ledningsgruppen har arbetat
med utbildningens kvalitet och utbildningens identifierade forbattringsomraden efter den
tidigare kvalitetsgranskningen.

Ledningsgruppen

Identifierade forbattringsomraden vid tidigare kvalitetsgranskning:

o Det &r angelaget att utbildningens uppfoljning av resultat och effekt avseende de
studerandes etablering inom branschen och det mottagande arbetsplatsernas
uppfattning om kompetensen analyseras och dokumenteras pa ett tydligt sétt i
ledningsgruppsarbetet.

e Anordnarens egna forslag efter granskningen:

o Upprétta ett arbetssitt for uppfolining av mejeriteknikernas etablering och
anstéllningsbarhet i branschen. Ta reda pa de mottagande arbetsplatsernas
uppfattning om mejeriteknikernas férdigheter och kompetens.

o Vitror att kvalitetsarbetet bdr baseras pa mer én studentens bedémning — det
vill séga industrin méste agera mer strategiskt for att sékerstélla att
utbildningen uppfyller framtida krav/behov. Vi borde vara béttre pé att
formulera afférsbehov och afférseffekter sa att det kan inga i utbildningen.

Anordnarens skriftliga svar

Rutin inférd vid bedémning av den studerandes kunskaper nar LIA:n &r fardig, mentorn
beddémer anstéliningsbarhet, mejeriteknikernas fardigheter och kompetens.

Arla Foods, Norrmejerier och utbildningsanordnaren féljer upp tillsammans var de 43
examinerade mejeriteknikerna ar anstéllda. Detta gjordes senast i januari 2019 (antalet
examinerade sedan starten 2013).

Fér att stérka och héja kvaliteten har vi tillfért en ny ledamot till ledningsgruppen som &r
utbildningsledare pa Kold College Mejeriskolan i Danmark. Ledamoten har en god och
relevant kunskap om det internationella kompetensbehovet som behévs inom de
yrkesroller som mejeriteknikerna utbildar sig till.

Intervjuer

Efter att utbildningsanordnaren har skickat in svaret ovan har utredaren analyserat
svaren och intervjuat utbildningsledaren och studeranderepresentanten. Utéver det som
star i texten ovan framkom da ocksa att uppféljning av resultat och effekt avseende de
studerandes etablering inom branschen aterkommande diskuteras och analyseras i
ledningsgruppen. Det framgar ocksa ur de ledningsgruppsprotokoll som anordnaren har
skickat in i samband med den aktuella granskningen.

Beddémning

Utbildningsanordnaren och ledningsgruppen har arbetat med kvaliteten pa omradet p4 ett
satt som har starkt utbildningen.

Larande
Identifierade forbattringsomraden vid tidigare kvalitetsgranskning:
e Anordnarens egna férslag efter granskningen:

o Att sténdigt fortsétta utveckla utbildningens innehéll och sékra att
utbildningen &r anpassad till den teknologi som &r p& mejerierna.

o Baserat pa input fran andra lander dér det dr uppenbart att utbildningsnivén
for ldrare ska motsvara industrins behov: Ledningsgruppen bér vara mer
aktiv for att sékerstélla ldrarens mejeritekniska niva.




Anordnarens skriftliga svar

Vi starker forutsattningarna att nd malen och for att utbildningens syfte ska uppfyllas
bedrivs undervisning direkt pa Arlas mejeri i Gotene. Vilket medfér att studerande dven
far sin utbildning pa plats i produktionen.

For att sdkra en val fungerande process ges bade praktisk och pedagogisk
undervisningen via: Lararledda lektioner, grupparbeten med handledare, genomférande
av uppgifter i produktionen med handledare. Utbildningen bedrivs dven pa Kold College
Danmark. Har genomfdrs undervisningen via lararledda lektioner, grupparbeten med
handledare samt tillverkning av mejeriprodukter i traningsmejeriet som tex ost, smér,
mjolkpulver mm.

Fér att standigt utveckla utbildningens innehall genomgar ledningsgruppen
utbildningsplanen som ev. revideras infér varje utbildningsuppstart, senast gjordes det av
ledningsgruppen 2019-05-24, se LG protokoll.

Resultat kursutvarderingar redovisas for ledningsgruppen med handlingsplaner med
aktiviteter for att forbattra de resultat som ar under 4,0 (skala 0,0 — 5,0).

Intervjuer

Utredaren har intervjuat utbildningsledaren och studeranderepresentanten. | intervjuerna
har vi gatt igenom svaret utan att ny information som andrat bedémningen av det
skriftliga svaret har tillkommit.

Beddmning

Utbildningsanordnaren och ledningsgruppen har arbetat med kvaliteten pa omradet pa ett
satt som har stérkt utbildningen.

Larande i arbete
Identifierade forbattringsomraden vid tidigare kvalitetsgranskning:

e Myndigheten bedémer att de personer som anlitas som LIA-handledare éverlag har
ratt kompetens. Utbildningsanordnaren bor dock ytterligare sékerstélla att samtliga
LIA-handledares uppdrag fungerat bra.

e Betygsunderlaget fran LIA-handledarna bor utvecklas for att tydligare spegla LIA-
kursens larandemal.

¢ Anordnarens egna forslag efter granskningen:

o Forbéttra arbetssétt LIA genom alt sédkerstélla att LIA-handledarnas/mentorns
uppdrag fungerar bra. Forslaget &r att vara mer delaktig i uppréttandet av den
detaljerade planen for LIA:n som é&r specifik for varje mejeri.
Férbaéttra/tydliggéra fragestéliningar och kriterier som ska hjélpa
handledaren/mentorn att sétta betyg for LIA:n.

Anordnarens skriftliga svar

LIA platser erbjuds av Arla Foods och Norrmejerier, de studerande véljer vart de vill géra
sin LIA, utbildningsledaren tar kontakt med Arla och Norrmejerier som tillser LIA plats. De
studerande behdver inte sjdlva soka LIA, utan det &r Arla som tillser att det finns LIA
platser.

For att sékerstélla att handledarens uppdrag och mal vid LIA perioden arbetar vi med
mentorer. Mentorn tillhér oftast mejeriets ledningsgrupp kan vara tex mejerichefer och
produktionschefer. Denna person sakrar att LIA perioden genomférs och att den
studerande far utfora de uppgifter som finns i utbildningsplanen.

Har forbattrat fragestéliningar och de kriterier som hjalper mentorn och handledarna att
satta betyg for LIA:n. Uppréttandet av den detaljerade planen genomférs av mentor pa
mejerierna och den studerande som hor av sig till utbildningsledaren om nagot ar oklart.




Tillkommer en ny mentor pa ett mejeri hjalper utbildningsledaren denne med den
detaljerade planen.

Har forbattrat inlAmningsuppgifterna som ska goéras under LIA:n och dagboken som
beskriver vad de gjort pa sin LIA.

Intervjuer

Efter att utbildningsanordnaren har skickat in svaret ovan har utredaren analyserat
svaren och intervjuat utbildningsledaren och studeranderepresentanten. Utéver det som
star i texten ovan framkom da ocksa att utbildningsledaren har kontakt med samtliga
mentorer infor varje LIA-kurs for att stimma av sa att allting ar pa plats. | samband med
denna kontakt skickar utbildningsledaren aven ut aktuelit underlag till mentorer och
handledare.

Beddmning

Utbildningsanordnaren och ledningsgruppen har arbetat med kvaliteten pa omradet pa ett
satt som har starkt utbildningen.

Kvalitetsarbete

Det finns inga identifierade forbattringsomraden fér Kvalitetsarbete. Har beskriver
anordnaren hur de arbetat for att stérka kvaliteten pa omradet sedan den tidigare
kvalitetsgranskningen.

Anordnarens skriftliga svar

Vi arbetar med en sténdig utveckling av utbildningsmaterialet inom alla de mejeritekniska
amnena. For att ligga med i den teknologiska utvecklingen &r det viktigt att hela tiden
uppdatera innehallet sa att utbildningsmaterialet foljer utvecklingen inom det
mejeritekniska omradet bade genom teknologin runt produkter och teknik.

Intervjuer

Efter att utbildningsanordnaren har skickat in svaret ovan har utredaren analyserat
svaren och intervjuat utbildningsledaren och studeranderepresentanten. Utéver det som
star i texten ovan framkom dé ocksa att anordnaren tillsammans med ledningsgruppen
kontinuerligt diskuterar och analyser kompetensbehovet i branschen. Vid samtliga
ledningsgruppsmoten gas &dven kursutvarderingar igenom och studeranderepresentanten
har en egen punkt pa agendan.

Beddmning

Utbildningsanordnaren och ledningsgruppen har arbetat med kvaliteten pa omradet pa ett
séatt som har starkt utbildningen.

Utbildningens genomstrémning och resultat

Antal
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| diagrammet ovan visas utbildningens genomstrémning och resultat.




Utbildningsanordnaren har i sitt svar nedan beskrivit hur de beddmer att deras atgarder
efter den fordjupade kvalitetsgranskningen paverkar utbildningens genomstrémning och
resultat.

Anordnarens skriftliga svar

Den férdjupade kvalitetsgranskningen utvarderar utbildningens mal och kvalitet detta for
att sakra en vél fungerade utbildningsprocess. Kvalitet ar avgérande for att uppna resultat
dvs antal examinerade studerande.

Vi arbetar med att fylla utbildningens beviljade platser via marknadsféring och kontakter
med mejerier. Dessvérre har vi noterat en nedatgaende trend i antal sékande ftill
utbildningen. Denna trend vill vi motverka genom att arbeta aktivt med marknadsféring
samt ett nara samarbete med ledningsgrupp och arbetsgivare. Utbildningen erbjuder ett
intressant upplagg dér delar av utbildningen ar forlagda vid mejeriskola i Danmark.
Arbetsgivare inom mejerindringen uttrycker stor kompetensbrist inom utbildningsomradet
och &r positiva till stéttning for att vi fortsattningsvis ska kunna starta och genomféra
utbildningen.

Intervjuer

Utredaren har intervjuat utbildningsledaren och studeranderepresentanten. | intervjuerna
har vi gatt igenom svaret utan att ny information som éndrat bedémningen av det
skriftliga svaret har tillkommit.

Den uppféljande kvalitetsgranskningen har genomforts av
Joakim Grundstrém
Utredare




