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Bilaga Rapport efter kvalitetsgranskning Fabriksgatan 2

531 30 Lidkoping

Kvalitetsgranskning av utbildning inom yrkeshégskolan

Beslut

Myndigheten for yrkeshégskolan har genomfért en kvalitetsgranskning av utbiidningen
Operativ digital kommunikatér i Lidképing (utbildningsnummer YH00189). Ansvarig
utbildningsanordnare &r Lidképings kommun Campus Lidképing.

Myndigheten beddmer att utbildningen uppfyller myndighetens faststéllda kvalitetskriterier
och har hég kvalitet.

Samlad bedémning

Nedan beskriver vi kortfattat kvalitetsgranskningens resultat. Fér att Iasa en utférligare
beskrivning och for att ta del av myndighetens hela bedémning, kan du l&sa mer i
Rapport efter kvalitetsgranskning som ligger i en bilaga till detta beslut.

Ledningsgruppen har en bred sammansattning da arbetslivet representeras av bade sma
och stora foretag, egenforetagare och organisationer inom bade offentlig och privat
sektor. Arbetslivrepresentanterna ar alla verksamma inom det yrkesomrade som
utbildningen leder till och har mycket god kdnnedom om de krav som stélls pa
yrkesrollen.

Ledningsgruppen for utbildningen sakerstéller en stark arbetslivsanknytning genom att
arbetslivsrepresentanterna deltar i undervisningen samt erbjuder studiebesék vid sina
organisationer och foretag. Vid sidan av den ordinarie undervisningen erbjuder &ven
anordnaren pa ett foredomligt satt flera olika aktiviteter och férelasningar med for
branschen intressanta gaster. Dessa aktiviteter och forelasningar erbjuds som
kompetenshojande aktiviteter till samtliga berérda i utbildningen — ledningsgruppen,
utbildare och studerande. Féretagen och organisationerna i ledningsgruppen erbjuder ett
tilirackligt antal LIA-platser. Trots en stark arbetslivsanknytning &r myndighetens
beddmning att utbildningen skulle vinna pa att ledningsgruppens ledaméter tidigt i
utbildningen traffar de studerande for att stirka de studerandes k&nnedom om
yrkesrollen, branschen och kompetensbehovet. Vidare bedémer myndigheten att
ledningsgruppens arbetslivsrepresentanter i storre utstrackning bér delta vid
ledningsgruppens méten. Myndigheten bedémer ocksa att utbildningen skulle vinna pa
att ledningsgruppen diskuterar mer for utbildningen och yrkesrollen strategiska fragor och
‘hur val utbildningen svarar mot det kompetensbehov som finns i branschen da
utbildningen har en utmaning att fa de studerande i "ratt” jobb.

Myndigheten bedomer att utbildningens organisation och resurser ger de studerande
goda forutsattningar att nd utbildningens mal. Undervisningens upplégg och
genomférande samt kursernas ordning och innehall &ar val avvagda for att férbereda de
studerande for respektive LIA-kurs och mot utbildningens mal. Utbildningsanordnaren
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sakerstaller ett gott pedagogiskt ledarskap for genomférandet av undervisningen.
Myndigheten bedémer dock att utbildningsanordnaren fortsatt skall se dver
kursplanernas, kursmalens och betygskriteriernas utformning s att det ur ett
rattssakerhetsperspektiv &r tydligt vad de studerande ska uppna.

Da utbildningen bedrivs med Lidképing som huvudort och tva satellitorter sker
undervisningen till strsta del med hjalp av videokonferensanlaggningar dar séndning
sker fran klassrummet i Lidkoping. Vid myndighetens bestk framkom att tekniken inte
alltid fungerat och att studerande vid satellitorterna inte alltid kanner sig lika inkluderade
som de studerande vid huvudorten. Myndigheten bedémer att utbildningsanordnaren ska
sakerstélla att samtliga studerande vid utbildningen ges lika forutsattningar att kunna
tillgodogéra sig utbildningen.

LIA ar en vél fungerande del i utbildningen. LIA-platsernas relevans och handledningens
kvalitet sékerstélls genom god samverkan mellan skolan och de aktuella arbetsplatserna.
Myndigheten bedémer dock att utbildningsanordnaren mer systematiskt kan inhamta LIA-
handledarnas synpunkter pa utbildningen.

Det finns en tydlig dokumenterad beskrivning av anordnarens kvalitetsarbete dar roller
och ansvar fér samtliga berérda i utbildningen beskrivs. Kvalitetsarbetet féljer faserna av
planering, genomférande, utvardering och forbattring genom bland annat
kursutvéarderingar och regelbundna klassrad. Ledningsgruppen &r involverad i
kvalitetsarbetet genom att de diskuterar och analyserar genomférda utvarderingar.
Utbildningsanordnaren har tillsammans med ledningsgruppen genomfért férandringar i
utbildningen utifran kursutvarderingarna. Aven utbildningens resultat och effekt diskuteras
i ledningsgruppen. Myndigheten bedémer att ledningsgruppen kan ta en mer aktiv roll i
kvalitetsarbetet och att atgarder av kvalitetsarbetet kan aterkopplas till de studerande pa
ett mer strukturerat satt.

Anordnarens likabehandlingsplan &r val kénd av alla inblandade.

Branschen liksom studerandegruppen i utbildningen har en ojamn kénsférdelning.
Anordnaren uppvisar vissa atgarder men myndigheten bedémer att anordnaren och
ledningsgruppen bor ta fram en strategi for arbetet med hur utbildningen kan bidra till att
bryta traditioner i fraga om kénsbundna studie- och yrkesval. Hur ledningsgruppen och
anordnaren &mnar arbeta med detta har inte framgéatt vid kommunicering av den
prelimindra rapporten.

Myndigheten avslutar harmed granskningen.

Arendet

Myndigheten har genomfért kvalitetsgranskning av utbildningen Operativ digital
kommunikatér, anordnad av Lidkopings kommun Campus Lidképing i Lidképing.

Kvalitetsgranskningen har utgatt fran det underlag som finns i Myndigheten fér
yrkeshogskolans system. utbildningsanordnarens insanda material och en
studerandeenkat. Ytterligare underlag fick myndigheten vid ett besék hos
utbildningsanordnaren den 18 juni 2019.

Granskningen omfattar hela utbildningen och utgar fran kvalitetskriterier som grupperas i
fyra granskningsomraden - Ledningsgruppen, Larande, Larande i arbete (LIA) och
Kvalitetsarbete. Kvalitetskriterierna for yrkeshégskoleutbildningar utgar fran de syften och
mal som aterfinns i regelverket, i forarbeten och i andra villkor som géller for
utbildningsformen. Kvalitetskriterierna beskriver "idealtillstandet’ i de delar av
utbildningsprocessen som styrs av regelverket. Utbildningsanordnaren har fatt ta del av
kvalitetskriterierna infor kvalitetsgranskningen.

Kvalitetsgranskningens framsta syfte &r att bidra till utveckling och hég kvalitet genom att
identifiera omréaden dér utbildningsanordnaren kan forbattra utbildningen. Granskningen
syftar ocksa till att lyfta fram goda exempel som bidrar till utbildningens kvalitet.
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Utbildningens ledningsgrupp har tillsammans med utbildningsanordnaren haft méjlighet
att lamna synpunkter pa den bilagda rapportens innehall och bedémningar och da &ven
lyfta fram vilka egna atgarder man avser vidta for att héja kvaliteten i utbildningen.
Synpunkterna framgéar av bilagd rapport.

Kvalitetsgranskningen avslutas med att myndigheten beslutar att ge den granskade
utbildningen en sammanvégd kvalitetsbedémning utifran en fyrgradig skala.

Mycket hog kvalitet Utbildningen uppfyller myndighetens faststallda kvalitetskriterier
och beddms ha mycket hég kvalitet. Dessutom visar dessa utbildningar pa goda
exempel. En utbildning med mycket hog kvalitet i genomférandet maste &ven visa bra
resultat nar det galler andelen studerande som avslutat utbildningen med examen.

Hég kvalitet Utbildningen uppfyller myndighetens faststallda kvalitetskriterier och
beddms ha hég kvalitet.

Inte tillrdckligt hég kvalitet Utbildningen uppfyller inte i tillracklig grad myndighetens
faststallda kvalitetskriterier och bedéms inte ha tillrackligt hog kvalitet. Utbildningen
behdver utvecklas for att na upp till hog kvalitet. Myndigheten bedémer att det &r fullt
mojligt att genomfora de atgarder som behdvs inom rimlig tid.

Bristande kvalitet Utbildningen uppfyller inte myndighetens faststalida
kvalitetskriterier och bedéms ha bristande kvalitet. Utbildningen behéver utvecklas for
att na upp till hog kvalitet. Myndigheten bedémer att det &r osakert om de atgarder
som behoévs kan genomféras inom rimlig tid.

Skal for beslutet

Enligt 1 § lagen (2009:128) om yrkeshégskolan ska bestammelserna i lagen sakerstaila
att eftergymnasiala yrkeshdgskoleutbildningar svarar mot ett behov i arbetslivet och haller
hog kvalitet och enligt 6 § samma lag ska utbildningen utformas s att en hég kvalitet och
yrkesrelevans nas samt att den ger den kompetens som kravs for kvalificerade uppgifter i
arbetslivet. Utbildningen ska praglas av saval stark arbetslivsanknytning som teoretisk
férankring. Utbildningen ska utvecklas och bedrivas i samverkan med arbetslivet.

Enligt 4 § punkten 2 férordningen (2011:1162) med instruktion fér Myndigheten for
yrkeshdgskolan ska myndigheten granska yrkeshégskoleutbildningarnas kvalitet samt
utbildningsanordnarens kvalitetsarbete.

Enligt 4 kap. 9 § forordningen (2009:130) om yrkeshégskolan &r utbildningsanordnaren
skyldig att medverka i den kvalitetsgranskning av utbildningen som initieras av
Myndigheten for yrkeshdgskolan. Kvaliteten ska granskas utifran kvalitetskriterier.

Granskningen syftar ocksa till att lyfta fram goda exempel som bidrar till utbildningens
kvalitet. | &vrigt, se bilagd rapport efter kvalitetsgranskning.

Enhetschef Inger Nordahl har beslutat i &rendet och féredragande har varit utredare
Andreas Engstedt. | utredningen har &ven utredare Joakim Grundstrém deltagit.
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Myndigheten fér yrkeshégskolan

Rapport efter kvalitetsgranskning

Utbildningsanordnare: Lidképings kommun Campus Lidképing

Utbildning: Operativ digital kommunikatér
Studieort: Lidkdping (med satellitorter Boras och Uddevalla).
Bakgrund

Myndigheten fér yrkeshégskolan har genomfort en kvalitetsgranskning av utbildningen
Operativ digital kommunikatér.

De bedémningskriterier som vi utgar fran nér vi gér granskningen finns beskrivna i bifogat
dokument "Kvalitetskriterier fér yrkeshégskolan 2019”.

Kvalitetsgranskningens framsta syfte &r att bidra till utveckling och hég kvalitet genom att
hitta omraden dar utbildningsanordnaren kan forbattra utbildningen. Granskningen syftar
ocksa till att lyfta fram goda exempel som bidrar till utbildningens kvalitet.

| arbetet med kvalitetsgranskningen har vi anvéant féljande underlag:

dokument som finns i myndighetens diarium och andra databaser
utbildningsanordnarens insanda material

svar fran en enkat till de studerande och till LIA-handledare
underlag fran utredarnas besotk hos utbildningsanordnaren

Vid bestket den 18 juni 2019 i Lidkdping tréffade utredarna:

. Anna Bollander Campus Vastra Skaraborg i Enhefsphef Eftergymnasial
W ) ' utbl.ldnlrmg )
| Asa Tom ] Campus Vastra Skaraborg I Utbﬂ'}_'ﬂgi"?_qﬁi i
© Susanne Gorne Qlok T_Utbildare
" Anna Dése | Dotter & Dése Utbildare och
' arbetslivsrepresentant
i Marcus Johansson o Tillvaxt Lidképing B wi_ArbetsIivsrepresentant
! Klas Ekdahl Boras Yrkeshégskola ! Skolvasendet

i Vid béséket traffade vi de stﬁ&erénde som pabdérjade dén—g-;ré'nsk.adé utbildningén i fébru;ri
; 2019. 25 studerande av 36 var narvarande inklusive tva av tre studeranderepresentanter.

Infér granskningsbesoket skickades en enkét ut till LIA-handledare som &tta handledare
~ besvarat.
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Fakta om utbildningen

. Antal Yh-poéng 300 ‘
+ Studieform i Bunden '
. Studietakt | 100% ]
ﬁi&a?éﬁbﬁ&ﬁiﬁggﬁﬁﬁ}}{é?" "'|_2_o1'564é1o . ]

I Utbildningen leder till yrkesrollerna digital kommunikatér, digital marknadsférare, digital i
i marknadsassistent och kommunikatér sociala medier.

Antal studerande i den granskade omgangen &r 36 varav 8 mén och 28 kvinnor.
‘ . Studerandegruppen &r férdelad 6ver tre utbildningsorter; 26 i Lidk&ping, 8 i Bords och 2 i
' Uddevalla.

| Utbildningen har tva LIA-kurser pa 30 respektive 50 Yh-poéng. i
LIA—kurs 1 ar forlagd i mltten pa termin t tva och LlA-kurs 2 i slutet av termin tre.

Utbildningens genomstrémning och resultat

Diagrammet nedan visar utbildningens genomstrémning och resultat, baserat pa
uppgifter som anordnaren skickat in till myndigheten.
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Beskrivning och bedémning av utbildningens kvalitet

Har féljer myndighetens beskrivning av utbildningen och en bedémning av hur val den
uppfyller vart och ett av de tolv kvalitetskriterier som var granskning utgéar fran. | de fall
myndigheten identifierat férbattringsomraden, sé anges de efter beskrivningen.
Ledningsgruppen har mdjlighet att lagga till férslag pa férbattringar for varje
kvalitetskriterium.

Ledningsgruppens ledaméter

Kriterium: Ledningsgruppens ledaméter har god
kunskap om de kompetensbehov som finns inom
yrkesomradet

Det finns Behover
brister utvecklas

Myndigheten beddmer att ledningsgruppens ledaméter har goda kunskaper om de
kompetensbehov som finns inom yrkesomradet.

Ledningsgruppen bestar av tio arbetslivsrepresentanter, tre studeranderepresentanter,
tre representanter fran skolvasendet och tva fran anordnaren. Arbetlivet representeras av
bade sma och stora féretag och organisationer inom bade offentlig och privat sektor.
Arbetslivrepresentanterna har olika anstallande och yrkesverksamma roller och
funktioner inom sina respektive féretag och organisationer som VD:ar,
kommunikationschefer, personalchefer och marknadskoordinatorer etcetera.
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Utbildningsledaren berattade vid besoket att flera av foretagen i ledningsgruppen har
anstallt studerande fran utbildningen.

Da utbildningen bedrivs i Lidképing med satellitorter i Boras och Uddevalla finns personal
fran dessa tre utbildningscentrum representerade i ledningsgruppen. Dessa tre
representanter har natverkande funktioner med det lokala och regionala naringslivet pa
respektive satellitort. Detta gér att ledningsgruppen pa ett bra sétt far aktuell
branschinformation och k&nnedom om kompetensbehovet pa samtliga tre
utbildningsorter.

De representanter fran ledningsgruppen som vi traffade under beséket beskrev en
6nskan om att fa in nagon ledamot med ett stérre visionart perspektiv och en utékad
kannedom om hur branscherna och hur yrkesrollen kan komma att férandras 6ver tid. Da
ledningsgruppen haft en representant som tidigare studerat vid utbildningen men nu
lamnat sitt uppdrag i ledningsgruppen finns 6nskemal att aterigen fa in en tidigare
studerande i ledningsgruppen. Alternativt att fa in nagon yngre som precis &r ny inom

yrkesrollen digital kommunikatér.
Behéver
utvecklas

Myndigheten bedémer att ledningsgruppen sakerstaller stark arbetslivsanknytning i
utbildningens alla delar.

Arbetslivsanknytning

Kriterium: Ledningsgruppen sékerstller stark Det finns
arbetslivsanknytning i utbildningens alla delar brister

Ledningsgruppen gar kontinuerligt igenom kursplanerna och férandringar beslutas om for
att sékerstalla arbetslivets aktuella behov. Anordnaren, utbildarna och de
ledningsgruppsledaméter som vi traffade beskrev samtliga att digitaliseringen gar valdigt
fort framét och att samtliga berérda behéver halla sig ajour med de olika branschernas
Onskemal och behov.

En av arbetslivsrepresentanterna ar huvudlarare pa, den for utbildningen inledande och
langsta, kursen Kommunikation i digitala medier. Ett par av arbetslivsrepresentanterna
har aven gastforelast och erbjudit studiebesok vid sina organisationer och foretag for
tidigare klasser. Detta har dock annu inte skett eller erbjudits fér den granskade
utbildningsomgangen. Utbildningsanordnaren och de studerande beskrev vid besoket att
flertalet studiebesdk vid andra an ledningsgruppens féretag och organisationer anordnats
sedan utbiidningsstarten i februari. Vid sidan av utbildningen erbjuder &ven anordnaren
pa ett foredomligt satt flera olika aktiviteter och frukostforelasningar med for branschen
intressanta gaster. Dessa aktiviteter och féreldsningar erbjuds som kompetenshéjande
aktiviteter till samtliga berorda i utbildningen — ledningsgruppen, utbildare och
studerande.

Trots den goda arbetslivsanknytningen i utbildningen uppvisade de studerande vid
besoket och i studerandeenkaten en lag kannedom om ledningsgruppens ledaméter, de
foretag och organisationer som representeras samt ledningsgruppens roll och ansvar.
Studerandegruppen beskrev ocksa en lag k&nnedom om aktuella yrkesroller och framtida
kompetensbehov for de yrkesroller som utbildningen leder till.

Anordnaren och de ledningsgruppsrepresentanter som vi traffade beskrev att
ledningsgruppens ledaméter inte varit och presenterat sig for studerandegruppen.
Ledningsgruppen beskrev vidare en tanke om att inféra mer inslag av entreprenérskap i
utbildningen. Detta for att ytterligare stérka arbetslivsanknytningen i utbildningen samt
beskriva kommande kompetensbehov dar alit fler yrkesverksamma inom kommunikation
startar egna verksamheter.
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Foretagen och organisationerna i ledningsgruppen erbjuder ett tilirackligt antal LIA-
platser.

Myndighetens identifierade férbattringsomraden

e For att starka de studerandes kannedom om branschen och dess
kompetensbehov skulle utbildningen vinna pa att ledningsgruppens ledaméter
tidigt i utbildningen presenterar sig for de studerande.

Ledningsgruppens férslag pa forbattringar
Efter kommunicering av innehallet i rapporten lamnar ledningsgruppen féljande forslag:
e Utbildningsanordnaren kommer att bjuda in ledningsgruppsrepresentanter vid
utbildningsstart dar de presenterar sig och sin yrkesroll. For den studerandegrupp

som &r aktiva idag kommer lednignsgruppsrepresantanter bjudas in for att
gastforelasa om yrkesrollen och uppdraget i ledningsgruppen.

Ledningsgruppens arbete

Kriterium: Ledningsgruppen arbetar effektivt och tar Det finns Behdver
ansvar for utbildningens utveckling brister utveckias |

Myndigheten bedémer att ledningsgruppen arbetar effektivt och tar ansvar for
utbildningens utveckling.

Ledningsgruppen har en arbetsordning som tydligt beskriver ledningsgruppens ansvar.
Enligt arbetsordningen ska fyra méten hallas per ar vilket efterlevs. Utéver detta har
ledningsgruppen fattat ett flertal beslut per capsulam sarskilt pa grund av antagning av
behoriga studerande som skickat in sena anstkningar.

De ledningsledaméter som myndigheten traffade vid besoket har varit med i
ledningsgruppen sedan start och har god kdnnedom om ledningsgruppens roll och
ansvar.

Ledningsgruppen har ett antal stdende punkter pa sina méten som Nuldgesrapport fran
utbildningsledaren och studeranderepresentanter, Kvalitetssékring utvarderingar och
uppféljningar och Strategiska fragor — utveckling och nyheter inom branschen.

Ledningsgruppen far kontinuerligt del av sammanstallning av kursutvarderingar och
terminsutvarderingar. Ledningsgruppen har beslutat om férandringar i utbildningen utifran
de utvéarderingar de fatt redovisat for sig. Exempelvis har den férsta kursen i utbildningen
kortats ner fran tolv till nio veckor. Férandringar har dven gjorts utifran
arbetslivsrepresentanternas énskemal dar en foreldsning om skrivande lagts in i
utbildningen samt en férelasning om arbete i en politiskt styrd organisation.

Samtliga ledaméter deltar pa lika villkor och studeranderepresentanterna har en aktiv roll
under ledningsgruppens méten med en egen punkt pa dagordningen.

Enligt arbetsordningen &r ledningsgruppen beslutsmassig da mer n halften av antalet
ledaméter ar narvarande. Anordnaren erbjuder mojligheten foér ledaméterna att narvara
pa moétena fysiskt i lokalerna i Lidkoping eller via telefon/videokonferens. Trots detta ar
narvaron bland arbetslivsrepresentanterna i ledningsgruppen ofta lag. Ledningsgruppen
har inte alltid varit beslutsmassiga vid sina méten och har vid senaste moétet beslutat om
validering av en studerande trots att ledningsgruppen inte var beslutsmassig. Vid de
moten dér ledningsgruppen varit beslutsmassig har det framst berott pa en hég narvaro
bland representanter fran anordnaren, skolvasendet och studerande.
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Av ledningsgruppens protokoll framgar att ledningsgruppen diskuterar det aktuella
kompetensbehovet. Ledningsgruppensrepresentanterna vi traffade beskrev att de fatt del
av utbildningens resultat och effektuppftljning d& utbildningsledaren redovisat andelen av
de examinerade som fatt jobb sex manader efter examen. Detta finns dock inte
dokumenterat i ledningsgruppens protokoll.

Trots den stdende punkten pa agendan om strategiska fragor behandlas inte alltid denna
fraga under ledningsgruppens méten. Efter myndighetens samtal och diskussion med
ledningsgruppsrepresentanterna framkom 6nskan att det vid ledningsgruppens méten
diskuterades mer strategiska och for yrkesrollen visionara perspektiv och fragor.

Myndighetens identifierade férbattringsomraden

e Ledningsgruppens arbetslivsrepresentanter bér i storre utstrackning delta vid
ledningsgruppens méten. Detta for att sakerstélla sin roll som kravstillare pa
utbildningen och utbildningens utveckling.

o Utbildningen skulle vinna pa om ledningsgruppen diskuterade mer fér
utbildningen och yrkesrollen strategiska fragor och hur val utbildningen svarar
mot det kompetensbehov som finns i branschen.

Ledningsgruppens forslag pa forbattringar
Efter kommunicering av innehallet i rapporten I&mnar ledningsgruppen foljande forslag:

e For att 6ka deltagandet vid ledningsgruppsmotena kommer
utbildningsanordnaren att koordinera sa att flertalet moten ligger pa annan plats
an den egna. Bland annat vid ledningsgruppsrepresentanternas arbetsplatser
samt vid andra, for branschen, intressanta platser. En levande dialog ska ocksa
ledas av utbildningsanordnaren om hur arbetet gar vidare med att 6ka narvaron
av representanter i ledningsgruppen.

Ledningsgruppen och kvalitetsarbete

Kriterium: Ledningsgruppen ser till att systematiskt Det finns Behdver |Si8
kvalitetsarbete bedrivs brister utvecklas |

Myndigheten beddmer att ledningsgruppen ser till att systematiskt kvalitetsarbete bedrivs.

Det finns en tydlig dokumenterad beskrivning av anordnarens kvalitetsarbete dar roller
och ansvar fér samtliga berérda i utbildningen beskrivs.

Av protokollen framgéar att ledningsgruppen far del av resultat fran kurs-, termins- och
LIA-utvarderingar. Som beskrivits i tidigare avsnitt beslutar ledningsgruppen om
férandringar utifran dessa utvarderingar.

Vid samtal med anordnaren och ledningsgruppsrepresentanterna framkom att
ledningsgruppen inte har en aktiv roll i kvalitetsarbetets utformning och innehall. Det
framkom &ven att utbildningsanordnarens kvalitetssystem inte ses éver kontinuerligt.

Av ledningsgruppens protokoll gar inte att utldsa om ledningsgruppen diskuterar fragor
rérande jamstalldhet, breddad rekrytering eller hur ledningsgruppen tilsammans med
utbildningsanordnaren arbetar for att bryta kénsstereotypa yrkesval.

Myndighetens identifierade forbattringsomraden

¢ Ledningsgruppen boér ta en mer aktiv roll i kvalitetsarbetet och regelbundet se
6ver hur det systematiska kvalitetsarbetet utformas och genomférs samt avsétta
mer tid for strategiska diskussioner.
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¢ Utbildningsanordnaren bér tillsammans med ledningsgruppen ta fram en strategi
for arbetet med att bidra till att bryta traditioner i fraga om kénsbundna studie-
och yrkesval.

Ledningsgruppens forslag pa férbattringar
Efter kommunicering av innehallet i rapporten lamnar ledningsgruppen féljande forslag:
e Utbildningsanordnaren ska leda diskussionen av kvalittsarbetet av kurs-, termins
och LIA-utvarderingarna. Utformningen av enkater och insamling av

information/data ska vara en stdende punkt under punkten Kvalitetssakring,
utvarderingar och uppféljning vid ledningsgruppsmétena.

Organisation och resurser

Kriterium: Utbildningens organisation och resurser ger Det finns Behdéver
de studerande forutsattningar att nd utbildningens mal brister utvecklas

Myndigheten bedémer att utbildningens organisation och resurser ger de studerande
forutsattningar att na utbildningens mal.

Skolan &r belagen i Campus Vastra Skaraborgs ljusa, &ndamalsenliga och val
tillganglighetsanpassade lokaler i centrala Lidkoping. Lokalerna i Lidképing delas med
flera andra eftergymnasiala utbildningar. Utbildningsledaren beskrev att lokalerna i
satellitorterna Boras och Uddevalla vid Boras yrkeshdgskola respektive Hogskolecentrum
i Bohuslén héaller samma standard och krav gallande tillganglighet. I-lokalerna i Lidképing
har de studerande tiligang till ett 30-tal klassrum och ett 40-tal grupprum.

Utbildningsledaren beskrev att hon har det 6vergripande ansvaret fér utbildningen och
har kontakt med ledningsgruppen, myndighetskontakter, betygsrapportering och har
operativt ansvar for kvalitetsarbetet. Utbildningsledaren ansvarar ockséa fér kontakten
med studerande, LIA-processen och kontakt med LIA-féretagen. Utbildningsledaren som
aven ar utbildningsledare for yh-utbildningen Bygglovshandlaggare beskrev vidare att
hon far tillrackliga resurser for att kunna genomfoéra sitt arbete och att det finns ett gott
samarbete med &vriga utbildningars utbildningsledare samt administrativ personal.
Utbildningsledaren &r den som tillsammans med enhetschefen fér eftergymnasiala
utbildningar rekryterar undervisande personal till utbildningen.

Samtliga utbildare vid utbildningen &r inhyrda konsulter som anlitas per kurs. Konsulterna
har goda &mneskunskaper med en yrkesbakgrund inom sina respektive &mnesomraden.

De studerande uppgav att ansvarsférdelningen &r val kénd och att de mestadels har
kontakt med utbildningsledaren. De beskrev vidare utbildningsledaren som lyhérd och
tillmotesgaende och bra pa att se till att alla trivs i skolan.

Utbildningsadministrationen sker systematiskt géllande schemalaggning och
betygsséttning. De studerande far ut schema for terminen i god tid dar &ven tid for
handledning tillsammans med kursansvarig larare framgar. Studerandegruppen beskrev
dock att det vid enstaka tillfallen skett &ndringar i schema och information om
kurslitteratur med kort varsel. Vid myndighetens bestk (vecka 25) har betyg for de tva
inledande kurserna som avslutades under vecka 14 och vecka 18 &nnu inte
inrapporterats till myndigheten. Nagot som enligt myndighetens féreskrift (MYHFS
2016:8) ska ske senast fyra veckor efter avslutad kurs.

For genomftrande av undervisningen far de studerande under sin studietid lana varsin
dator med aktuella och for studierna och yrkesrollen relevanta programvaror.
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Da utbildningen bedrivs med Lidképing som huvudort och tvé satellitorter sker
undervisningen till stérsta del med hjalp av videokonferensanlaggningar dar sandning
sker fran klassrummet i Lidképing. De studerande framférde vid myndighetens besok och
i studerandeenkaten kritik att tekniken inte alltid fungerar och att de studerande som
studerar frén satellitorterna inte kanner att de ges samma férutséattningar som
studerandegruppen i Lidképing. De studerande vid satellitorterna uppgav aven vid
besoket och i studerandeenkaten att de utéver problemet med tekniken inte kande sig
inkluderade av I&rarna under férelasningarna. Anordnaren beskrev att de &r medvetna
om den problematik som varit, att det inte &r acceptabelt och att man sedan en tid tillbaka
inlett ett arbete tillsammans med leverantdren med att hitta en mer fungerande I16sning.
Anordnaren och utbildarna berattade att vid de tillfallen d& det varit problem med tekniken
frdn nagon av satellitorterna har utbildarna ringt upp samtliga studerande for enskild
handledning. Utbildningsledaren uppgav vidare att utbildarna minst en géng per kurs ska
undervisa fran respektive satelitort. De utbildare vi traffade uppgav att de under sina
forelasnignar interagerar med samtliga utbildningsorter.

Utbildningsledaren beskrev vid myndighetens besok val fungerande rutiner for att
identifiera studerande i behov av svenska med yrkesinriktning eller sarskilt pedagogiskt
stdd. Detta informeras om dels vid utbildningsstart och dels i larplattformen Fronter. |
larplattformen finns ocksa schema, de studerandes betyg, kursplaner, kursutvarderingar,
sammanstélining av kursutvérderingar och skolans likabehandlingsplan.

Myndighetens identifierade forbattringsomraden

e Utbildningsanordnaren ska sakerstélla att samtliga studerande vid utbildningen
ges lika forutséattningar att kunna tillgodogéra sig utbildningen.

Ledningsgruppens forslag pa forbattringar
Efter kommunicering av innehallet i rapporten lamnar ledningsgruppen féljande férslag:
e Utbildningsledaren ska, férutom anonyma utvarderingar samt klassméten,

genomfdra minst ett personligt méte under studietiden med varje studerande for
att sakerstélla att alla ges samma forutsattningar att tillgodogora sig utbildningen

Larande

Kriterium: Utbildningens pedagogik ger de studerande Det finns Behover
forutsattningar att na utbildningens mal brister utvecklas

Myndigheten beddmer att utbildningens pedagogik ger de studerande férutséattningar att
na utbildningens mal.

Utbildningsanordnaren och ledningsgruppen har tillsammans arbtetat fram den
pedagogiska planeringen och gjort férandringar efter behov. Arsplaneringen av
utbildningen &r kand av berdrda och for varje ny kurs far de studerande en genomgéng
av kursplanen och i vissa fall en kursguide dar det framgar vad som ska gas igenom pa
respektive forelasning.

Upplagget, kursernas ordning och innehall beskrevs av ledningsgruppen och
utbildningsanordnaren som vél avvagda for att férbereda de studerande for respektive
LIA-kurs och mot utbildningens mal. Vid varje omgangsstart arrangerar anordnaren en
gemensam traff for samtliga utbildare. Déar far utbildarna traffa varandra och beratta om
innehallet i sina respektive kurser for att f& en tydlig réd trad i utbildningen och minska
risk for dverlappningar. Vid samma tillfalle traffar &ven utbildarna de studerande for att
informera om respektive kurs.
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Utbildarna &r de som ansvarar for kursernas genomférande utifran kursplanerna.
Innehéllet stdms alltid av med utbildningsledaren som godké&nner utbildarens forslag till
kursplanering och innehall. Denna avstamning och den I6pande kontakten mellan
utbildningsledaren och utbildare &r exempel pa hur anordnaren sékerstaller det
pedagogiska ledarskapet. De utbildare vi traffade lyfter fram utbildningsledaren som
standigt tillganglig och alltid lyhérd.

Utbildningen har som férkunskapskrav att de studerande ska ha last vissa gymnasiala
kurser inom media och kommunikation eller bedémas kunna tillgodogéra sig utbildningen
genom reell kompetens. Detta gor att de studerande redan vid utbildningsstart har en del
kunskaper, fardigheter och kompetenser inom omradet. Samtliga berérda i utbildningen
beskriver att utbildningens upplagg ger de studerande en tydlig progression mot
utbildningens mal.

Studerandegruppen uppgav vid besdket och i studerandeenkaten att utbildningens forsta
kurs kandes for lang och att efterfoljande kurser kéndes fér korta. Anordnaren och
utbildarna beskrev i sin tur att man kontinuerligt ser éver planeringen gallande kursernas
innehall, upplagg, langd och placering. Fran féregangaren har som tidigare namnts
utbildningens forsta kurs redan kortats ner.

De studerande &r schemalagda tre dagar i veckan. Total lararledd tid enligt
utbildningsplanen och anordnaren berattelse ar 18 timmar per vecka. En majoritet av de
studerande uppgav i studerandeenkaten att de lagger minst 30 timmar per vecka pa sina
studier. Studerandegruppen beskrev i samtal och i studerandeenkaten att utbildningen
héller ett hogt tempo. Utéver den schemalagda undervisningen far de studerande
individuella arbeten och grupparbeten att genomféra. Utbildningens innehall beskrevs av
lararna utga fran teori, fardighetstraning och reflektion och att vissa kurser praglas av
case direkt kopplade till relevant arbetsliv. De studerandes prestationer dokumenteras i
larplattformen. Dér kan de efter varje genomford kurs ta del av sina betyg. De studerande
berattade att individuell aterkoppling fran undervisande larare varierar beroende pa kurs.
Utbildarna beskrev att de schemalégger handledningstid utéver undervisningen och att
de finns tiligéngliga pa mail och telefon fér fragor den tid som de inte &r pa plats i skolan
for undervisning. Utbildningsledaren erbjuder &ven frivilliga utvecklingssamtal fér de
studerande tva ganger under utbildningen.

Utbildningsanordnaren beskrev slutligen att utmaningen i planeringen av utbildningens
innehall &r att hanga med i den snabba digitala utvecklingen men samtidigt ge de
studerande en stabil grund for de yrkesroller och arbetsliv som utbildningen férbereder
for.

| flertalet kursplaner ger beskrivningarna av kursmalens kunskaper, fardigheter och
kompetenser inte en kiar bild av vad den studerande ska uppna. Kursplanerna innehaller
aven andra avikelser som ar viktiga for de studerandes rattssékerhet.

De utbildare vi tréffar uppgav att de kanner sig trygga i sin betygsséttning och att de for
sina respektive kurser delar ut kursguider till de studerande med beskrivningar av vad
som ska gas igenom och vad som betygssatts samt former f6r kunskapskontroller under
kursen. Studerandegruppen ansé&g, utifrén kursguiderna, det tydligt hur deras kunskaper
kontrolleras och vad som krévs for att na respektive betyg.

Myndighetens identifierade férbattringsomraden

» Utbildningsanordnaren bor se éver kursplanernas och kursmalens utformning sa
att det ur ett rattssakerhetsperspektiv ar tydligt vad de studerande ska uppna.

Ledningsgruppens férslag pa forbattringar
Efter kommunicering av innehallet i rapporten lamnar ledningsgruppen féljande férslag:



MYNDIGHETEN FOR YRKESHOGSKOLAN 9(14)

e Utbildningsanordnaren ska tillsammans med ledningsgruppen genomféra
andringar i kursplanerna sa att det tydligt framgar vad som forvantas i respektive
kurs. Det ska ocksa tydligt framga vad som kravs for att na respektive betyg.

Undervisande personal
Kriterium: De personer som anlitas i utbildningen fér Det finns Behover
undervisning eller handledning har ratt kompetens brister utvecklas

Myndigheten bedémer att de personer som anlitas i utbildningen fér undervisning eller
handledning har ratt kompetens.

Utbildningsledaren tillsammans med enhetschefen for eftergymnasial utbildning ar de
som ansvarar for rekryteringen av undervisande personal. De beskrev vid myndighetens
besok att da de ar en kommunal verksamhet har de tydliga kravprofiler gallande den
undervisande personalen och anlitandet sker genom upphandlingsférfarande.
Kravprofilen grundar sig framst pd amneskompetens. Anordnaren kan ocksa visa pa ett
tydligt introduktionsmaterial som konsulterna far del av innan de rekryteras for
undervisning. Infér rekrytering &r anordnaren tydlig med att meddela konsulten vilka
férvantningar som finns kring upplégg och planering, aven kursplaner gas igenom. Vid
introduktion av undervisande personal erbjuder anordnaren kompetensutveckling i att
utbilda via I&nk samt en genomgang i hur larplattformen fungerar. Det finns ocksa en
samling med filmer som utbildarna far ta del av med olika information fran anordnaren.

De utbildare vi tréffar har god kannedom om sina &mnesomraden och fér utbildningen
aktuella yrkesroller. De studerande uppgav vid bestket och studerandeenkaten att
utbildarna har god k&nnedom om sina respektive amnesomraden men att deras férméga
att lara ut varierar mellan de olika utbildarna.

Som angivits i tidigare avsnitt &r det utbildarna sjalva som sétter betyg i sina respektive
kurser. De utbildare vi traffade beskrev en god tilltro till sin formaga att bedéma de
studerandes prestationer och att det sker en avstamning av betygen med
utbildningsledaren.

Myndighetens identifierade forbattringsomraden

e Utbildningen skulle vinna p4 om undervisande personal erbjods
kompetensutveckling inom pedagogik.

Ledningsgruppens foérslag pa forbattringar
Efter kommunicering av innehallet i rapporten lamnar ledningsgruppen féljande forslag:

e Undervisande personal ska Iépande erbjudas pedagogisk kompetensutveckling i
form av filmer och seminarier fran utbildningsanordnaren.

Samverkan med LIA-platserna

Kriterium: Utbildningsanordnaren har god samverkan Det finns Behdver
med LIA-arbetsplatserna brister utvecklas

Myndigheten beddmer att utbildningsanordnaren har god samverkan med LIA-
arbetsplatserna.

Anordnaren kan visa en tydlig dokumentation om hela LIA-processen. Utbildningsledaren
berattade vid besoket att de redan under utbildningens forsta dag informerar de
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studerande om LIA-processen och hur den studerande séker LIA-plats. Studerande soker
LIA-plats sjalva. Senast fyra veckor innan LIA-kursernas start ska den studerande ha
ordnat en LIA-plats och skickat in ett s& kallat LIA-kontrakt som skrivits under av bade
den studerande och handledare. | kontraktet framgar vad som férvantas av samtliga
parter. Om de studerande inte skickat in kontraktet pa utsatt tid s& genomfér
utbildningsledaren samtal med den studerande. Om studerande inte lyckats ordna LIA-
plats sa tar utbildningsledaren en mer aktiv roll i att sttta den studerande och kan da
anvanda sig av anordnarens etablerade natverk med foretag som tidigare haft
studerande hos sig pa LIA.

Utbildningsledaren berattade vid besoket att denne har mejikontakt med LIA-handledaren
infér, under och efter LIA-kursen. Infér kursen kontaktas LIA-handledaren efter att LIA-
kontraktet har signerats. Detta for att informera om utbildningen, handledarrollen men
ocksé sakerstélla LIA-arbetsplatsens och féreslagna arbetsuppgifters relevans mot
kursmalen. Infér LIA-kursen skickas aven information som t.ex. bedémningsunderlag och
forsakringsblankett ut. Under LIA-kursen genomfor utbildningsledaren besék pé LIA-
platsen fér avstamningsméte med den studerande och handledaren. LIA-besok sker en
gang per studerande under utbildningen. De som inte far besdk under en LIA-kurs
kontaktas istallet per telefon eller mejl. Slutligen efter bestket kontaktas handledaren per
mejl fér en sista avstdmning. Utbildningsledaren uppgav vid besédket att man inte
systematiskt efterfragar LIA-handledarnas synpunkter om utbildningen efter genomford
LIA-kurs.

Om studerande énskar gora LIA utanfor naromradet, dvs de tre studieorterna sa ar det
fullt m&jligt. Anordnaren kan visa pa att flera studerande exempelvis genomfért sin LIA i
Stockholm. Ett par studerande har &ven genom anordnarens deltagande i Erasmus +
genomfort sin LIA utomlands i Malta. Da LIA sker utanfér ndromradet har
utbildningsledaren kontakt med den studerande och handledaren via mejl och telefon.

Anordnaren &r ocksa behjalplig om den studerande 6nskar byta LIA-plats under LIA-
kursens gang.

Myndighetens identifierade forbattringsomraden

e Utbildningen skulle vinna pa om LIA-arbetsplatsernas och LIA-handledarnas
synpunkter pa utbildningen inhamtades mer systematiskt.

Ledningsgruppens férslag pa forbattringar
Efter kommunicering av innehallet i rapporten lamnar ledningsgruppen féljande forslag:

e Utbildnignsanordnaren ska under avslutad LIA kurs skicka utvardering till
handledarna d&r synpunkter om utbildningen och genomford LIA kurs efterfragas.

LIA som en del av utbildningen

G .. , S Det finns Behdver
Kriterium: LIA &r en val fungerande del av utbildningen bristar utveckl a:i

Myndigheten beddmer att LIA &r en val fungerande del av utbildningen.

Vid myndighetens besék hade de studerande i den granskade utbildningsomgéngen
annu inte genomfort sin férsta LIA-kurs som &r férlagd under september/oktober 2019.

Utbildningen har tva LIA-kurser. LIA 1 om 30 Yh-poang &r férlagd i inledningen av termin
tva, LIA 2 om 50 Yh-poang i slutet av termin tre. Examensarbetet kan ocks& genomféras
pa det foretag/organisation dar studerande genomfort LIA 2. Kursmalen bér som tidigare
namnts ses éver for att bli mer tydliga utifran utbildningens mal. LIA 1 &r mer
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grundidggande dar den studerande ska fa kunskap om arbetet inom fér yrkesrollen
relevant organisation/féretag. Under LIA 2 ska den studerande fordjupa sina erhallna
kunskaper, kompetenser och fardigheter.

Som tidigare angivits &r upplagget och kursernas ordning val avvégda fér att forbereda
de studerande infor LIA-kurserna och slutligen mot utbildningens évergripande mal.

Utbildningsanordnaren beréattade vid besoket att de tidigt i utbildningen har en LIA-
genomgang med de studerande med information om LIA och LIA-processen. Det finns en
val dokumenterad rutin och beskrivning for LIA-processen.

Det &r upp till den studerande att sjalv scka LIA-plats. Vid samtalet med
studerandegruppen framkom att de flesta studerande redan hade klart med LIA-plats. De
studerande som &nnu inte hade lyckats ordna LIA-plats beskrev att de inte &r oroliga utan
att de vet vilket stéd de kan fa av anordnaren.

Anordnaren anordnar &ven en LIA-dag under hésen for skolans samtliga
yrkeshdgskoleutbildningar. Under denna dag far de studerande information om LIA-
processen och tips kring CV-skrivning och hur man soker LIA-plats.

Da de studerande i den granskade utbildningsomgangen &nnu inte haft LIA sa har
myndigheten fatt del av den LIA-utvardering av LIA 1 som studerande som tog examen i
december 2018 besvarat. | utvarderingen framkommer bland annat att de studerande
ansag att kursen haller en bra niva, att kursen uppfyller kursmélen och att kursinnehall ar
relevant.

Utbildningsanordnaren beskrev vid bestket att de studerande fran féregangaren till
aktuell utbildning ként sig starkta och motiverade da de kommit tillbaka till skolan efter
LIA-kurserna.

Under respektive LIA-kurs sa ska varje studerande féra loggbok 6ver sin upplevelse
under LIA. Den studerande ska ocksa under LIA-kursen skriva en rapport som ska
redovisas muntligt for klasskamraterna.

Majoriteten av de LIA-handledare som svarat pa myndighetens enkat uppgav att de
studerande i hdg grad bidragit till LIA-platsens arbete. LIA-handledarna uppgav ocksa att
de haft en god kontakt med skolan infor och under LIA-kursen samt fatt ett tydligt
bedémningsunderlag. Flertalet angav att de blivit tillfragade av skolan hur de ser pa
utbildningen.

Utbildningsledaren ar den som betygséatter respektive LIA-kurs. Som grund fér
betygssattningen ar handledarens bedémning, LIA-studerandes loggbok samt den LIA-
redovisning som den studerande genomfér.

Kompetens hos LIA-handledarna

Kriterium: De personer som anlitas som LIA-handledare Det finns Behdver Uppfyller i
har ratt kompetens brister utvecklas hég grad

Myndigheten bedémer att de personer som anlitas som LIA-handledare har rétt
kompetens.

Utbildningsanordnaren har rutiner for att LIA-handledarna forbereds infér sitt uppdrag.
Handledarna bjuds in till en handledarutbildning. Utbildningsledaren uppgav dock att
samtliga handledare inte genomgatt utbildningen. Infér respektive LIA-kurs skickar
utbildningsledaren ut relevant information till handledarna sa som information om
uppdraget, kursplaner och bedémningsunderlag.
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| det LIA-kontrakt som skrivs mellan handiedaren, anordnaren och den studerande har
handledaren och den studerande kommit 6verens om ett LIA-uppl&gg och uppgifter for
LIA-kursen kopplade till kursmalen.

Handledningens kvalitet foljs upp genom att utbildningsledaren genomfor LIA-bestk
alternativt har kontakt med studerande och handledare via telefon och mejl infér och
under respektive LIA-kurs. De studerande kan &ven i sin loggbok kommentera
handledarens prestation under LIA-kursen.

Det bedémningsunderlag som LIA-handledarna far ut utgar inte fran kursmalen. Underlag
for betyg ska avse bedémningar som &r relevanta for larandemélen och betygskriterierna.
| nuvarande bedémninsunderlag bedéms exempelvis de studerande utifran social
kompetens.

Myndighetens identifierade férbattringsomraden

e Utbildningsanordnaren ska sakerstalla att de studerande under LIA bedéms
utifrdn kursmalen.

Ledningsgruppens férslag pa férbattringar
Efter kommunicering av innehallet i rapporten lamnar ledningsgruppen féljande férslag:

e Utbildningsledaren uppdaterar bedémningsunderiag som tydligt &r kopplat till
kursens mal.

Kvalitetsarbete

Kriterium: Det finns ett val fungerande system for Det finns Behover
kvalitetsarbete brister utvecklas

Myndigheten bedémer att det finns ett val fungerande system for kvalitetsarbete.

Utbildningsanordnare har en dokumenterad beskrivning av sitt kvalitetsarbete. |
beskrivningen framgar samtliga berérda i utbildningens olika ansvarsomraden i
kvalitetsarbetet. Det finns ocksa beskrivet att kvalitetsarbetet bedrivs genom
kursutvarderingar, regelbundna klassrad, frivilliga utvecklingssamtal, I6pande kontakt
med undervisande personal, kontakt med personal pa satellitorter samt en daglig dialog
med de studerande.

For samtliga kurser genomférs kursutvarderingar vars resultat aterkopplas till studerande,
utbildare och ledningsgrupp. Studerandegruppen beskrev dock vid myndighetens besok
att aterkoppling av eventuella atgarder utifran deras synpunkter och kursutvarderingar
kan forbattras frdn anordnarens sida. Studerandes synpunkter lyfts upp under
ledningsgruppens moéten dar studeranderepresentanterna har en egen punkt pa
dagordningen. Studerandegruppen beskrev vid myndighetens besék och i
studerandeenkaten att de anser att utbildningsanordnaren &r lyhérd for deras synpunkter
pa utbildningen och att synpunkterna omhandertas inom rimlig tid. Ledningsgruppen har
som beskrivits ovan beslutat om férandringar efter studerandes synpunkter i
utvarderingarna.

Utbildningsanordnaren genomfér resultatuppfdljning av vilken sysselsattning de
studerande har sex manader efter examen samt hur stor andel av de studerande som
anser sig hamnat i ratt jobb i forhallande till de yrkesroller som utbildningen leder till.
Denna uppfdljning presenteras for ledningsgruppen. Aven eventuella avhopp féljs upp
och redovisas for ledningsgruppen.
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Myndighetens identifierade férbattringsomraden

e Utbildningsanordnaren boér dokumentera i ledningsgruppens protokoll och
aterkoppla till de studerande eventuella atg&rder som féranleds av
kursutvarderingar och de studerandes synpunkter.

Ledningsgruppens forslag pa forbattringar
Efter kommunicering av innehallet i rapporten lamnar ledningsgruppen féljande forslag:
e Utbildningsanordnaren ska dokumentera i ledningsgruppens protokoll och

aterkoppla till de studerande eventuella atgarder som foranleds av
kursutvarderingar och de studerandes synpunkter vid klassméten och

klassmétesprotokoll.
Vardegrund
Kriterium: Utbildningsanordnaren har ett i
vérdegrundsarbete som utgar fran mangfald, Ds:i:tr;r:s uBt\?:gl:Igrs -

likabehandling och jamstélldhet mellan kénen

Myndigheten bedoémer att utbildningsanordnaren har ett vardegrundsarbete som utgar
fran mangfald, likabehandling och jamstalldhet mellan kénen.

Utbildningsanordnaren har en val dokumenterad likabehandlingsplan som utvarderas
arligen av anordnaren, personal och studerande vid anordnarens olika utbildningar.
Likabehandlingsplanen utgar fran mangfald, likabehandling och jamstalidhet mellan
kénen. Planen &r forankrad hos studerandegruppen och finns publicerad i l&rplattformen.
Det framgar i planen att den ska férankras med undervisande personal vid deras
introduktion. Den undervisande personal som myndigheten traffade k&nde till att det finns
en likabehandlingsplan men beskrev att de inte har fatt planen skickat till sig. Utbildarna
vi traffade beskrev vidare att de arbetar med dessa fragor i undervisningen. |
likabehandlingsplanen finns tydliga rutiner om trakasserier skulle fdSrekomma.

Av SCBs yreksstatistik for kommunikatorer, informatérer och PR-specialister framgar att
branschen har en nagot ojamn kénsférdelning med 68% kvinnor och 32% man.
Studerandegruppen i den granskade utbildningsomgangen har ojamn kénsférdelning
med 28 kvinnor och 8 méan. Bland ledningsgruppens ledaméter och undervisande
personal &r representationen mellan kénen jamn. Utbildningsanordnaren och
ledningsgruppen berattar att de i marknadsféringen av utbildningen lyfter fram bade man
och kvinnor. Exempelvis finns det pa utbildningens hemsida en intervju med en tidigare
manlig studerande. Av ledningsgruppens protokoll gar inte att utidsa om ledningsgruppen
diskuterar fragor rérande jamstalldhet, breddad rekrytering. Utbildningsanordnaren
berattar att det vid Campus Véastra Skaraborg som helhet finns studerande fran 68 olika
nationer och att det rader en stor medvetenhet om dessa fragor i organisationen.

Myndighetens identifierade forbattringsomraden

e Utbildningsanordnaren bor sakerstélla att likabehandlingsplanen férankras med
samtliga berérda i utbildningen.

e Utbildningsanordnaren bor tillsammans med ledningsgruppen ta fram en strategi
for arbetet med att bidra till att bryta traditioner i fraga om kénsbundna studie-
och yrkesval.
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Ledningsgruppens forslag pa férbattringar
Efter kommunicering av innehallet i rapporten lamnar ledningsgruppen féljande forslag:

e Utbildningsanordnaren ska sakerstalla att likabehandlingsplanen férankras med
samtliga berérda i utbildningen. Detta genom att ga igenom
likabehandlingsplanen vid utbildningsstart med de studerande, vid avtal med
konsulter samt vid ledningsgruppsméten.

Kvalitetsgranskningen har genomférts av

Andreas Engstedt Joakim Grundstrom
Utredare Utredare



